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Polska-Olsztyn: Ustugi w zakresie wsparcia systemu
2023/S 168-528195

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia

Wyniki postepowania

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca
1.1) Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie
Krajowy numer identyfikacyjny: 7393890447
Adres pocztowy: Emilii Plater 1
Miejscowosé: Olsztyn
Kod NUTS: PL62 Warmirisko-mazurskie
Kod pocztowy: 10-562
Panstwo: Polska
Osoba do kontaktow: Karol Ortowski
E-mail: zamowienia@warmia.mazury.pl
Tel.: +48 895219841
Adresy internetowe:
Gtéwny adres: www.warmia.mazury.pl
Adres profilu nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/warmia.mazury

1.4) Rodzaj instytucji zamawiajacej
Organ wiadzy regionalnej lub lokalnej
1.5) Gtéwny przedmiot dziatalno$ci
Ogodlne ustugi publiczne
Sekcja ll: Przedmiot
11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia
I1.1.1) Nazwa:
Wsparcie systemu zarzadzania infrastruktura teleinformatyczna.
Numer referencyjny: ZP.272.1.83.2023

I1.L1.2)  Gtéwny kod CPV
72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

11.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi

I1.1.4)  Krotki opis:
Przedmiotem zamodwienia jest ustuga wsparcia systemu zarzadzania infrastrukturg teleinformatyczna przez
okres minimum 12 miesiecy — przediuzenie wsparcia dla posiadanej przez Zamawiajgcego licencji systemu
nVision — moduty: network, inventory, users, helpdesk, dataguard dla 1200 agentéw.
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11.1.6)

11.1.7)

11.2)
11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Informacje o cze$ciach

To zamoéwienie podzielone jest na czesci: nie

Catkowita warto$¢ zaméwienia (bez VAT)

Wartos¢ bez VAT: 81 140.00 PLN

Opis

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL62 Warmirisko-mazurskie

Opis zamoéwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest ustuga wsparcia systemu zarzgdzania infrastruktura teleinformatyczna przez
okres minimum 12 miesiecy — przediuzenie wsparcia dla posiadanej przez Zamawiajacego licencji systemu
nVision — moduty: network, inventory, users, helpdesk, dataguard dla 1200 agentéw.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryterium jakosci - Nazwa: przedtuzenie ustugi wsparcia / Waga: 40

Cena - Waga: 60

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamoéwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)
IV.2.1)

IV.2.8)
IV.2.9)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzagdowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zaméwien rzgdowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania
Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2023/S 129-407617

Informacje o zakornczeniu dynamicznego systemu zakupéw

Informacje o zakornczeniu zaproszenia do ubiegania sie 0 zaméwienie w postaci wstepnego ogtoszenia

informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zaméwienia

V.2)
V.2.1)

V.2.2)

Nazwa:
Wsparcie systemu zarzadzania infrastrukturg teleinformatyczna.

Zaméwienie/zamdwienie na czes¢ zostaje udzielone: tak
Udzielenie zamoéwienia

Data zawarcia umowy:
25/08/2023

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MSP: 1

01/09/2023 S168
https://ted.europa.eu/TED

2/4


https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:407617-2023:TEXT:PL:HTML

Dz.U./S S168
01/09/2023 3/4
528195-2023-PL

Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z innych panstw cztonkowskich UE: O
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z panstw niebedacych cztonkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych droga elektroniczna: 1

Zaméwienie zostato udzielone grupie wykonawcow: nie

V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Softinet Sp. z 0.0.
Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 142B
Miejscowosé: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 02-305
Panstwo: Polska
Wykonawca jest MSP: tak

V.2.4) Informacje na temat wartosSci zaméwienialczesci (bez VAT)
Poczatkowa szacunkowa catkowita warto$¢ zamowienia/czesci: 42 070.00 PLN
Catkowita kohcowa wartosé umowy/czesci: 81 140.00 PLN

V.2.5) Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace
VI.3) Informacje dodatkowe:

V1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800

VI1.4.3) Skfadanie odwotan
Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:
1. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz
poniést lub moze poniesé szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp.
2. Odwotanie przystuguje na:
1) niezgodna z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajacego, podjeta w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia,
w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajacy byt obowigzany na
podstawie ustawy.
3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;.
4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktdrym
mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga
do sadu.
5. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamowien publicznych.
6. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej.
7. Szczeg6btowe informacje dotyczace $rodkéw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale 1X ,Srodki ochrony
prawnej” ustawy Pzp.
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VI1.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800

VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
28/08/2023
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