Załącznik nr 3 do SWZ nr 23/2023

        UMOWA nr ....../2023 (wzór)

zawarta w dniu ................2023 r. w Bartoszycach, pomiędzy:
Szpitalem Powiatowym im. Jana Pawła II w Bartoszycach z siedzibą w Bartoszycach przy ul. Kardynała Wyszyńskiego 11, 11-200 Bartoszyce, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Olsztynie Wydział VIII Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000000740, REGON: 000308436 oraz NIP: 743-16-41-687, 

reprezentowanym przez:

Dyrektora – Sławomira Wójcika

zwanym dalej: „Zamawiającym”

a 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS)

..............................................................................................., z siedzibą w ............................... przy ulicy ............................................., wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy .............................................  .......... Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: ..............., reprezentowaną przez:

1) ...............................

2) ............................... 

zwaną w treści umowy „Wykonawcą’’,

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do ewidencji działalności gospodarczej)

(imię i nazwisko) ................................................... zam. ……………………………………………………….., PESEL ………………………… przedsiębiorcą pod nazwą .............................. z siedzibą w .................................. przy ulicy .........................................., wpisanym do ewidencji działalności gospodarczej prowadzonej przez ................................. pod numerem .................................., 

zwanym w treści umowy „Wykonawcą’’

wyłonionym przez Szpital Powiatowy im. Jana Pawła II w Bartoszycach w trybie podstawowym o jakim stanowi art. 275 pkt 1  ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 poz. 1605 z późn. zm., dalej jako: ustawa Pzp), o następującej treści:

§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji usługę transportu osób dializowanych w Stacji Dializ Zamawiającego na zasadach zawartych w niniejszej umowie. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi w taki sposób, aby bezwzględnie zapewnić dowóz każdego pacjenta z jego miejsca zamieszkania na wyznaczoną godzinę do Stacji Dializ Zamawiającego i przekazać go personelowi medycznemu, a po wykonanym zabiegu przetransportować pacjenta na wózku lub leżącego ze Stacji Dializ do pojazdu, a następnie odwieźć do miejsca zamieszkania, a także zapewnić pomoc osobom dializowanym w czynnościach związanych z transportem np.: wsiadanie, wysiadanie, przetransportowanie z mieszkania do pojazdu, przetransportowanie z pojazdu do mieszkania itp. 

3. Podane ilości świadczeń przewozowych są szacunkowe. Zamawiający zastrzega sobie zamówienie z szacowanej ilości świadczeń odpowiadającej przejechaniu 405 382 kilometrów, jedynie ilości świadczeń transportowych zgodnych z faktycznymi potrzebami Zamawiającego, nie mniej niż 70 % szacowanej ilości świadczeń, co odpowiada przejechaniu 283 767 kilometrów.

4. Zakres i warunki świadczenia usługi zawarte są w Załączniku nr 1 do niniejszej umowy.

§ 2
1. Wykonawca zapewni pojazdy w ilości i parametrach określonych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca, w przypadku wystąpienia konieczności przetransportowania osoby w pozycji leżącej, zobowiązuje się do zapewnienia pojazdu posiadającego miejsce dla osoby transportowanej w pozycji leżącej w czasie nie dłuższym niż 5 godzin od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego takiej potrzeby. Zgłoszenie nastąpi w trybie przewidzianym w § 4 ust. 1. W przypadku niezapewnienia przez Wykonawcę ww. pojazdu, Zamawiający jest uprawniony wykonać usługę we własnym zakresie lub zlecić jej wykonanie podmiotowi trzeciemu obciążając Wykonawcę kosztami. Zwrot ww. kosztów nastąpi w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez Wykonawcę wezwania do ich zapłaty. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie ww. kosztów bezpośrednio przy zapłacie faktury dotyczącej realizacji tego zamówienia lub kolejnych zamówień.
3. Wykonawca zobowiązuje się realizować harmonogram transportu najkrótszą możliwą trasą, w taki sposób, aby przejazd był jak najmniej uciążliwy dla pacjentów Stacji Dializ.

§ 3

1. Wykonawca zapewnia Zamawiającemu pełną ciągłość świadczonych usług niezależnie od istniejących okoliczności i warunków z wyłączeniem tzw. „siły wyższej”, jak również wynikających z przyczyn technicznych dot. pojazdów (obsługa techniczna i awarie).

2. Wykonawca zapewnia, że usługa w trakcie realizacji całego zamówienia nie będzie świadczona przy użyciu pojazdów o gorszych parametrach niż wskazane w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 
3. Każda zmiana pojazdu zgłoszonego do realizacji zadania przez Wykonawcę, musi być poprzedzona przedłożeniem Zamawiającemu dokumentów pojazdu umożliwiających porównanie jego parametrów z parametrami pojazdu podlegającego wymianie.

4. W przypadku niespełnienia zobowiązania, o którym mowa w § 3 ust. 1 Zamawiający ma prawo do zorganizowania transportu pacjentom we własnym zakresie, przy użyciu środków własnych bądź należących do osób trzecich, obciążając za tę usługę Wykonawcę kosztami. Zwrot ww. kosztów nastąpi w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez Wykonawcę wezwania do ich zapłaty. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie ww. kosztów bezpośrednio przy zapłacie faktury dotyczącej realizacji tego zamówienia lub kolejnych zamówień.

§ 4

1. W przypadku potrzeby dializowania nowego pacjenta, nie wskazanego w harmonogramie transportu pacjentów przewlekle dializowanych, Zamawiający zastrzega sobie możliwość złożenia dodatkowego zlecenia do wykonania usługi transportu, na zasadach określonych w § 11 ust. 1 umowy, drogą telefoniczną na numer tel. ……………., potwierdzonego następnie wiadomością e-mail przesłaną na adres: ........., z zastrzeżeniem, że zlecenie takie nie może nastąpić na mniej niż 4 godziny przed planowanym transportem. Zlecenie zawierać będzie w szczególności określenie dni i godzin transportu oraz imienia i nazwiska pacjenta i jego adresu zamieszkania. 

2. Osobą uprawnioną do aktualizacji harmonogramu transportu jest Pielęgniarka Oddziałowa Oddziału Nefrologii i Stacji Dializ, a w przypadku jej nieobecności inna wyznaczona pielęgniarka. Wykonawca otrzyma, przed przystąpieniem do wykonania umowy aktualny harmonogram transportu pacjentów przewlekle dializowanych z określeniem dni i godzin transportu oraz imion i nazwisk pacjentów i adresów ich zamieszkania. Zamawiający może dokonywać zmian w harmonogramie transportu mając na uwadze indywidualną ocenę stanu pacjenta. Zmiany będą zgłaszane przez Zamawiającego w sposób określony w ust. 1.

§ 5

Wykonawca zobowiązuje się wyposażyć wszystkie pojazdy w środki łączności pozwalającej na zabezpieczenie łączności w obszarze działania i poza nim. Koszty użytkowania, napraw i eksploatacji środków łączności w całym okresie trwania umowy obciążają Wykonawcę.

§ 6

1. Wykonawca oświadcza, że pojazdy, którymi świadczone będą usługi na rzecz Zamawiającego, spełniają wymogi stawiane dla świadczenia usług transportu i odpowiadają standardom wyposażenia i warunkom technicznym określonym w odrębnych przepisach.

2. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, w zakresie wynikającym z umowy zawartej przez Zamawiającego z Warmińsko-Mazurskim Oddziałem Wojewódzkim Narodowego Funduszu Zdrowia.

3. W przypadku pojawienia się wymogów stawianych przez NFZ Zamawiającemu dotyczących informacji o Wykonawcach świadczących usługi na rzecz Zamawiającego, Wykonawca na wniosek Zamawiającego zobowiązany będzie dostosować się do tych wymogów i udostępnić niezbędne dane.

4. Wykonawca zobowiązuje się do każdorazowego poddania na żądanie Zamawiającego kontroli prawidłowości wykonywania umowy, w szczególności w zakresie: 

a) liczby faktycznie przejechanych kilometrów,

b) parametrów technicznych używanych pojazdów,

c) kwalifikacji i uprawnień osób skierowanych do realizacji zamówienia

w sposób wybrany przez Zamawiającego.

§ 7
1. Wykonawca odpowiada za pełną sprawność techniczną i stan higieniczno - sanitarny pojazdów oraz ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez jego przedstawiciela podczas wykonywania przedmiotu umowy.

2. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności. Aktualną polisę ubezpieczeniową/inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności na kwotę min. 100 000 zł Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć do siedziby Zamawiającego, nie później niż w dniu podpisania niniejszej umowy. W razie wygaśnięcia polisy/innego dokumentu w trakcie obowiązywania umowy Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia Zamawiającemu aktualnego dokumentu w terminie 3 dni od dnia jego wygaśnięcia.

§ 8

1.  Wykonanie usług transportowych przez Wykonawcę Zamawiający potwierdza w karcie drogowej, której wzór stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy.

2.  Za prawidłową realizację niniejszej umowy po stronie Zamawiającego, w szczególności kontrolę wydatkowanej na umowę łącznej kwoty wynagrodzenia, odpowiedzialnym jest Specjalista d/s Transportu 
i Ochrony Środowiska. Za prawidłową realizację niniejszej umowy po stronie Wykonawcy odpowiedzialny jest ............................................................... tel................................ fax ................ e-mail ..................................

3.  Początkiem i końcem każdej trasy jest siedziba Zamawiającego, od której liczona jest ilość przejechanych kilometrów.

4.  Kierowca zobowiązany jest każdorazowo (na początek i na koniec trasy) wpisać w kartę drogową stan licznika głównego.

5.  Osoby upoważnione do potwierdzania stanu głównego licznika kilometrów: Pielęgniarka Oddziałowa, Pielęgniarka dyżurna Stacji Dializ, Specjalista d/s Transportu i Ochrony Środowiska, osoba pełniąca obowiązki Portiera Zamawiającego.

6.  Zmiana osób odpowiedzialnych ze strony Zamawiającego wymaga pisemnego powiadomienia i nie stanowi zmiany umowy.
§ 9

1. Kierowca Wykonawcy zobowiązany jest do przestrzegania praw pacjenta i poszanowania jego godności.

2. Kierowca Wykonawcy winien być schludnie ubrany w trakcie realizacji zamówienia.

3. W czasie przewozu pacjentów obowiązuje bezwzględny zakaz palenia papierosów w samochodzie.

§ 10

1. Dyżurujące pojazdy parkują w miejscu uzgodnionym i wskazanym przez Zamawiającego, zgodnym z przepisami obowiązującymi w tym zakresie, umożliwiającym szybką realizację potrzeb transportowych. 

2. Zamawiający nie będzie ponosił kosztów związanych z zapewnieniem odpowiednich warunków socjalno - bytowych pracownikom zatrudnianym przez Wykonawcę.

3. Zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących usługę, jeśli wykonanie tych czynności polega na wykonaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy. Powyższy obowiązek dotyczy następujących czynności: kierowanie pojazdami transportującymi osoby dializowane.
4. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu w terminie 3 dni od podpisania umowy wykazu ww. osób wraz z określeniem wykonywanych przez nie czynności oraz oświadczeniem potwierdzającym zatrudnienie ich na podstawie umowy o pracę. Analogiczny wykaz osób wraz z oświadczeniem dotyczącym zatrudnienia ww. osób na podstawie umowy o pracę i niezaleganiu z wypłatą wynagrodzenia na dzień złożenia oświadczenia, Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć na każde żądanie Zamawiającego.
5. Zamawiający na każdym etapie realizacji przedmiotu umowy ma prawo żądania udokumentowania przez Wykonawcę faktu zatrudniania osób na podstawie umowy o pracę.
6. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy w zakresie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 3 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

7. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 3 czynności w trakcie realizacji zamówienia:

a) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu nie podlega utajnieniu i muszą być możliwe do zidentyfikowania;

c) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;

d) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781). Imię i nazwisko pracownika nie podlega utajnieniu i musi być możliwe do zidentyfikowania;
e) innych dokumentów (w tym m.in. oświadczenia zatrudnionego pracownika) zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika
8. W przypadku, gdy w sposób niezawiniony przez Wykonawcę ustanie stosunek pracy z osobą bądź osobami o których mowa w ust. 3, Wykonawca zobowiązany będzie do podjęcia działań zmierzających do zatrudnienia nowej osoby bądź osób. Wykonawca zobowiązany jest do udokumentowania swoich działań oraz przedłożenia tych dokumentów Zamawiającemu. 

9. Za każdy stwierdzony przypadek dopuszczenia do wykonywania czynności, o których mowa w ust. 3 osób niezatrudnionych na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę brutto ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (obowiązujących w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudniania Pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy) oraz liczby rozpoczętych miesięcy w okresie realizacji Umowy, w których nie dopełniono przedmiotowego wymogu. Wymieniona kara może być nakładana wielokrotnie za niespełnienie obowiązku wobec tej samej osoby, jeżeli Zamawiający podczas kontroli stwierdzi, że nie jest ona zatrudniona na umowę o pracę. W zakresie opisane powyżej kary umownej § 14 ust. 3- 8. Stosuje się odpowiednio.
10. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
§ 11

1. Za wykonanie usługi Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie wg stawki za 1 km w wysokości netto: ...................... (słownie: .........................) + podatek VAT: ................. brutto: .......................(słownie: .........................).
2. Wartość wynagrodzenia za wykonanie całego przedmiotu zamówienia nie może przekroczyć kwoty netto: ...................... (słownie: .........................) + podatek VAT: ................. brutto: .......................(słownie: .........................). Przedmiotowe wynagrodzenie stanowi zobowiązanie dla Zamawiającego do realizacji umowy w wysokości nie mniejszej niż 70 % tej wartości, tj. ……………………. Z tytułu niezrealizowania umowy do pełnego wyczerpania kwoty, o której mowa powyżej, Wykonawcy nie przysługuje zarówno roszczenie o zrealizowanie umowy do pełnego wyczerpania ww. kwoty jak i roszczenie odszkodowawcze, ani inne.
3. Podane wynagrodzenie jest wynagrodzeniem ryczałtowym i obejmuje wszystkie składniki kosztów Wykonawcy w tym w szczególności: 1 km, 1 roboczogodzina, postój, cena paliwa i inne.

4. Wykonawca za wykonane usługi wystawi fakturę VAT raz w miesiącu w terminie do 10 dnia każdego miesiąca za miesiąc ubiegły. Adresem dla doręczeń faktury Zamawiającemu jest: Szpital Powiatowy im. Jana Pawła II w Bartoszycach z siedzibą w Bartoszycach przy ul. Kardynała Wyszyńskiego 11, 11-200 Bartoszyce.
5. Płatność na rzeczy Wykonawcy zostanie dokonana przelewem w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze. W przypadku braku na fakturze klauzuli, o której mowa § 16 ust. 2 niniejszej umowy, termin płatności ulegnie odpowiedniemu przesunięciu o czas, w którym doręczono prawidłowo sporządzoną fakturę.

6. Wykonawca udokumentuje świadczone usługi na podstawie miesięcznego zestawienia wykonanych usług transportowych wraz z kartami drogowymi zgodnie z wzorami będącymi załącznikami nr 2 i 3 do niniejszej umowy, które służyć będzie za podstawę rozliczenia się Wykonawcy z Zamawiającym i stanowić będzie załącznik do faktury.

7. Wykonawca nie może odmówić świadczenia usług objętych niniejszą umową w przypadku wystąpienia zaległości płatniczych po stronie Zamawiającego. W przypadku odmowy, Zamawiający po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do realizacji usługi w terminie 3 dni roboczych, uprawniony będzie do odstąpienia od umowy. Odstąpić od umowy z opisanej przyczyny Zamawiający może w terminie 30 dni liczonych od dnia jej zaistnienia.

§ 12

1. Przed podpisaniem niniejszej umowy Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 3 % ceny ofertowej brutto, tj. kwotę w wysokości ......................................złotych (słownie: ............................................................................). Zabezpieczenie zostało wniesione w formie ...........................................................................
2. Zwrot zabezpieczenia należytego wykonania umowy nastąpi w terminie 30 dni od dnia wykonania umowy 
i uznania jej przez Zamawiającego za należycie wykonaną.
3. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.

§ 13

1. Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesięcy, liczonych od dnia _______. Umowa ulega rozwiązaniu z chwilą wyczerpania wartości umowy, o której mowa w ( 11 ust. 2 lub upływu okresu, na który została zawarta.

2. Strony zastrzegają możliwość przedłużenia okresu obowiązywania umowy do czasu wyczerpania wartości umowy, o której mowa w ( 11 ust. 2, jednak nie dłużej niż o kolejne 3 miesiące.

§ 14

1. W przypadku odstąpienia do umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy Zamawiający ma prawo dochodzić kary umownej w wysokości 10% wartości wynagrodzenia za wykonanie całego przedmiotu zamówienia brutto, o której mowa w §11 ust. 2. 
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku: 

a) niedotrzymania terminu, o którym mowa w § 7 ust. 2 w wysokości 0,1% wartości wynagrodzenia za wykonanie całego przedmiotu zamówienia brutto, o której mowa w § 11 ust. 2 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostarczeniu aktualnego dokumentu, jednak nie więcej niż 30% ww. wartości wynagrodzenia;
b) zwłoki w podstawieniu pojazdu posiadającego miejsce dla osoby transportowanej w pozycji leżącej w wysokości 0,05% wartości wynagrodzenia brutto, o której mowa w §11 ust. 2 za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki w podstawieniu pojazdu, jednak nie więcej niż 30% ww. wartości wynagrodzenia;
c) zwłoki w podstawieniu pojazdu w stosunku do harmonogramu w wysokości 0,05% wartości wynagrodzenia za wykonanie całego przedmiotu zamówienia brutto, o której mowa w § 11 ust. 2 za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki w podstawieniu pojazdu, jednak nie więcej niż 30% ww. wartości wynagrodzenia; Kara będzie liczona oddzielnie dla każdego pojazdu;

d) za każdy stwierdzony przypadek wykonywania umowy pojazdem o parametrach gorszych niż wskazane w Zał. Nr 1 do umowy w wysokości iloczynu kwoty 1.000,00 zł (słownie: jeden tysiąc 00/100 zł) oraz liczby dni świadczenia usługi pojazdem o parametrach gorszych niż wskazane w Zał. Nr 1;

e) stwierdzenia przez Zamawiającego nieprawidłowości dotyczących ewidencjonowania przejechanych kilometrów Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia za wykonanie całego przedmiotu zamówienia brutto, o której mowa w § 11 ust. 2, za każdy stwierdzony przypadek jednak nie więcej niż 30% ww. wartości wynagrodzenia;
f) skargi pacjenta, rodziny lub opiekuna na warunki przewozu pacjentów, której zasadność zostanie potwierdzona przez Komisję ds. skarg działającą u Zamawiającego w wysokości 0,1% wartości wynagrodzenia za wykonanie całego przedmiotu zamówienia brutto, o której mowa w § 11 ust. 2 za każdy stwierdzony przypadek jednak nie więcej niż 30% ww. wartości wynagrodzenia;
g) za brak zapłaty lub nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcy z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust. 5 PZP – w wysokości 500,00 zł za każdy stwierdzony przypadek.
3. W przypadku gdy szkoda przewyższy wartość kary umownej Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach określonych w kodeksie cywilnym.

4. Wysokość każdej z kar umownych, jak też łączna wysokość naliczonych na podstawie umowy kar umownych, nie może przekroczyć 30% wartości wynagrodzenia za wykonanie całego przedmiotu zamówienia brutto, o której mowa w § 11 ust. 2.

5. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w terminie 7 dni od dnia wystąpienia zdarzenia uzasadniającego ich naliczenie.
6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kwoty kar umownych bezpośrednio przy zapłacie faktury dotyczącej realizacji tego zamówienia lub kolejnych zamówień.
7. Strony zgodnie postanawiają, że naliczanie i dochodzenie kar umownych możliwe jest także po odstąpieniu od umowy lub jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu, a kary naliczone w okresie obowiązywania umowy pozostają w mocy niezależnie od odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania lub wygaśnięcia.
8. Kary umowne, o których mowa w niniejszym paragrafie mogą być naliczane i dochodzone niezależnie od siebie oraz kumulowane, również w wypadku odstąpienia od umowy z przyczyn za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca i naliczenia kary umownej z tego tytułu. 

§ 15
1. Poza sytuacjami wskazanymi w treści umowy, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy również w następujących przypadkach:

a) trzykrotnej zwłoki Wykonawcy w wykonaniu zobowiązania, o którym mowa  w § 2 ust. 2;

b) trzykrotnego stwierdzenia przez Zamawiającego, że Wykonawca wykonuje umowę pojazdem o parametrach gorszych niż wskazane w Zał. Nr 1;
c) pięciokrotnej w skali miesiąca kalendarzowego zwłoki Wykonawcy w stosunku do harmonogramu transportu;
d) gdy suma naliczonych wyniesie 30 % wynagrodzenia za wykonanie całego przedmiotu zamówienia brutto, o której mowa w § 11 ust. 2.

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

3. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy w sytuacjach opisanych w ust. 1 Zamawiający ma prawo złożyć w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

4. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 i 2, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu prawidłowego wykonania części umowy.
5. Odstąpienie przez Zamawiającego od umowy nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku zapłaty naliczonych przez Zamawiającego kar umownych przewidzianych niniejszą umową, a także nie pozbawia Zamawiającego uprawnienia do dochodzenia odszkodowania za poniesione straty na zasadach ogólnych.
6. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku:
a)  zmiany statusu prawnego bądź formy organizacyjno-prawnej Zamawiającego,

b) ograniczenia lub utraty istotnej części kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia,

c) istotnego ograniczenia zakresu i ilości świadczonych usług zdrowotnych,

rozwiązanie niniejszej umowy, w całości lub części, może nastąpić w każdym czasie za porozumieniem stron lub w drodze wypowiedzenia z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia, niezależnie od uprawnień przewidzianych w ust. 2.  
§ 16
1. Wykonawca nie może dokonywać cesji wierzytelności wynikających z umowy, a także przyjmować poręczeń za dług Zamawiającego podmiotów trzecich ani dokonywać jakiejkolwiek innej czynności prawnej skutkującej zmianą wierzyciela Zamawiającego, bez uprzedniej zgody Zamawiającego oraz Organu założycielskiego wyrażonej w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. 
2. Wykonawca zobowiązany jest umieścić na fakturze zapis, że sprzedaż dotyczy wykonania umowy nr ……… z dnia ……….
3. Strony zgodnie postanawiają, że dyspozycja dokonania płatności na rachunek bankowy, którego posiadaczem jest podmiot inny niż Wykonawca jest zmianą wierzyciela w rozumieniu niniejszej umowy.

§ 17
1. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy, które nie są zmianami istotnymi w rozumieniu art. 454 ust. 2 ustawy Pzp.

2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany istotnych postanowień umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy w następujących przypadkach:

1) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, noszących znamiona siły wyższej – uprawniających Strony do zmiany umowy w zakresie wymaganym do jej prawidłowej realizacji;

2) wystąpienia obiektywnych czynników uniemożliwiających realizację umowy zgodnie z pierwotnym terminem – uprawniających Strony do zmiany terminu wykonania umowy;

3) wystąpienia (ujawnienia) w trakcie realizacji umowy okoliczności uzasadniających dokonanie uściśleń/uzupełnień/zmian postanowień umownych korzystnych dla Zamawiającego; w powyższej sytuacji wynagrodzenie Wykonawcy nie zostanie zwiększone;

3. Strony postanawiają, iż dokonają w formie pisemnego aneksu odpowiedniej zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy w wypadku wystąpienia zmiany:

1) ustawowej stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego; 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne.

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych - wówczas w zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie wpływu zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy (zmiana dotyczy części wynagrodzenia płatnej po zaistnieniu ww. okoliczności).

4. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 1 wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.

5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 3 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie, do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 2 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego.

7. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 3, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie.

8. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 3 pkt 2 lub pkt 3, jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy, w szczególności:

1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) osób świadczących Usługi, wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 2, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) osób świadczących Usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 3.

9. Jeżeli z wnioskiem występuje Zamawiający, jest on uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni roboczych, dokumentów, z których będzie wynikać w jakim zakresie zmiana ma wpływ na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzeń, raz z kwotami składek uiszczanych do ZUS/KRUS, o których mowa powyżej

10. Strony dokonają zmiany umowy w zakresie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia, z mocą obowiązującą od dnia wejścia w życie przepisów będących przyczyną waloryzacji.

11. Pierwsza zmiana wynagrodzenia z przyczyn wymienionych w niniejszym paragrafie może nastąpić nie wcześniej niż po 6 miesiącach od dnia podpisania umowy.

12. Stosownie do treści art. 439 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia, określonego w § 11 ust. 2, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia.

13. Zasady wprowadzenia zmiany wynagrodzenia, o której mowa w ust. 12:

1) waloryzacji podlega jedynie cześć wynagrodzenia pozostałego do zapłaty,   (tj. wynagrodzenie za niezrealizowaną cześć zamówienia);

2) wynagrodzenie będzie podlegać waloryzacji co 6 miesięcy, pierwszy raz po upływie 6 miesięcy od dnia rozpoczęcia realizacji usługi;
3) waloryzacja będzie się odbywać w oparciu o średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem (Wc) wyliczony dla roku sprzed roku wprowadzania waloryzacji, ogłaszany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (GUS) w Biuletynie Statystycznym GUS. Przykładowo: waloryzacja w roku 2023 r. odbędzie się w oparciu o średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem w 2023 r. w stosunku do 2022 r.;
4) wynagrodzenie podlegać będzie waloryzacji tylko w przypadku, gdy wskaźnik Wc w danym roku będzie większy od 2%;
5) łączna wartość waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy nie przekroczy 5 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §11 ust. 2. Przez łączną wartość waloryzacji należy rozumieć wartość wzrostu lub spadku wynagrodzenia Wykonawcy wynikającą z waloryzacji;
6) postanowień umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje się od chwili osiągnięcia limitu, o którym mowa w pkt 5);
7) Wykonawca wystąpi z wnioskiem o zmianę kwoty wynagrodzenia w zakresie określonym w ust. 12 z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem wobec wnioskowanej daty obowiązywania nowego wynagrodzenia. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne,
8) Zamawiający po zaakceptowaniu wniosku, o którym mowa w pkt 7), wyznaczy datę podpisania aneksu;
9) Zmiana umowy skutkuje zmianą wynagrodzenia jedynie w zakresie płatności realizowanych po dacie zawarcia aneksu do umowy.

14. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 12, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy zgodnie z treścią art. 439 ust. 5 Pzp.
15. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności.
16. W razie wątpliwości przyjmuje się, że nie stanowią zmiany umowy następujące zmiany:

1) danych teleadresowych,

2) danych rejestrowych.

§ 18
1. Strony zobowiązują się do nieujawniania wszelkich postanowień niniejszej umowy oraz informacji uzyskanych od drugiej Strony, podczas procedury prowadzącej do zawarcia przedmiotowej umowy, jak i w trakcie jej realizacji, zarówno w czasie obowiązywania umowy, jaki i po jej rozwiązaniu.

2. Powyższy obowiązek odnosi się w szczególności do wszelkich informacji o charakterze technicznym, technologicznym, handlowym, organizacyjnym i innych dotyczących każdej ze Stron, które znalazły się w posiadaniu Strony zarówno w drodze pisemnej jak i ustnej, czy też w wyniku składanych wizyt lub w jakikolwiek inny sposób i nie zostały podane uprzednio w sposób legalny do publicznej wiadomości („informacje poufne”).

3. W sytuacji ujawnienia jakichkolwiek informacji bez uzyskania uprzedniej zgody drugiej Strony, Strona, która dopuściła się bezprawnego ujawnienia danych zobowiązana będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 2.000,00 zł (słownie: dwa tysięcy złotych 00/100) za każde naruszenie, chyba że obowiązek ujawnienia informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa. Postanowienia zawarte w § 14 ust. 3 – 8 stosuje się odpowiednio.

4. Strony zobowiązane są poinformować o przedmiotowej klauzuli poufności swój własny personel, który może mieć dostęp do wskazanych w niniejszej umowie informacji. Strona, której personel dopuścił się ujawnienia danych i informacji wskazanych w ust. 1 i 2 powyżej ponosi odpowiedzialność za czyny członka swojego personelu jak za swoje własne.

§ 19
1. W sprawach nie unormowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Pzp oraz inne obowiązujące w zakresie przedmiotu zamówienia przepisy prawne.

2. Warunki i zasady powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych pacjentów określone zostały w odrębnej umowie, stanowiącej Zał. Nr 4 do umowy.

§ 20
Kwestie sporne powstałe w związku z realizacją niniejszej umowy strony zobowiązują się rozstrzygać polubownie, a w przypadku braku porozumienia, w drodze postępowania sądowego w Sądzie Powszechnym właściwym dla siedziby Zamawiającego.

§ 21
1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
2. Integralną część umowy stanowią następujące załączniki:
1) Zakres, warunki świadczenia usługi oraz wymagania dotyczące pojazdów – załącznik nr 1

2) Wzór karty drogowej – załącznik nr 2

3) Wzór zestawienia wykonanych usług transportowych – załącznik nr 3

4) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych – załącznik nr 4
5) Zasady środowiskowe dla usługodawców – załącznik nr 5
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