UMOWA NR……/202… r.
zawarta w Łodzi, dnia	pomiędzy:
Skarbem Państwa - Kuratorium Oświaty w Łodzi 90-446 Łódź, al. Kościuszki 120a, NIP 725-10-53-687, zwanym w dalszym ciągu umowy „Zamawiającym" reprezentowanym przez:
1. ………………………………. -  Łódzkiego Kuratora Oświaty
a firmą ……………………………………………………………. działającą na podstawie wpisu  do ……. …………………… - NIP ……………………; REGON ………………..
(podstawa prawna funkcjonowania)
z siedzibą ……………………………………………………………………………………
(dokładny adres z numerem kodu pocztowego)
tel. ……………………;  fax ………..……………   e-mail: ………………………………
zwanym dalej w treści umowy „Wykonawcą”, reprezentowanym przez:
1. ……………………………. - ……………………..
(osoby upoważnione do składania oświadczeń woli i zaciągania zobowiązań
w imieniu Wykonawcy)
Umowa niniejsza jest zawarta w wyniku dokonanego wyboru wykonawcy w procedurze zapytania ofertowego prowadzonego na podstawie Regulaminu udzielania zamówień publicznych o wartości netto poniżej kwoty 130 000 złotych.
§ 1
Przedmiot zamówienia
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego odpowiednio: urządzeń/osprzętu IT/ urządzeń IT wraz z licencją na oprogramowanie/ oprogramowania pochodzącego z legalnych źródeł dystrybucji (licencji i zamówionych nośników) objętego częścią Nr … zamówienia, określonego w:
- opisie przedmiotu zamówienia, który stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy 
oraz 
- ofercie Wykonawcy, która stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy (formularz ofertowy). 
2. Przedmiot umowy, określony w ust. 1, Wykonawca dostarczy do budynku zajmowanego przez Zamawiającego przy ul. Więckowskiego 33 w Łodzi na własny koszt. 
3. [bookmark: _Hlk120261431]Szczegółowy opis oferowanego przedmiotu umowy stanowi załączona do formularza ofertowego karta techniczna produktu lub inny równoważny dokument. 
4. Wykonawca zapewnia, że dostarczony przedmiot umowy:
a) w zakresie urządzeń i osprzętu IT jest: fabrycznie nowy, wyprodukowany w okresie 12 miesięcy przed datą dostawy, wolny od wad, sprawny technicznie, w oryginalnych opakowaniach, pochodzi z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta i nie jest obciążony prawami osób trzecich, jest zgodny z wymaganiami wskazanymi w opisie przedmiotu zamówienia i ze złożoną ofertą;
b) w zakresie licencji na oprogramowanie jest: aktualny, nieużywany ani nieaktywowany nigdy wcześniej na innym urządzeniu/przez innego użytkownika, pochodzi z legalnego źródła dystrybucji, co znajduje potwierdzenie w stosownych oznaczeniach i certyfikatach licencyjnych, jest zgodny z wymaganiami wskazanymi w opisie przedmiotu zamówienia i ze złożoną ofertą, 
5. Wykonawca zobowiązany jest do zorganizowania transportu i ubezpieczenia przedmiotu umowy, aż do momentu jego dostarczenia do miejsca przeznaczenia.
6. Wraz z przedmiotem umowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu: wszelkie niezbędne kable i przewody potrzebne do podłączenia sprzętu komputerowego do zasilania, karty gwarancyjne, instrukcje obsługi, nośniki instalacyjne oraz szczegółowe informacje dotyczące trybu zgłaszania awarii (adres, adresy poczty elektronicznej, numery telefonów).
7. Odbiór dostawy sprzętu nastąpi na podstawie sporządzonego przez Wykonawcę protokołu zdawczo – odbiorczego, określającego ilość, kompletność, brak uszkodzeń mechanicznych oraz zgodność przedmiotu umowy z formularzem ofertowym, podpisanym bez zastrzeżeń przez obie strony.
8. W przypadku dostawy zamówienia za pośrednictwem kuriera, Zamawiający potwierdzi jedynie odbiór przesyłki, a kompletność i poprawność dostawy w zakresie, o którym mowa w ust. 6 i 7 powyżej potwierdzi w oparciu o protokół zdawczo-odbiorczy w terminie 2 dni roboczych od daty dostawy. 
9. Dostawa oprogramowania polegać będzie na wydaniu stosownych dokumentów dotyczących licencji, wydaniu odpowiednio: klucza licencyjnego/kodu aktywacyjnego lub nośnika z oprogramowaniem, co zostanie potwierdzone protokołem odbioru podpisanym przez przedstawicieli obu stron. Podpisanie protokołu odbioru nie potwierdza kompletności, poprawności, ani posiadania przez oprogramowanie funkcjonalności wskazanych w opisie przedmiotu zamówienia i złożonej ofercie.
10. Jeżeli w trakcie odbioru Zamawiający stwierdzi braki w ilości, kompletności, uszkodzenia, brak zgodności sprzętu z formularzem ofertowym, istnienie wad technicznych, brak dokumentów lub ich niezgodność z wymaganiami Zamawiającego, odnotuje w protokole zdawczo – odbiorczym, iż sprzęt nie spełnia warunków umowy lub dostarczona dokumentacja jest niekompletna i niezwłocznie powiadomi Wykonawcę drogą elektroniczną o stwierdzonych wadach lub nieprawidłowościach, a Wykonawca dostarczy na własny koszt prawidłowy sprzęt lub wolny od wad w terminie do 3 dni roboczych od daty zawiadomienia. W takim przypadku zostanie ponownie spisany protokół zdawczo – odbiorczy z datą, kiedy dostarczony sprzęt będzie zgodny z wymogami Zamawiającego. 

§ 2
Termin realizacji zamówienia
1. Dostawa przedmiotu zamówienia określonego w § 1 umowy  nastąpi w terminie 
 do dnia 20 grudnia 2022 r. 
2. Wykonawca ma obowiązek zawiadomić Zamawiającego z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem o terminie dostawy.
3. Dostawy realizowane będą w godzinach pracy Zamawiającego tj. od 9:00 do 15:00, z wyjątkiem sobót, niedziel oraz dni ustawowo wolnych od pracy.
4. Obowiązek sporządzania protokołu odbioru dostawy spoczywa na Wykonawcy.
5. Dostawa obejmuje wniesienie sprzętu do wskazanych pomieszczeń w budynku, ustawienie sprzętu w miejscu docelowym, przyłączenie i sprawdzenie techniczne, a w przypadku, w którym obowiązywanie gwarancji producenta uzależnione jest od dokonania poprawnego podłączenia sprzętu przez upoważniony podmiot, także podłączenie tego sprzętu. Jeżeli przedmiot umowy dostarczony zostanie w częściach, obowiązkiem Wykonawcy, w ramach wynagrodzenia przewidzianego umową, jest jego montaż do stanu kompletnego i zdatnego do użycia. Dostawa nastąpi przy obecności przedstawicieli obu stron w  siedzibie Zamawiającego.
6. Wraz z dostawą przedmiotu zamówienia Wykonawca przekaże Zamawiającemu dokumenty charakteryzujące wyrób i określające parametry techniczne i eksploatacyjne, a także dokumenty gwarancyjne producenta zgodne ze złożoną ofertą.
7. Przedmioty objęte dostawą dostarczone będą w oryginalnym opakowaniu producenta.
§ 3
Wynagrodzenie i warunki płatności
1. Z tytułu realizacji przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy kwotę, która wraz z podatkiem VAT wyniesie ………. zł (słownie:  ………………………………………)   zgodnie ze złożoną  ofertą. 
2. Cena wskazana w ust. 1 zawiera również koszty transportu, koszty ubezpieczenia w czasie transportu, rozładunku w miejscu przeznaczenia oraz dostarczenia do wskazanych pomieszczeń. Na Wykonawcy ciąży obowiązek wyboru przewoźnika.
3.  Niebezpieczeństwo  przypadkowej  utraty  lub  uszkodzenia  przedmiotu  umowy  przechodzi  na  Zamawiającego z chwilą podpisania protokołu odbioru przedmiotu umowy.
4. Podstawą wystawienia faktury będzie protokół odbioru potwierdzający asortyment i ilość  dostawy objętej zamówieniem.
5. Faktury będą płatne przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze w terminie do 31 grudnia 2022 r. pod warunkiem otrzymania prawidłowo wystawionej faktury przez Zamawiającego. 
6. [bookmark: _GoBack]W przypadku faktur wystawionych w miesiącu grudniu, muszą być one dostarczone do siedziby Zamawiającego najpóźniej do dnia 20 grudnia 2022 r.
7. Fakturę należy wystawić na Kuratorium Oświaty w Łodzi, 90-446 Łódź, al. Kościuszki 120a, NIP 725-10-53-687. 
8. W przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z możliwości przesłania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu, wówczas zobowiązany jest do skorzystania z Platformy Elektronicznego Fakturowania udostępnionej na stronie internetowej www.efaktura.gov.pl. oraz do powiadomienia Zamawiającego na adres e-mail: kolodz@kuratorium.lodz.pl o wystawieniu faktury na Platformie Elektronicznego Fakturowania. 
9. Datą zapłaty jest data przyjęcia polecenia przelewu przez bank Zamawiającego.
10. Wykonawca nie może zbywać na rzecz osób trzecich wierzytelności powstałych 
w wyniku realizacji umowy.
11. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 powyżej ma charakter ryczałtowy i pokrywa wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca w celu wykonania niniejszej umowy.
§ 4
Osoby odpowiedzialne
1. Nadzór nad realizacją zamówienia z ramienia Zamawiającego sprawować będzie ……………………………….. nr tel. ……………… adres e-mail: ……………………
2. Wszelkie uwagi dotyczące realizacji zamówienia będą zgłaszane Wykonawcy, którego reprezentuje …………………………………………………….. na adres 
e-mailowy: …………………..………… lub telefonicznie na nr tel. ……….……
§ 5
Gwarancja
1. Wykonawca udziela gwarancji na przedmiot umowy wskazany w części nr ………. zamówienia na okres wskazany w formularzu oferty, licząc od daty podpisania bez zastrzeżeń protokołu zdawczo - odbiorczego, o którym mowa w § 1 ust. 7 i ust. 9 umowy na:
…………………………..……… miesięcy –  ……………………..
                (nazwa przedmiotu zamówienia)
i
…………………………………. miesięcy –   ………………………
                (nazwa przedmiotu zamówienia)

2. Bieg okresu gwarancji rozpoczyna się od dnia następnego po protokolarnym odbiorze określonej części przedmiotu umowy bez zastrzeżeń.
3. Jeżeli przedmiotem umowy jest licencja na oprogramowanie, Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za wady przedmiotu Umowy polegające na niezgodności dostarczonego oprogramowania z warunkami wskazanymi w opisie przedmiotu zamówienia i treścią złożonej oferty. Jeżeli w okresie gwarancji ujawnią się wady, o których mowa w zdaniu pierwszym, Zamawiający może żądać usunięcia wady, wyznaczając w tym celu Wykonawcy odpowiedni termin, albo żądać obniżenia wynagrodzenia. W przypadku wyznaczenia Wykonawcy terminu do usunięcia wady dotyczącej dostarczonego oprogramowania, nie krótszego niż 7 dni i bezskutecznego upływu tego terminu, Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od Umowy w części obarczonej wadą. 
4. Jeżeli w trakcie okresu gwarancji Zamawiający stwierdzi, że wydajność, jakość lub niezawodność dostarczonych produktów (urządzeń i sprzętu IT) nie spełnia ogólnie wymaganych norm funkcjonalnych lub jakościowych Wykonawca zobowiązany będzie wedle uznania Zamawiającego, dokonać ich naprawy lub produkty wymienić na nowe, wolne od stwierdzonych wad. Zamawiający wymaga, aby wszystkie dostarczone produkty opatrzone były znakiem firmowym producenta oraz etykietą pozwalającą na jednoznaczną identyfikację oferowanego produktu.
5. W przypadku, o którym mowa w ust. 4 powyżej, Wykonawca zobowiązuje się do naprawy przedmiotu umowy lub dostarczenia rzeczy wolnej od wad na swój koszt do siedziby Zamawiającego w terminie 5 dni od dnia zawiadomienia przez Zamawiającego o wadzie. Informacje o wadach można przesyłać za pośrednictwem faksu lub na adres poczty elektronicznej Wykonawcy: …………………………………..
6. W razie nieusunięcia wad w terminie określonym w ust. 5 powyżej lub niedostarczenia nowych produktów wolnych od wad, Zamawiający będzie miał prawo do powierzenia dokonania naprawy podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy lub zakupu nowych produktów na koszt i ryzyko Wykonawcy.
7. Czas trwania naprawy gwarancyjnej, niezależnie od przyczyn, powoduje przedłużenie okresu gwarancji o ten okres.
8. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się wszelkie usterki i awarie usuwać nieodpłatnie, łącznie z dojazdem serwisu do siedziby Zamawiającego, transportem uszkodzonego sprzętu do serwisu i do siedziby Zamawiającego oraz kosztami części i robocizny.
9. Wykonawca nie może odmówić wymiany towaru wadliwego, jeżeli był on już naprawiany lub gdy wada jest tego rodzaju, że nie rokuje doprowadzenia przedmiotu umowy do jakości, jaką powinien mieć przedmiot pozbawiony wad eksploatowany zgodnie z instrukcją obsługi.
10. W razie zgubienia lub zniszczenia dokumentu gwarancyjnego Zamawiający nie traci uprawnień z tytułu gwarancji, jeżeli wykaże za pomocą innego dokumentu, 
w szczególności umowy, istnienie zobowiązania Wykonawcy z tytułu gwarancji.
11. Warunki gwarancji określone w niniejszej umowie wraz z przepisami Kodeksu Cywilnego regulują w sposób wyczerpujący prawa i obowiązki Zamawiającego i Wykonawcy. Jakiekolwiek dokumenty gwarancyjne wydane przez Wykonawcę i sprzeczne z warunkami określonymi niniejszą umową albo nakładające na Zamawiającego dalej idące obowiązki niż wynikające z niniejszej umowy nie wiążą Zamawiającego.
§ 6
Kary umowne
1. Strony zastrzegają obowiązek zapłaty kary umownej w następujących przypadkach 
i wysokościach:
a) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu za zwłokę w realizacji przedmiotu umowy karę umowną w wysokości 2% wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki.
b) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu za zwłokę w usunięciu wady w okresie gwarancji lub rękojmi karę umowną w wysokości 2% wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki.
c) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za odstąpienie od umowy lub jej rozwiązanie przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca w wysokości 30 % wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy. W razie odstąpienia od części umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 30% wynagrodzenia brutto należnego za tę część umowy, której dotyczy odstąpienie.
2. Limit kar umownych, jakich Zamawiający może żądać od Wykonawcy z wszystkich tytułów przewidzianych w niniejszej Umowie, wynosi 30 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1.
3. Strony zastrzegają prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego.
§ 7
Prawo odstąpienia od umowy
1. Poza przypadkami wynikającymi z przepisów prawa, Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy bez obowiązku wyznaczenia dodatkowego terminu, jeżeli:
a) Wykonawca nie zrealizował przedmiotu umowy w umówionym terminie,
b) Wykonawca w sposób rażący lub uporczywy narusza postanowienia niniejszej umowy.
2. Oświadczenie od odstąpieniu od umowy może być złożone w terminie 30 dni od dnia zaistnienia okoliczności uzasadniającej jego złożenie i wymaga formy pisemnej.
§ 8
Postanowienia dotyczące oprogramowania
1. Jeżeli w zakres przedmiotu umowy wchodzi oprogramowanie zastosowanie mają następujące postanowienia.
2. Wykonawca oświadcza, iż będzie posiadał uprawnienia do korzystania z dostarczonego oprogramowania w postaci autorskich praw majątkowych lub stosownej licencji w zakresie niezbędnym do udzielenia Zamawiającemu licencji na korzystanie z tego oprogramowania na warunkach określonych w niniejszym § 8 lub – jeżeli nie jest uprawniony do udzielenia licencji, iż oprogramowanie pochodzi od jego producenta i producent ten udzieli Zamawiającemu licencji na korzystanie z tego oprogramowania. Wykonawca zapewnia ponadto, że w chwili przekazywania Zamawiającemu praw do oprogramowania nie będą miały miejsca żadne okoliczności, które mogłyby narazić Zamawiającego na odpowiedzialność wobec osób trzecich z tytułu korzystania z oprogramowania, a korzystanie z niego przez Zamawiającego zgodnie z postanowieniami licencji nie będzie stanowiło naruszenia jakichkolwiek praw osób trzecich. Zamawiający wymaga, by dostarczone oprogramowanie było oprogramowaniem w wersji aktualnej na dzień dostawy.
3. Z chwilą podpisania protokołu odbioru oprogramowania Wykonawca zobowiązuje się udzielić Zamawiającemu licencji niewyłącznej do korzystania z dostarczonego przez siebie oprogramowania albo wydać stosowną dokumentację licencji niewyłącznej na oprogramowanie, w tym certyfikaty licencyjne wystawione przez jej producenta, umowy lub standardowe warunki licencyjne producenta oprogramowania wraz z kluczami licencyjnymi/kodami aktywacyjnymi wystawionymi przez producenta oprogramowania potwierdzające fakt i warunki udzielenia takiej licencji przez producenta oprogramowania na rzecz Zamawiającego. Licencja udzielana jest na okres wynikający z opisu przedmiotu zamówienia, ale nie krótszy niż 12 miesięcy, a jeśli zasady licencjonowania danego oprogramowania nie ograniczają okresu trwania licencji – na czas nieoznaczony, bez ograniczeń terytorialnych, na warunkach określonych w niniejszym § 8.
4. Licencja obejmuje uprawnienie do korzystania w działalności Zamawiającego z oprogramowania zgodnie z jego zastosowaniem i funkcjonalnościami wskazanymi w opisie przedmiotu zamówienia na wszystkich polach eksploatacji koniecznych do pełnego, zgodnego z przeznaczeniem i wiedzą informatyczną korzystania ze oprogramowania i/lub sprzętu, do którego oprogramowanie jest dedykowane. O ile nie jest to sprzeczne z warunkami licencyjnymi producenta danego rodzaju oprogramowania, Wykonawca, w ramach udzielonej licencji, upoważnia Zamawiającego do:
a) trwałego lub czasowego zwielokrotniania tego programu w całości lub części
jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w zakresie, w którym jest to
niezbędne dla wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania,
przechowywania i korzystania z dostarczonego oprogramowania, w zakresie
wymaganym w opisie przedmiotu zamówienia oraz dopuszczalnym przepisami
prawa autorskiego, jak również dokumentacji dostarczonego oprogramowania,
b) kopiowania oprogramowania standardowego, z zastrzeżeniem, że może to nastąpić wyłącznie w celu utworzenia kopii archiwalnych lub uzyskania kopii zapasowych oprogramowania w ramach standardowych procesów backup-owych
Zamawiającego,
c) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w programie komputerowym, z zachowaniem praw osoby, która tych zmian dokonała,
d) rozpowszechniania, w tym użyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego kopii,
e) kopiowania niezbędnej i wymaganej przez Zamawiającego ilości dokumentacji
technicznej i użytkowej,
f) modyfikowania oprogramowania objętego przedmiotem zamówienia lub łączenia go z innym programem lub programami komputerowymi w wymaganym zakresie, z zastrzeżeniem, że tego rodzaju czynności mogą być dokonywane wyłącznie w
zakresie dopuszczalnym przepisami prawa autorskiego oraz dokumentacji
dostarczonego oprogramowania,
g) wykonywania praw zależnych w zakresie przedmiotu zamówienia.
5. Udzielona licencja, o której mowa w niniejszym paragrafie 8 nie podlega
wypowiedzeniu, chyba, że zostałyby naruszone przez Zamawiającego prawa autorskie uprawnionego, co zostałoby orzeczone prawomocnym orzeczeniem sądu.
6. Warunki korzystania z oprogramowania standardowego w ramach udzielonej licencji, o której mowa w niniejszym paragrafie 8 nie mogą być gorsze od warunków
oferowanych przez danego producenta oprogramowania innym podmiotom.
7. Wykonawca gwarantuje, że autorskie prawa osobiste związane z dostarczonym przez niego oprogramowaniem będą wykonywane w dobrej wierze, a osoby którym te prawa będą przysługiwały, powstrzymają się od ich wykonywania w zakresie, jaki mógłby spowodować negatywne konsekwencje dla interesów i praw Zamawiającego lub w sposób, który mógłby utrudniać lub ograniczać Zamawiającemu wykonywanie praw wynikających z niniejszej umowy.
8. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność prawną, zwalniając jednocześnie Zamawiającego od obowiązku odszkodowania lub zadośćuczynienia w przypadku wystąpienia osób trzecich z roszczeniami o naruszenie przysługujących im praw 
do oprogramowania dostarczonego Zamawiającemu w ramach umowy. Wykonawca na własny koszt będzie bronić Zamawiającego przed takimi roszczeniami i zapłaci wszelkie koszty w tym koszty obsługi prawnej i świadczenia zasądzone ostatecznie przez sąd lub które zostaną ujęte w ugodzie zaakceptowanej przez Zamawiającego i Wykonawcę.
9. Opłata licencyjna za korzystanie z oprogramowania jest wliczona w wynagrodzenie 
za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy i opłacona z góry za cały okres trwania licencji. Żadna dodatkowa opłata za korzystanie z oprogramowania nie może obciążać Zamawiającego, ani w dniu dostawy przedmiotu umowy, ani w przyszłości.
10. Wykonawca zobowiązuje się wydać Zamawiającemu wraz z dostawą przedmiotu umowy nośniki instalacyjne, jeżeli oprogramowanie jest instalowane za pośrednictwem nośnika oraz instrukcje do oprogramowania.

§ 9
Postanowienia końcowe
1. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają dla swej ważności zachowania formy pisemnej.
3. W przypadku niemożności osiągnięcia porozumienia sprawy sporne wynikające z umowy będą rozstrzygane na drodze sądowej przez Sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej strony.

Załączniki:
1) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla danej części
2) Formularz ofertowy dla danej części
3) Załącznik nr 1 do formularza ofertowego dla danej części

Zamawiający						Wykonawca
