Załącznik 2 do Zaproszenia
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Umowa nr BZ-BT-…./2021

zawarta w dniu ............. 2021 r. pomiędzy:

Rządową Agencją Rezerw Strategicznych z siedzibą w Warszawie, ul. Grzybowska 45, 
00-844 Warszawa, NIP: 526-00-02-004, REGON: 012199305, działającą na podstawie ustawy z dnia 17 grudnia 2020 r. o rezerwach strategicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 255, z późn. zm.), zwaną w treści Umowy „Agencją”, reprezentowaną przez: 
……………………… – ………………. 
a
……………………………………., ul. …………., ……………., NIP: ………………, REGON: ………………, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego/CEIDG Sądowego pod numerem KRS: ………………,, 
zwaną w treści Umowy „Sprzedawcą”, reprezentowaną przez:
……………………… – ………………. 
łącznie zwanymi w treści umowy „Wykonawcą”, o następującej treści:

Przedmiot umowy
§ 1
1. Przedmiotem Umowy jest:
1) dostawa, instalacja i wdrożenie licencji w oprogramowaniu ADONIS NP zwanym dalej „systemem” (wersja 12 PL lub wyższa),
2) rozszerzenie funkcjonalności systemu polegającej na uruchomieniu opcji wersjonowania dokumentów w modułach „Kontroluj i akceptuj” oraz „Projektuj i dokumentuj”,  
3) świadczenie usług wsparcia technicznego dla systemu w okresie 12 miesięcy tj.18.12.2021-17.12.2022 r. obejmujące wszystkie licencje systemu oraz komponenty dodatkowe.
2. W ramach wykonania przedmiotu umowy określonego w ust. 1 pkt 1 Zamawiający wymaga dostarczenia 5- u licencji jednostanowiskowych typu „Projektuj i dokumentuj” – tzw.” pływających” umożliwiające 5 jednoczesne dostępy do systemu realizowane przez indywidualny login i hasło.
Warunki realizacji umowy
§ 2
1. Miejscem realizacji przedmiotu Umowy jest siedziba Rządowej Agencji Rezerw Strategicznych w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 45.
2. W ramach wykonania przedmiotu Umowy o którym mowa w § 1, Wykonawca zobowiązuje się do:
1) dostawy licencji wraz z dokumentami licencyjnymi, kluczami aktywacyjnymi oraz dokumentacją użytkową w wersji elektronicznej w języku polskim;
2) opracowania, w uzgodnieniu z Zamawiającym, harmonogramu realizacji przedmiotu umowy;
3) instalacji licencji;
4) konfiguracji systemu; wykonania testów poprawnego funkcjonowania systemu po instalacji dodatkowych licencji;
5) przeprowadzenia w formie online jednodniowego szkolenia dla maksimum 10 pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi systemu umożliwiającego zapoznanie się z nowymi funkcjonalnościami;
6) zaktualizowania posiadanej przez Zamawiającego dokumentacji powykonawczej oraz instrukcji administratora systemu (w wersji papierowej i elektronicznej w języku polskim);
3. Licencje dostarczone przez Wykonawcę muszą uprawniać Zamawiającego i jego następców prawnych do korzystania z systemu przez czas nieoznaczony, 
w zakresie umożliwiającym Zamawiającemu eksploatację systemu dla jego potrzeb - na warunkach określonych w dokumentach licencyjnych. 
4. [bookmark: _Ref223609618]Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że dostarczone licencje wolne są od jakichkolwiek praw osób trzecich oraz że nie zachodzą jakiekolwiek podstawy do zgłoszenia przez osoby trzecie roszczeń do tych praw. Wykonawca zabezpiecza Zamawiającego w zakresie udzielonych licencji przed roszczeniami osób trzecich. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia na swój koszt i ryzyko wszelkich kroków prawnych zapewniających należytą ochronę przed roszczeniami osób trzecich oraz do pokrycia wszelkich kosztów i strat z tym związanych jak również związanych z naruszeniem przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
5. Wykonawca oświadcza, że utwory powstałe w wyniku wykonywania lub w związku z wykonywaniem Umowy, nie będą naruszać praw własności intelektualnej innych osób, w szczególności praw autorskich osobistych i majątkowych praw autorskich oraz nie będą obciążone żadnymi wadami prawnymi, szczególnie prawami osób trzecich.
6. Strony ustalają, że majątkowe prawa autorskie do utworów, powstałych z chwilą ich odbioru przez Zamawiającego, zostają przeniesione na Zamawiającego i jego następców prawnych na wszelkich znanych w chwili podpisania Umowy polach eksploatacji a w szczególności:
1) utrwalanie, a także trwałe lub czasowe zwielokrotnianie utworów w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie;
2) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiana układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w utworach;
3) rozpowszechnianie, wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem utworów lub ich kopii;
4) inne niż wymienione w pkt 3 rozpowszechnianie utworów, w szczególności publiczne udostępnianie utworów w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.
7. W zakresie dotyczącym aktualizacji dokumentacji powykonawczej, instrukcji administratora, które to nie stanowią standardowej dokumentacji wdrożeniowej Wykonawcy, Wykonawca oświadcza że przenosi prawa autorskie z chwilą ich odbioru na Zamawiającego i jego następców prawnych do rozporządzania ww. dokumentacją na wszelkich znanych w chwili podpisania Umowy polach eksploatacji, a w szczególności do:
1) korzystania z nich na własny użytek;
2) wielokrotnego publikowania;
3) rozpowszechniania;
4) wielokrotnej modyfikacji wedle potrzeb własnych;
5) wielokrotnego udostępniania i przekazywania osobom trzecim;
6) wielokrotnego wprowadzania do pamięci komputera.
8. Zamawiający i jego następcy prawni nabywają również prawo do korzystania i rozporządzania prawem zależnym do utworów, o których mowa w ust. 6 i ust. 7.
9. Wykonawca oświadcza, że zwalnia Zamawiającego i jego następców prawnych z wszelkiej odpowiedzialności z tytułu naruszenia praw autorskich w sytuacji, jeżeli utwory wykonane przez Wykonawcę w ramach realizacji Umowy naruszają prawa autorskie osób trzecich. Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia wszelkich kosztów poniesionych przez Zamawiającego i jego następców prawnych w związku z podniesieniem wobec niego roszczeń związanych z naruszeniem praw autorskich, o którym mowa w zdaniu poprzednim.
§ 3
1. Realizacja przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 i pkt 2 umowy nastąpi w terminie do dnia 17.12.2021 roku. 
2. Wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 i pkt 2 potwierdzone będzie przez Zamawiającego protokołem zdawczo-odbiorczym, zwanym dalej „protokołem”, podpisanym przez upoważnionych przedstawicieli stron. Wzór protokołu stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 
3. Wykonawca wyznacza ……. (tel. ….., adres email: ………) lub ………….. (tel. ……, adres email: ……) jako osoby odpowiedzialne za współpracę z Zamawiającym oraz upoważnione do podpisania protokołu.
4. Zamawiający wyznacza …….. (tel. ….., adres email: ….) lub …… (tel. ….., adres email: ……..) jako osobę odpowiedzialną za współpracę z Wykonawcą oraz upoważnioną do podpisania protokołu.  
5. Wszystkie prace związane z wykonaniem przedmiotu umowy będą prowadzone w dni robocze.  W przypadku konieczności prowadzenia prac po godz. 17:00 lub w dni wolne od pracy, Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo poinformować o tym fakcie Zamawiającego oraz uzyskać jego zgodę. Jednoczenie Zamawiający dopuszcza możliwość wykonywania prac poprzez dostęp zdalny do infrastruktury IT. 
6. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) prowadzenia prac w zakresie realizacji przedmiotu umowy z udziałem merytorycznych przedstawicieli Zamawiającego;
2) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących Zamawiającego, uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy – zarówno w czasie jej obowiązywania, jak też w późniejszym czasie, wyjąwszy przypadki przewidziane prawem;
3) zapewnienia możliwości rejestracji danych personalnych swoich pracowników lub podwykonawców (imię, nazwisko), w przypadku, gdy będzie istniała konieczność wejścia pracowników firmy Wykonawcy na obszary chronione Rządowej Agencji Rezerw Strategicznych;
4) realizacji umowy zgodnie ze swoim doświadczeniem branżowym oraz zasadami wiedzy fachowej i z jak największym poszanowaniem oraz dbałością o interesy Zamawiającego, tak by nie wpływało to niekorzystnie na bezpieczeństwo Zamawiającego i jego działalność operacyjną,
Warunki płatności
§ 4
1. [bookmark: _Ref57120847]Wartość przedmiotu umowy wynosi łącznie ….. PLN netto plus należny podatek VAT, co stanowi łącznie kwotę brutto ….. PLN (słownie: ……).
2. Wynagrodzenie Wykonawcy określone w ust. 1, nie może ulec zwiększeniu i obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją umowy, w tym w szczególności wynagrodzenie z tytułu dostarczenia licencji na system oraz wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majątkowych i praw zależnych określonych w § 1 i   § 2. 
3. Na wynagrodzenie z tytułu wykonania przedmiotu Umowy składa się wynagrodzenie:
1) za wykonanie dostawy, instalacji i wdrożenie licencji do systemu – w wysokości …. PLN netto plus należny podatek VAT, co stanowi łącznie kwotę brutto … PLN (słownie: ...),
2) z tytułu świadczenia usług wsparcia technicznego dla systemu w okresie 12 miesięcy 
w wysokości ……… PLN netto plus należny podatek VAT, co stanowi łącznie kwotę brutto … PLN (słownie: ….).
4. Wynagrodzenie wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy i obejmuje wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majątkowych oraz za zezwolenie na wykonanie osobistych i zależnych praw autorskich oraz przeniesienie prawa własności nośników, na których dokumentacja zostanie utrwalona. Wykonawcy nie przysługuje odrębne wynagrodzenie za korzystanie z utworów na każdym odrębnym polu eksploatacji.
5. Faktura wystawiona będzie na Rządową Agencję Rezerw Strategicznych, ul. Grzybowska 45, 00-844 Warszawa. 
6. Zamawiający wyraża zgodę na wystawianie i przesyłanie faktur VAT, korekt faktur VAT oraz duplikatów faktur VAT w formie elektronicznej (co jest jednoznaczne z brakiem możliwości przesyłania faktur w formie papierowej) na dedykowany adres e-mail:  efakturacent@rars.gov.pl lub przez platformę PEF zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 
9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym 
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1666).
7. Podstawą wystawienia faktury za wykonanie dostawy, instalacji i wdrożenia dodatkowych licencji do systemu będzie podpisanie przez Strony protokołu, o którym mowa w § 3 ust. 2 potwierdzającego realizację przedmiotu umowy w zakresie określonym w § 1 ust. 1 pkt 1 i pkt 2.
8. Wynagrodzenie z tytułu świadczenia usług wsparcia technicznego będzie płacone z góry w dwóch fakturach, każdorazowo za okres sześciu miesięcy w następujący sposób:
8. pierwsza faktura - za pierwsze sześć miesięcy wsparcia technicznego - 
w wysokości … PLN netto plus należny podatek VAT, co stanowi łącznie kwotę brutto … PLN (słownie: …) zostanie wystawiona w terminie do 10 dni od daty podpisania protokołu, o którym mowa w § 3 ust. 2;
8. druga faktura - za kolejne sześć miesięcy wsparcia technicznego - w wysokości … PLN netto plus należny podatek VAT, co stanowi łącznie kwotę brutto … PLN (słownie: …) zostanie wystawiona w terminie do 10 dni od daty upłynięcia okresu wsparcia technicznego z pierwszej faktury opisanej w pkt 1. Podstawą wystawienia faktury będzie podpisanie przez Strony protokołu, potwierdzającego należyte wykonanie przez wykonawcę umowy w zakresie świadczenia usług wsparcia technicznego przez okres pierwszych sześciu miesięcy.
9. Zamawiający zobowiązuje się do uregulowania należności przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy: ……. w terminie do 14 dni od daty otrzymania faktury. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego pisemnego powiadomienia Zamawiającego o każdorazowej zmianie rachunku bankowego, podpisanego przez osoby umocowane do reprezentowania Wykonawcy. 
10. Płatności z tytułu niniejszej umowy będą dokonywane w formie podzielonej płatności, 
o której mowa w art. 108 a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2021 r. poz. 694, z późn. zm.).
11. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
12. Wykonawca nie jest uprawniony, bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, pod rygorem nieważności, do przenoszenia na osoby trzecie przysługujących mu z umowy wierzytelności. 
Warunki gwarancji
§ 5 
1. Wykonawca gwarantuje poprawne działanie oprogramowania ADONIS NP zwanego dalej „systemem” systemu w okresie 18.12.2021-17.12.2022 r. 
2. Gwarancja udzielana jest w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 Umowy, a Wykonawcy nie jest należne jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytułu wykonania świadczeń gwarancyjnych.
3. W ramach udzielonej Zamawiającemu gwarancji jakości Wykonawca, zapewni w szczególności: 
1) ciągłe, poprawne działanie wdrożonego systemu;
2) nieodpłatne usuwanie awarii, usterek lub wad systemu.
4. Wykonawca zobowiązany jest do usuwania awarii, usterek lub wad systemu, na podstawie zgłoszeń Zamawiającego składanych na następujących zasadach
i w następujących terminach:
1) gotowość Wykonawcy do przyjmowania zgłoszeń o awariach, usterkach, wadach – dni robocze;
2) zgłoszenia awarii, usterek, wad systemu dokonywane będą przez Zamawiającego poprzez … 
3) zgłoszone:
a) awarie będą usuwane w terminie do 3 dni roboczych,
b) usterki będą usuwane w terminie do 25 dni roboczych,
c) wady będą usuwane najpóźniej w kolejnej wersji systemu
liczonych od dnia ich zgłoszenia;
4) potwierdzenia rozwiązania awarii lub usterki poprzez wysłanie powiadomienia do osoby zgłaszającej ze strony Zamawiającego.
5. Każdorazowo usunięcie awarii, usterki lub wady potwierdzone będzie pisemnie lub w formie wiadomości email przez wyznaczonych przedstawicieli Stron. 
6. Osobą upoważnioną do zgłaszania awarii, usterek lub wad oraz pisemnego potwierdzenia ich usunięcia ze strony Zamawiającego są osoby wskazane w § 3 ust. 4.
7. Przyjmuje się następujące definicje błędów systemu:
1) awaria – prowadzi do zatrzymania eksploatacji, utraty danych lub naruszenia spójności danych, w wyniku których nie jest możliwe prowadzenie działalności z użyciem systemu;
2) usterka – błąd prowadzący do zakłóceń pracy systemu, utraty danych lub naruszenia spójności danych, a który nie uniemożliwia prowadzenie działalności z użyciem systemu;
3) wada – błąd systemu inny niż awaria lub usterka.
8. W przypadku gdy Wykonawca stwierdzi, iż przyczyna błędu leży poza systemem, w szczególności w infrastrukturze Zamawiającego, Wykonawca nie jest zobowiązany do usunięcia błędu, lecz jest zobowiązany:
1) wskazać przyczynę nieprawidłowego działania systemu poprzez wskazanie elementu, który ją powoduje;
2) w razie zgłoszenia takiej potrzeby przez Zamawiającego – do wsparcia osoby usuwającej przyczyny zgłoszenia, w tym udzielenia wszelkich informacji 
o systemie, potrzebnych do przywrócenia pełnej funkcjonalności systemu 
w danej infrastrukturze.
9. Ustęp 8 nie ma zastosowania w przypadku, gdy przyczyna awarii leży poza systemem, ale Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jej wystąpienie, w szczególności w przypadku, gdy przyczyna błędu leży w infrastrukturze Zamawiającego i jest skutkiem nieprawidłowej konfiguracji lub parametryzacji infrastruktury Zamawiającego przez Wykonawcę lub niekorzystnego wpływu systemu na tą infrastrukturę. 
10. Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez konieczności składania dodatkowego dokumentu na okoliczność udzielenia gwarancji.
11. [bookmark: _Toc455493984]Zamawiający nie jest zobowiązany do wydania systemu lub jego elementu w celu świadczenia usług gwarancyjnych, w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego 
o gwarancji. 
12. Usługi z w ramach realizacji uprawnień z gwarancji będą świadczone w siedzibie Zamawiającego z udziałem wykwalifikowanych pracowników Wykonawcy; w wyjątkowych sytuacjach Zamawiający dopuszcza możliwość wyrażenia zgody na świadczenie przez pracowników Wykonawcy pracy zdalnej.
13. Wykonawca oświadcza, że serwis gwarancyjny będzie świadczył bez udziału Podwykonawcy, z wyjątkiem innych Spółek z Grupy BOC.
Warunki świadczenia usług wsparcia technicznego
§ 6
1. W okresie 18.12.2021-17.12.2022 r. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług wsparcia technicznego dla całego systemu. 
2. W okresie wsparcia technicznego Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 3 pkt 2, zapewni w szczególności: 
1) prawo do nowych wersji systemu uaktualnień oraz hotfixów oraz ich instalacja w siedzibie Zamawiającego bez dodatkowych opłat licencyjnych z tego tytułu;
2) konfigurację i optymalizację systemu;
3) wsparcie telefoniczne świadczone w dni robocze pod nr. tel. ….;
4) konsultacje świadczone osobiście przez pracowników Wykonawcy 
w siedzibie Zamawiającego w wymiarze nieprzekraczającym 4 godzin zegarowych w danym kwartale; w wyjątkowych sytuacjach Zamawiający dopuszcza możliwość wyrażenia zgody na świadczenie przez pracowników Wykonawcy pracy zdalnej; konsultacje odnośnie dopasowania i modyfikacji systemu, diagnostyka systemu;
5) wsparcie przy odtworzeniu systemu z kopii zapasowej w przypadku awarii sprzętu lub oprogramowania;
6) świadczenie działań zapobiegawczych oraz działań mających na celu wyeliminowanie powstawania awarii i usterek;
7) dostosowywanie systemu do najnowszych wersji systemów operacyjnych, pod warunkiem, że są one aktualnie i regularnie utrzymywane przez właściwego producenta;
8) dostosowywanie systemu do najnowszej wersji bazy danych, pod warunkiem, że są one aktualnie i regularnie utrzymywane przez właściwego producenta;
9) aktualizacja dokumentacji powykonawczej i instrukcji administratora oraz przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych do zaktualizowanej dokumentacji oraz zezwolenie na wykonywanie autorskich praw zależnych, o ile dokumentacja ta nie stanowi standardowej dokumentacji szkoleniowej i wdrożeniowej Wykonawcy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia wsparcia technicznego w języku polskim, w zakresie określonym w ust. 2, na następujących warunkach i terminach:
1) zgłoszenia konieczności świadczenia wsparcia będą dokonywane przez Zamawiającego poprzez ……w dni robocze;
2) standardowy czas realizacji zgłoszenia wynosi do 5 dni roboczych od momentu zgłoszenia;
3) w przypadku niemożności realizacji zgłoszenia w standardowym terminie określonym w pkt 2 z powodu uzasadnionych okoliczności, realizacja może trwać maksymalnie do 20 dni roboczych, licząc od dnia zgłoszenia. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego o zaistniałym fakcie oraz przysłać pisemne uzasadnienie.
4. Wsparcie techniczne będzie świadczone w siedzibie Zamawiającego 
z udziałem wykwalifikowanych pracowników Wykonawcy, posiadających odpowiednie kwalifikacje i umiejętności, w wyjątkowych sytuacjach Zamawiający dopuszcza możliwość wyrażenia zgody na świadczenie przez pracowników Wykonawcy pracy zdalnej.
5. Wykonawca oświadcza, że wsparcie techniczne będzie świadczył bez udziału Podwykonawcy, z wyjątkiem innych Spółek z Grupy BOC.
Kary umowne
§ 7
1. Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kar umownych za opóźnienie:
1) w wykonaniu przedmiotu umowy w terminie, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1-2 - 
w wysokości 250,00 zł, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,
2) w realizacji zgłoszeń dotyczących usunięcia awarii systemu, w terminie, 
o którym mowa w § 5 ust. 4 pkt 3 lit. a Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100,00 zł, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,
3) w realizacji zgłoszeń dotyczących usunięcia usterki systemu, w terminie, 
o którym mowa w § 5 ust. 4 pkt 3 lit. b Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50,00 zł, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,
4) w realizacji zgłoszeń dotyczących usług wsparcia w terminie określonym w § 6 ust. 3 pkt 2 albo pkt 3 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 
w wysokości 50,00 zł, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
2. W przypadku, gdy suma naliczonych przez Zamawiającego kar umownych przekroczy 10 % maksymalnej wartości brutto przedmiotu umowy określonej w § 4 ust. 1, Zamawiający może odstąpić od umowy. Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu od umowy powinno być złożone w terminie 20 dni od dnia zaistnienia okoliczności, o której mowa w zdaniu pierwszym.
3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie ewentualnych kar umownych 
z wynagrodzenia za wykonanie umowy.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.
Ochrona danych osobowych 
§ 8
1. Strony zobowiązują się do zapewnienia w toku realizacji umowy stosowania przepisów o ochronie danych osobowych, w tym do stosowania wszelkich środków technicznych i organizacyjnych koniecznych dla zapewnienia przetwarzania danych osobowych zgodnego z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. 
1. Strony są uprawnione do przetwarzania danych osobowych wyłącznie dla celów związanych z prawidłową realizacją umowy. W szczególności Wykonawca nie jest uprawniony do udostępniania danych osobowych innym podmiotom niż uprawnionym na podstawie przepisów prawa.  
1. Strony zobowiązują się do rzetelnego wypełnienia ciążącego na nich obowiązku informacyjnego wynikającego z art. 13 lub 14 RODO.
1. W sytuacji powierzenia jednej Stronie danych osobowych osób fizycznych przetwarzanych przez drugą Stronę, niezbędne będzie zawarcie umowy powierzenia danych osobowych.



Postanowienia końcowe
§ 9
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem, że każda ze Stron może jednostronnie dokonać zmiany w niniejszej umowie w zakresie wskazanych telefonów, adresów e-mail i osób, zawiadamiając o tym pisemnie drugą Stronę. Zmiana ta wywołuje skutek od dnia doręczenia jej drugiej Stronie. 
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego. 
3. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w następujących przypadkach:
1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć 
w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości 
o tych okolicznościach,
2) gdy Wykonawca nie przystąpił do realizacji przedmiotu umowy lub przerwał jej realizację i nie realizuje go bez uzasadnionej przyczyny, przez okres co najmniej 14 dni, mimo wezwania Zamawiającego.
4. Odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn, o których mowa 
w ust. 3, nie stanowi podstawy dochodzenia przez Wykonawcę jakichkolwiek roszczeń w stosunku do Zamawiającego, oprócz zapłaty wynagrodzenia wyłącznie za należyte wykonanie przedmiotu umowy do dnia odstąpienia, potwierdzonego stosowym protokołem.
5. Odstąpienie od umowy winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie.
6. Wszystkie ewentualne spory mogące wyniknąć w związku z realizacją niniejszej umowy będą podlegały rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
7. Za „dzień roboczy” Strony uważają dzień od poniedziałku do piątku 
z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, zgodnie z obowiązującym kalendarzem na terenie RP w godzinach 09:00 – 17:00.
8.  W związku z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2021.1129) do niniejszej umowy nie stosuje się przepisów tej ustawy.
9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Zamawiającego i Wykonawcy.
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