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Tczew, dnia 12.12.2024 r. 

BZP.271.3.28.2024.4

Dotyczy postępowania prowadzonego w trybie podstawowym na: „Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby Gminy Miejskiej Tczew 
w 2025 r.”. 

1. Do Zamawiającego wpłynęły pisemne zapytania od Wykonawcy dotyczące przedmiotowego postępowania. Poniżej przedstawiam ich treść wraz z udzielonymi przez Zamawiającego odpowiedziami.

Pytanie nr 1:
„SWZ, Rozdział 3 pkt 3.2 – część nr 1, ppkt 8) zawiera zapis:
Wszelkie druki niezbędne do prawidłowego nadania przesyłek, w tym naklejki z numerem nadania, „potwierdzenie odbioru” ZPO oraz listy przewozowe, zostaną wydane Zamawiającemu nieodpłatnie i bez zbędnej zwłoki w każdej placówce przyjmującej przesyłki do nadania z ujętych w umowie, po wcześniejszym uzgodnieniu z placówką ilości i terminu ich dostarczenia.”
Wykonawca prosi o potwierdzenie, że zapis dotyczy druków potwierdzeń odbioru dla przesyłek nadawanych na zasadach ogólnych.” 

Odpowiedź:

Zamawiający we własnym zakresie zabezpieczy druki zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesyłek nadawczych w trybach specjalnych - KPA, Ordynacja podatkowa.

[bookmark: _Hlk184884959]Pytanie nr 2:
„SWZ, Rozdział 3 pkt 3.2 – część nr 1, ppkt 22) i 25) zawierają zapis:
22. Placówki Wykonawcy, które doręczają adresatom przesyłki pocztowe, winne być czynne we wszystkie dni robocze, z wyjątkiem sobót, co najmniej 5 dni w tygodniu minimum 6 godzin dziennie, a jeżeli w tygodniu przypada dzień ustawowo wolny od pracy, liczba dni może być odpowiednio niższa.

26. Wykonawca musi zapewnić świadczenie usług pocztowych poprzez sieć placówek oddawczo-awizacyjnych w celu odbioru awizowanej przesyłki, zlokalizowanych na terenie całego kraju – minimum po jednej placówce w siedzibie każdej Gminy lub Powiatu (…)

1. Wszystkie zauważa, że placówki Wykonawcy są czynne we wszystkie dni robocze, 
z wyjątkiem sobót, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jeżeli w tygodniu przypada dzień ustawowo wolny od pracy, liczba ta może być odpowiednio niższa zgodnie 
z Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego.
2. Wykonawca zauważa również, iż zapis „w siedzibie” oznacza, że placówka pocztowa powinna funkcjonować w miejscowości będącej siedzibą władz gmin lub powiatu, tymczasem nie zawsze placówki pocztowe są zlokalizowane w miejscowościach, w których funkcjonują władze gminy/powiatu, co zgodne jest z  wytycznymi Rozporządzenia przywołanego w pkt 1, które to lokalizacje placówek pocztowych określa jako „na terenie gminy”




[bookmark: _Hlk184892003]Biorąc pod uwagę powyższe Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiając uzna za spełnione warunki dotyczące placówek w których można odebrać przesyłki awizowane, jeśli są one zlokalizowane na terenie całego kraju – minimum po jednej placówce na terenie Gminy lub Powiatu oraz funkcjonują w dostępności czasowej zgodnej z obowiązującymi przepisami?”

Odpowiedź:
Zamawiający zmienia zapis w pkt 3.2.22 i otrzymuje brzmienie:
Placówki Wykonawcy, które doręczają adresatom przesyłki pocztowe, winne być czynne we wszystkie dni robocze, z wyjątkiem sobót, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jeżeli w tygodniu przypada dzień ustawowo wolny od pracy, liczba dni może być odpowiednio niższa.

oraz Zamawiający zmienia zapis w pkt 3.2.25 i otrzymuje brzmienie:
Wykonawca musi zapewnić świadczenie usług pocztowych poprzez sieć placówek oddawczo
- awizacyjnych w celu odbioru awizowanej przesyłki, zlokalizowanych na terenie całego kraju – minimum po jednej placówce na terenie każdej Gminy lub Powiatu. Wszystkie placówki oddawczo - awizacyjne muszą być dostosowane dla osób niepełnosprawnych, posiadać wyodrębnione, zadaszone, osłonięte od wiatru, dedykowane do obsługi przesyłek pocztowych miejsca,  spełniać wymogi gwarantujące zabezpieczenie i ochronę danych osobowych oraz zawartych w przesyłkach informacji, spełniać wymogi Prawa pocztowego. Miejsce dedykowane do obsługi przesyłek pocztowych winno być w pomieszczeniu zamkniętym, ogrzewanym, chroniącym przed deszczem i chłodem odbierającego przesyłkę.

Pytanie nr 3:
„SWZ, Rozdział 3 pkt 3.3 – część nr 2, ppkt 14) zawiera zapis:
Dla danej przesyłki Wykonawca zobowiązany jest do dwukrotnej próby dostarczenia przesyłki. W wypadku niedostarczenia przesyłki do adresata z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, jest on zobowiązany do zwrotu przesyłki do Zamawiającego, zgodnie z cennikiem Wykonawcy obowiązującym w dniu nadania przesyłki.
Wykonawca pragnie zauważyć, że usługa kurierska krajowa Wykonawcy realizowana jest 
w oparciu o 1 próbę doręczenia pod adresem wskazanym przez Nadawcę na nalepce adresowej. W przypadku nieskutecznej próby doręczenia, jeżeli Nadawca podał numer telefonu (w sieci operatora krajowego) albo adres poczty elektronicznej adresata, Wykonawca informuje adresata wyłącznie w formie elektronicznej (SMS albo e-mail) o podjętej próbie doręczenia przesyłki, wskazując jej numer, termin na odbiór oraz adres placówki, w której przesyłka może zostać doręczona. W przypadku braku podania przez Nadawcę numeru telefonu albo adresu poczty elektronicznej adresata, kurier pozostawia w skrzynce oddawczej adresata zawiadomienie o próbie doręczenia i możliwości odbioru przesyłki w placówce pocztowej. 
W przypadku, gdy odbiorca nie zgłosi się do placówki pocztowej w drugim dniu, licząc od dnia następnego po dniu nieskutecznej próby doręczenia, Wykonawca powtórnie informuje 
w formie elektronicznej (SMS albo e-mail) adresata o możliwości odbioru przesyłki oraz adresie placówki pocztowej, w której przesyłka może zostać doręczona, jeżeli Nadawca podał na etykiecie odpowiednie dane. W przypadku przesyłek zagranicznych ilość prób dostarczenia przesyłki uzależniona jest od uregulowań operatora w kraju przeznaczenia.
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, czy Zamawiający akceptuje opisane wyżej rozwiązanie”

Odpowiedź:
Zamawiający zmienia zapis w pkt 3.3.14 i otrzymuje brzmienie:
Dla danej przesyłki Wykonawca zobowiązany jest do jednokrotnej próby dostarczenia przesyłki pod adres wskazany przez Nadawcę na nalepce adresowej. W przypadku nieskutecznej próby doręczenia, jeżeli Nadawca podał numer telefonu (w sieci operatora 

krajowego) albo adres poczty elektronicznej adresata, Wykonawca informuje adresata wyłącznie w formie elektronicznej (SMS albo e-mail) o podjętej próbie doręczenia przesyłki, wskazując jej numer, termin na odbiór oraz adres placówki, w której przesyłka może zostać doręczona. W przypadku braku podania przez Nadawcę numeru telefonu albo adresu poczty elektronicznej adresata, Wykonawca pozostawia w skrzynce oddawczej adresata zawiadomienie o próbie doręczenia i możliwości odbioru przesyłki w placówce pocztowej. 
W przypadku, gdy odbiorca nie zgłosi się do placówki pocztowej w drugim dniu, licząc od dnia następnego po dniu nieskutecznej próby doręczenia, Wykonawca powtórnie informuje 
w formie elektronicznej (SMS albo e-mail) adresata o możliwości odbioru przesyłki oraz adresie placówki pocztowej, w której przesyłka może zostać doręczona, jeżeli Nadawca podał na etykiecie odpowiednie dane. W przypadku przesyłek zagranicznych ilość prób dostarczenia przesyłki uzależniona jest od uregulowań operatora w kraju przeznaczenia.
W wypadku niedostarczenia przesyłki do adresata z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, jest on zobowiązany do zwrotu przesyłki do Zamawiającego, zgodnie z cennikiem Wykonawcy obowiązującym w dniu nadania przesyłki.

Pytanie nr 4:.
„Załącznik nr 6 do SW Z  - Projektowane Postanowienia Umowy część 1 i część 2, § 6: 
Wykonawca informuje, że jest czynnym podatnikiem VAT i ma ujawnione swoje rachunki rozliczeniowe na tzw. Białej Liście prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Kasowej. Należy mieć na uwadze, że w celu zautomatyzowania rozliczeń, Wykonawca stosuje 
tzw. rachunki wirtualne wykorzystywane do obsługi płatności z tytułu dostarczonych usług, których użycie powoduje, że system bankowy sam rozpoznaje wszystkie parametry przelewu 
i automatycznie księguje wpłaty na rachunek główny prowadzony na rzecz sprzedawcy. Jest to rachunek „techniczny” powiązany z rachunkiem głównym, którym jest rachunek rozliczeniowy zamieszczany w Wykazie (Białej Liście). Wpłaty na rachunki wirtualne są traktowane jak wpłaty na rachunek rozliczeniowy, z którym dany rachunek wirtualny jest powiązany a podatnik nie poniesie konsekwencji podatkowych przewidzianych w przepisach podatkowych. Po wprowadzeniu do Wykazu, tj. Białej Listy nr rachunku wirtualnego pojawi się komunikat: "Wyszukiwany numer rachunku jest zgodny ze stosowanym wzorcem i pasuje do jednego z rachunków wyświetlonych na wykazie.
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający akceptuje powyższe rozwiązanie.”

Odpowiedź:

Zamawiający akceptuje powyższe rozwiązanie. 

2. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż termin składania i otwarcia ofert nie ulega zmianie.
3. Niniejsze pismo stanowi część składową Specyfikacji Warunków Zamówienia.


                                                                                    
z up. PREZYDENTA MIASTA 
         Andrzej Gockowski 
           Z-ca Prezydenta
    Otrzymują:
1.  Strona internetowa prowadzonego postępowania;
2.  aa. 
                                                                                                                   w Tczewie
Sporządziła:
Alina Ambroziak
www.tczew.pl

pl. Marszałka Józefa Piłsudskiego 1, 83-110 Tczew
tel. +48 58 775 93 13, tel. +48 58 775 93 83, wzp@um.tczew.pl
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