Umowa nr ______________
zawarta w dniu ___________________ roku w Tychach pomiędzy:
Przedsiębiorstwem Komunikacji Miejskiej sp. z o.o. z siedzibą w Tychach przy ul. Towarowej 1, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w Katowicach VIII Wydział Gospodarczy KRS przy, pod numerem KRS 0000076836, kapitał zakładowy w wysokości 31.608.000,00 zł, NIP 646-000-90-23,
reprezentowaną przez:

___________________________________,
zwaną dalej „Zamawiającym",
a

___________________________________,  
zwanym dalej „Wykonawcą”,
§ 1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług polegających na organizacji przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego wycieczki autokarowej do Budapesztu (Węgry) dla pracowników Zamawiającego (zwanych dalej „uczestnikami wycieczki”).  
2. Szczegółowe warunki wycieczki określone zostały w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 
3. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy najpóźniej do dnia 31 maja 2019 roku o ostatecznej ilości uczestników wycieczki, przy czym ilość uczestników nie będzie mniejsza niż 45 osób i nie będzie większa niż 55 osób. 

4. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie uprawnienia określone obowiązującymi przepisami prawa wymagane do świadczenia usług turystycznych będących przedmiotem niniejszej umowy.
5. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu szczegółowego programu wycieczki najpóźniej na 14 dni przed dniem rozpoczęcia wycieczki.

6. Wykonawca zobowiązany jest do zawarcia na rzecz uczestników wycieczki umów ubezpieczenia w zakresie określonym w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu kopii dokumentów potwierdzających zawarcie umów ubezpieczenia, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, najpóźniej na 7 dni przed dniem rozpoczęcia wycieczki.  

§ 2
Termin realizacji przedmiotu umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji wycieczki w terminie od _____________ do _______________
2. Odbiór uczestników wycieczki nastąpi w siedzibie Zamawiającego, w Tychach przy ul. Towarowej 1, w godzinach pomiędzy 3.30 a 4.00.
3. Wyjazd uczestników wycieczki z miejsca zakwaterowania nastąpi w godzinach pomiędzy 9.30 a 10.00.
4. Dopuszcza się możliwość zmiany godzin odbioru uczestników wycieczki oraz wyjazdu z miejsca zakwaterowania o nie więcej niż 1 godzinę, pod warunkiem poinformowania Zamawiającego o zmianie na co najmniej 24 godziny przed terminem odpowiednio odbioru lub wyjazdu. 
§ 3
Wynagrodzenie Wykonawcy
1. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty Wykonawcy wynagrodzenia za realizację przedmiotu umowy w wysokości _____________ zł netto za każdego uczestnika wycieczki.
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, powiększone zostanie o należny podatek VAT. 
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty realizacji przedmiotu umowy, a w szczególności koszty:
a) transportu uczestników, w tym w szczególności koszty paliwa, opłat drogowych, parkingowe, koszty podstawienia pojazdu zastępczego wraz z kierowcą w przypadku awarii pojazdu lub innych okoliczności uniemożliwianych kontynuowanie podróży;

b) ubezpieczenia uczestników wycieczki w zakresie określonym w załączniku nr 1 do niniejszej umowy;

c) związane z realizacją w pełnym zakresie ramowego planu wycieczki, o którym mowa w ust. 6 (np. koszt przewodnika-pilota, koszty biletów, opłat wstępu, transportu, opłat parkingowych);

d) zakwaterowania oraz wyżywienia uczestników wycieczki;

e) zapewnienia systemu Tour Guide.  
4. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie w następujących terminach:
a) 35% kwoty wynagrodzenia Wykonawcy w terminie 30 dni przed terminem rozpoczęcia wycieczki, o którym mowa w § 2 ust. 1, przy czym nie wcześniej niż w terminie 14 dni o dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT. 
b) 65% kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po realizacji wycieczki w terminie 14 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT.
5. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

6. Łączna wysokość wynagrodzenia netto Wykonawcy za realizację przedmiotu umowy nie może przekroczyć kwoty _____________________.   
§ 4
Kary umowne
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę zobowiązany on będzie do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych:

a) za każdy niezrealizowany chociażby częściowo punkt programowy ramowego planu wycieczki, o którym mowa w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, w wysokości 5% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy za wszystkich uczestników wycieczki, o którym mowa w § 3 ust. 1;

b) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, a w szczególności z przyczyn, o których mowa w § 6 ust. 1, w wysokości 35% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy za wszystkich uczestników wycieczki, o którym mowa w § 3 ust. 1.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych w przypadku, gdy wartość wyrządzonej szkody przekroczy wysokość kar umownych. 

§ 5

Odstąpienie od umowy

1. Niezależenie od innych przesłanek odstąpienia od umowy wynikających z obowiązujących przepisów prawa, Zamawiający posiada prawo do odstąpienia od umowy w następujących przypadkach:

a) opóźnienia w realizacji wycieczki w stosunku do terminu, o którym mowa w § 2 ust. 1 i 3, o okres przekraczający 3 godziny, chyba że opóźnienie nastąpiło z winy Zamawiającego lub uczestników wycieczki;

b) niezapewnienia przez Wykonawcę zakwaterowania uczestników wycieczki o standardach określonych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy;

c) niezapewnienia przez Wykonawcę ubezpieczenia uczestników wycieczki w zakresie określonym w załączniku nr 1 do niniejszej umowy;

d) niezapewnienia transportu zastępczego w terminie wskazanym w załączniku nr 1 do niniejszej umowy.

2. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno zostać złożone w formie pisemnej w terminie 14 dni o dnia zaistnienia przesłanki do odstąpienia.    
§ 6
Postanowienia dot. danych osobowych
1. Wykonawca/osoby podpisujące w imieniu Wykonawcy Umowę przyjmuje/przyjmują do wiadomości i akceptuje/akceptują, że jego/ich dane osobowe przetwarzane będą w celach niezbędnych do wykonania Umowy, na co Wykonawca/ osoby podpisujące w imieniu Wykonawcy Umowę wyraża/wyrażają zgodę

1. Administratorem danych jest Przedsiębiorstwo Komunikacji Miejskiej sp. z o.o., ul. Towarowa 1, 43-100 Tychy; email:sekretariat@pkmtychy.pl; tel.: 32 217 01 07.

1. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: adres korespondencyjny - Przedsiębiorstwo Komunikacji Miejskiej sp. z o.o., ul. Towarowa 1, 43-100 Tychy; e-mail: iod@pkmtychy.pl; tel.: 32 217 10 41 wew. 160.

1. Wykonawca/osoby podpisujące w imieniu Wykonawcy Umowę przyjmuje/przyjmują do wiadomości i akceptuje/akceptują, że odbiorcami jego danych osobowych mogą być pracownicy Zamawiającego, a także instytucje oraz organy publiczne w zakresie określonym przepisami prawa. 

1. Dane osobowe Wykonawcy/osób podpisujących w imieniu Wykonawcy Umowę będą przetwarzane przez okres obowiązywania Umowy, a po jej zakończeniu przez okres uzasadniony ze względu na okresy przedawniania roszczeń z Umowy oraz terminy przechowywania dokumentacji wynikające z obowiązujących przepisów prawa. Po tym okresie dane osobowy Wykonawcy/osób podpisujących w imieniu Wykonawcy Umowę będą usuwane. 

1. W celu oraz na zasadach określonych w ust. 1 – 5 przetwarzane będą także dane osób, z pomocą których Wykonawca wykonywać będzie przedmiot Umowy. W każdym przypadku, w którym Wykonawca przekazuje Zamawiającemu dane osób, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, zobowiązany jest on do uzyskania zgody tych osób na przetwarzanie ich danych przez Zamawiającego, za co ponosi odpowiedzialność. 

1. Wykonawca został poinformowany, iż każda osoba, której dane są przetwarzane przez Zamawiającego, ma prawo do:

a. żądania od administratora dostępu do jego danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania;

b. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;

c. przenoszenia danych;

d. cofnięcia zgody w dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem;

e. wniesienia skargi do organu nadzorczego, tzn. do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

1. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania osobom, których dane osobowe przekazuje Zamawiającemu w związku z realizacją Umowy o przysługujących im uprawnieniach, o których mowa w ust. 7, za co ponosi odpowiedzialność. 
1. W zakresie przetwarzania danych osobowych zastosowanie znajdują przepisy Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/56/WE.
§ 7
Postanowienia końcowe
1. Zmiany lub rozwiązanie umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny.
3. Strony ustalają, że ich adresy podane na wstępie umowy są także adresami 
do doręczeń. Każda strona zobowiązuje się do niezwłocznego zawiadamiania drugiej strony o zmianie adresu do doręczeń lub innych jej danych adresowych pod rygorem uznania doręczenia na ostatni znany adres za skuteczne.
4. Przeniesienie praw przysługujących Wykonawcy wobec Zamawiającego na podstawie niniejszej umowy, w tym wierzytelności, wymaga dla swej ważności uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.
5. Strony ustalają, że właściwym dla rozpoznania wszelkich sporów wynikłych z niniejszej umowy będzie Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

                Wykonawca                                                                                  
        Zamawiający 


Załącznik nr 1 do umowy nr _____ z dnia __________
Szczegółowe warunki wycieczki 

1. Miejsce docelowe wycieczki/miejsce zakwaterowania uczestników wycieczki: miasto Budapeszt, Węgry.

2. Miejsce wyjazdu oraz powrotu: Przedsiębiorstwo Komunikacji Miejskiej sp. z o.o., ul. Towarowa 1, 43-100 Tychy.
3. Rodzaj wycieczki: 3 dni – wycieczka objazdowa, z uwzględnieniem ramowego planu wycieczki, o którym mowa w ust. 14.
4. Ilość noclegów: 2 (pokoje 2 osobowe)
5. Wyżywienie: ilość śniadań (bufet) – 2, obiad – (niedziela), obiadokolacji 2 (w tym 1, trzygodzinny wieczór węgierski w regionalnej Czardzie z nieograniczoną konsumpcją: zupy, przystawki, bufet sałatkowy, mięsa, ryby i owoce morza śródziemnego, desery, ciasta, lody, nieograniczona konsumpcja kawy, herbaty, soków, coli, wody, piwa, wina, oraz szampana).
6. Kategoria hotelu: 4-gwiazdkowy, zlokalizowany w centrum Budapesztu, w odległości nie większej niż 10 km od budynku Parlamentu w Budapeszcie.
7. Ilość wszystkich uczestników: 45 - 55 osób. 
8. Transport: Wykonawca zapewni transport autokarem sprawnym technicznie o podwyższonym standardzie (TV, uchylne siedzenia, klimatyzacja, toaleta). Autokar nie może być wyprodukowany wcześniej niż w 2013 r. Transport powinien zostać wykonany z zachowaniem obowiązujących przepisów prawa, w szczególności w zakresie dotyczącym warunków technicznych pojazdu, czasu pracy kierowców i wymaganych uprawnień kierowców do wykonywania przewozu. W przypadku awarii pojazdu w trackie transportu lub innych okoliczności uniemożliwiających kontynuowanie podróży Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia transportu zastępczego, spełniającego warunki określone w niniejszym opisie przedmiotu zamówienia. Zapewnienie transportu zastępczego powinno nastąpić w czasie nie dłuższym niż 3 godziny. 
9. Ubezpieczenie uczestników: Wykonawca zobowiązany jest do zawarcia na rzecz uczestników wycieczki ubezpieczenia:
a) od następstw nieszczęśliwych wypadków na sumę ubezpieczenia nie niższą niż 6.000 zł dla każdego uczestnika;
b) kosztów leczenia na sumę ubezpieczenia nie niższą niż 9000€ dla każdego uczestnika;
c) bagażu podróżnego na sumę ubezpieczeniową nie niższą niż 700 zł dla każdego uczestnika.  
10. Wykonawca w ramach zamówienia zobowiązany jest do zrealizowania ramowego planu wycieczki obejmującego następujące punkty programowe:
a) Dzień pierwszy: Budapeszt: Baszta Rybacka (wejście i zwiedzanie), Wzgórze Zamkowe, Brama Wiedeńska, Zamek Królewski-Galeria Narodowa z zewnątrz, Park Vorasliget, Plac Bohaterów, Cytadela na Wzgórzu Gelerta, wieczorny rejs statkiem po Dunaju;
b) Dzień drugi: Zwiedzanie Budapesztu m.in. Wyspa Małgorzaty, ruiny klasztoru Dominikanek, Węgierska Akademia Nauk, Parlament, kościół św. Stefana (wejście i zwiedzanie). Szentendre: centrum miasta, kościół św. Piotra i Pawła, Katedra Serbska, Muzeum Marcepanu (wejście i zwiedzanie).  Godz. 18.00 powrót do hotelu. Godz. 19.00 wyjazd na obiadokolację w węgierskiej Czardzie. Godz. 22.00 powrót do hotelu;
c) Dzień trzeci: Godz. 9.00 przejazd do Esztergomu, zwiedzanie największej na Węgrzech Bazyliki oraz Zamku Królewskiego Arpadów - z zewnątrz. Przejazd do Wyszehradu, zwiedzanie Twierdzy z panoramą Zakola Dunaju.
Dopuszcza się zmianę kolejności zwiedzania z zachowaniem wszystkich ww. obiektów.

