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Wykonawcy uczestniczący w postępowaniu 
 
 
 
 
Dotyczy postepowania przetargowego na: Zakup odczynników do badań biochemicznych, 
immunochemicznych wraz z dzierżawą modułów biochemiczno-immunochemicznych, UPS-ów, 
stacji uzdatniania wody, systemu informatycznego wraz z komputerami oraz innym sprzętem 
technicznym pomocniczym. III postępowanie. 
 

 

 
W związku z zapytaniami od Wykonawców w sprawie w/w postępowania – Zamawiający działając w myśl art. 135 
ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2009r. (Dz. U. z 2023r., poz. 1605 t.j. ze zm.) 
odpowiada na następujące pytania: 
 
 
(ZAPYTANIE NR 1) 
PYTANIE NR 1. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ – Tabela 4 pkt. 1 
„Czas reakcji serwisu na uszkodzenie sprzętu do 4 h od poniedziałku do piątku, naprawa do kolejnych 48 h w dni 
robocze od momentu zgłoszenia do serwisu” 
Czy Zamawiający w ramach czasu reakcji serwisu do 4 godzin dopuści możliwość zgłoszenia awarii po godzinie 
21:00 poprzez pozostawienie wiadomości na poczcie głosowej Linii Serwisowej , gdzie inżynier serwisu kontaktuje 
się zwrotnie o godzinie 08:00 dnia następnego? 
Uzasadnienie: Wykonawca gwarantuje dostęp do telefonicznego wsparcia serwisu technicznego 365 dni w roku w 

godzinach 08:00 do 21:00 gdzie można zgłaszać awarię, w godzinach 21:00 do 08:00 Wykonawca umożliwia 
pozostawienie wiadomości. 
Odp. Zamawiający dopuszcza możliwość zgłoszenia awarii po godzinie 21:00 poprzez pozostawienie 

wiadomości na poczcie głosowej Linii Serwisowej, gdzie inżynier serwisu kontaktuje się 
zwrotnie o godzinie 08:00 dnia następnego.  

 
PYTANIE NR 2. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ – Tabela 6 pkt. 3. 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę czasu reakcji serwisu na uszkodzenie sortera do 24h zamiast 4h? 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.  

 
PYTANIE NR 3. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ – Tabela 13 pkt. 3, 9 i 12 
Prosimy o odstąpienie żądanie wykonywania serwisu, min 1 raz w roku i pozostanie przy rekomendowanym przez 
producenta terminie wykonania takiej czynności (niektórzy producenci przeglądy serwisowe rekomendują dopiero 
po okresie gwarancji czyli po okresie 24 mcy). 
Odp. Zamawiający informuje, że pytanie dotyczy Tabeli 12 pkt. 3, 9 i 12 i do tej Tabeli udziela 

odpowiedzi. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.    
 

PYTANIE NR 4. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ – Tabela 14 pkt. 1 
Czy zamawiający dopuszcza zastosowanie dysków 2 x 960GB? 
Odp. Zamawiający dopuszcza, zaoferowanie dysków 2 x 960GB. 
 
PYTANIE NR 5. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ – Tabela 14 pkt. 2 

a) Czy Zamawiający dopuści UPS posiadający moc pozorną 1000VA i moc rzeczywistą 1000W ? 
b) Czy Zamawiający dopuści urządzenia o wymiarach: (szer. x wys. x dł.) (mm) - 433 x 86.5 x 412 i o 

wysokości wewnętrznej 2U? 
Odp. a) Zamawiający dopuszcza UPS posiadający moc pozorną 1000VA i moc rzeczywistą 1000W. 

b) Zamawiający dopuszcza urządzenia o wymiarach: (szer. x wys. x dł.) (mm) - 433 x 86.5 x 
412 i o wysokości wewnętrznej 2U   
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PYTANIE NR 6. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ – Tabela 14 pkt. 2 
Czy Zamawiający dopuszcza moc pozorną 1500 VA? 
Czy Zamawiający dopuszcza czas przełączenia na baterie 6 ms, max 10 ms? 
Czy Zamawiający dopuszcza  masę netto 26,1 kg? 
Odp. Zamawiający dopuszcza, moc pozorną 1500 VA. 
         Zamawiający dopuszcza, czas przełączenia na baterie 6 ms, max 10 ms. 
         Zamawiający dopuszcza, masę netto 26,1 kg 

 
PYTANIE NR 7. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ – Tabela 15 pkt. 13 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie stacji roboczych o minimalnej mocy zasilacza 120 W?. 
Odp. Zamawiający dopuszcza możliwość zaoferowania stacji roboczych o minimalnej mocy 
zasilacza 120 W.  

 
PYTANIE NR 8. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ - wymogów granicznych dla oszacowania kosztów 
pkt. 25 i formularza cenowego. 
Prosimy o rozwianie naszych wątpliwości, w formularzu cenowym Zamawiający wymaga kontroli na poziomie 1 i 2 
natomiast w pkt 25 w wymogach oszacowania kosztów znajduje się zapis, że jeśli metodyka wymaga 3 poziomu 
kontrolnego wymaga się jego oszacowania, prosimy o informacje czy wyceniać kontrole na trzecim poziomie, czy 
też wystarczające będą dla Zamawiającego dwa poziomy kontroli?  
Odp. Zamawiający informuje, gdy metodyka Wykonawcy wymaga zastosowania 3 poziomu 
kontrolnego, Wykonawca musi oszacować koszty na 3 poziomach kontrolnych, zgodnie z zapisami 
SWZ. 

 
PYTANIE NR 9. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ – wymagania szczegółowe dla instalacji systemu 
informatycznego i jego serwisowania. 
a) Ile stacji roboczych Zamawiający planuje podłączyć do systemu LIS?   

b) Czy będą to stacje podłączane jako nowe/dodatkowe czy w zamian za inne - obecnie podłączone do 

system? 

Odp. a) Zamawiający planuje podłączyć do systemu LIS 19 stacji roboczych. 

         b) Stacje robocze będą podłączone w miejsce obecnie pracujących stacji. Stacje robocze będą 

wymagać oprogramowania. Zamawiający obecnie pracuje na oprogramowania firmy 

Centrum Marcel i posiada licencje do tego systemu. 

PYTANIE NR 10. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ – wymagania szczegółowe dla instalacji systemu 
informatycznego i jego serwisowania 
Z jakimi i iloma laboratoriami Zamawiający chciałby komunikować się na zasadzie wymiany zleceń i wyników.  

Odp. Zamawiający planuje podłączenie Medycznego Laboratorium Diagnostycznego z Diagnostyką 
Laboratoria i trzema kolejnymi w trakcie trwania umowy (Zamawiający na moment 
udzielania odpowiedzi na zadane pytania, nie jest w stanie podać nazw wszystkich 
laboratoriów, ale podaje maksymalną liczbę laboratorium z którymi będzie planować się 
komunikować na zasadzie wymiany zleceń i wyników,  w trakcie obowiązywania umowy).  

 
PYTANIE NR 11. Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) § 2 pkt. 4 
Prosimy o wyrażenie zgody na zmianę terminu dostaw cito z 2 dni roboczych na min. 3 dni robocze.  
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
 
PYTANIE NR 12. Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) § 2 pkt. 6 
Prosimy o wyrażenie zgody na zmianę zapisu na: „Dostarczenie towaru oznacza również jego rozładunek wraz ze 
wstawieniem do pomieszczenia jak w ust. 1 niniejszego paragrafu. W przypadku, gdy Wykonawca pozostawi 
zamówiony towar poza wskazanym pomieszczeniem, Zamawiający samodzielnie dostarczy go do wskazanego 
pomieszczenia na koszt Wykonawcy, czego następstwem będzie wystawienie noty obciążeniowej za wykonanie 
usługi transportowej w wysokości 2% wartości danego zamówienia netto” 
Zamawiający dokonuje zmiany treści § 2 ust. 6 projektu umowy, który otrzymuje brzmienie: 
„Dostarczenie towaru oznacza również jego rozładunek wraz ze wstawieniem do pomieszczenia jak 
w ust. 1 niniejszego paragrafu. W przypadku, gdy Wykonawca pozostawi zamówiony towar poza 
wskazanym pomieszczeniem, Zamawiający samodzielnie dostarczy go do wskazanego 
pomieszczenia na koszt Wykonawcy, czego następstwem będzie wystawienie noty obciążeniowej za 
wykonanie usługi transportowej w wysokości 5% wartości danego zamówienia netto.” 
 
 
PYTANIE NR 13. Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) § 3 pkt. 7 – Informacja dla 
Zamawiającego. 
Z ostrożności pragniemy poinformować Zamawiającego, że analizatory, będące własnością Wykonawcy są 
ubezpieczone w ramach polisy OC i przy zdarzeniu szkodowym Wykonawca może skorzystać ze swojego 
ubezpieczenia. Pragniemy jednak zauważyć, że naszemu Ubezpieczycielowi przysługuje prawo regresu do 
sprawcy szkody. Dlatego sugerujemy, aby Zamawiający posiadał również ubezpieczenie OC 
Odp. Zamawiający informuje, że posiada w swoim zakresie ubezpieczenie OC. 
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PYTANIE NR 14. Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) § 8 pkt. 7 oraz pkt. 10.  
Prosimy o wyrażenie zgody na zmianę zapisu na: „Za czas nieczynności przedmiotu dzierżawy Zamawiający 
będzie uprawniony do zrealizowania zamówienia u innego Wykonawcy (tzw. nabycie zastępcze), a Wykonawca 
pokryje różnicę w cenie – przekraczającą wartość towaru określoną w umowie wraz z transportem” 

oraz 

„W przypadku, gdy wynik badania nie zostanie wydany w wymaganym czasie - z winy Wykonawcy, tj: 
a) niesprawnego systemu informatycznego (dotyczy również wadliwie działającego systemu oraz archiwizacji 

wyników oraz wyników przesyłanych drogą elektroniczną do odbiorcy zewnętrznego), 
b) niesprawnego przedmiotu zamówienia podlegającego dzierżawie lub zainstalowanego przez Wykonawcę (np. 

analizatory, wirówka, sprzęt komputerowy). 
Zamawiający będzie uprawniony do zrealizowania zamówienia u innego Wykonawcy (tzw. nabycie zastępcze), a 
Wykonawca będzie zobligowany do pokrycia różnicy w cenie – przekraczającą wartość towaru określoną w 
umowie wraz z transportem”. 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody, na powyższe. 

 
PYTANIE NR 15. Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) § 9 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę zapisów na:  
„Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kary umownej za niewykonanie lub nienależyte 
wykonanie swoich zobowiązań umownych: 
a) w wysokości 0,04% wartości umownej brutto dostawy niedostarczonej w terminie lub wadliwej – za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki - do dnia wykonania umowy - bez wad, dotyczy terminów wynikających z zapisów § 
1 ust. 5 i 6 § 2 ust. 3, 4, 7, 8 oraz § 6 ust. 2, 3- 8 niniejszej umowy. 

b) w wysokości 0,04% ogólnej wartości brutto miesięcznej opłaty dzierżawy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 
naruszającej postanowienia dotyczące warunków gwarancji i serwisu – dotyczy szczególnie terminów 
wynikających z zapisów § 2 ust. 11-16 oraz § 8 ust. 5, 6 niniejszej umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki 
– do dnia wykonania umowy – bez wad”. 

Odp. Zamawiający nie wyraża zgody, na powyższe. 
 

PYTANIE NR 16. Dotyczy załącznika nr 3 do projektu umowy – pkt. 22 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na uczestnictwo w nie akredytowanym sprawdzianie kontroli         
zewnątrzlaboratoryjnej dla metabolitów witaminy D25(0H), sprawdzian prowadzony jest przez firmę Labquality i 
spełnia wymagania normy 17043, która jest dedykowana do organizatorów badań biegłości. 
Odp. Zamawiający dopuszcza możliwość, ale nie wymga na uczestnictwo w nie akredytowanym 

sprawdzianie kontroli zewnątrzlaboratoryjnej dla metabolitów witaminy D25(0H), 
sprawdzian prowadzony jest przez firmę Labquality i spełnia wymagania normy 17043, która 
jest dedykowana do organizatorów badań biegłości. 

 
PYTANIE NR 17. Dotyczy Formularza cenowego (Załącznika nr 2 do SWZ) - pkt. 1 i 3 
Czy ze względu na to, że zakres pomiarowy oznaczenia mikroalbuminy w moczu pokrywa się  z zakresem wartości 
oczekiwanych dla albuminy w PMR, Zamawiający wyrazi zgodę, aby oznaczenie albuminy w PMR było 
wykonywane w oparciu o protokoły do oznaczenia mikroalbuminy w moczu i przy wykorzystaniu tych samych 
odczynników ?  
Wartość LOD wynosi 0,4 μg/mL (mg/L)  (Wartość LoD stanowi najniższą wartość stężenia, przy której analit może 
zostać wykryty z 95% ) 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody, na powyższe.  

 
PYTANIE NR 18. Dotyczy Formularza cenowego (Załącznika nr 2 do SWZ) - pkt. 17, 40, 41 
Czy Zamawiający dopuści możliwość kalkulacji oznaczeń Na, K, Cl w formie jonogramu Na, K, Cl, przy założeniu, 
że oferent przedstawi kalkulację na wykonanie 204 000 oznaczeń jonogramów Na, K, Cl?  
Odp. Zamawiający dopuszcza powyższe. W takim przypadku należy wycenić w poz. 17 – 204 000 na 

oznaczenie Na, K, Cl, zaś w poz. 40 i 41 należy zostawić puste pole – nie wyceniać. W takim 
przypadku Zamawiający prosi, aby pod tabelą opisać sposób wyceny. 

 
PYTANIE NR 19. Dotyczy Formularza cenowego (Załącznika nr 2 do SWZ) - pkt. 63 i 64 
Czy Zamawiający dopuści test EBV-VCA oznaczany metodą chemiluminescencji, z użyciem koniugatu  
znakowanego akrydyną ? 
Odp. Zamawiający dopuszcza test EBV-VCA oznaczany metodą chemiluminescencji, z użyciem 
koniugatu  znakowanego akrydyną. 
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PYTANIE NR 20. Pytanie ogólne. 
Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku zaoferowania kontroli wieloparametrowej niezależnego producenta, 
Wykonawca można zrezygnować z kontroli dedykowanej producenta odczynnika, która jest wymieniona i 
wymagana w ulotce odczynnikowej. Zastosowanie wieloparametrowego materiału kontrolnego jest rozwiązaniem 
wygodniejszym i korzystniejszym ze względów ekonomicznych a rozwiązanie takie jest powszechnie stosowane w 
praktyce laboratoryjnej. 
Odp. Wykonawca ma obowiązek zaoferować kontrolę dedykowaną przez producenta odczynnika, 

która jest wymieniona i wymagana w ulotce odczynnikowej.  
  
 Ponadto Zamawiający, działając zgodnie z art. 137 ustawy Prawo zamówień publicznych 

dodaje pkt. 14.1 w Formularzu Opis Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 3 do SWZ), który 
otrzymuje brzmienie: „Jeśli w ulotce odczynnikowej wymienione są kontrole i kalibratory 
dedykowane do określonej metody, Wykonawca musi zaoferować kontrolę i kalibrator 
wskazany w ulotce. Jeśli metoda przewiduje jeden pozom kontroli np. tylko kontrole na 
jednym poziomie, to Zamawiający dopuszcza maksymalnie tylko 5 badań wymienionych w 
tabeli nr 1 Opisu przedmiotu zamówienia (załącznik nr 3 do SWZ; poz. 1 do 87), które będą 
kontrolowane  na jednym poziomie”. 

 
PYTANIE NR 21. Pytanie ogólne. 
Czy Zamawiający wymaga dostarczenia soli fizjologicznej do rozcieńczania próbek? 
W przypadku wymogu dostarczenia roztworu, prosimy Zamawiającego o wyrażenie zgody na zaoferowanie soli 
fizjologicznej Braun’a do rozcieńczenia próbek o stężeniu 0,9%, bez zapisu o takim zastosowaniu w oficjalnej 
ulotce producenta. 
Odp. Zamawiający informuje, że zgodnie z pkt 14 Wymogi graniczne dla odczynników, kalibratorów 

i materiału kontrolnego (załącznik nr 3 do SWZ) Wykonawca ma obowiązek dostarczyć 
odczynnik do rozcieńczeń, jeśli metodyka wskazuje konieczność jego zastosowania w ulotce 
producenta.  
Mając powyższe na uwadze, jeżeli ulotka producenta wymaga dostarczenia soli fizjologicznej 
do rozcieńczania próbek, to należy ją dostarczyć. Sól fizjologiczna, musi być w takim 
przypadku dostarczoną zgodnie z treścią ulotki producenta.  

 
PYTANIE NR 22. Pytanie ogólne. 
Czy Zamawiający posiada na wyposażeniu laboratorium podchloryn czy wymaga dostarczenia go przez Oferenta ? 
Roztwór podchlorynu jest używany w procesie mycia i konserwacji analizatora. 
Odp. Zamawiający nie posiada na wyposażeniu laboratorium podchlorynu i wymaga dostarczenia go 

przez Wykonawcę. 

 
(ZAPYTANIE NR 2) 
PYTANIE NR 1.  Dotyczy Załącznika nr 2 do SWZ Formularz cenowy, Tabela nr 1, poz. 17,40 i 41 oraz 
pkt. 2 
WYTYCZNE dla Wykonawcy – w celu realizacji zamówienia asortymentu przedstawionego w tab.1: 
W związku z opisem dotyczącym użycia *, prosimy o potwierdzenie że ww pozycje będą wykonywane jedynie na 
jednym analizatorze, z możliwością wykonania tych badań na drugim systemie?  
Odp. Zamawiający informuje, że zgodnie z zapisami w wytycznych pod Tabelą nr 1 (Opis 

przedmiotu zamówienia – załącznik nr 3 do SWZ) badania z poz. 17, 40, 41 Tabeli nr 1 
(t.j.Chlorki, Potas, Sód) będą wykonywane na jednym module biochemiczno-
immunochemicznym. 

 
PYTANIE NR 2.  Dotyczy Załącznika nr 2 do SWZ Formularz cenowy, Tabela nr 1,poz. 35 
Prosimy o doprecyzowanie czy Zamawiający wymaga zaoferowania odczynnika wystandaryzowanego wobec 
materiału referencyjnego IFCC (SRM2B) oraz zgodnie z wytycznymi Europejskiego Towarzystwa Miażdżycowego 
oraz Narodowego Instytutu Serca, Płuc i Krwi (NHLBI) wynik był raportowany w nmol/L?  
Odp. Zamawiający nie wymaga ale dopuszcza możliwość zaoferowania odczynnika 

wystandaryzowanego wobec materiału referencyjnego IFCC (SRM2B) oraz zgodnie z 
wytycznymi Europejskiego Towarzystwa Miażdżycowego oraz Narodowego Instytutu Serca, 
Płuc i Krwi (NHLBI) wynik był raportowany w nmol/L 

 
 
PYTANIE NR 3.  Dotyczy Załącznika nr 2 do SWZ Formularz cenowy, poz. 93 i 94 – Materiały 
kontrolne do analizatorów biochemicznych. 
1. Czy Zamawiający dopuści możliwość zaoferowania dla wszystkich parametrów wyszczególnionych w tabeli 

materiał kontrolny na dwóch poziomach (normalny i patologiczny) bez rozróżniania na patologię niską i 
wysoką? 

 
2. W związku z wymogiem zaoferowania minimum dwóch poziomów kontroli wewnętrznej dla wszystkich 

parametrów przedstawionych w tabeli nr 1, czy Zamawiający dopuści możliwość zaoferowania materiału 
kontrolnego do oznaczeń wykonywanych w PMR nie opisanego w ulotce odczynnikowej (od innego 
producenta niż producent odczynnika) ale posiadającego zmianowane wartości dla systemów wykonawcy?  
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Odp. 
1. Zamawiający dopuszcza możliwość zaoferowania dla wszystkich parametrów 

wyszczególnionych w tabeli materiał kontrolny na dwóch poziomach (normalny i 
patologiczny) bez rozróżniania na patologię niską i wysoką. 

2. Zamawiający dokonał w tym zakresie modyfikacji załącznika nr 3 do SWZ – Opis przedmiotu 
zamówienia w odpowiedzi na pytanie nr 20 Zapytania nr 1.  

 
PYTANIE NR 4.  Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ, Tabela nr 2 – Wymogi graniczne  - wspólne dla 
dwóch zintegrowanych modułów biochemiczno-immunochemicznych, pkt. 1 
W związku z ww wymogiem i zastrzeżeniem jedynie do analizatora / modułu immunochemicznego, czy 
Zamawiający również nie wymaga aby moduł biochemiczny miał możliwość wymiany odczynników, płynów 
systemowych i materiałów zużywalnych w sposób ciągły bez przerywania płynności pracy?  
Odp. Zamawiający nie wymaga aby moduł biochemiczny miał możliwość wymiany odczynników, 

płynów systemowych i materiałów zużywalnych w sposób ciągły bez przerywania płynności 
pracy. 

 
PYTANIE NR 5.  Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ, Tabela nr 2 – Wymogi graniczne  - wspólne dla 
dwóch zintegrowanych modułów biochemiczno-immunochemicznych, pkt. 17 
Czy Zamawiający uzna za spełniony warunek, jeśli analizator / system wyposażony jest w czytnik kodów 
kreskowych do identyfikacji próbek natomiast odczynniki identyfikowane są automatycznie przy pomocy czytnika 
RFID?  
Odp. Zamawiający uzna za spełniony warunek, jeśli analizator / system wyposażony jest w czytnik 

kodów kreskowych do identyfikacji próbek natomiast odczynniki identyfikowane są 
automatycznie przy pomocy czytnika RFID. 

 
PYTANIE NR 6.  Dotyczy Załącznika nr 2 do SWZ p. 56 
Ze względu na posiadanie w ofercie kilku rodzajów odczynników do oznaczania beta-HCG  prosimy o wyjaśnienie i 
uściślenie,  czy Zamawiający zamierza stosować test beta-HCG jako test ciążowy, czy także jako marker 
nowotworowy? 
Odp. Zamawiający zamierza stosować test beta-HCG jako test ciążowy. 
 
PYTANIE NR 7.  Dotyczy Załącznika nr 2 do SWZ p. 80 
Ze względu na posiadanie w ofercie kilku rodzajów odczynników do oznaczania PTH prosimy o uściślenie czy  
Zamawiający wymaga aby oferowany odczynnik do oznaczania PTH był odczynnikiem 2 czy 3 generacji? 
Odp. Zamawiający nie wymaga ale dopuszcza aby oferowany odczynnik do oznaczania PTH był 

odczynnikiem 2 lub 3 generacji. 

 
PYTANIE NR 8.  Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ, Wymóg graniczny dla oszacowania kosztów, pkt. 
23 
Prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie czy powyższy wymóg oznacza uwzględnienie terminów ważności 
odczynników na pokładzie czy jedynie ich dat ważności opisanych na opakowaniu? 
Odp. Zamawiający wymaga zgodnie z zapisem punktu 23 Wymogi graniczne dla oszacowania 

kosztów (Załącznik nr 3 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia), uwzględnienia terminów 
ważności przed i po rekonstytucji, to jest uwzględnieniu dopuszczalnego terminu ważności na 
pokładzie analizatorów. 

 
PYTANIE NR 9.  Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ, Wymóg graniczny dla oszacowania kosztów, pkt. 
26 
Czy ze względu na użytą technologię, Zamawiający dopuści aby ilość materiału kalibracyjnego obliczona została 
na podstawie wymogów ulotek odczynnikowych, gdzie dla większości testów kalibracja wymagana jest jedynie 
przy zmianie serii a nie raz w miesiącu? 
Odp. Zamawiający zgodnie z zapisami punktu 26 Wymogi graniczne dla oszacowania kosztów 

(Załącznik nr 3 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia) wymaga, aby ilość zaoferowanego 

materiału do kalibracji i kontroli była obliczona zgodnie z założeniami Zamawiającego, 
terminem ważności określonym od daty dostarczenia do Zamawiającego przy  założeniu, że 
Zamawiający będzie kalibrował każdy z parametrów jeden raz w miesiącu tj. 44 razy w czasie 
trwania umowy.  
Mając powyższe na uwadze Zamawiający nie dopuszcza aby ilość materiału kalibracyjnego 
obliczona została na podstawie wymogów ulotek odczynnikowych.  

 
PYTANIE NR 10.  Dotyczy Załącznika nr 2 Formularz cenowy 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na to, aby dla różnego typu próbki (mocz, PMR), oznaczenia wykonywane przy 
pomocy tego samego odczynnika wyspecyfikowane były w jednej pozycji: (poz.1+3; poz. 13+14)? 
Odp. Zamawiający dopuszcza powyższe, pod warunkiem, że w ulotce metodycznej jest zapis, który 
pozwala na wykonanie badania z różnego typu próbki (mocz, PMR), oznaczenia wykonywanego 
przy pomocy tego samego odczynnika. 
W takim przypadku należy wycenić w poz. 1 – sumę oznaczeń poz. 1+3, tj. 500 +1400 = 1900 
oznaczeń, zaś w poz. 3 należy zostawić puste pole – nie wyceniać. 
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W poz. 13 – wpisać sumę oznaczeń 13 +14 tj. 22 600 + 1 400 = 24 000 oznaczeń, zaś w poz.14, 
należy zostawić puste pole – nie wyceniać. 
W przypadku zastosowania powyższych zaleceń Zamawiający prosi, aby pod tabelą opisać sposób 
wyceny dla poz. 1+3 i poz. 13+14. 
 
PYTANIE NR 11.  Dotyczy Załącznika nr 2 Formularz cenowy 
Prosimy o potwierdzenie, by dla pozycji ujętych w "Inne odczynniki i materiały zużywalne dla modułu 
biochemicznego" (lp. 104-106) wypełnić kolumny jak dla "Inne odczynniki i materiały  dla modułu 
immunochemicznego (lp. 114-115)" tj. : Nazwa handlowa, Nr katalogowy, Wielkość opakowania, Przewidywana 
ilość opakowań zaokrąglona do 1 pełnego opakowania w górę, Cena jednostkowa opakowania, stawka podatku 
Vat (w %), Cena jednostkowa brutto opakowania, Wartość netto, Wartość brutto 
Odp. Zamawiający potwierdza i dokonuje modyfikacji Formularza cenowego (załącznika nr 2 do 

SWZ). 
 
PYTANIE NR 12.   
Oferowane analizatory oraz systemy wymagają do pracy stałego połączenia z internetem. Jest to związane z 
aktualizacją licencji oprogramowania, pobieraniem danych o odczynnikach, kontrolach, kalibratorach, serwisem 
zdalnym oraz połączeniem z LIS. Czy zamawiający udostępni w swoich zasobach dostęp do sieci lokalnej w celu 
zapewnienia integracji z LIS oraz dostępu do internetu ? Wymagane jest połączenie z poniższymi serwerami na 
spacyfikowanych portach. Poniżej schemat połączeń rozwiązań diagnostycznych (analizatorów). 

 

 
 

 
 
Odp. Zamawiający udostępni dostęp do sieci lokalnej oraz sieci internet dla urządzeń Wykonawcy. 

Na etapie realizacji wymagana będzie lista urządzeń przygotowana przez Wykonawcę, 
którym taki dostęp będzie potrzebny. Na jej podstawie Wykonawca nada urządzeniom 
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odpowiednie adresy IP oraz zezwoli na komunikację w sieci internet po określonych portach 
TCP/UDP. 

 
PYTANIE NR 13.  Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) - par. 1 ust. 3 oraz par. 6 ust. 2 
oraz par 7 ust. 2 i 6  oraz par. 8 ust.1  lit. B 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby zrezygnować z wersji pisemnej dokumentów i pozostać przy formie 
elektronicznej tj. plików przesyłanych w email lub udostępnionych na stronie internetowej? Rozwiązanie takie 
należy uznać za optymalniejsze z punktu widzenia zrównoważonego rozwoju, zapewniające Zamawiającemu 
bieżący i nieograniczony dostęp, zwłaszcza wobec postępującego procesu elektronizacji. 
Odp. Zamawiający informuje, że zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, Wykonawca może 
dostarczyć w/w dokumenty w formie elektronicznej (przekazując je e-mailem), pod warunkiem, że 
zostaną podpisane przez osoby upoważnione do reprezentacji Wykonawcy kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym. 
 
PYTANIE NR 14.  Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) - par. 2 ust. 9  oraz par. 8 ust. 7 i 
10  
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę niniejszego postanowienia tak, aby skorzystanie z wykonania 
zastępczego wykluczało zastosowanie kar umownych?. 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
 
PYTANIE NR 15.  Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) - par. 7 ust. 3 i 7  
Czy Zamawiający odstąpi od wymogu ubezpieczenia aparatury określonego w niniejszym postanowieniu umowy? 
Uzasadnienie: 
Ubezpieczenie urządzenia leży w strefie autonomicznych uprawnień Wykonawcy jako właściciela przedmiotu 
dzierżawy, dlatego umowa pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym nie powinna regulować tej kwestii. 
Odp. Zamawiający informuje, że zapis § 7 ust. 3 projektu umowy, nie narzuca Wykonawcy 
obowiązku ubezpieczenia, a pozostawia w gestii Wykonawcy decyzje czy ubezpieczyć przedmiot 
dzierżawy czy odstąpić od tego. 
 
Zamawiający dokonuje zmiany treści § 7 ust. 7 projektu umowy, który otrzymuje brzmienie: 
„Transport sprzętu, ewentualne ubezpieczenie, montaż i uruchomienie w laboratorium, 
dostosowanie pracowni, a także szkolenie personelu będą wykonane na koszt Wykonawcy.” 
  
PYTANIE NR 16.  Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) - par.  9 ust. 1 lit. A  
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na doprecyzowanie niniejszego postanowienia umowy poprzez wskazanie, że kara 
umowna naliczana będzie od wartości umowy dla dostawy częściowej dla której w realizacji Wykonawca 

pozostaje w zwłoce?. 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
 
PYTANIE NR 17.  Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) - par. 9 ust.  3  
1. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę przesłanki naliczenia kary umownej za odstąpienie „z przyczyn 

zawinionych przez Wykonawcę”?  
Uzasadnienie:  
Zgodnie z art. 471 k.c. dłużnik odpowiada za nienależyte wykonanie umowy jeżeli wynika ono z przyczyn za 
które ponosi odpowiedzialność. Przyczyny niezależne od Zamawiającego obejmują także okoliczności za 
które dłużnik nie odpowiada. 

 
2. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację niniejszego postanowienia wzoru umowy w taki sposób, aby 

wysokość kary umownej naliczana była od wartości wynagrodzenia brutto dotyczącego niezrealizowanej 
części umowy? 
Uzasadnienie: 
Jeśli dostawa towaru będzie w znaczącej mierze realizowana w sposób prawidłowy, a dla przykładu 
odstąpienie do umowy będzie dotyczyć niewielkiej partii towaru, to zastrzeżenie kary umownej naliczanej od 

ogólnej wartości całej umowy na dostawę będzie miała charakter rażąco zawyżony. W takiej sytuacji budzi 
wątpliwości dysproporcja między poniesioną szkodą a wysokością kary umownej. 

Odp.  
1. Nie wyrażamy zgody. Zapis § 9 ust. 3 jednoznacznie stanowi, że kara umowna zostanie 

naliczona w przypadku odstąpienie lub wypowiedzenia od umowy, do którego dojdzie z 
winy Strony przeciwnej. Zapis ten zatem obejmuje również przyczyny zawinione przez 
Wykonawcę. 

2. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
 
PYTANIE NR 18.  Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) - par. 9 ust.  4  
Czy Zamawiający wyraża zgodę na dodanie "do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody”? Ewentualnie 
dodanie: „wyłączona jest odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu utraconych korzyści”? 
Odp. Zamawiający dokonuje zmiany treści § 9 ust. 4 projektu umowy, który otrzymuje brzmienie: 
„Jeżeli kary umowne przewidziane w niniejszej umowie nie pokrywają poniesionej szkody – Strona 
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która poniosła szkodę może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych 
Kodeksu cywilnego, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody”. 
 
PYTANIE NR 19.  Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) - par. 13 ust. 1  
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dodanie na końcu postanowienia fragmentu „po uprzednim wezwaniu 
dodatkowym i wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego terminu co najmniej 5 dni roboczych.”? Odstąpienie, nawet 
częściowe, może skutkować po stronie Zamawiającego potrzebą zmiany wykonawcy. Jednocześnie procedura 
naprawcza może skutecznie zapobiegać tego rodzaju przypadkom, umożliwiając dokończenie współpracy stron. 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
 
PYTANIE NR 20.  Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) - par. 16  
Czy Zamawiający jako administrator danych osobowych, które mogą znajdować się na aparatach będących 
przedmiotem zamówienia i do których w związku z prawidłową realizacją obowiązków wynikających z umowy o 
udzielenie zamówienia publicznego, tj. przyłączenie do sieci, dokonywanie przeglądów, świadczenie usług 
serwisowych może mieć dostęp Wykonawca, wyrazi zgodę na zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych 
osobowych? Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zawarta zostałaby z Wykonawcą jako 
procesorem wg załączonego wzoru. 
 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 
Zawarta w dniu ………………………….….  roku (dalej: Umowa) 

pomiędzy: 

 ………………………… z siedzibą w ………………………. wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
…………………………pod nr KRS: ……………….., o kapitale zakładowym w wysokości:…………………., Zarząd w 
składzie:……………………., będącą podatnikiem czynnym podatku VAT zarejestrowaną pod numerem identyfikacji podatkowej 

NIP…………….., REGON nr……………………, reprezentowaną przez: 

-   .............................................................................................................., 

-   ..............................................................................................................,  

zwaną dalej „Zleceniodawcą” 
a  
…………… z siedzibą w ………………………………. wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
…………………………pod nr KRS: ……………….., o kapitale zakładowym w wysokości:…………………., Zarząd w 
składzie:……………………., będącą podatnikiem czynnym podatku VAT zarejestrowaną pod numerem identyfikacji podatkowej 
NIP…………….., REGON nr……………………, reprezentowaną przez: 

-   .............................................................................................................., 

-   ..............................................................................................................,  

zwaną dalej „Zleceniobiorcą”. 
Łącznie zwanych „Stronami” 
Mając na uwadze, że: 

● w dniu …………………….. Strony zawarły umowę ……………………. (zwaną dalej „Umową główną”), której przedmiotem 
jest …………, 

● usługi świadczone przez Zleceniobiorcę w ramach Umowy głównej są związane z wykonywaniem przez Zleceniobiorcę 
operacji na danych osobowych w imieniu Zleceniodawcy, 

● Zleceniodawca, jako administrator danych osobowych jest obowiązany zapewnić, iż przetwarzanie przez 
Zleceniobiorcę danych osobowych w jego imieniu będzie odbywało się zgodnie z art. 28 ust. 3 rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), 

Strony postanowiły zawrzeć umowę o następującej treści: 
 

§1  
Definicje 

Użyte w umowie określenia będą miały następujące znaczenie: 

1) Rozporządzenie (UE) 2016/679 – oznacza rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych); 

2) Umowa główna – oznacza zawartą przez Strony umowę o świadczenie usług z dnia ………………….  
3) Usługi – oznaczają usługi, o których mowa w …………………… Umowy głównej; 
4) administrator – oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, który 

samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych;  
5) dane osobowe – oznacza dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporządzenia (UE) 2016/679, tj. wszelkie informacje 

dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej; 
6) naruszenie ochrony Danych Osobowych – oznacza naruszenie bezpieczeństwa prowadzące do przypadkowego 

lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego 
dostępu do Danych Osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych; 

7) organ nadzorczy – oznacza niezależny organ publiczny ustanowiony przez państwo członkowskie zgodnie z art. 51 
Rozporządzenia (UE) 2016/679; 

8) przetwarzanie – oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych 
osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, 
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porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, 
ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, 
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie; 

9) podmiot przetwarzający – oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, który 
przetwarza dane osobowe w imieniu administratora; 

10) państwo trzecie – oznacza państwo nienależące do Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 
 

§ 2 
Przedmiot umowy 

Przedmiotem niniejszej umowy jest określenie zasad przetwarzania oraz zabezpieczania danych osobowych, które 
Zleceniobiorca przetwarza w imieniu Zleceniodawcy. 

 
§ 3 

Dane osobowe przetwarzane przez Zleceniobiorcę w imieniu Zleceniodawcy 
1. Zleceniodawca jako administrator, działając na podstawie art. 28 ust. 3  Rozporządzenia (UE) 2016/679, powierza 

Zleceniobiorcy przetwarzanie danych medycznych pacjentów Administratora (dalej, jako „Dane Osobowe”) na 
potrzeby świadczenia Usług, do których realizacji Zleceniobiorca zobowiązał się w Umowie głównej. 

2. Zleceniobiorca, jako podmiot przetwarzający przyjmuje Dane Osobowe do przetwarzania i zobowiązuje się je 
przetwarzać w imieniu Zleceniodawcy na zasadach określonych w niniejszej umowie. 

3. Na powierzone Zleceniobiorcy Dane Osobowe składają się następujące typy danych szczególności: 
a. Dane o stanie zdrowia 
b. Dane kontaktowe 

4. Zleceniobiorca jest uprawniony do wykonywania na Danych Osobowych wszelkich zautomatyzowanych lub 
niezautomatyzowanych operacji przetwarzania uzasadnionych i niezbędnych dla realizacji Usług, które mogą 
obejmować m.in.: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, aktualizację, przechowywanie, 
archiwizowanie, modyfikowanie, pobieranie, kopiowanie, przeglądanie, wykorzystywanie, udostępnianie, usuwanie 
lub niszczenie. 

5. Zleceniobiorca jest uprawniony do przetwarzania Danych Osobowych wyłącznie w celach związanych z realizacją 
Usług świadczonych Zleceniodawcy na podstawie Umowy głównej. 

6. Zleceniodawca oświadcza, że spełnił wszelkie warunki legalności przetwarzania Danych Osobowych.  
7. Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych Osobowych w jego imieniu przez okres obowiązywania 

niniejszej umowy.  
8. W celu zapewnienia prawidłowej realizacji niniejszej umowy Strony poniżej wyznaczają osoby właściwe do kontaktu w 

sprawach związanych z wykonaniem tej umowy, po jednej osobie z każdej ze Stron oraz ich zastępców w przypadku 
nieobecności (Rekomendowane jest wskazanie poniżej takich osób z wskazaniem ich imienia, nazwiska oraz danych 
kontaktowych w celu zapewnienia kontroli nad komunikacją pomiędzy stronami w sprawach związanych z ochroną 
danych np. dotyczącą zgłaszania naruszeń ochrony danych):  

a. Osoby kontaktowe po stronie Zleceniodawcy 

1. …………………………. – jako główna osoba kontaktowa 

2. …………………………. – jako osoba zastępująca 

b. Osoby kontaktowe po stronie Zleceniobiorcy 

1. …………………………. – jako główna osoba kontaktowa 

2. …………………………. – jako osoba zastępująca 

 
§ 4 

Dalsze powierzenie przetwarzania danych 
1. Zleceniobiorca jest uprawniony do korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego  w trakcie realizacji 

przetwarzania Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy, pod warunkiem poinformowania Zleceniodawcy o 
każdym planowanym dalszym powierzeniu  przetwarzania Danych Osobowych oraz o wszelkich zamierzonych 
zmianach dotyczących takich innych podmiotów przetwarzających, w szczególności o zastąpieniu dotychczasowego 
podmiotu przetwarzającego przez innego usługodawcę lub o rezygnacji z usług innego podmiotu przetwarzającego, 
oraz z zastrzeżeniem ust. 2. 

2. Zleceniodawca jest uprawniony do wyrażenia sprzeciwu wobec dalszego powierzenia przetwarzania Danych 
Osobowych usługodawcy wskazanemu przez Zleceniobiorcę w terminie …….. dni od otrzymania od Zleceniobiorcy 
informacji o planowanym dalszym powierzeniu ich przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzającemu lub o 
zastąpieniu dotychczasowego podmiotu przetwarzającego przez innego usługodawcę. W przypadku złożenia 
sprzeciwu przez Zleceniodawcę dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez Zleceniobiorcę 
podmiotowi objętemu sprzeciwem jest niedopuszczalne. 

3. Zleceniobiorca jest zobowiązany zapewnić, iż inny podmiot przetwarzający, z którego usług zamierza korzystać przy 
przetwarzaniu Danych Osobowych daje wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i 
organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi Rozporządzenia (UE) 2016/679 i chroniło prawa osób, których 
dane dotyczą. 

4. Dalsze powierzenie czynności przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzającemu, o którym mowa w § 4 ust. 1, jest 
możliwe jedynie pod warunkiem nałożenia przez Zleceniobiorcę na ten inny podmiot przetwarzający na mocy umowy 
tych samych obowiązków ochrony danych, jakie spoczywają na Zleceniobiorcy w ramach niniejszej umowy, w 
szczególności obowiązku wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie 
odpowiadało wymogom art. 32 Rozporządzenia (UE) 2016/679.  

5. W przypadku, gdy powierzenie przetwarzania Danych Osobowych innemu podmiotowi przetwarzającemu przez 
Zleceniobiorcę wiąże się z transferem tych danych do państwa trzeciego, które nie zapewnia odpowiedniego poziomu 
ochrony danych osobowych na swoim terytorium i jednocześnie brak jest innych podstaw umożlwiających transfer 
Danych Osobowych do tego państwa trzeciego, Zleceniodawca podpisze z podmiotem przetwarzającym 
zlokalizowanym w takim państwie trzecim umowę zawierającą: 
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a. „Standardowe Klauzule Umowne” przyjęte na mocy Decyzji Komisji 2010/87/EU z dnia 5 lutego 2010 r.  w 
sprawie przekazywania danych osobowych z krajów Unii Europejskiej do procesorów z państw trzecich, 
bądź 

b. „Standardowe Klauzule Ochrony Danych” przyjęte zgodnie z art. 46 ust. 2 lit c i d Rozporządzenia (UE) 
2016/679, 

lub upoważni na piśmie Zleceniobiorcę do podpisania wyżej wskazanej umowy w jego imieniu.   Zawarcie takiej 
umowy z podmiotem przetwarzającym zlokalizowanym w państwie trzecim uprawnia Zleceniobiorcę do korzystania z 
usług tego podmiotu przetwarzającego przy przetwarzaniu Danych Osobowych. 

6. Umowa, wskazana w ust. 4 i ust. 5 powyżej zawierana jest w formie pisemnej. Wymóg pisemności umowy spełnia 
umowa zawarta w formie elektronicznej. 

7. Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy pełną odpowiedzialność za niewywiązanie się innego podmiotu 
przetwarzającego, któremu powierzył przetwarzanie Danych Osobowych, ze spoczywających na nim obowiązków 
ochrony danych. W takim przypadku Zleceniodawca ma prawo żądać zaprzestania korzystania przez Zleceniobiorcę z 
usług tego podmiotu w procesie przetwarzania Danych Osobowych. 

 
§ 5 

Obowiązki Zleceniobiorcy 
1. Zleceniobiorca jest obowiązany przetwarzać Dane Osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Zleceniodawcy, 

co dotyczy też przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej, przy czym 
za udokumentowane polecenie Zleceniodawcy uważa się polecenia przekazywane drogą elektroniczną lub na piśmie. 
Powyższy obowiązek nie dotyczy sytuacji, gdy wymóg przetwarzania Danych Osobowych nakłada na Zleceniobiorcę 
prawo Unii Europejskiej lub prawo lub prawo kraju jego siedziby.  W takim przypadku przed rozpoczęciem 
przetwarzania Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawcę o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania 
udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

2. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za ochronę powierzonych mu do przetwarzania Danych Osobowych.  
3. Zleceniobiorca podejmuje wszelkie środki wymagane na mocy art. 32 Rozporządzenia (UE) 2016/679 w celu 

zapewnienia bezpieczeństwa Danych Osobowych. 
4. Zleceniobiorca zapewnia, by osoby upoważnione przez niego do przetwarzania danych osobowych zobowiązały się do 

zachowania tajemnicy Danych Osobowych i środków ich zabezpieczenia zarówno w okresie obowiązywania niniejszej 
umowy, jaki i po jej rozwiązaniu. 

5. Zleceniobiorca przestrzega warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego, o których mowa w § 4 
niniejszej umowy. 

6. Na żądanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawcę o lokalizacji przetwarzania Danych Osobowych 
przez Zleceniobiorcę oraz inne podmioty przetwarzające, o których mowa w § 4 niniejszej umowy. 

7. Zleceniobiorca, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, jest obowiązany w miarę możliwości pomagać 
Zleceniodawcy poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na 
żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia 
(UE) 2016/679, w szczególności Zleceniobiorca jest zobowiązany poinformować Zleceniodawcę o wszelkich 
otrzymanych pytaniach lub żądaniach osób, których dotyczą Dane Osobowe (podmiotów danych). Przekazanie przez 
Zleceniobiorcę wyżej wskazanych informacji następuje niezwłocznie, ale nie później niż w terminie 3 dni od 
otrzymania pytania lub żądania od podmiotu danych. Zleceniobiorca nie jest uprawniony do samodzielnego – w 
szczególności bez konsultacji ze Zleceniodawcą – udzielania odpowiedzi na pytania i podejmowania działań w 
związku z żądaniami podmiotów danych. 

8. Zleceniobiorca, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga Zleceniodawcy 
wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 Rozporządzenia (UE) 2016/679.  

9. Zleceniobiorca jest obowiązany udostępnić Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbędne do wykazania, iż spełnia 
obowiązki określone w niniejszym paragrafie umowy oraz umożliwia Zleceniodawcy lub upoważnionemu przez niego 
audytorowi przeprowadzanie audytów, o których mowa w § 6 niniejszej umowy i przyczynia się do nich. 

10. W związku z obowiązkiem określonym w ust. 9 powyżej Zleceniobiorca niezwłocznie poinformuje Zleceniodawcę, jeżeli 
jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie Rozporządzenia (UE) 2016/679 lub innych przepisów Unii 
Europejskiej lub kraju jego siedziby w zakresie ochrony danych osobowych. 

11. Zleceniobiorca niezwłocznie poinformuje Zleceniodawcę o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności 
administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania Danych Osobowych przez Zleceniobiorcę, o jakiejkolwiek 
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania Danych Osobowych, skierowanej do 
Zleceniobiorcy, a także o wszelkich czynnościach kontrolnych podjętych wobec niego przez organ nadzorczy oraz o 
wynikach takiej kontroli, jeżeli jej zakresem objęto Dane Osobowe powierzone Zleceniobiorcy na podstawie niniejszej 
umowy. 

12. Zleceniobiorca po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych jest zobowiązany bez zbędnej zwłoki zgłosić je 
Zleceniodawcy wskazując w zgłoszeniu: 

a. charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miarę możliwości wskazywać kategorie i 
przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, oraz kategorie i przybliżoną liczbę wpisów Danych 
Osobowych, których dotyczy naruszenie;  

b. opis możliwych konsekwencji naruszenia ochrony Danych Osobowych;  
c. opis środków zastosowanych lub proponowanych przez Zleceniobiorcę w celu zaradzenia naruszeniu 

ochrony Danych Osobowych, w tym opis działań podjętych w celu zminimalizowania ewentualnych 
negatywnych skutków naruszenia. 

 
§ 6 

Prawo audytu 
1. Zleceniodawca jest uprawniony do przeprowadzenia audytu przetwarzania Danych Osobowych w celu zweryfikowania, 

czy Zleceniobiorca spełnia obowiązki określone w § 5 niniejszej umowy. 
2. Strony ustalają następujące zasady prowadzenia audytu, o którym mowa w ust. 1 powyżej: 

a. Audyt może polegać zarówno na żądaniu przedstawienia dokumentów oraz informacji dotyczących 
przetwarzania danych, jak i na czynnościach kontrolnych prowadzonych w miejscu przetwarzania danych w 
trakcie dni roboczych (rozumianych jako dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem sobót i świąt) w 
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godzinach od 10:00 do 16:00, po uprzednim poinformowaniu Zleceniobiorcy drogą elektroniczną na adres 
e-mail:……………….. o terminie audytu i jego zakresie, co najmniej na ….. dni przed rozpoczęciem audytu. 

b. Zleceniodawca prowadzi audyt osobiście lub za pośrednictwem niezależnych audytorów zewnętrznych, 
którzy zostali upoważnieniu przez Zleceniodawcę do przeprowadzenia audytu w jego imieniu.  

2. Czynności kontrolne prowadzone w toku audytu, o których mowa w § 6 ust. 2 lit. a, mogą polegać w szczególności na 
sporządzaniu: 

a. notatek z przeprowadzonych czynności (w szczególności notatek z odebranych wyjaśnień i 
przeprowadzonych oględzin), 

b. kopii dokumentów dotyczących przetwarzania Danych Osobowych, 
c. wydruków Danych Osobowych z systemów informatycznych, 
d. wydruków kopii obrazów wyświetlanych na ekranach urządzeń wchodzących w skład systemów 

informatycznych wykorzystywanych do przetwarzania Danych Osobowych, 
e. kopii zapisów rejestrów systemów informatycznych, 
f. zapisów konfiguracji technicznych środków zabezpieczeń systemów informatycznych, w których odbywa się 

przetwarzanie Danych Osobowych.                                                                                                                                                                                                                                                
3. Zleceniodawca dostarcza Zleceniobiorcy kopię raportu z przeprowadzonego audytu. W przypadku stwierdzenia w toku 

audytu niezgodności działań Zleceniobiorcy z niniejszą umową lub przepisami o ochronie danych osobowych, do 
których stosowania Zleceniobiorca jest obowiązany, Zleceniobiorca niezwłocznie zapewni zgodność przetwarzania 

Danych Osobowych z postanowieniami umowy lub przepisami, których naruszenie stwierdzono w raporcie z audytu.                                                                                                                                                                                                                                          

 
§ 7 

Odpowiedzialność Stron 
1. Zleceniobiorca odpowiada za szkody, jakie powstaną u Zleceniodawcy lub osób trzecich w wyniku niezgodnego z 

niniejszą umową przetwarzania przez Zleceniobiorcę Danych Osobowych. 
2. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Zleceniobiorcę niniejszej umowy, Zleceniobiorca 

zobowiązuje się do zapłaty odszkodowania na zasadach ogólnych. 
 

§ 8 
Postanowienia końcowe 

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy głównej. 
2. Wypowiedzenie Umowy głównej skutkuje równoczesnym wypowiedzeniem niniejszej umowy. 
3. W przypadku, gdy wyniki audytu, o którym mowa w § 6 niniejszej umowy lub kontroli przeprowadzonej przez organ 

nadzoru u Zleceniobiorcy lub innego podmiotu przetwarzającego, któremu Zleceniobiorca powierzył przetwarzanie 
Danych Osobowych wykażą, iż Zleceniobiorca w sposób zawiniony naruszył postanowienia niniejszej umowy, lub 
w przypadku nieuwzględnienia przez Zleceniobiorcę żądania, o którym mowa w § 4 ust. 7 niniejszej umowy, 
Zleceniodawca jest uprawniony do rozwiązania tej umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

4. W przypadku rozwiązania niniejszej umowy, Zleceniobiorca zależnie od decyzji Zleceniodawcy usuwa lub zwraca 
Zleceniodawcy powierzone Dane Osobowe, w tym wszelkie nośniki zawierające Dane Osobowe oraz niezwłocznie i 
nieodwracalnie niszczy wszelkie kopie dokumentów i zapisów na wszelkich nośnikach, zawierających Dane Osobowe 
– jeśli nośniki te nie podlegają zwrotowi do Zleceniodawcy, chyba że prawo Unii Europejskiej lub prawo kraju 
siedziby Zleceniobiorcy nakazują Zleceniobiorcy dalsze przechowywanie Danych Osobowych. W takim przypadku za 
przetwarzanie w/w danych po rozwiązaniu niniejszej umowy Zleceniobiorca odpowiada jak administrator. 

5. Zleceniobiorca jest obowiązany niezwłocznie wykonać obowiązek, o którym mowa w ust. 4 powyżej, nie później 
jednak niż w terminie 14 dni od rozwiązania niniejszej umowy, jak również poinformować o tym Zleceniodawcę na 
piśmie w terminie 3 dni od jego wykonania. 

6. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia w niniejszej umowie wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Rozporządzenia 
(UE) 2016/679. 

8. Wszelkie spory wynikłe ze stosunku prawnego objętego niniejszą umową rozpatrywane będą przez sąd właściwy dla 
siedziby Zleceniodawcy. 

9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
 
Zleceniodawca        Zleceniobiorca 

 
Odp. Zamawiający w w/w sytuacji wyraża zgodę na zawarcie umowy powierzenia przetwarzania 

danych osobowych.  
Zamawiający nie wyraża zgody na zawarcie umowy wg wyżej przedstawionego projektu 

umowy. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, zostanie zawarta wg wzoru 
stosowanego u Zamawiającego. Zamawiający poniżej załącza wzór takiej umowy.  
Zamawiający dopuszcza możliwość modyfikacji treści przedstawionego poniżej wzoru umowy 
po ówczesnej akceptacji obu stron, zgłaszanych po zawarciu umowy głównej, która stanowi 
treść załącznika nr 6 do SWZ. 

 
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

zawarta w dniu ……………….. pomiędzy: ……………………….. 
………………………………….., zwanym dalej „Administratorem”  
a ……………………………………………………… zwanym dalej „Podmiotem przetwarzającym”  

 
§ 1 

1. Umowa Powierzenia zostaje zawarta w związku z łączącą Strony Umową Główną z dnia ………………..., której 
przedmiotem jest ………………………  
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2. Zleceniodawca oświadcza, że w rozumieniu art. 4 pkt. 7 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej „RODO”, jest Administratorem powierzanych danych 
osobowych.  

3. W celu wykonania Umowy Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 RODO 
dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie Powierzenia.  

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą Umową 
Powierzenia, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, 
których dane dotyczą.  

5. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi RODO.  
6. Powierzenie przetwarzania danych następuje na okres obowiązywania niniejszej Umowy Powierzenia.  

 
§ 2 Zakres i cel przetwarzania danych 

1. W trybie art. 28 ust. 3 RODO Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzającemu do przetwarzania dane 
osobowe wskazane w ust. 2 niniejszego paragrafu Umowy Powierzenia.  
2. Zakres danych osobowych powierzonych Podmiotowi przetwarzającemu przez Administratora obejmuje 
przede wszystkim: ……………… (np. dane medyczne, wizerunek, dane z dowodu tożsamości). 
3. Rodzaj danych osobowych: ……………..(np. dane zwykłe i dane szczególnych kategorii (pacjenci). 
4. Kategorie osób, których powierzane dane dotyczą to w szczególności: ……………….. (np. pracownicy 
Administratora, praktykanci stażyści, kontrahenci, pacjenci, osoby odwiedzające, osoby postronne, dostawcy, 
sprawcy zdarzeń, świadkowie zdarzeń, osoby poszkodowane). 
5. Powierzone przez Administratora dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający wyłącznie 
w celu wykonania Umowy Głównej.   

 
§ 3 Oświadczenia i obowiązki podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający oświadcza, że posiada zasoby infrastrukturalne, doświadczenie, wiedzę oraz 
wykwalifikowany personel, w zakresie umożliwiającym należyte wykonanie Umowy Powierzenia, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności oświadcza, że znane mu są zasady przetwarzania i 
zabezpieczenia danych osobowych wynikające z RODO. 2. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany:  
1) przetwarzać powierzone dane osobowe wyłącznie na podstawie Umowy, zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa, w szczególności RODO,  
2) przetwarzać powierzone mu dane osobowe wyłącznie na terytorium Unii Europejskiej lub Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego;  
3) udzielać dostępu do powierzonych danych osobowych wyłącznie osobom, które ze względu na zakres 

wykonywanych zadań otrzymały upoważnienie do ich przetwarzania oraz wyłącznie w celu wykonywania 

obowiązków wynikających z Umowy;  
4) zapewnić, aby osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych były zobowiązane do zachowania 

ich w tajemnicy;  
5) wdrożyć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa 

odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, których dane osobowe będą 
przetwarzane na podstawie Umowy;  

6) wspierać Administratora w realizacji obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, w 
zakresie wykonywania ich praw określonych w rozdziale III RODO, w szczególności niezwłocznie, na 
żądanie Administratora, nie później jednak niż w terminie 7 dni od daty zgłoszenia takiego żądania, 
Procesor udzieli informacji dotyczących przetwarzania powierzonych mu do przetwarzania danych 
osobowych, w tym zastosowanych technicznych i organizacyjnych środkach zabezpieczenia danych 
osobowych;  

7) niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 12 godzin od momentu stwierdzenia naruszenia, 
informować Administratora o każdym naruszeniu ochrony danych osobowych, w szczególności jego skali, 
charakterze, podejmowanych działaniach naprawczych, tożsamości podmiotów danych dotkniętych 
naruszeniem oraz ryzyku, jakie naruszenie może powodować dla podmiotów danych;  

8) prowadzić, rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania powierzonych danych;  

9) umożliwić Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora przeprowadzanie 
audytów przetwarzania powierzonych danych osobowych. W tym celu Procesor na żądanie 
Administratora lub upoważnionego podmiotu nie później niż w terminie 5 dni od dnia zgłoszenia żądania, 
udzieli informacji dotyczących przetwarzania powierzonych danych osobowych, technicznych i 
organizacyjnych środkach ich ochrony, a także umożliwi dostęp do swoich pomieszczeń, pracowników i 
współpracowników oraz urządzeń, w zakresie uzasadnionym wykonywaniem czynności audytowych;  

10) niezwłocznie informować Administratora, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie 
RODO lub innych przepisów krajowych lub unijnych o ochronie danych osobowych;  

11) niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 12 godzin informować (o ile nie doprowadzi to do 
naruszenia przepisów obowiązującego prawa) Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w 
szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania danych osobowych przez 
Procesora, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania danych 
osobowych, skierowanej do Podmiotu przetwarzającego, o wszelkich kontrolach i inspekcjach 
dotyczących przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzający;  
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12) przechowywać dane osobowe tylko tak długo, jak to wynika z obowiązujących przepisów prawa, bez 
zbędnej zwłoki aktualizować, poprawiać, zmieniać, anonimizować, ograniczać przetwarzanie lub usuwać 
wskazane dane osobowe zgodnie z wytycznymi Administratora. 

13) w przypadku rozwiązania bądź wygaśnięcia Umowy, Podmiot przetwarzający zobowiązany jest 
niezwłocznie zwrócić, w uzgodnionym między Stronami formacie, dane osobowe, które przetwarzał w 
związku z wykonywaniem Umowy, a następnie usunąć je ze wszystkich nośników informacji, o ile 
postanowienia innych umów związanych z Umową nie stanowią inaczej. Na żądanie Administratora 
Procesor potwierdzi pisemnie lub elektronicznie usunięcie danych, które przetwarzał w związku z 
wykonywaniem Umowy; przez usunięcie danych, rozumieć należy takie zniszczenie, które nie pozwoli na 
ich ponowne odtworzenie.  

 
§ 4 Prawo kontroli 

1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt. h) RODO ma prawo kontroli w celu weryfikacji czy środki 
zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych 
osobowych spełniają postanowienia Umowy Powierzenia.  

2. Administrator będzie realizować prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i z minimum 7 
dniowym jego uprzedzeniem.  

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie 
wskazanym przez Administratora nie dłuższym niż 14 dni.  

4. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia 
obowiązków określonych w art. 28 RODO.  

 
§ 5 Dalsze powierzenie danych do przetwarzania 

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą Umową Powierzenia do dalszego 
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy, wyłącznie po uzyskaniu uprzedniej, 
pisemnej zgody Administratora.  

2. Administrator nie wyraża zgody na przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego. (Chyba, że 
obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu 
podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot 
przetwarzający informuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania 
udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny).  

3. Podwykonawca, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu Umowy Powierzenia winien spełniać te same 
gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie Powierzenia.  

4. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązanie się ze 
spoczywających na podwykonawcy obowiązków w zakresie należytej ochrony danych.  

 

§ 6 Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 
1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych 

niezgodnie z treścią Umowy Powierzenia, a w szczególności za nieuprawnione udostępnienie powierzonych 
do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym i innym osobom trzecim.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o 
jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania 
przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w Umowie Powierzenia, o jakiejkolwiek 
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu 
przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach 
i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych, w 
szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora 
danych.  

3. Podmiot przetwarzający ponosili pełną odpowiedzialność i zobowiązuje się do pokrycia wszelkich kosztów w 
tym także ewentualnych odszkodowań i zadośćuczynień na rzecz osób trzecich i strat poniesionych przez 
Administratora, w przypadku niedotrzymania i nienależytego wykonania przez Podmiot przetwarzający, jego 
przedstawicieli, pracowników, współpracowników lub zatrudnionych wykonawców czy podwykonawców, a w 

szczególności podmiotów które świadczą na rzecz Podmiotu przetwarzającego usługi związane z 
podpowierzeniem przetwarzania danych osobowych,  

 
§7 Czas obowiązywania Umowy Powierzenia 

1. Umowa Powierzenia obowiązuje od dnia jej zawarcia przez czas trwania Umowy Głównej.  
 

§8 Rozwiązanie Umowy Powierzenia 
1.Administrator może rozwiązać Umowę Powierzenia ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot 
przetwarzający:  

1) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w 
wyznaczonym terminie;  

2) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z Umową Powierzenia;  
3) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez uprzedniej pisemnej zgody 

Administratora danych;  
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§9 Zasady zachowania poufności 
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, 

materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących 
z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie 
ustnej, pisemnej lub elektronicznej („informacje poufne”).  

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy informacji 
poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez uprzedniej pisemnej zgody 
Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy lub Umowy Powierzenia, chyba że konieczność 
ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy lub Umowy 
Powierzenia.  

§10 Postanowienia końcowe 
1. Umowa Powierzenia została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – po jednym 

egzemplarzu dla każdej ze Stron.  
2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks 

cywilny (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. poz. 1025 z późniejszymi zmianami) oraz RODO.  
3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy 

Administratora.  
ADMINISTRATOR:     PODMIOT PRZETWARZAJĄCY 

 
 
PYTANIE NR 21.  Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) - par.17 ust. 11  
Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia w sposób zezwalający Wykonawcy na 
podpowierzenie przetwarzania spółkom powiązanym i podwykonawcom Wykonawcy w zakresie przetwarzania, 
znajdującym się również poza EOG? Lista tych podmiotów zostanie przedłożona Zamawiającemu do akceptacji. 
Globalne koncerny podczas świadczenia dostaw lub usług wykorzystują spółki ze swoich grup kapitałowych, co 
pozwala na korzystanie z unikalnej wiedzy o danym produkcie lub dostępu do tego produktu. Wykonawca 
zapewnia zgodność z wymaganiami i obowiązuje podwykonawców do przestrzegania takich samych warunków, 
którym sam podlega według umowy. W związku z tym oraz w celu zapewnienia sprawnego wykonania usługi 
Wykonawca zwracamy się z prośbą o umożliwienie powierzenia przetwarzania oraz dodanie zastrzeżenia (oraz 
wspomniany załącznik): „Wyjątek stanowią spółki powiązane i podwykonawcy Podmiotu przetwarzającego z listy 
opisanej załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy. Lista może ulec zmianie, a na propozycję dodania nowych 
podmiotów Administrator ma prawo nie wyrazić zgody. 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
 
PYTANIE NR 22.  Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) - par.17 ust. 18 i 22  

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zamianę słowa "godzin" na "godzin w dni robocze"?. 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
PYTANIE NR 23.  Dotyczy projektu umowy (załącznik nr 6 do SWZ) - par. 17 ust. 19  
Czy Zamawiający wyraża zgodę, aby dodać następujące postanowienia. 
"a. Czynności kontrolne nie mogą prowadzić do ujawnienia Zamawiającego danych osobowych nieobjętych 

niniejszą umową, w szczególności danych osobowych innych klientów Wykonawcy, lub prowadzić do obniżenia 
skuteczności przyjętych przez Wykonawcę środków technicznych i organizacyjnych w celu ochrony danych 
osobowych przetwarzanych w jego organizacji bądź zagrażać lub prowadzić do obniżenia poziomu ich 
bezpieczeństwa.  

b. Kontrola obejmuje swoim zakresem wyłącznie przetwarzanie danych osobowych, z wyłączeniem wszelkich 
informacji niejawnych, poufnych, czy stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawcy. 

c. Czynności audytowe odbywają się wyłącznie w obecności osoby wyznaczonej przez Wykonawcę  
d. Czynności audytowe nie mogą utrudniać działalności Wykonawcy, w szczególności wykonywania obowiązków 

przez pracowników lub współpracowników Wykonawcy." ? 
Odp. Zamawiający dokonuje zmiany treści § 17 ust. 19 projektu umowy, który otrzymuje brzmienie: 
„Administrator kontroluje sposób przetwarzania powierzonych danych po uprzednim 

poinformowaniu Przetwarzającego o planowanej kontroli 5 dni przed jej rozpoczęciem: 
a) Czynności kontrolne nie mogą prowadzić do ujawnienia Zamawiającego danych osobowych 

nieobjętych niniejszą umową, w szczególności danych osobowych innych klientów 
Wykonawcy, lub prowadzić do obniżenia skuteczności przyjętych przez Wykonawcę 
środków technicznych i organizacyjnych w celu ochrony danych osobowych przetwarzanych 
w jego organizacji bądź zagrażać lub prowadzić do obniżenia poziomu ich bezpieczeństwa, 

b) Czynności audytowe nie mogą utrudniać działalności Wykonawcy, w szczególności 
wykonywania obowiązków przez pracowników lub współpracowników Wykonawcy." 

 
Ponadto Zamawiający, działając zgodnie z art. 137 ustawy Prawo zamówień publicznych, dokonuje 
poprawienia oczywistej omyłki pisarskiej w pkt. 2 SWZ, który otrzymuje brzmienie: „Postępowanie 
o udzielenie niniejszego zamówienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego powyżej 
221 000 euro, co stanowi równowartość powyżej 1 024 799 PLN zgodnie z przepisami ustawy z dnia 
z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023r., poz. 1605 t.j. ze zm.), 
zwanej dalej ustawą, Obwieszczeniem Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych z dnia 3 grudnia 
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2023r. w sprawie aktualnych progów unijnych, ich równowartości w złotych, równowartości w 
złotych kwot wyrażonych w euro oraz średniego złotego w stosunku do euro stanowiącego 
podstawę przeliczenia wartości zamówień publicznych i konkursów (M.P. 2023.1344), 
Rozporządzenie Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020r. w sprawie 
podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać 
zamawiający od wykonawcy (Dz. U. z 2020r., poz. 2415).” 
 
 

W związku z powyższymi zmianami Zamawiający zamieszcza na swojej Platformie Zakupowej, pod 
adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/800121 uaktualnione dokumenty oraz 
informuje iż odpowiedzi na pytania wraz z załącznikami stają się integralną częścią SWZ: 

a) 4_ZP_2024_zapytania i odp. 
b) 4_ZP_2024_SWZ_ZMIANA_NR_1 
c) 4_ZP_2024_Formularz_Cenowy_Załącznik_nr_2_do_SWZ_ZMIANA_NR_1 
d) 4_ZP_2024_Opis przedmiotu zamówienia_Załącznik_nr_3_do_SWZ_ZMIANA_NR_1  
e) 4_ZP_2024_UMOWA_Załącznik_nr_6_do_SWZ_ZMIANA_NR_1 

 
 
 

 
        Z poważaniem 
       
                              DYREKTOR 

         Wielospecjalistycznego Szpitala  
           - Samodzielnego Publicznego  
   Zespołu Opieki Zdrowotnej w Zgorzelcu 

                                                                                                           
                            Zofia Barczyk  

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

Otrzymują: 
1) Dedykowana Platforma Zakupowa https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_zgorzelec 
2) A/a 

 

Sprawę prowadzi: Radosław Jabłoński;  e-mail: zam.publ@spzoz.zgorzelec.pl  
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