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Opis przedmiotu zamodwienia (OPZ)

Przedmiotem zamodwienia jest: ,Przygotowanie i przeprowadzenie od strony organizacyjno-technicznej
(catering, sale, ustuga dostepnosci) wydarzenia pn. Dolnoslgskie Forum Rozwoju Ekonomii Spotecznej
realizowanego we Wroctawiu w ramach projektu ,Dolnoslgska Ekonomia Spoteczna”. Projekt jest
wspotfinansowany ze srodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020
z zakresu Osi Priorytetowej 9 Wtaczenie Spoteczne, Dziatanie 9.4 Wspieranie gospodarki spoteczne;j.

Czgs¢ A. USLUGA CATERINGOWA/ ZYWIENIOWA

Czas trwania spotkania (catego wydarzenia): 6 h zegarowych.
Zamawiajacy zaplanowat, ze spotkanie odbywac sie bedzie w przedziale godz. 9:30— 15:30.
Liczba dni swiadczonej ustugi: 1 dzien

Termin $wiadczenia ustugi: marzec 2023, jeden dzien roboczy tj. poniedziatek-pigtek. Zamawiajgcy ustali z
Wykonawca doktadny termin spotkania.

Ustuga cateringowa/zywieniowa:
Wykonawca jest odpowiedzialny za zapewnienie i dostarczenia do miejsca spotkania cateringu w formie
przerwy kawowej i lunchu.
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce minimum na 3 dni przed terminem wydarzenia o ewentualnych
specjalnych potrzebach zywieniowych uczestnikéw np. dieta weganska, wegetarianska, bezglutenowa, bez
jajek, bez nabiatu badz inna.

a) Menu przerwy kawowej (zastawa stotowa zapewniona przez Wykonawce):

Przerwa kawowa na spotkanie przygotowana min. 30 min. przed rozpoczeciem spotkania.

Zapewnieniu cateringu w formie szwedzkiego stotu. Przerwa kawowa (serwis kawowo/herbaciany) ze statym
dostepem, uzupetniany w miare potrzeb - zgodnie z podanym asortymentem i okreslong gramatura.

Kawa s$wiezo parzona z ekspresu lub kawa parzona i rozpuszczalna (do samodzielnego przygotowania).
Dopuszcza sie podanie kawy z ekspresu w termosach - min. 2 porcje kawy /os. tj. tacznie 400 ml/os.

Mix herbat: herbata czarna, herbata zielona, herbata owocowa do wyboru (dopuszcza sie podanie herbaty i
wrzgtku w termosach, do samodzielnego przygotowania przez uczestnika) min. 1 porcja herbaty /os., 200

ml/os.

Woda mineralna gazowana i niegazowana — min. 300 ml/os. (podana w butelkach lub dzbankach)
o Mleczko/ $mietanka (nie dopuszcza sie podania $mietanki w proszku) — min. 50 ml/os.

o Cukier porcjowany np. w saszetkach — min. 20 gram/os.

o Cytryna — (2 plasterki/os.)

o Ciastka cateringowe min. 2 rodzaje, fgcznie min. 100 gram/ os.

(Przerwa kawowa przygotowana min. 30 min. przed rozpoczeciem spotkania o charakterze ciggtym
Zapewnieniu cateringu w formie szwedzkiego stotu.
b) Menu lunchu (zastawa stotowa zapewniona przez Wykonawce):
o Kanapki (tartinki) dekoracyjnie przybrane na pieczywie (np. chleb, butka, bagietka) jasnym i
ciemnym, 3 rodzaje kanapek (tartinek), po 3 szt. na osobe, tgcznie min.240g/osobe, w tym 1 kanapka

(tartinka) z miesem np. z wedling, 1 kanapka (tartinka) z rybg (np. fososiem) i 1 kanapka jarska
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e Satatka -2 rodzaje: satatka z serem (np. z mozarellg) i inna satatka (bez miesa) w proporcji po 50%
kazdego rodzaju. Min. 120g/osobe. (Nie dopuszcza sie mix-u satat).

(Lunch podany w trakcie spotkania (planowana godzina podania lunchu nie wczesniej niz po 2 godzinach od
rozpoczecia spotkania). W trakcie lunchu realizowana jest réwniez przerwa kawowa ciggta).

Uwaga: w przypadku zaznaczenia w formularzu oferty zat. nr 1 do rozeznania cenowego, ze zapewniona w
ramach serwisu kawowego kawa w catosci pochodzi¢ bedzie z produkcji spetniajgcej standardy spoteczne
Sprawiedliwego Handlu nalezy odpowiednio oznakowa¢ serwowang kawe. Zamawiajgcy na potrzeby
niniejszego postepowania przy wymogu uzycia kawy pochodzacej ze Sprawiedliwego Handlu odnosi sie do
spetnienia przy produkcji ww. kawy nastepujgcych standardéw spotecznych:

- zakazu pracy przymusowej oraz zakazu pracy dzieci;

- réwnego traktowania kobiet i mezczyzn;

- demokratycznego podejmowania decyzji w organizacjach drobnych producentéw/ek;

-obecnosci zwigzkéw zawodowych na duzych plantacjach;

- wynagrodzenia wystarczajgcego na godne zycie (nie nizsze niz ptaca minimalna w danym kraju lub
sektorze).

Wykonawca, ktéry zadeklaruje zastosowanie do przygotowania serwisu kawowego, w catosci kawy
pochodzgcej z produkcji spetniajgcej standardy spoteczne Sprawiedliwego Handlu, na etapie realizacji
zamoOwienia bedzie zobowigzany do przedtozenia — na Zgdanie Zamawiajgcego - dowoddw
potwierdzajacych, ze kawa wykorzystana na potrzeby serwisu kawowego spetnia powyzej wskazane
wymagania w zakresie standardow spotecznych Sprawiedliwego Handlu. Dowdd taki moze stanowic np.
posiadanie przez wykorzystywang przez wykonawce kawe etykiety Fairtrade, Fair for Life lub innej
rownowaznej etykiety potwierdzajgcej wyprodukowanie kawy z poszanowaniem ww. standardéow
spotecznych. Dodatkowo informacja ze stosowang informacjg musi znalezé sie w miejscu serwowanego
serwisu kawowego/podawanej kawy np. poprzez zamieszczenie wydrukowanej informacji.

Inne warunki Swiadczenia ustugi. Obowigzki Wykonawcy:

Wykonawca jest odpowiedzialny za zapewnienie uczestnikom w czasie trwania spotkan przerwy kawowe;j i
lunchu zgodnych z opisem. Positki winny by¢ podawane na zastawie stotowej porcelanowej (w jasnym,
jednolitym kolorze) zapewnionej przez Wykonawce. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci korzystania
przez Wykonawce z jednorazowych naczyn i sztuécéw. Wykonawca winien zadba¢ o odpowiednig liczbe
zastawy niezbednej do wykonania ustugi obejmujgcej przerwe kawowa i lunch.

Realizujgc zaméwienie, Wykonawca kazdorazowo zobowigzany jest do:

- zapewnienia przygotowania, dostarczenia oraz podania cateringu do z poszanowaniem przepiséw prawa,
w szczegolnosci dotyczgcych wymogow sanitarnych stawianych osobom biorgcym udziat w realizacji ustugi
oraz miejscom przygotowania i podania positkdbw, a takie srodkom transportu wykorzystywanym do
przewozenia positkdw w miejsce realizacji ustugi;

- dbania o czystos¢ i estetyke podawania positkéw (czysta i nieuszkodzona zastawa stotowa porcelanowa);

- przygotowania i dozoru miejsca, w ktérym bedzie swiadczona ustuga, w zakresie niezbednym do jej
prawidtowej realizacji;

- wyposazenia niezbednego do obstugi cateringowej: czystych obruséw (w jasnym, jednolitym kolorze);

- zapewnienia obstugi na wtasciwym poziomie, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami w tym zakresie oraz
rozplanowania wykonania ustugi, aby kazdorazowo wykonana ona byta terminowo, bez zaktdcen zgodnie z
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zaplanowanym harmonogramem spotkania;

- posprzatania pomieszczen, w ktorych bedzie realizowana ustuga po zakorczonym spotkaniu i
doprowadzenie ich do stanu pierwotnego oraz usuniecia i utylizacji odpadéw powstatych w zwigzku ze
Swiadczong ustugg, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami;

- przygotowanie przerwy kawowej i lunchu dla wszystkich uczestnikdw spotkania;

- obstuga - przygotowanie miejsca serwowania cateringu przed rozpoczeciem spotkania, zapewnienie
porzadku podczas catego spotkania w miejscu serwowania positku, state zapewnienie czystych naczyn.
-Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany liczby osdb uczestniczacych w spotkaniu, terminu, godzin
podania cateringu.

WYMAGANIA DODATKOWE W TRAKCIE REALIZACJI UStUGI CATERINGU/WYZYWIENIA

Obowigzki Wykonawcy:

Poczestunek w formie ciastek cateringowych zostanie zaserwowany na tacach np. ceramicznych, szklanych,
metalowych (nie dopuszcza sie uzycia tac plastikowych). Do dyspozycji uczestnikéw Wykonawca zapewni
zastawe stotowq podczas przerwy kawowej jak i lunchu. Wszystkie dania oraz napoje gorgce zostang podane
W haczyniach ceramicznych (seria zastawy porcelanowej w kolorze jasnym, preferowany kolor biaty; napoje
zimne serwowane beda w szkle (szklanki/kieliszki do wody, przezroczyste i bezbarwne, bez kalkomanii,
nadrukdéw lub dekoréw); uzyta zastawa bedzie czysta i nieuszkodzona.

Wykonawca zapewni serwetki bibutkowe 3-warstwowe o wymiarach 33 x 33 cm (tolerancja 10 cm),
jednobarwne (jasny kolor).

Realizujgc zamowienie, Wykonawca zobowigzany jest do:

- Zapewnienia przygotowania oraz podania cateringu z poszanowaniem przepiséw prawa, w szczegolnosci
dotyczacych wymogow sanitarnych stawianych osobom biorgcym udziat w realizacji ustugi oraz miejscom
przygotowania i podania positkdw.

- Dbania o czystosc i estetyke podawania positkdw (czysta i nieuszkodzona zastawa stotowa i sztucce).

- Zapewnienia obstugi na wiasciwym poziomie, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami, w tym zakresie

oraz rozplanowania wykonania ustugi, tak aby byta wykonana terminowo, bez zaktdcen zgodnie

z zaplanowanym harmonogramem spotkania.

- Przygotowanie miejsca serwowania poczestunku przed rozpoczeciem szkolenia, zapewnienie porzgdku
podczas catego szkolenia w miejscu serwowania positku, state zapewnienie czystych naczyn.

Czgs$¢ B. WYNAJEM SAL KONFERENCYJNEJ | SZKOLENIOWEJ WRAZ Z WYPOSAZENIEM

Miejsce realizacji zamowienia musi by¢ dobrze skomunikowane, tj. nie moze by¢ oddalone wiecej niz o 10
min. piechotg od najblizszego przystanku MPK Wroctaw (zgodnie z wskazaniem ogdlnodostepnego narzedzia
https://www.google.com/maps.) Uczestnicy spotkania muszg mieé¢ mozliwo$¢ dotarcia do miejsca
wykonywania ustugi za pomocg srodkéw miejskiej komunikacji publicznej oraz samochodem prywatnym.
Doktadne miejsce realizacji zamdéwienia dobrze skomunikowane w poblizu miejsca wykonywania ustugi.
Wynajem dwadch sal tj. konferencyjnej i szkoleniowej podczas jednego wydarzenia Dolnoslgskiego Forum
Rozwoju Ekonomii Spoteczne;j

a) SALA KONFERENCYJNA na 80 os. Wynajem obejmuje 6 godzin zegarowych w godz. 9:30-15:30.

b) SALA SZKOLENIOWA na 40 os. Wynajem obejmuje 3 godziny zegarowe. Sala bedzie dostepna dla

uczestnikéw w godz. 12:30-15:30.

Ad. a) Wyposazenie sali konferencyjnej
- miejsca siedzgce w liczbie adekwatnej do liczby uczestnikow: adekwatna liczba krzeset (nie mogg by¢ one
trwale przymocowane z podtozem/podtogg) oraz stolikdw ustawionych w uzgodnieniu z Zamawiajgcym;
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- zapewnienie na sali co najmniej 6 duzych stotéw;

- zapewnienie mozliwosci oznakowania plakatem drzwi sali szkoleniowej, w ktérych odbywaé sie beda
zajecia organizowane przez DOPS;

- rolety, zaluzje badz zastony chronigce przed intensywnym swiattem;

- sprzet multimedialny (rzutnik) + ekran do wyswietlania materiatéw z rzutnika

- dostep do Internetu;

- flipchart z artykutami piSmienniczymi (min. 10 arkuszy papieru oraz pisaki).

Ad. b) Wyposazenie sali szkoleniowej

- miejsca siedzace w liczbie adekwatnej do liczby uczestnikéw: adekwatna liczba krzeset (nie moga by¢ one
trwale przymocowane z podtozem/podtogg) oraz 8 stolikéw matych ustawionych w uzgodnieniu z
Zamawiajacym;

- zapewnienie mozliwosci oznakowania plakatem drzwi sali szkoleniowej, w ktorych odbywac sie beda
zajecia organizowane przez DOPS;

- rolety, zaluzje badz zastony chronigce przed intensywnym swiattem;

- sprzet multimedialny (rzutnik) + ekran do wyswietlania materiatéw z rzutnika

- dostep do Internetu;

- flipchart z artykutami piSmienniczymi (min. 10 arkuszy papieru oraz pisaki).

Dodatkowo Wykonawca zapewni osobe z obstugi obiektu do biezgcego rozwigzywania ewentualnych
problemow technicznych w trakcie spotkania. Sale muszg by¢ wyposazone w oswietlenie spetniajgce wymogi
bhp oraz okna umozliwiajgce wietrzenie pomieszczen/klimatyzacje.

Wykonawca jest zobowigzany do posprzatania pomieszczen oraz usuniecia i utylizacji odpadéw powstatych
w zwigzku ze swiadczong ustugg, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.

DOSTEPNOSC MIEJSCA DLA UCZESTNIKOW ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI:

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zamdwienia z uwzglednieniem potrzeb uczestnikdw ze
szczegblnymi potrzebami, o ktorych mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami — w zakresie umozliwiajgcym im uczestniczenie w przedmiocie umowy
na rowni z pozostatymi uczestnikami. Zamawiajgcy informuje, iz spetniajgc wymogi wynikte z ustawy o
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, dotyczace dostepnosci architektonicznej, budynek w
ktorym bedzie sie odbywato szkolenie bedzie przystosowany dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami:

a) Wejscie do budynku dostosowane dla oséb z niepetnosprawnoscia ruchowg — znajduje sie na
poziomie ulicy (brak schodow, progow itp.);

b) W przypadku schodéw w budynku bedzie wejscie alternatywne w postaci pochylni, platformy,
podnosnika lub schodotazu;

c) Wejscie do budynku bedzie umozliwiato swobodny przejazd osobom na wdzkach inwalidzkich;

d) Korytarze w budynku, w ktérym bedzie odbywato sie szkolenie bedg umozliwiaty swobodny

przejazd oraz mijanie sie osobom na wézkach inwalidzkich.

e) Windy w budynku bedg przystosowane do przewozu oséb niepetnosprawnych, zgodnie z
Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury, w sprawie warunkdéw technicznych, jakim powinny odpowiadac
budynki i ich usytuowanie.

f) W  budynku, w ktérym odbywa sie szkolenie s3 toalety przeznaczone dla oséb z
niepetnosprawnoscia.

Zamawiajacy informuje, iz spetniajagc wymogi wynikte z ustawy o dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
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potrzebami, dotyczace dostepnosci informacyjno- komunikacyjnej, budynek w ktérym bedzie sie odbywato
szkolenie bedzie przystosowany dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami:

a) W budynku (hol wejSciowy/recepcja znajduje sie informacja (tablica informacyjna/ekran)
przedstawiajgca rozmieszczenie budynku (pomieszczenia, windy, toalety).

b) Pomieszczenia w budynku jak i réwniez dojscia do nich (sale konferencyjne, windy i toalety itp.) sa
odpowiednio oznaczone, w tym sposob kontrastowy na potrzeby oséb stabo widzgcych.

Czeéé C. USLUGA DOSTEPNOSCI - TLUMACZENIE PJM (POLSKIEGO JEZYKA MIGOWEGO) | ASYSTENTURA
OSOBY NIEDOSLYSZACEJ/ NIESLYSZACE)

Zapewnienie dostepnosci do wydarzenia tj. Dolnoslgskiego Forum Rozwoju Ekonomii Spotecznej dla uczestnikéw
ze szczegblnymi potrzebami - niepetnosprawnoscia dotyczacg narzadu stuchu. Realizowane poprzez:

a) ustuge ttumaczenia PJM (polskiego jezyka migowego)

b) ustuge asystenta osoby niedostyszgcej/ niestyszgcej
Ad. a) ttumaczenie PIM
Zamawiajacy przewiduje realizacje ustugi ttumaczenia migowego w zakresie bazowym (podstawowym) i
opcjonalnym. Ttumaczenie bedzie odbywac¢ sie w godz. 10.00-13.30 podczas paneli wspdlnych oraz podczas
pracy przy stolikach warsztatowych, przy czym ttumacz PJM bedzie uczestniczyt w tym, ktory wybierze osoba
potrzebujgca tego typu wsparcia.
Zamawiajacy nie dopuszcza realizacji ustugi ttumaczenia migowego on-line.
Zamawiajacy nie zapewnia ttumaczom przejazdow (dojazd do i z miejsca Swiadczenia ustugi ttumaczeniowej).
Od wykonawcy wymagane jest posiadanie potencjatu pozwalajgcego na realizacje ttumaczenia na PJM.
Zapewnienie warunkéw technicznych do realizacji ttumaczenia tj. np. odpowiednie tto do ttumaczen.
WYMAGANIA W STOSUNKU DO OSOBY/ OSOB TtU MACZACEJ/YCH
- biegta znajomos¢ PJM i posiadanie umiejetnosci ttumaczenia w tempie dostosowanym do przebiegu
obstugiwanego wydarzenia/spotkania,
- posiadanie odpowiednich dokumentéw (certyfikatow, zaswiadczen z odbytych kurséw) potwierdzajgcych
biegtg znajomos¢ polskiego jezyka migowego przez osoby przewidziane do realizacji zamdwienia
- wystepowanie w stroju klasycznym, zapewniajgcym wysokg czytelnos¢ ttumaczenia,
- doswiadczenie w zapewnianiu ustug ttumaczeniowych w zakresie polskiego jezyka migowego rozumiane
jako wykonanie, na potrzeby innych podmiotéw, co najmniej 2 ustug ttumaczenia na polski jezyk migowy
konferencji / spotkar / paneli / seminariow / itp.
w okresie ostatnich dwodch lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie.
- wizerunek ttumacza/y bedzie upubliczniany na stronach internetowych Zamawiajgcego, na profilach
mediéw spotecznosciowych oraz innych nosnikach informacji.
Ad. b) asystentura osoby niedostyszgcej/niestyszacej
Ustuga obejmowal bedzie towarzyszenie osobie z niepetnosprawnoscia stuchowa i wsparciu w jak
najlepszym zrozumieniu tresci przekazywanych podczas spotkania.
Wsparcie bedzie odbywac sie w godz. 10.00-13.30 podczas paneli wspdlnych oraz podczas pracy przy
stolikach warsztatowych, przy czym asystent bedzie uczestniczyt w tym, ktory wybierze osoba potrzebujgca
tego typu wsparcia. Forma wsparcia bedzie dostosowana do potrzeby osoby niedostyszacej, ktéra nie zna
jezyka migowego i moze polegaé na wykorzystaniu podczas wsparcia dostepnych narzedzi tj.
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webcaptioner.com, programu WORD i innych, na ktérych moze by¢ zapisywana tresé, ktorg bedzie mogta
odczytywac osoba niestyszaca/niedostyszaca.

Z ustugi dostepnosci — asystenta osoby niedostyszacej/ niestyszgcej skorzysta 1 uczestnik wydarzenia — jesli
uczestnik ten, odwota swojg obecno$¢ min. 2 dni robocze przed ustalong datg wydarzenia woéweczas
Zamawiajacy niezwtocznie poinformuje o tym Wykonawce i koszt ten nie bedzie ponoszony przez
Zamawiajacego.

WYMAGANIA W STOSUNKU DO ASYSTENTA/TOW OSOBY NIEDOSLYSZACEJ/NIESLYSZACE)

- Posiadanie odpowiednich dokumentéw (certyfikatow, zaswiadczen z odbytych kurséw) potwierdzajacych
kwalifikacje asystenta osoby z niepetnosprawnoscia;

- _posiadanie umiejetnosci szybkiego przetwarzania tresci i szybkiego pisania (ttumaczenie w czasie

rzeczywistym przebiegu wydarzenia) i posiadania urzadzenia/urzadzer do realizacji tej ustugi (np. laptopa,

tabletu itd.), ktdre bedzie wykorzystywane podczas realizacji wydarzenia DFRES.

- posiadanie udokumentowanego minimum 6-miesiecznego doswiadczenia w pracy w z osobg/ osobami
niedostyszagcymi i/lub niestyszacg/ymi i/lub przynajmniej realizacja 3 ustug tozsamych z przedmiotem
zamoOwienia tj. ustuga asystenta osoby niedostyszgcej/niestyszgcej;

- wizerunek asystenta/y bedzie upubliczniany na stronach internetowych Zamawiajgcego, na profilach
mediéw spotecznosciowych oraz innych nosnikach informacji.
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