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ODPOWIEDZI NA PYTANIA 


Dotyczy: zapytania ofertowego w postępowaniu nr 153/05/ZP/2021/63

Wykonawca zwrócił się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego na zakup i dostawę fabrycznie nowych I klasy urządzeń wielofunkcyjnych dla jednostek 
i instytucji będących na zaopatrzeniu 15 Wojskowego Oddziału Gospodarczego.
W odpowiedzi Zamawiający uprzejmie informuje:

Pytanie: 
Na większość urządzeń wielofunkcyjnych producenci dają 12 miesięcy gwarancji z opcją przedłużenia o kolejne 24 miesiące w zależności od liczby wykonywanych kopii lub miejsca przeznaczenia pracy. W takim przypadku mam obawy, aby gwarancja uległa przedłużeniu do 24 miesięcy. Takie przedłużenie możecie Państwo dokonać po zakupie na stronie producenta. Jednak sprzedając takich urządzeń kilkaset rocznie żadnej firmie nie udało się przedłużyć gwarancji nawet o kolejne 12 miesięcy. Dotyczy to firm Epson, Canon, HP, Konica Minolta, Ricoh. Proszę o dokładne przeanalizowanie tego zapisu.

Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że nie dokonuje zmiany zapisów odnośnie gwarancji, gdyż wymagania te wynikają z zapisów „Wykazu obowiązujących standardów sprzętu informatyki 
i oprogramowania do stosowania w resorcie obrony narodowej wersja 12.0 z dnia 15.01.2021 r.”
 

 

