Zatgcznik nr 4 do

SPrawa: ....ooeiiiiiii

UMOWA powierzenia przetwarzania danych osobowych, z  wana
dalej Umow 3

ZaWArtaA W ..o W ANIU oo r. pomiedzy:

Spotk g Termy Malta Askie Sp. z 0.0. z siedzib g w Poznaniu, ul. Termalna 1, 61-028 Pozna n,
wpisang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sad
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod humerem KRS 0000114386, o kapitale zakladowym w wysokosci 41.609.600,00 zt,
w catosci optaconym, numer NIP 778-14-01-096 oraz numer REGON 634355755 reprezentowang
przez:

Jerzego Kr ezlewskiego — Prezesa Zarz gdu

zwang dalej ,Zleceniodawcg” lub ,Zamawiajacym”,

a
................... Z SIEAZIDG W oo, ZATE]ESTTOWANGYM W
................................................................. pod numerem ......................., posiadajgcg/ym numer NIP
......................... oraz numer REGON .............................ccoe.., EPrezentowana/ym przez:

........................................................................................ , zwana/ym dalej ,Zleceniobiorcg”

§1
Definicje

1. Podmiot przetwarzaj gcy — podmiot, ktbremu powierzono przetwarzanie danych osobowych na
mocy umowy powierzenia ze Zleceniodawcg, zwany takze Zleceniobiorcg

2. Administrator — organ, jednostka organizacyjna, podmiot lub osoba, decydujgce o celach i
srodkach przetwarzania danych osobowych, zwany takze Zleceniodawcg lub Administratorem
Danych,

3. Zbiér danych — kazdy posiadajgcy strukture zestaw danych o charakterze osobowym,

dostepnych wedtug okreslonych kryteriéw, niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest rozproszony
lub podzielony funkcjonalnie,

4. Przetwarzanie danych - jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak
zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie, a
zwlaszcza te, ktére wykonuje sie w systemach informatycznych,

5. Rozporz gdzenie — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych),



Inny podmiot przetwarzaj acy - podmiot, ktéremu podmiot przetwarzajgcy w imieniu
administratora podpowierzyt w catosci lub czesciowo przetwarzanie danych osobowych.

§2
Przedmiot Umowy, cel, charakter i zakres

Przedmiotem umowy jest powierzenie przez Zleceniodawce danych osobowych do przetwarzania
przez Zleceniobiorce.
Celem powierzenia jest:
administracja systemami informatycznymi w zakresie danych osobowych przetwarzanych
w tych systemach,
Charakter przewarzania danych dotyczy przetwarzania danych osobowych przy wykorzystaniu
systemow.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych danych osobowych wylgcznie w
celach zwigzanych z realizacjg Umowy i wylgcznie w zakresie, jaki jest niezbedny do realizacji
tych celow.
Na wniosek Administratora Danych lub osoby, ktérej dane dotyczg Zleceniobiorca wskaze
miejsca, w ktérych przetwarza powierzone dane.

83
Czas trwania

Podmiot przetwarzajgcy uprawniony jest do przetwarzania powierzonych danych do dnia
wygasniecia lub rozwigzania Umowy.

. W terminie 3 dni od ustania Umowy, Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do usunigcia

powierzonych danych, ze wszystkich nosnikéw, programow i aplikacji w tym rowniez kopii, chyba,
ze obowigzek ich dalszego przetwarzania wynika z odrebnych przepiséw prawa.

§4
Obowi gzki i prawa

Strony zobowigzujg sie wykonywaé zobowigzania wynikajgce z niniejszej Umowy z najwyzszg
starannoscig zawodowg w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego
interesOw Stron w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie wspotpracowaé ze Zleceniodawcg w zakresie udzielania
odpowiedzi na zgdania osoby, ktorej dane dotycza, opisane w rozdziale Ill Rozporzadzenia (w
szczegolnosci zadania informowania i przejrzystej komunikacji, dostepu do danych, obowigzku
informacyjnego, realizacji prawa dostepu, realizacji prawa: do sprostowania danych, do usuniecia
danych, do ograniczenia przetwarzania, do przenoszenia danych, prawa sprzeciwu, odpowiedzi
na zadania osoby, ktorej dane dotyczg, dotyczacego zautomatyzowanego podejmowania
decyzji).

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do pomocy Zleceniodawcy w wywigzaniu sie z obowigzkoéw
okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia (w szczegolnosci z obowigzkow okreslonych dla
bezpieczehstwa przetwarzania, zgtaszania naruszenia ochrony danych osobowych organowi
nadzorczemu, zawiadamiania osoby, ktérej dane dotyczg, o naruszeniu ochrony danych
osobowych, przeprowadzania oceny skutkow dla ochrony danych osobowych, konsultacji z
organem nadzorczym).

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do udostepnienia Zleceniodawcy wszelkich informacji
niezbednych do wykazania spetnienia obowigzkéw spoczywajgcych na Zleceniobiorcy oraz



umozliwi Zleceniodawcy lub audytorowi upowaznionemu przez Zleceniodawce przeprowadzanie
audytow, w tym inspekcji, wspotpracujgc przy dziataniach sprawdzajgcych i naprawczych.
Zleceniobiorca nie korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego bez uprzednigj
szczegotowej lub ogdinej pisemnej zgody Administratora Danych

§5
Zgtaszanie incydentow

Zleceniobiorca zobowigzuje sie po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych do
zgtoszenia tego Zleceniodawcy bez zbednej zwioki.
Informacja przekazana Zleceniodawcy powinna zawiera¢ co najmniej:

a. opis charakteru naruszenia oraz — o ile to mozliwe — wskazanie kategorii i przyblizonej
liczby oséb, ktérych dane zostaly naruszone i ilosci/ rodzaju danych, ktérych naruszenie
dotyczy,

b. opis mozliwych konsekwencji naruszenia,

c. opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Zleceniobiorce srodkow
w celu zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutkéw.

§6
Korzystanie przez Zleceniobiorc e z ustug innego
podmiotu przetwarzaj acego

Zleceniobiorca w ramach realizacji Umowy moze KkorzystaC z ustug innego podmiotu
przetwarzajgcego, a Zleceniodawca przyjmuje to do wiadomosci i wyraza na to zgode

W przypadku zmian dotyczacych dodania lub zastgpienia innych podmiotow przetwarzajgcych,
Zleceniobiorca jest zobowigzany do poinformowania o tym Zleceniodawcy.

Jezeli inny podmiot przetwarzajacy nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw
ochrony danych, petna odpowiedzialnos¢ wobec Zleceniodawcy za wypetienie obowigzkéw tego
innego podmiotu przetwarzajgcego spoczywa na Zleceniobiorcy.
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Deklarowane srodki techniczne i organizacyjne

Zleceniobiorca gwarantuje, ze kazda osoba realizujgca Umowe zobowigzana jest do
bezterminowego zapewnienia poufnosci danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z
wykonywaniem Umowy, a w szczegoélnosci do tego, ze nie bedzie przekazywaé, ujawniac i
udostepnia¢ tych danych osobom nieuprawnionym. Jednoczesnie kazda osoba realizujgca
Umowe zobowigzana jest do zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych
osobowych
Zleceniobiorca deklaruje stosowanie srodkéw technicznych i organizacyjnych okreslonych w art.
32 Rozporzgdzenia, jako adekwatnych do zidentyfikowanego ryzyka naruszenia praw lub
wolnosci powierzonych danych osobowych a w szczegolnosci:
a. pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych;
b. zdolnos¢ do ciggltego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci
systemdw i ustug przetwarzania;
c. zdolnosc¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w
razie incydentu fizycznego lub technicznego;
d. regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci Srodkéw technicznych i
organizacyjnych majgcych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania,;



E

Zleceniobiorca zobowigzuje sie stosowac ochrone powierzonych danych przed niedozwolonym
lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem (zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem,
nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem do danych osobowych
przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych) oraz przypadkowa utrata,
zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich srodkéw technicznych Ilub
organizacyjnych (,integralnos¢ i poufnos¢”).

W przypadku wykorzystania sieci publicznej, kazda osoba realizujgca Umowe zobowigzuje sie do
stosowania zabezpieczonego przed podstuchem potgczenia zdalnego (VPN, SSL).

§8
Odpowiedzialno $¢é Stron

Administrator Danych ponosi odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie przepisOw prawa w zakresie
przetwarzania i ochrony danych osobowych wedlug rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzgadzenie o ochronie danych).

Powyzsze nie wytgcza odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy za przetwarzanie powierzonych danych
niezgodnie z Umowg i przepisami prawa.

Zleceniobiorca odpowiada nie tylko za szkody spowodowane przetwarzaniem danych
osobowych, jesli nie dopetnit obowigzkow, ktore naktada niniejsza Umowa lub przepisy prawa, ale
rowniez za szkody spowodowane dziataniem poza zgodnymi z prawem instrukcjami
Administratora lub wbrew tym instrukcjom.

89
Postanowienia ko ncowe

Umowa zastepuje wszelkie inne ustalenia dokonane pomiedzy Zleceniobiorcg a Zleceniodawcg
dotyczgce przetwarzania danych osobowych bez wzgledu na to, czy zostaly uregulowane umowag
czy innym instrumentem prawnym.

W przypadku, gdy niniejsza Umowa odwotuje sie do przepiséw prawa, oznacza to réwniez inne
przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych, a takze wszelkie nowelizacje, jakie wejdg w zycie
po dniu zawarcia Umowy, jak réwniez akty prawne, ktore zastgpig wskazane ustawy i
rozporzadzenia.

W zakresie nieuregulowanym Umowg majg zastosowanie przepisy prawa obowigzujgcego na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w tym Rozporzadzenia.

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zamawiaj acy Wykonawca



