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WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ

Nr sprawy: 31/P/2023

dot. postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, pn.:

,,Zakup biletów lotniczych, kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne dla
pracowników NCBJ Ośrodka Radioizotopów POLATOM w okresie 12 miesięcy"

Narodowe Centrum Badań Jądrowych Ośrodek Radioizotopów POLATOM, działając na podstawie
art. 284 oraz art. 286 ustawy z dnia 11 września 20 l 9r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2023 r.
poz. 1605) zawiadamia, że wpłynęły pytania, dotyczące treści Specyfikacji Warunków Zamówienia, na które
udzielono następujących odpowiedzi:
Pytanie nr 1.

Szanowni Państwo,
W nawiązaniu do treści SIWZ, pkt XVIII. ozn. ,, SPOSÓB OBLICZENIA CENY" ppkt 2, 4,5 o treści:
XVIII. SPOSÓB OBLICZENIA CENY
2. Wysokość opiat transakcyjnychpodana w Formularzu ofertowym -Załącznik nr 2 do SWZmusi obejmować
rzeczywisty koszt realizacji zamówienia i musi uwzględniać wszelkie koszty niezbędne do prawidłowego i
pełnego wykonania zamówienia oraz wszelkie opiaty i podatki wynikające z obowiązujących przepisów .
..... 4. Opłata transakcyjna podana przez Wykonawcę dotyczy bi/etui-ów obejmujących całą zleconą trasę, w
szczególności: koszt rezerwacji i wystawienia bi/etui-ów; dostarczenie bi/etui-ów; przypominania o
zbliżających się terminach wykupu biletu/ów; oferowanie wariantów połączeń; zorganizowanie i
zabezpieczenie kompleksowej realizacji przedmiotu umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami lokalnymi i
krajów docelowych; koszty powtórzenia rezerwacji; zmiany rezerwacji; koszty związane z obsługą: zwrotu
biletu, wymiany biletu, reklamacji; odprawy oraz wszelkie inne koszty związane z należytym i zgodnym z SWZ
wykonaniemprzedmiotu zamówienia. 5. Opłata transakcyjna musi mieć wartość większą od zera.
uprzejmie prosimy o potwierdzenie, że Oferent, przy przygotowywaniu stosownych kalkulacji dot. wysokości
opłat transakcyjnych, ma prawo wzięcia pod uwagę wszelkich dodatkowych wpływów zewnętrznych (np. od
właścicieli systemów rezerwacyjnych, przewoźników etc.), uatrakcyjniających ofertę, a związanych
bezpośrednio z realizacją wskazanego przedmiotu zamówienia.
Jak rozumiemy, w tego typu postępowaniach Zamawiający, dysponując przyznanymi środkami finansowymi,
oczekuje uzyskania najlepszej oferty cenowej, co w/w procedura uwzględniająca dodatkowe, neutralne dla
Zamawiającego, wpływy Oferentów gwarantuje.
Odpowiedź Zamawiającego:

Zamawiający informuje, że Wykonawca przy kalkulacji wysokości wszystkich opłat transakcyjnych za bilety
ma uwzględnić całkowity koszt związany z realizacją zamówienia. Opłata transakcyjna stanowi całkowite
wynagrodzenie należne Wykonawcy, realizującego każde zamówienie złożone przez Zamawiającego w
ramach zawartej umowy, tj. oplata transakcyjna stanowi należną Wykonawcy całkowitą/zupełną zapłatę za
wszystkie czynności wykonane przez niego w zakresie rezerwacji, wystawiania i sprzedaży biletów na rzecz
Zamawiającego.

Wszystkie pytania oraz udzielone odpowiedzi stanowią integralną część Specyfikacji Warunków
Zamówienia i są wiążące przy składaniu ofert.
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