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KP-272-PNK-70/2022 Zatacznik nr 4 do SWZ
Umowa - WZOR

zawarta w dniu ................. r. w Lublinie pomiedzy:

Politechnika Lubelska w Lublinie, adres: 20-618 Lublin, ul. Nadbystrzycka 38D, NIP: 7120104651; REGON 000001726
reprezentowana przez:

.......................................................... AAIES....ereerererrseersersnsssnessniinnneny, N0 KRS e, Wydziat Gospodarczy KRS Sadu

REGON.....cccocoveunne , wysokos$¢ kapitatu zaktadowego .......coooevceeennee. , - zt, zwanym dalej Wykonawca, w imieniu ktérego

W wyniku dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w ramach postepowania o zamowienie
PUDlICZNE PN o , prowadzonego w trybie ... 0] , na
podstawie przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U.2021.1129 t. z dnia

2021.06.24), Strony o$wiadczaja co nastepuje:

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa przez Wykonawce za wynagrodzeniem Systemy ochrony poczty (zwanego
dalej: Systemem) wraz z udzieleniem lub przeniesieniem licencji, na warunkach okreslonych ponizej.
2. Na Przedmiot Umowy sktadajg sie w szczegdlnosci:

a. dostawa Systemu wraz z jej instalacja, konfiguracja i uruchomieniem w siedzibie Zamawiajacego,

b. udzielenie lub przeniesienie licencji do oprogramowania, na zasadach okreslonych w § 5 Umowy,

c. przeprowadzenie szkolenia z obstugi Systemu w siedzibie Zamawiajgcego w wymiarze co najmniej 8
godzin, wraz z zapewnieniem przez Wykonawce niezbednych materiatéw szkoleniowych,

d. zapewnienie darmowego wsparcia technicznego realizowanego telefonicznie lub
e-mailowo w jezyku polskim lub angielskim dostepnego cata dobe przez wszystkie dni w tygodniu przez
caty okres trwania gwarancji jakosci, o ktérej mowa w § 6 Umowy.

e. zapewnienie obstugi serwisowej w ramach gwarancji jakosci na warunkach okreslonych w niniejszej
Umowie,

f.  wykonanie pozostatych Swiadczen okreslonych w tresci niniejszej Umowy
i zatgcznikach do niej.

3. Przedmiot Umowy zostat szczegdtowo opisany w Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia (SWZ) wraz z zatgcznikami,
z dnia .... oraz Ofercie Wykonawcy z dnia ............. , ktére stanowig odpowiednio Zatacznik nr 1 i 2 do niniejszej
Umowy.

4. Wykonawca zapewnia, ze System bedzie najwyzszej jakosci, bedzie spetnia¢ wymagania wynikajace z
obowiazujacych przepisow prawa oraz bedzie zgodne z obowigzujgcymi normami i warunkami okreslonymi w
niniejszej Umowie oraz zatacznikach do niej.

5. Strony zgodnie oswiadczaja, ze przeniesienie wtasnosci Systemu nastgpi z chwila podpisania przez Strony
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protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 3 ust. T Umowy.

§2
Termin i warunki dostawy

. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ Przedmiot Umowy w zakresie okreslonym w §& 1 ust. 2 lit. a) - ¢) w ciggu
maksymalnie 3 miesiecy od dnia zawarcia niniejszej Umowy.

. W celu usuniecia mogacych powstac¢ watpliwosci, Strony zgodnie oswiadczajg, ze za date wykonania Przedmiotu
Umowy w powyzszym zakresie uznaja date podpisania przez Strony Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w § 3 ust.
1 Umowy.

. Wykonawca zapewni takie opakowanie Systemu, jakie jest wymagane, by nie dopusci¢ do jego uszkodzenia lub
pogorszenia jakosci w trakcie transportu do miejsca spetnienia Swiadczenia.

. Rodzaj i jakos¢ wymaganego opakowania okreslaja stosowne normy techniczne, a w przypadku braku takich norm,
wszelkie znane Woykonawcy okolicznosci, dotyczace warunkéw transportu przedmiotowego Systemu do
Zamawiajacego oraz warunkéw, jakich mozna sie spodziewa¢ u Zamawiajacego.

. Osobami uprawnionymi po stronie Zamawiajacego do kontaktu z Wykonawca sa:

. Wykonawca zobowigzany jest zawiadomi¢ Zamawiajacego za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
............................ lub telefonicznie na nr ........................... 0 planowanym terminie dostarczenia Urzadzen z co najmniej
3 dniowym wyprzedzeniem.

§3
Odbiér
Strony zgodnie ustalajg, ze po wykonaniu przez Wykonawce Przedmiotu Umowy, w zakresie o ktorym mowa w § 1
ust. 2 lit. a)-c) zostanie przeprowadzony odbiér wymagajacy potwierdzenia w formie pisemnego Protokotu Odbioru
- podlegajacego podpisaniu przez upowaznionych przedstawicieli kazdej ze Stron.
. Jezeli w toku czynnosci odbioru zostana stwierdzone wady dostarczonego Systemu lub pozostatych Swiadczen
okreslonych w § 1 ust. 2 lit. a)-c) Umowy, to Zamawiajgcemu przystuguja nastepujace uprawnienia:

1) jezeli wady nadaja sie do usuniecia - wyznaczy termin na usuniecie stwierdzonych wad,

2) jezeli wady nie nadaja sie do usuniecia i uniemozliwiajg korzystanie z Systemu lub pozostatych $wiadczen
zgodnie z przeznaczeniem, woéwczas Zamawiajgcy moze odstapi¢ od Umowy,

3) jezeli wady nie nadaja sie do usuniecia, lecz umozliwiaja korzystanie z Systemu lub pozostatych $wiadczen
zgodnie z przeznaczeniem, woéwczas Zamawiajacy ma prawo do zadania odpowiedniego obnizenia
wynagrodzenia.

. Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za prace, materiaty i narzedzia uzyte do usuniecia wad, o ktérych mowa
w ust. 2.

§4
Wynagrodzenie

. kaczne wynagrodzenie brutto za wykonanie Przedmiotu Umowy wraz z podatkiem VAT wg stawki
obowiazujacej w dniu wystawienia faktury VAT, Wynosi ........cccceeueeeee ztotych [stownie:

ztotych], w tym VAT wedtug stawki .....%, co stanowi kwote ..... zk. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim jest rozumiane jako wynagrodzenie ryczattowe, state niepodlegajgce zmianie. Wynagrodzenie to
uwzglednia wszelkie koszty poniesione przez Wykonawce w celu nalezytego wykonania niniejszej Umowy oraz
obejmuje spetnienie przez Wykonawce wszystkich swiadczen i obowigzkéw okreslonych w Umowie i w catosci
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wyczerpuje roszczenia Wykonawcy i oséb, ktérymi sie on postuguje w celu nalezytego wykonania niniejszej umowy.

2. Warunkiem zapfaty wynagrodzenia jest podpisanie przez upowaznionych przedstawicieli Stron — bez zastrzezen
Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w § 3.

3. Zaptata wynagrodzenia nastapi w formie przelewu w terminie 21 dni od daty podpisania bez zastrzezen Protokotu
Odbioru, o ktérym mowa w § 3, na podstawie doreczonej Zamawiajacemu faktury VAT obrazujacej wymagalne
wynagrodzenie Wykonawcy.

4. 7a dzien zaptaty uwaza sie dzien obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§5
Warunki licencjonowania

1. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, iz z chwilg podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 3 ust.
1, Zamawiajacy oraz podlegte mu jednostki w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy,
uzyskujg prawo do korzystania z oprogramowania opisanego szczegdétowo w Zatacznikach nr 1i2 do Umowy,
zwanego dalej: Oprogramowaniem, na podstawie niewytacznej licencji udzielonej na okres 36 miesiecy liczac
od dnia podpisania protokotu odbioru, rozciagajacej sie na cate terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
udzielonej przez producenta tego Oprogramowania, ktérej warunki tenze producent dotaczy do
Oprogramowania.

2. Warunki korzystania z Oprogramowania w ramach udzielonej licencji nie moga byé¢ gorsze od
standardowych warunkéw oferowanych innym podmiotom przez osobe lub podmiot, ktéremu przystuguja
prawa do tego Oprogramowania, w tym musza obejmowac co najmniej nastepujace pola eksploatacji:
a) wykorzystywanie Oprogramowania lub jego czescina potrzeby Zamawiajgcego w ramach wszystkich

jego funkcjonalnosci, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Umowie i zatacznikach do niej,

b) wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputeréw i innych urzadzen, w tym instalowanie i
deinstalowanie,

c) w zakresie wprowadzania Oprogramowania do Internetu i pamieci komputera,

d) korzystanie z produktow powstatych w wyniku eksploatacji Oprogramowania przez Zamawiajacego, w
szczegoblnosci: danych, zestawien, raportow oraz innych dokumentéw i utworéw kreowanych w ramach
tej eksploatacji oraz modyfikowanie tych produktéw i dalsze ich wykorzystanie.

3. W przypadku dostarczenia Oprogramowania na nosnikach instalacyjnych, Wykonawca przenosi na
Zamawiajacego takze prawo wiasnosci do egzemplarzy nosnikéw danych, na ktorych utrwalone jest
Oprogramowanie.

4. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze Oprogramowanie i jego aktualizacje, ani korzystanie z niego przez
Zamawiajacego i/lub inne osoby zgodnie z Umowsa, nie beda narusza¢ praw wiasnosci intelektualnej osdb
trzecich, w tym praw autorskich, patentéw, ani praw do baz danych.

5.  Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu dostep do bezptatnej aktualizacji Oprogramowania przez caty okres, w
ktérym producent tego Oprogramowania bedzie dokonywat jego aktualizacji.

6
Gwarancja i rekojmia

1. Wykonawca oswiadcza, ze System i wszystkie jego czesci skladowe objete bedg 36 miesieczng gwarancja jego
Producenta.

2. Udzielona gwarancja jakosci i rekojmia za wady oznaczaja, ze Wykonawca ponosi¢ bedzie petna
odpowiedzialnos¢ za wynikte szkody w mieniu Zamawiajacego i utracone przez niego korzysci, bedace
nastepstwem ujawnionych wad Systemu.

3. Okres gwarancji jakosci i rekojmi za wady rozpoczyna swoj bieg od daty podpisania przez strony Protokotu
Odbioru, o ktérym mowa w § 3 ust. T Umowy.

4. W okresie gwarancji jakosci Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia bezptatnego usuwania wszelkich
zaistniatych wad i uszkodzen Systemu, tj. do bezptatnej naprawy lub wymiany Systemu lub elementéw
Systemu, ktére w okresie gwarancji okaza sie wadliwe, tj. niepetnowartosciowe lub uszkodzone na skutek
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0]

zastosowania wadliwych materiatéw, btednej konstrukgji, niepetnej sprawnosci, wadliwego wykonania lub z
innych przyczyn. Gwarancja objete sa wady wynikajace z wad materiatowych oraz wad wykonania.

Strony ustalaja, ze naprawy w ramach gwarancji jakosci wykonywane beda w siedzibie Zamawiajacego lub w
autoryzowanym serwisie producenta Systemu. Koszty dojazdu, transportu Systemu do serwisu oraz koszty
odestania Systemu po naprawie do siedziby Zamawiajacego jak rowniez koszty materiatéw do naprawy, oraz
wszelkie inne koszty zwigzane wykonaniem napraw w ramach gwarangji jakosci i rekojmi za wady obcigzaja
Wykonawce lub producenta Systemu.

Strony zgodnie ustalaja, ze rozpoczecie usuwania wad Systemu - ujawnionych w okresie gwarancji jakosci,
musi nastapi¢ w ciggu 48 godzin od chwili doreczenia mu zgtoszenia wystosowanego przez Zamawiajagcego
za posrednictwem faksu na numer ............... lub poczty elektronicznej na adres: .........cccoevieuvenanc. .
Wykonawca os$wiadcza, ze okres kazdej naprawy gwarancyjnej nie przekroczy ..... dni roboczych od dnia
doreczenia mu zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu. Opdznienie w tym zakresie
uzasadnia¢ moga jedynie zdarzenia stanowigce site wyzsza. W odniesieniu do wymienionych lub
naprawionych elementéw, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dokonania skutecznej naprawy lub
zakonczenia wymiany. Jezeli wady nie zostang usuniete we wskazanym powyzej terminie, Zamawiajacy moze
je usuna¢ samodzielnie lub zleci¢ ich usuniecie osobie trzeciej - na koszt i ryzyko Wykonawcy.

. W przypadku rozbieznych stanowisk, co do istnienia i zakresu wad jako$ciowych Strony moga zleci¢ wykonanie

ekspertyzy niezaleznemu ekspertowi. Koszty tej ekspertyzy poniesie Strona, ktérej stanowiska nie potwierdzi
ekspertyza. Gdy Strony w terminie 14 dni nie ustalg osoby wspélnego, niezaleznego eksperta, wéwczas prawo
wyboru eksperta przystugiwac¢ bedzie Zamawiajacemu. W przypadku, gdy wykonana ekspertyza potwierdzi
stanowisko Zamawiajacego, wowczas Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu Zamawiajagcemu catosci
kosztow wykonania ekspertyzy.

. Szczego6towe warunki gwarancji producenta okresla zatacznik nr 3 do niniejszej Umowy. W razie rozbieznosci

pomiedzy szczegdtowymi warunkami gwarancji a trescig Umowy, pierwszenstwo maja postanowienia Umowy.

§7
Kary umowne i odstgpienie od Umowy

Zamawiajacy ma prawo obcigzy¢é Wykonawce karg umownag w przypadku zwtoki Wykonawcy z wykonaniem
Przedmiotu Umowy, w stosunku do terminu, okreslonego w § 2 ust. 1, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia.

Zamawiajacy ma prawo obciazy¢ Wykonawce karg umowna w przypadku zwtoki Wykonawcy z przystapieniem
do usuwania wad i/lub z usuwaniem wad stwierdzonych w trakcie odbioru oraz w ramach gwarangji jakosci w
stosunku do terminéw, okreslonych odpowiednio w § 3 ust. 2 lit. a), w § 6 ust. 6-7 Umowy, w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia.

Zamawiajacy ma prawo obciazy¢ Wykonawce karg umowna w wysokosci 2 % wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1 z tytutu niewykonania swiadczenia, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 lit. d) Umowy, oddzielnie
za kazdy taki przypadek.

W przypadku odstapienia od Umowy przez ktérakolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 10%
tacznego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1.

Strony zgodnie ustalaja, ze odstapienie od Umowy przez Zamawiajacego i obcigzenie Wykonawcy kara
umownga, okreslong w ust. 4, nie pozbawia Zamawiajacego prawa do naliczenia kar umownych réwniez na
podstawie ust. 1-3 niniejszego paragrafu.

W przypadku poniesienia przez Zamawiajacego szkody przewyzszajacej wartos$é zastrzezonej kary umownej
oraz w innych wypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce,
Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych wynikajacych z Kodeksu Cywilnego,
przenoszacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

W przypadku zwioki w terminowej zaptacie naleznosci za wykonanie Umowy, Wykonawca bedzie
upowazniony do naliczenia Zamawiajgcemu odsetek za zwtoke w wysokosci ustawowe;.
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Strony zgodnie oswiadczaja, ze dla potrzeb wyliczenia kar umownych przyjmuja wysokos¢ wynagrodzenia
brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy przy zastosowaniu stawki podatku VAT wynoszacej 23 %.

taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych Strona moze dochodzi¢ od drugiej Strony, nie moze
przekroczy¢ 50 % maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. T Umowy.

§8
Zmiany Umowy

Zmiana postanowien niniejszej Umowy moze nastgpi¢ w przypadkach, o ktérych mowa w art. 455 ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.2021.1129 t,j. z dnia 2021.06.24 — zwanej dalej:
Ustawa.

Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt. 1 Ustawy, Zamawiajacy przewiduje nastepujace zmiany postanowien Umowy:

1. w zakresie wyeliminowania oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych,

2. w zakresie wysokosci cen jednostkowych - w przypadku zmiany stawki podatku VAT, w odniesieniu do
tych cen ktorych zmiana dotyczy, w wysokosci wynikajacej ze zmienionej stawki podatku;

3. w zakresie Przedmiotu Umowy - w sytuacji, gdy w czasie realizacji Umowy produkcja Systemu lub
Oprogramowania zostanie zakonczona lub ograniczona, po zaproponowaniu przez Wykonawce Systemu
lub Oprogramowania o parametrach jakosSciowych nie gorszych od parametréw okreslonych dla
pierwotnego Przedmiotu Umowy.

Katalog zmian Umowy, o ktérych mowa w ust. 1-2 nie powoduje powstania jakiegokolwiek roszczenia

Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego i nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego do wyrazenia zgody

na te zmiany, w sytuacji gdy inicjatywa wprowadzenia zmian pochodzi od Wykonawcy.

Nie stanowig zmiany Umowy:

1) zmiana danych zwigzanych z obstuga administracyjno-organizacyjng Umowy (np. zmiana nr rachunku
bankowego),

2) zmiany danych teleadresowych, zmiany os6b wskazanych do kontaktéw miedzy Stronami.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie

Strony pod rygorem niewaznosci.

§9
Postanowienia koincowe

Cesja wierzytelnosci, przystugujacych Wykonawcy od Zamawiajgcego z tytutu wykonania Umowy, moze nastapic

jedynie za uprzednia pisemna zgoda Zamawiajacego, pod rygorem niewaznosci cesji.

Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy postanowien Umowy, poza przypadkami uzasadnionymi

obowigzkami wynikajacymi z przepisdéw prawa.

W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne powszechnie

obowiazujace przepisy prawa.

Ewentualne spory mogace powstaé w zwigzku z Umowa rozstrzygane beda przez sad powszechny wiasciwy dla

siedziby Zamawiajacego.

Zataczniki do Umowy stanowia jej integralng czesc.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zalaczniki :

1. SWZ wraz z z zatgcznikami z dnia ............

2. Oferta Wykonawcy z dnia ...................

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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