Ogtoszenie nr 2024/BZP 00218789/01 z dnia 2024-02-26

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i utrzymanie systemu wspomagajacego wsparcie diagnostyczne, terapeutyczne i
edukacyjne
w projekcie ,,Skoordynowane wsparcie pre i post adopcyjne”.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Slgski Osrodek Adopcyjny w Katowicach
1.3.) Oddzial zamawiajgcego: Dziat Administracji i Kontroli

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 386274103

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Graniczna 29

1.5.2.) Miejscowos¢: Katowice

1.5.3.) Kod pocztowy: 40-017

1.5.4.) Wojewodztwo: Slgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22A - Katowicki

1.5.7.) Numer telefonu: 501362322

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@soa-katowice.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: soa-katowice.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

realizacja zadan przewidzianych dla osrodka adopcyjnego ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i utrzymanie systemu wspomagajgcego wsparcie diagnostyczne, terapeutyczne i
edukacyjne
w projekcie ,Skoordynowane wsparcie pre i post adopcyjne”.

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-76d82da2-d17d-11ee-a3b5-e25d731b0da9
2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00218789

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-02-26

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00010020/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.2 Przygotowanie i wdrozenie aplikacji webowej wspomagajacej realizacje wsparcia diagnostycznego, terapeutycznego i
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edukacyjnego w projekcie "Skoordynowane wsparcie pre i post adopcyjne”
2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

Zamowienie dofinansowane przez Unie Europejskg w ramach projektu pod nazwg Skoordynowane wsparcie pre i post
adopcyjne. Sygnatura projektu: FESL.07.08-12.01-002B/23.

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawna

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/soa_katowice

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim w formie elektronicznej za
posrednictwem platformazakupowa.pl pod adresem: Profil Nabywcy - Slaski Oérodek Adopcyjny w Katowicach
(platformazakupowa.pl)

W celu skrdcenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje sie, aby komunikacja miedzy zamawiajagcym a wykonawcami, w
tym wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane byty w formie elektronicznej za posrednictwem
platformazakupowa.pl i formularza ,Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajacego”.

Za date przekazania (wptywu) o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich przestania za
posrednictwem platformazakupowa.pl poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajgcego” po ktérych pojawi sie
komunikat, ze wiadomo$¢ zostata wystana do zamawiajgcego.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Oferta oraz podmiotowe $rodki
dowodowe, w tym zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby skfadane elektronicznie musza zosta¢ podpisane
elektronicznym kwalifikowanym podpisem lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie sktadania oferty na
platformie, podpis elektroniczny wykonawca sktada bezposrednio na dokumencie, ktéry nastepnie przesyta do systemu (opcja
rekomendowana przez platformazakupowa.pl).

Oferta powinna by¢:

a) sporzadzona na podstawie zatgcznikéw niniejszej SWZ w jezyku polskim,

b) ztozona przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej tzn. za posrednictwem platformazakupowa.pl,

c) podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe/osoby
upowazniona/upowaznione.

Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez Wykonawcow do podpisywania wszelkich plikow musza spetnia¢ wymogi
“Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakgc;ji
elektronicznych na rynku wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”.

Kazdy z Wykonawcéw moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wigkszej liczby ofert lub oferty zawierajacej propozycje wariantowe
spowoduje, iz podlegac bedg odrzuceniu.

Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy do: ztozenia, zmiany, wycofania
oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkos¢ pliku to maksymalnie 500 MB.

Rozszerzenia plikow wykorzystywanych przez Wykonawcéw powinny by¢ zgodne z Zatgcznikiem nr 2 do “Rozporzgdzenia Rady
Ministréw w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych”.

Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf .doc .docx .xIs .xIsx .jpg (.jpeg) ze szczegdinym wskazaniem na .pdf

W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie jednego z rozszerzen:

a) .zip

b) .7z

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
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swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016 z pdzniejszymi zmianami), dalej ,RODO”, informuje, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Slaski O$rodek Adopcyjny w Katowicach (40-017) przy ulicy Granicznej 29,
2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych pod adresem poczty elektronicznej:
iod@soa-katowice.pl;

3) W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu w trakcie trwania postepowania czy realizacji umowy
na: ,Zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i utrzymanie systemu wspomagajgcego wsparcie diagnostyczne, terapeutyczne i
edukacyjne w projekcie ,Skoordynowane wsparcie pre i post adopcyjne™ Pani/Pana danych osobowych, przystuguje Pani/Panu
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego wiasciwego w sprawach ochrony danych osobowych.

4) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, gdyz przestanke przetwarzania danych osobowych stanowi
przepis prawa.

5) Pani/Pan dane moga by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie bedg profilowane.

6) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o
udzielenie zamoéwienia publicznego pod nazwa: ,Zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i utrzymanie systemu wspomagajacego
wsparcie diagnostyczne, terapeutyczne i edukacyjne

w projekcie ,Skoordynowane wsparcie pre i post adopcyjne™ prowadzonym w trybie podstawowym;

7) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania
w oparciu o art. 18 oraz art. 78 ustawy;

8) Pani/Pana dane osobowe bedqg przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres co najmniej 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli zobowigzania wskazane w ofercie i umowie przekroczg w/w przedziat czasowy,
okres przechowywania obejmuje ten termin;

9) Obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy;

10) W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art.
22 RODG;

11) Posiada Pani/Pan:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie
moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie
niezgodnym z ustawg oraz nie moze naruszac¢ integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow);

3) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Nie przystuguje Pani/Panu:

1) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Wystgpienie z zgdaniem, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych
do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.

W trakcie oraz po zakonczeniu postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, w przypadku gdy wykonanie obowigzkéw, o
ktorych mowa w art. 15 ust. 1-3 rozporzadzenia 2016/679, wymagatoby niewspotmiernie duzego wysitku, zamawiajacy moze zadac
od osoby, ktérej dane dotyczg, wskazania dodatkowych informacji majacych w szczegdlnosci na celu sprecyzowanie nazwy lub daty
zakonczonego postepowania o udzielenie zamoéwienia.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: SOA.AK.331.3.4.2024

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.5.) Wartos¢ zamowienia: 550000 PLN

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegoélowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia
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Przedmiotem zamdwienia jest zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i utrzymanie systemu wspomagajgcego wsparcie
diagnostyczne, terapeutyczne i edukacyjne w projekcie ,Skoordynowane wsparcie pre i post adopcyjne”.

Realizacja przedmiotu zamoéwienia bedzie przebiega¢ wedtug nastgpujacych dziatan:

1) Dziatanie | , w tym:

a) analiza przedwdrozeniowa, ktorej efektem bedzie sporzadzenie dokumentu opisujacego dziatanie wszystkich elementow
Systemu,

b) opracowanie makiety funkcjonalnej i interfejsu graficznego dla Systemu,

c) budowa Systemu w oparciu o zatwierdzong dokumentacje,

d) testy poprawnosci funkcjonowania Systemu,

e) przeprowadzenie dla pracownikdw Zamawiajgcego instruktazu obstugi Systemu,

f) odbidr systemu przez Zamawiajgcego.

2) Dziatanie II, w tym:

a) zapewnienie ustugi serwisu gwarancyjnego,

b) zapewnienie ustugi utrzymania Systemu.

3. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia zawiera zatacznik nr 1 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
72422000-4 - Ustugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji serwerowych
72416000-9 - Dostawcy ustug aplikacyjnych

72250000-2 - Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemoéw

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: do 2026-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Tak

4.2.14.) Przedmiot, wielko$¢ lub zakres oraz warunki zaméwien na podobne ustugi lub roboty budowlane: Zamawiajacy
przewiduje udzielanie zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 PZP, w okresie 3 lat od udzielenia zamowienia
podstawowego dotychczasowemu Wykonawcy polegajacych na powtdrzeniu podobnych ustug do tych objetych zamoéwieniem
podstawowym, tj. w szczegdlnosci wykonania prac wdrozeniowych, prac polegajacych na utrzymaniu systemu z mozliwoscig
zastosowania nowych, korzystniejszych dla Zamawiajgcego rozwigzan w ramach poszczegoélnych funkcjonalnosci lub rozszerzenia
systemu o dodatkowe funkcjonalnosci. Zamowienie podobne moze by¢ udzielone w przypadku:

- gdy Wykonawca nalezycie realizuje zamowienie podstawowe,

- zaistnieje potrzeba rozszerzenia zamdwienia podstawowego,

- Zamawiajacy posiada srodki finansowe na realizacje zamowienia podobnego.

W wyniku negocjacji z Wykonawca uzgodnione zostang szczegétowe warunki realizacji zamowienia podobnego, w tym
wynagrodzenie oraz termin jego wykonania.

Biorac pod uwage zapis w projekcie umowy, iz tgczna warto$¢ udzielanych zaméwien nie moze przekroczy¢ 30 % wartosci umowy,
ustalono szacunkowg warto$¢ zaméwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 PZP, w okresie 3 lat od udzielenia zamdwienia
podstawowego dotychczasowemu Wykonawcy na kwote:

165 000,00 zt netto , 202 950,00 zt brutto.

taczna warto$¢ zamowienia (obejmujgca zamowienia, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 PZP) wynosi:

715 000,00 zt netto, 879 450,00 zt brutto.

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Spos6b oceny ofert: 1. Oferty oceniane bedg punktowo.

2. kaczna ocena oferty stanowi sume punktéw otrzymanych za poszczegoélne kryteria ocenianej oferty. Maksymalna fgczna ilosé
punktéw jakg moze osiggna¢ oferta wynosi 100 pkt.

3. Ocenie bedg podlegac wytacznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

4. W trakcie oceny ofertom przyznawane sg punkty za poszczegolne kryteria wedtug nastepujacych zasad:

L.p. Kryterium Waga Maksymalna liczba punktow

1 Cena (C) 60 pkt

2 Doswiadczenie 0s6b wyznaczonych do realizacji zamoéwienia (D) 20 pkt
3 Czas usuniecia awarii lub btedéw (B) 20 pkt

Razem: 100 pkt

4.3.2.) Sposodb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
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Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamowienia (D)
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
jakosc¢, w tym do parametry techniczne, wtasciwosci estetyczne i funkcjonalne takie jak dostepnos¢ dla oséb
niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikéw

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas usuniecia awarii lub btedéw (B)
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

W zakresie zdolno$ci technicznej lub zawodowej Zamawiajgcy uzna warunek za spetiony, jezeli Wykonawca:

1) wykaze, ze dysponuje co najmniej 6 osobami zdolnymi do wykonania niniejszego zamdéwienia tj.

a) 1 osoba (Gtéwny Programista), ktéra w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania
ofert) brata udziat jako Programista w minimum 2 projektach, w ktdrych odpowiadata za utworzenie oprogramowania
aplikacji webowych/mobilnych, zaprojektowanie interfejsu uzytkownika, testowanie i debugowanie aplikacji, aktualizowanie
aplikacji oraz zapewnianie jej bezpieczenstwa i wydajnosci;

b) 1 osobg (Grafik), ktéra w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert)
przygotowata minimum 2 projekty graficzne aplikacji webowych/mobilnych;

c) 1 osobg (Koordynator zamdwienia), ktéra w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert) petnita role/funkcje koordynatora zamowienia w co najmniej 1 projekcie z obszaru tworzenia aplikacji
webowych/ mobilnych;

d) co najmniej 1 osobg (Programista), ktéra w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert) petnita role/funkcje Programisty w co najmniej 1 projekcie obejmujacym przygotowanie i wdrozenie aplikaciji
webowych/ mobilnych.

e) 1 osoba (Specjalista ds. bezpieczenstwa), ktéra w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia,

w ktérym uptywa termin sktadania ofert) petnita role/funkcje eksperta ds. bezpieczenstwa informatycznego w co najmniej 1
projekcie obejmujacym przygotowanie i wdrozenie aplikacji webowych/ mobilnych;

f) co najmniej 1 osobg (Specjalista ds. wsparcia technicznego), ktéra w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia, w
ktérym uptywa termin sktadania ofert) zajmowala sie obstugg zgtoszen serwisowych/help deskdw w co najmniej 1 projekcie
z obszaru tworzenia aplikacji webowych /aplikacji mobilnych.

2) w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia, w ktéorym uptywa termin sktadania ofert), a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wykonat co najmniej 2 ustugi polegajace na zaprojektowaniu, wykonaniu, wdrozeniu
aplikacji webowej/mobilnej o wartosci (brutto) minimum

150 000,00 zt kazda. W przypadku, gdy wartos¢ wykonanej ustugi podana zostanie w innych walutach niz PLN, w celu
dokonania oceny spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, Zamawiajacy zastosuje przeliczenie tych walut wg
sredniego kursu Narodowego Banku Polskiego (Tabela A kurséw srednich walut obcych) na dzien publikacji ogtoszenia o
zamowieniu. W razie gdy na ten dzien Narodowy Bank Polski nie opublikuje srednich kurséw walut, do przeliczenia
Zamawiajacy przyjmie pierwszy opublikowany po tej dacie sredni kurs Narodowego Banku Polskiego.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia z postepowania:

a) oswiadczenie o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art.125 ust.1 ustawy w zakresie podstaw
wykluczenia z postepowania przez Zamawiajacego — wzoér oswiadczenia zawiera zatacznik nr 9 do SWZ,

b) oswiadczenie o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
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konkurencji i konsumentéw z innym Wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, niezaleznie od innego Wykonawcy
nalezacego do tej samej grupy kapitatowej - wzér oswiadczenia zawiera zatacznik nr 10 do SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:
Podmiotowe Srodki dowodowe, ktére Wykonawca bedzie zobowigzany ztozy¢ na wezwanie w wyznaczonym przez Zamawiajgcego,
nie krotszym niz 5 dni terminie - dotyczy wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona

1) w celu potwierdzenia spetniania warunku dotyczacego zdolnosci technicznej lub zawodowej, Zamawiajacy zada od wykonawcy:
a) wykazu osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego, w szczegolnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich doswiadczenia niezbednego do wykonania zaméwienia publicznego, oraz
informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami - wzér wykazu zawiera zatgcznik nr 5 do SWZ.

b) wykazu ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin skfadania ofert), a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym okresie wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, daty wykonania i podmiotéw, na
rzecz ktorych zostaty wykonane - wzér wykazu zawiera zatgcznik nr 6 do SWZ.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentéw:

1) wypemiony i podpisany formularz ofertowy (tre$¢ formularza zamieszczona w zatgczniku nr 2 do SWZ),

2) oswiadczenie wykonawcy o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych przez Zamawiajgcego w Rozdziale
5 specyfikacji (tres¢ oswiadczenia zamieszczona w zatgczniku nr 3 do SWZ2),

3) oswiadczenie wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia (tres¢ oswiadczenia zamieszczona w zatgczniku nr 4 do
SWz),

4) oswiadczenie Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia sktadane wraz z ofertg na podstawie art.
117 ust. 4 ustawy (jezeli dotyczy),

5) petnomocnictwo do reprezentowania w postepowaniu albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarciu umowy, w
przypadku Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia zgodnie z art. 58 ustawy (dotyczy réwniez
wspolnikéw spotki cywilnej),

6) peinomocnictwo do wystepowania w imieniu Wykonawcy, w przypadku gdy dokumentéw sktadajacych sie na oferte nie
podpisuje osoba uprawniona do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z odpisem z Krajowego Rejestru Sgdowego lub
Wykonawca w przypadku 0séb fizycznych,

7) dokument wadium w przypadku wniesienia wadium w formie innej niz pieniezna,

8) w przypadku wniesienia wadium w postaci pienieznej, zalecane jest dotaczenie do oferty kopii potwierdzenia nadania
przelewu,

9) na wezwanie wykaz oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego, w szczegodlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich doswiadczenia niezbednego do wykonania
zamowienia publicznego, oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami - wzor wykazu zawiera zatgcznik nr 5
do SWzZ,

10) na wezwanie wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert), a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym okresie wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, daty wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych zostaty wykonane - wzér wykazu zawiera zatacznik nr 6 do SWZ,
11) na wezwanie oswiadczenie o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art.125 ust.1 ustawy w
zakresie podstaw wykluczenia z postepowania przez Zamawiajgcego — wzor oswiadczenia zawiera zatacznik nr 9 do SWZ,
12) na wezwanie oswiadczenie o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw z innym Wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte, albo oswiadczenia o
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty,
niezaleznie od innego Wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej - wzor oswiadczenia zawiera zatgcznik nr 10
do SWzZ,

13) zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby
realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujac zamowienie,
bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

[ SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:

1. Przystepujac do niniejszego postepowania Wykonawca zobowigzany jest do wniesienia wadium w wysokosci 8 250,00 zt
( stownie ztotych: osiem tysiecy dwiescie pie¢dziesigt 00/100).

2. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu do sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania
oferta, z wyjatkiem przypadkow, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy PZP.

3. Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujacych formach:

a) w pienigdzu — przelewem na rachunek bankowy Slaskiego O$rodka Adopcyjnego w Katowicach:

13 1240 6292 1111 0011 3210 1236 tytut przelewu: ,Wadium w postepowaniu nr SOA.AK.331.3.4.2024".

Wadium w formie pieniadza uwaza sie za prawidtowo wniesione, gdy srodki pieniezne bedg znajdowaty sie na koncie
Zamawiajacego przed uptywem wyznaczonego terminu sktadania ofert — gdy bank prowadzacy rachunek Zamawiajacego
potwierdzi, ze otrzymat taki przelew przed uptywem terminu sktadania ofert,
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b) w gwarancjach bankowych,

¢) w gwarancjach ubezpieczeniowych,

d) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

4. Wykonawca samodzielnie decyduje o formie wniesienia wadium.

5. Wadium w innej formie niz pienigdz nalezy ztozy¢ poprzez zataczenie do oferty oryginalnego dokumentu gwaranc;ji lub
poreczenia w postaci elektronicznej. Beneficjentem wadium wnoszonego w innej formie niz w pienigdzu jest Slaski O$rodek
Adopcyjny w Katowicach.

6. Dopuszcza sie, aby wadium zostato wniesione przez petnomocnika (lidera) lub jednego z Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia, z zastrzezeniem pkt. 7 rozdz. 9.

7. W przypadku wniesienia wadium w postaci niepienieznej, treS¢ dokumentu wadialnego musi zapewnia¢ mozliwosc¢
zaspokojenia intereséw Zamawiajgcego co oznacza, ze uzyskanie zagwarantowanej zaptaty wadium musi obejmowac
wszystkie wskazane w ustawie PZP przestanki zatrzymania wadium, o ktérych mowa w art. 98 ust. 6 ustawy PZP #tj.
dziatania lub zaniechania wszystkich Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia.

8. Zamawiajacy zwraca wadium niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia wystapienia jednej

z okolicznosci:

) uptywu terminu zwigzania oferta,

) zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego,

) uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia, z wyjatkiem sytuacji gdy nie zostato rozstrzygniete odwotanie na
czynnos¢ uniewaznienia albo nie uptynat termin do jego wniesienia.

1
2
3

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Tak

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

W odniesieniu do warunkoéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, wykonawcy wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia moga polega¢ na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktérzy wykonajg ustugi, do
realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

W przypadku, o ktérym mowa powyzej, wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia sg zobowigzani
dotaczac do oferty oswiadczenie, z ktérego bedzie wynikaé, ktdre czesci zamodwienia wykonajg poszczegolni wykonawcy.
Wzér oswiadczenia stanowi zatacznik nr 8 do SWZ.

W przypadku wspolnego ubiegania sie 0 zamoéwienie przez wykonawcéw, oswiadczenia, ( 0 spetnieniu warunkéw do udziatu
w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z postepowania) sktada kazdy z wykonawcow.
Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w
jakim kazdy z wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamowienia sg zobowigzani dotgczac do oferty osSwiadczenie, z ktérego bedzie wynikac, ktore ustugi wykonajg
poszczegolni wykonawcy ( Zatacznik nr 8 do SWZ).

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zamawiajacy przewiduje zmiany postanowienn umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru
Wykonawcy w zakresie uregulowanym w art. 454-455 ustawy tj:

a) Zmiane terminu realizacji umowy, w przypadku zaistnienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ pomimo
zachowania nalezytej starannosci.

b) Zaistnienia omyiki pisarskiej.

¢) Zmiany danych teleadresowych.

d) Zaistnienia sity wyzszej (np. powodz, pozar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy w dostawie energii
elektrycznej, zagrozenia epidemiologiczne i inne zdarzenia) majacej wptyw na realizacje umowy.

e) Wystagpienia innych zdarzeh majacych wptyw na realizacje umowy, w szczegodlnosci takich, ktére powstaty niezaleznie od
dziatan samych stron, badz ktérych strony nie byly w stanie przewidziec.

f) W szczegdlnie uzasadnionych wypadkach, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci dopuszczalna jest zmiana
0s0b realizujgcych zaméwienie, po uprzednim poinformowaniu o tym fakcie Zamawiajacego z podaniem przyczyny tejze
zmiany i uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazanej na zastepce. Zaproponowana osoba musi posiada¢ kwalifikacje i
doswiadczenie zgodne z wymaganiami okreslonymi w SWZ (na spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu). Ponadto,
jezeli zmiana dotyczy osoby, ktérej doswiadczenie podlegato punktacji w kryterium ,Doswiadczenie oséb wyznaczonych do
realizacji zaméwienia” Wykonawca musi wykazac, iz zaproponowana osoba posiada takg samag lub wyzszg liczbe punktéw
w tym kryterium co osoba zmieniana.

g) Nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majagcym wptyw na realizacje przedmiotu
zamowienia,

h) Zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w wyniku zmiany cen materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg
zamowienia,
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i) Zmiany wysokosci naleznego wynagrodzenia w odniesieniu do zobowigzanh niezrealizowanych w przypadku:

- Ustawowej zmiany obowigzujacych stawek podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

w odniesieniu do ustugi bedacej przedmiotem umowy,

- Zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki godzinowej ustalonej na podstawie ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

- Zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

- W przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018r. o pracowniczych planach kapitatowych jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty
wykonania umowy i Wykonawca w sposob obiektywny udowodni ich wielko$¢.

j) Mozliwosci zastosowania nowych i korzystniejszych dla Zamawiajacego rozwigzan w ramach poszczegdéinych
funkcjonalnosci Systemu niz te istniejace w chwili podpisania umowy — w zakresie dostosowania postanowien umowy do
zmiany tych rozwigzan w ramach wynagrodzenia przewidzianego w umowie.

k) Koniecznosci wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych dotyczacych Programu Operacyjnego lub
wytycznych i zalecen Instytucji Posredniczacej i /lub Zarzadzajacej,

1) Zmiany oswiadczehn Wykonawcy i sposobu ptatnosci za realizacje ustugi zwigzang z zastosowaniem systemu podzielonej
ptatnosci (split payment).

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2024-03-08 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/soa_katowice
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-03-08 10:05

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2024-04-06
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	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-76d82da2-d17d-11ee-a3b5-e25d731b0da9
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2024/BZP 00218789
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2024-02-26
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2024/BZP 00010020/01/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Tak
	2.15.) Nazwa projektu lub programu
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: Postępowanie prowadzone jest w języku polskim w formie elektronicznej za pośrednictwem platformazakupowa.pl pod adresem: Profil Nabywcy - Śląski Ośrodek Adopcyjny w Katowicach (platformazakupowa.pl) W celu skrócenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje się, aby komunikacja między zamawiającym a wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane były w formie elektronicznej za pośrednictwem platformazakupowa.pl i formularza „Wyślij wiadomość do zamawiającego”.  Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich przesłania za pośrednictwem platformazakupowa.pl poprzez kliknięcie przycisku „Wyślij wiadomość do zamawiającego” po których pojawi się komunikat, że wiadomość została wysłana do zamawiającego.
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Oferta oraz podmiotowe środki dowodowe, w tym zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby składane elektronicznie muszą zostać podpisane elektronicznym kwalifikowanym podpisem lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie składania oferty na platformie, podpis elektroniczny wykonawca składa bezpośrednio na dokumencie, który następnie przesyła do systemu (opcja rekomendowana przez platformazakupowa.pl). Oferta powinna być: a)	sporządzona na podstawie załączników niniejszej SWZ w języku polskim, b)	złożona przy użyciu środków komunikacji elektronicznej tzn. za pośrednictwem platformazakupowa.pl, c)	podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione. Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez Wykonawców do podpisywania wszelkich plików muszą spełniać wymogi “Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym (eIDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”. Każdy z Wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej propozycje wariantowe spowoduje, iż podlegać będą odrzuceniu. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesyłanego za pośrednictwem dedykowanych formularzy do: złożenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkość pliku to maksymalnie 500 MB. Rozszerzenia plików wykorzystywanych przez Wykonawców powinny być zgodne z Załącznikiem nr 2 do “Rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych”. Zamawiający rekomenduje wykorzystanie formatów: .pdf .doc .docx .xls .xlsx .jpg (.jpeg) ze szczególnym wskazaniem na .pdf W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z rozszerzeń: a)	.zip  b)	.7Z
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1.	Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 z późniejszymi zmianami), dalej „RODO”, informuję, że:  1)	Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Śląski Ośrodek Adopcyjny w Katowicach (40-017) przy ulicy Granicznej 29, 2)	Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można skontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych pod adresem poczty elektronicznej: iod@soa-katowice.pl; 3)	W przypadku powzięcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu w trakcie trwania postępowania czy realizacji umowy na: „Zaprojektowanie, wykonanie, wdrożenie i utrzymanie systemu wspomagającego wsparcie diagnostyczne, terapeutyczne i edukacyjne w projekcie „Skoordynowane wsparcie pre i post adopcyjne”” Pani/Pana danych osobowych, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego właściwego w sprawach ochrony danych osobowych. 4)	Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest obowiązkowe, gdyż przesłankę przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa. 5)	Pani/Pan dane mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą profilowane. 6)	Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego pod nazwą: „Zaprojektowanie, wykonanie, wdrożenie i utrzymanie systemu wspomagającego wsparcie diagnostyczne, terapeutyczne i edukacyjne  w projekcie „Skoordynowane wsparcie pre i post adopcyjne”” prowadzonym w trybie podstawowym; 7)	Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 78 ustawy;  8)	Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres co najmniej 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli zobowiązania wskazane w ofercie i umowie przekroczą w/w przedział czasowy, okres przechowywania obejmuje ten termin;  9)	Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy; 10)	W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 11)	Posiada Pani/Pan: 1)	na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 2)	na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników); 3)	na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego);  4)	prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Nie przysługuje Pani/Panu: 1)	w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 2)	prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 3)	na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  Wystąpienie z żądaniem, o którym mowa w art. 18 ust. 1 rozporządzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. W trakcie oraz po zakończeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, w przypadku gdy wykonanie obowiązków, o których mowa w art. 15 ust. 1-3 rozporządzenia 2016/679, wymagałoby niewspółmiernie dużego wysiłku, zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających w szczególności na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: ŚOA.AK.331.3.4.2024
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.5.) Wartość zamówienia: 550000 PLN
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2026-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Tak
	4.2.14.) Przedmiot, wielkość lub zakres oraz warunki zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Zamawiający przewiduje udzielanie zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 PZP, w okresie 3 lat od udzielenia zamówienia podstawowego dotychczasowemu Wykonawcy polegających na powtórzeniu podobnych usług do tych objętych zamówieniem podstawowym, tj. w szczególności wykonania prac wdrożeniowych, prac polegających na utrzymaniu systemu z możliwością zastosowania nowych, korzystniejszych dla Zamawiającego rozwiązań w ramach poszczególnych funkcjonalności lub rozszerzenia systemu o dodatkowe funkcjonalności. Zamówienie podobne może być udzielone w przypadku: - gdy Wykonawca należycie realizuje zamówienie podstawowe,  - zaistnieje potrzeba rozszerzenia zamówienia podstawowego,  - Zamawiający posiada środki finansowe na realizację zamówienia podobnego.  W wyniku negocjacji z Wykonawcą uzgodnione zostaną szczegółowe warunki realizacji zamówienia podobnego, w tym wynagrodzenie oraz termin jego wykonania.  Biorąc pod uwagę zapis w projekcie umowy, iż łączna wartość udzielanych zamówień nie może przekroczyć 30 % wartości umowy, ustalono szacunkową wartość zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 PZP, w okresie 3 lat od udzielenia zamówienia podstawowego dotychczasowemu Wykonawcy na kwotę: 165 000,00 zł netto , 202 950,00 zł brutto. Łączna wartość zamówienia (obejmująca zamówienia, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 PZP) wynosi: 715 000,00 zł netto, 879 450,00 zł brutto.
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.	Oferty oceniane będą punktowo. 2.	Łączna ocena oferty stanowi sumę punktów otrzymanych za poszczególne kryteria ocenianej oferty. Maksymalna łączna ilość punktów jaką może osiągnąć oferta wynosi 100 pkt. 3.	Ocenie będą podlegać wyłącznie oferty nie podlegające odrzuceniu. 4.	W trakcie oceny ofertom przyznawane są punkty za poszczególne kryteria według następujących zasad:  L.p.	Kryterium	Waga	Maksymalna liczba punktów 1	Cena (C)	60 pkt 2	Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia (D)	20 pkt 3	Czas usunięcia awarii lub błędów (B)	20 pkt	 Razem:	100 pkt
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia (D)
	4.3.6.) Waga: 20
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas usunięcia awarii lub błędów (B)
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia z postępowania: a)	oświadczenie o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art.125 ust.1 ustawy w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania przez Zamawiającego – wzór oświadczenia zawiera załącznik nr 9 do SWZ, b)	oświadczenie o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej - wzór oświadczenia zawiera załącznik nr 10 do SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Podmiotowe środki dowodowe, które Wykonawca będzie zobowiązany złożyć na wezwanie w wyznaczonym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 5 dni terminie - dotyczy wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona 1)	w celu potwierdzenia spełniania warunku dotyczącego zdolności technicznej lub zawodowej, Zamawiający żąda od wykonawcy: a)	wykazu osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich doświadczenia niezbędnego do wykonania zamówienia publicznego, oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami - wzór wykazu zawiera załącznik nr 5 do SWZ. b)	wykazu usług wykonanych w okresie ostatnich 3 lat (licząc wstecz od dnia, w którym upływa termin składania ofert), a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy w tym okresie wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, daty wykonania i podmiotów, na rzecz których zostały wykonane - wzór wykazu zawiera załącznik nr 6 do SWZ.
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Tak
	6.4.1) Informacje dotyczące wadium:
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Tak
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2024-03-08 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/soa_katowice
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-03-08 10:05
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2024-04-06



