UMOWA NR IT...orrerrreneressesesnssesssnens

zawarta w Rzeszowie dnia ............... 2024 roku
pomiedzy:
Rzeszowska Agencjgq Rozwoju Regionalnego S.A., ul. Szopena 51, 35-959 Rzesz6w, wpisang przez Sad Rejonowy
w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000008207, NIP: 813-00-10-538,
Regon: 690260330, kapitat zaktadowy w wysoko$ci 27 581 000,00 PLN, optacony w catosci;
zwang w dalszej treSci umowy Zamawiajacym,
reprezentowanym przez:

1. Mariusz Bednarz — Prezes Zarzadu,

2. Jolanta Wisniowska - Wiceprezes Zarzadu,

............................................................................................................................................ , feprezentowana przez:

Na podstawie dokonanego przez Zamawiajacego wyboru Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia w

trybie zgodnym z ,Regulaminem udzielania zaméwien publicznych o wartosci ponizej 130 tys. zt w Rzeszowskiej

Agencji Rozwoju Regionalnego S.A.” - Zamdwienie systemu do obstugi Biuletynu Informacji Publicznej (BIP) na

okres 12 miesiecy - NUMET SPraWy: ......ccvvveeeerurnieereeinreeeeesseseseeeeens zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:
§ 1. Przedmiot umowy

Na mocy niniejszej umowy (,Umowa”), Wykonawca zobowigzuje si¢:

1. Opracowaé oraz uruchomi¢ biuletyn informacji publicznej wraz z opracowaniem i sporzadzeniem
deklaracji dostepnosci dla BIP na podstawie informacji dostarczonych przez Zamawiajacego oraz
szkoleniem z obstugi systemu CMS.

2. Utrzyma¢ w swoich zasobach biuletyn informaciji publiczne;.

3. Szczegotowe informacje dotyczace zakresu zamowienia znajdujq sie w dalszej czesci umowy oraz Opisie

przedmiotu zamowienia, stanowigcym zatgcznik do niniejszej umowy.

§2. Definicje
1. System serwisu internetowego CMS - System strony internetowej wyposazonej w panel zarzagdzania menu
oraz trescia.
2. Helpdesk - udzielanie informacji oraz dorazna pomoc w rozwigzywaniu biezacych probleméw dotyczacych
korzystania z Oprogramowania nie wymagajaca dodatkowych prac po stronie Wykonawcy
3. Modut deklaracja dostepnosci - dokumentu sporzadzony w sposéb dostepny cyfrowo, ktérego publikacja

wymaga sprawdzenia dostepnosci cyfrowej swojej strony internetowej lub aplikacji mobilnej oraz statego



nadzoru nad nig zgodnie z ustawg z dnia Ustawa z 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych

4. Biuletyn Informacji Publicznej - (w skrécie BIP) to publikator teleinformatyczny stuzacy powszechnemu

udostepnianiu informacii publicznej, w postaci ujednoliconego systemu stron w sieci Internet zgodny z aktami

prawnymi:

a) Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej,

b) Ustawa z dnia 16 wrzesnia 2011 r. o zmianie ustawy o dostepie do informacji publicznej oraz niektorych

innych ustaw,

Ustawy z dnia z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych - w zakresie obowigzku zapewnienia w
kierowanych jednostkach prawidtowo funkcjonujacej kontroli zarzadczej,

Ustawy z dnia 16 listopada 2012 r. o zmianie ustawy - Prawo telekomunikacyjne oraz niektérych innych
ustaw,

Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie
Biuletynu Informacji Publicznej,

Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych,

Rozporzadzenie Rady Ministrdw z dnia 27 listopada 2014 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan dla rejestréow publicznych i wymiany w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych,

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 maja 2014 r. w sprawie zakresu i warunkow
korzystania z elektronicznej platformy ustug administracji publiczne;.

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych.

ustawa z dnia 25 lutego 2016 r. o ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego,

ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne,

ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

§3. Zakres ustug realizowanych w ramach przedmiotu Umowy

W zakresie przedmiotu Umowy opisanego w §1, Wykonawca zrealizuje na rzecz Zamawiajgcego nastepujace

ustugi:

1. Opracowanie i wdrozenie strony BIP opartej na:

a) Nowoczesnym szablonie graficznym,

C

)
)
)

b) Wdrozenie projektu do systemu zarzadzania trescig CMS,

Dostosowanie do urzadzen mobilnych z ekranem dotykowym — strona w wersji responsywne;

d) Dostosowanie strony do standardu dostepnosci WCAG 2.1



2. Opracowanie i sporzadzenie deklaracji dostepnosci dla BIP na podstawie informacji dostarczonych przez
zamawiajacego. Opracowanie deklaracji dostepnosci dla strony www zgodnie z wymogami Ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, na
podstawie informaciji dostarczonych przez zamawiajacego,

3. Usluga utrzymania serwisu internetowego BIP ktéra obejmuje:

a) Utrzymanie na platformie hostingowej w zlokalizowanej w Polsce,

b) Zastosowanie wszystkich dostepnych technicznie zabezpieczen gwarantujgcych dostepnos¢ strony na
poziomie SLA nie mnigjszym niz 99,7%,

c) Nielimitowany transfer danych,

d) Codzienna automatyczna kopia zapasowa oraz zapewnienie do niej statego dostepu dla Zamawiajacego,

e) Gwarancja prawidtowego funkcjonowania serwisu www w catym okresie umowy terminowej,

f) Wymagane aktualizacje systemu np. po zmianie podstaw prawnych lub innych warunkéw koniecznych do
spetniania w zakresie strony BIP,

g) Helpdesk w godzinach 8:00 do 16:00 w dni robocze realizowane w trakcie trwania umowy.

4. Szkolenie z obstugi systemu CMS w trybie zdalnym.

§4. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy

1. Zawykonanie przedmiotu Umowy okreslonego w §1 Wykonawcy przystuguje jednorazowe wynagrodzenie w
WYSOKOSCI vuvueanrnrseresesssnrnes zt brutto (stownie: ......cccovreerercsennnns ). Platne w terminie 14 dni od daty
wystawienia faktury VAT.

2. Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia za przedmiot zamowienia odebrany bez zastrzezen
wedtug zasad okreslonych ponize;j.

3. Zamawiajacy zobowigzuije sie dokonaé zapfaty nalezno$ci za wykonanie przedmiotu umowy, w terminie do 14
dni od daty doreczenia Zamawiajacemu, prawidtowo wystawionej faktury/rachunku.

4. Podstawa do wystawienia faktury/ rachunku bedzie protokdt obioru potwierdzajacy nalezyte wykonanie
zakresu umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.

5. Platnos¢ zostanie dokonana przelewem bankowym na podstawie faktury/rachunku na rachunek bankowy
wskazany w fakturze/rachunku Wykonawcy.

6. Przez date zaptaty rozumie sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

7. Zaopbznienie w zaptacie faktur Wykonawca moze naliczy¢ odsetki w wysokosci ustawowe;.

8. W przypadku braku dokumentéw stanowigcych podstawe wystawienia faktury/rachunku , o ktérej mowa w ust.
1, faktura/rachunek zostanie uznana za wystawiong nieprawidtowo i zostanie zwrécona Wykonawcy celem
korekty, bez obowigzku po stronie Zamawiajacego zaptaty odsetek za okres, w ktorym Wykonawca dostarczy
wymagane dokumenty wraz z prawidtowo wystawiona faktura.

9. Zamawiajacy wyraza zgode na przestanie faktury VAT drogg elektroniczng, na adres e-mail:

sekretariat@rarr.rzeszow.pl oraz it@rarr.rzeszow.pl.
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1.

§ 5. Obowigzywanie Umowy

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania. Umowa obowigzuje przez 12 kolejnych miesiecy, ktory jest
liczony od momentu wdrozenia strony BIP.

§6. Terminy realizacji

Zakres ustugi okreslonej w §3 ust. 1 zostanie wykonany w terminie do 14 dni roboczych od daty podpisania
umowy.

Zamawiajacy zobowigzuje sie dostarczy¢, w ciggu 7 dni od daty podpisania umowy, Wykonawcy wszelkie
materiaty potrzebne do realizacji zapiséw umowy (logotypy, herby, zdjecia).

Brak wywigzania sie Zamawiajacego z dostarczenia potrzebnych materiatdw wymienionym okresie spowoduje

przesuniecie czasu realizacji o kolejne 30 dni roboczych.

5. Zakres ustugi okreslonej w §3 ust. 2 i 3, realizowany bedzie przez caty okres obowigzywania umowy tj. 12

kolejnych miesiecy, ktory jest liczony od momentu wdrozenia strony BIP.

§ 7. Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna;

— za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z powodu okoliczno$ci, za ktdre
odpowiada Wykonawca — w wysoko$ci 50% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1,

— za stwierdzone niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie obowigzkéw umownych przez
Wykonawce — w wysokosci 50% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1,

—  zazwioke w realizacji przedmiotu umowy lub usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w trakcie
realizacji umowy - w wysokosci 5,0% wynagrodzenia umownego brutto za kazdy dzien zwtoki, do
wysokosci 50% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust.1.

Kary umowne do ktorych zaptacenia zobowigzany bedzie Wykonawca mogg by¢ potracane przez

Zamawiajgcego z faktur wystawionych przez Wykonawce - na podstawie wystawionej noty obcigzeniowej

okreslajacej wysoko$¢ kary, po ztozeniu stosownego oswiadczenia.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kwoty kar umownych bezpo$rednio przy zaptacie

faktury/rachunku dotyczace;j realizacji tego zaméwienia.

Wykonawca obowigzany jest do zaptaty kary umownej w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymana

pisemnego wezwania Zamawiajacego.

Wykonawca uprawniony jest do dokonania potracenia wierzytelnosci przystugujacej Zamawiajgcemu z

tytutu kar umownych z wynagrodzeniem naleznym Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy.

L aczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktdrej moga dochodzi¢ strony wynosi 50% wynagrodzenia

brutto wskazanego w § 4 ust.1.



7. Strony mogq dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogoinych okreslonych w Kodeksie

cywilnym, gdy warto$¢ kar umownych jest nizsza niz warto$¢ powstatej szkody.

§ 8. Cesja
Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonywanie przez Wykonawce cesji wierzytelno$ci wynikajacych z niniejszej

Umowy, w tym takze w zakresie prawa do wynagrodzenia za przedmiot umowy bez zgody Zamawiajgcego.

§9. Odstapienie od umowy

Poza przypadkami wymienionymi w paragrafach poprzedzajacych:

2. Zamawiajagcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy:

— Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu zamdwienia bez uzasadnionych przyczyn oraz nie
kontynuuije ich, pomimo pisemnego wezwania ze strony Zamawiajacego,

— Wykonawca wadliwie realizuje przedmiot zaméwienia, niezgodnie z warunkami umowy oraz nie
stosuje sie do decyzji Zamawiajacego,

—  Wykonawca wykonuje umowe niezgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia,

— W przypadku istotnego naruszenia przez Wykonawce postanowiert Umowy, po uprzednim pisemnym
wezwaniu do wywigzania sie z umowy w ciggu dodatkowego 14 dniowego terminu. — w terminach
okreslonych w niniejszej umowie lub okre$lonych przez Zamawiajacego w trakcie realizacji umowy..

3. Wykonawcy przystuguje prawo odstapienia od umowy jezeli Zamawiajacy pozostaje w zwtoce w zakresie
obowigzku zaptaty faktury ponad 30 dni i mimo dodatkowego wezwania do zaptaty nie ureguluje tego
zobowigzania w terminie 30 dni od dnia otrzymania wezwania.

4. Odstgpienie od umowy winno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego o$wiadczenia
i powinno zawiera¢ uzasadnienie. Odstapienie od umowy moze nastapi¢ w terminie 30 dni od dnia zajscia
zdarzenia uzasadniajgcego odstapienie.

5. Zamawiajacy w razie odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktore Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnoSci, zobowigzany jest w terminie 30 dni do dokonania odbioru rzeczy wchodzacych w sktad
przedmiotu zamowienia, ktore zostaty dostarczone do dnia odstgpienia od umowy oraz do zaptaty za nie.

6. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo wcze$niej przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczerstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu, zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o
tych okolicznosciach.

7. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 6, Wykonawca moze Zadac jedynie wynagrodzenia naleznego z

tytutu wykonania czesci umowy.



§ 10. Zmiany umowy
W przypadku wystapienia okolicznosci na ktore Strony nie miaty wptywu, a ktére nie pozwalajg na nalezyte
wykonanie przedmiotu umowy, Zamawiajacy dopuszcza zmiany w zakresie przedmiotu zaméwienia oraz
terminie realizacji zaméwienia, z zastrzezeniem przedfozenia dowodow potwierdzajacych zaistnienie wiw
okolicznosci.

Zmiany treSci umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

§ 11. Osoby do kontaktu
Osobg upowazniong przez Zamawiajacego do kontaktu z Wykonawcg jest: ........ccccoeevivicveeiicccrcvcrennn, ,
tel. v tel. KoM, e-mail; o Osobg upowazniong przez
Wykonawce do kontaktow z Zamawiajacym jest: Damian Chudzik tel. 17 86 76 280, e-mail

dchudzik@rarr.rzeszow.pl.

Zmiana os6b wskazanych do kontaktu nie stanowi zmian postanowien niniejszej umowy i nie wymaga jej
aneksowania.
Z zwigzku z przedmiotem niniejszej umowy niezbedne jest zawarcie przez Strony umowy powierzenia

przetwarzania danych osobowych. Wykonawca nie moze odmdwi¢ zawarcia ww. Umowy.

§12. Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego i Prawa
zamowien publicznych.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.
W zakresie nieuregulowanym niniejsza umowa zastosowanie znajduja obowigzujace przepisy polskiego
prawa, w szczegolnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.
Sadem wiasciwym miejscowo do rozstrzygania sporéw powstatych na tle niniejszej umowy jest sad w
miejscowo i rzeczowo wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Zamawiajacy oSwiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepisdéw ustawy z dnia
8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada status / nie posiada statusulll duzego przedsiebiorcy w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach
handlowych
Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach - trzy egzemplarze dla Zamawiajacego

i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca
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