Ogtoszenie nr 2023/BZP 00219708/01 z dnia 2023-05-17

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Opieka serwisowa i powdrozeniowa na oprogramowanie SIMPLE ERP

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 340057695

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Jana Karola Chodkiewicza 30

1.5.2.) Miejscowos¢: Bydgoszcz

1.5.3.) Kod pocztowy: 85-064

1.5.4.) Wojewédztwo: kujawsko-pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL613 - Bydgosko-torunski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zampub@ukw.edu.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.ukw.edu.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - uczelnia publiczna

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Edukacja

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Opieka serwisowa i powdrozeniowa na oprogramowanie SIMPLE ERP

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-b4264d12-f485-11ed-9355-06954b8c6cb9
2.5.) Numer ogltoszenia: 2023/BZP 00219708

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-05-17

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00039662/07/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.2 Opieka serwisowa na oprogramowanie SIMPLE ERP

2.11.) O udzielenie zamdéwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA
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3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
platformazakupowa.pl

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: platformazakupowa.pl

Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym skladanie ofert, wnioskdéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentéw lub oswiadczen miedzy Zamawiajagcym, a Wykonawca, ,
odbywa sie przy uzyciu srodkdéw komunikacji elektronicznej. Przez $rodki komunikaciji elektronicznej rozumie sie srodki komunikacji
elektronicznej zdefiniowane w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344).

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Zamawiajacy zgodnie z § 4
Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie uzycia srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego oraz udostepnienia i przechowywania dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320) - zwane
dalej ,Rozporzadzeniem" okresla dopuszczalny format podpisu elektronicznego, jako:

1) Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) ze szczegdlnym wskazaniem na .pdf;

2) dokumenty w formacie ,pdf" zaleca sie podpisywaé formatem PAdES;

3) Dokumenty ztozone w plikach .rar .gif .omp .numbers .pages. zostang uznane za zlozone nieskutecznie;

4) pliki podpisywane profilem zaufanym, nie moga by¢ wieksze niz 10MB oraz pliki podpisywane w aplikacji eDoApp stuzacej do
skfadania podpisu osobistego nie mogg by¢ wieksze niz 5MB;

5) dopuszcza sie podpisanie dokumentéw w formacie innym niz ,pdf", wtedy bedzie wymagany oddzielny plik z podpisem. W
zwigzku z tym Wykonawca bedzie zobowigzany zataczy¢ oprocz podpisanego dokumentu oddzielny plik z podpisem.

Zgodnie z swz oraz regulaminem platformy zakupowe;.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiagzek informacyjny): zgodnie z swz

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): zgodnie z swz

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: UKW/DZP-281-U-25/2023

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Opieka serwisowa i powdrozeniowa na oprogramowanie SIMPLE ERP .

1. Przedmiotem zamowienia jest wykonanie ustugi polegajacej na Opiece serwisowej dla Rozwigzania indywidualnego
(systemu informatycznego SIMPLE.ERP), eksploatowanego przez Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, w tym
udostepnianiu Zamawiajagcemu przez Wykonawce nowych wersji Oprogramowania oraz na Opiece powdrozeniowej dla w/w
Rozwigzania indywidualnego.

2. Szczegotowe warunki realizacji ustugi zostaty zawarte w Opisie przedmiotu zamdwienia stanowigcym zatgcznik nr 3 do
SWZ oraz w projekcie umowy przedstawionym w zatgczniku nr 4 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwaciji i napraw oprogramowania
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72266000-7 - Ustugi doradcze w zakresie oprogramowania

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Skrocony Czas reakcji i Czas naprawy Btedu krytycznego
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Skrécony Czas reakcji i Czas naprawy Btedu waznego
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 4

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Skrécony Czas reakcji i Czas naprawy Btedu normalnego
4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Nie

5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
zgodnie z swz oraz Pzp

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie
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| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
zgodnie z projektem umowy bedgacym zatgcznikiem do swz

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2023-05-25 09:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: platformazakupowa.pl
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-05-25 09:05

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2023-06-23
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