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Nr sprawy: 144-P-21 Gliwice, 06.09.2021r.

Wyjasnienia tresci SWZ

Dotyczy:  przetarg nieograniczony ,,Uslugi serwisowe i przeglady techniczne aparatury
medycznej - czes¢ I” (powtorka)

Zamawiajacy, Szpital Miejski nr 4 w Gliwicach Sp. z 0.0. informuje, ze w postepowaniu j.w. wplynely wnioski
o wyjasnienie tresci SWZ.
Ponizej zamieszczamy pytania Wykonawcow w formie niezmienionej i odpowiedzi Zamawiajacego.

Pytanie 1
Prosimy o zmiang terminu wykonania zaméwienia dla urzadzen z pakietu nr 3 z ,,do dnia 31 grudzien 2024r.” na

,»,do dnia 31 grudzien 2023 r.” _Powyzsza prosba wynika z trudnymi do przewidzenia i oszacowania zmianami
kosztow zakupu czeéci zamiennych, robocizny oraz energii/paliw w tak dtugim okresie czasu.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowana zmiang. Zamawiajacy uwzglednil mozliwos¢ zmiany cen
umownych w wyniku wzrostu kosztéw - § 12 ust. 3 + 7 umowy.

Pytanie 2
Prosimy o wprowadzenie do wzoru umowy (Zatacznik nr 6) w & 3 i & 4 dla urzadzen z pakietu nr 3 nastepujacego

zapisu: ,, W przypadku koniecznosci przestania aparatury do serwisu producenta (poza granice RP) termin przedstawienia
zakresu i kosztéw naprawy wydfuza sig do 21 dni roboczych. Wykonawca na czas przedstawienia kosztéw naprawy zobowigzany
Jest dostarczy¢ nieodplatnie aparature zastgpezq, o parametrach i funkcjonalnosci nie gorszych niz aparatura naprawiana lub
zabrana do naprawy/przeglgdu. Jezeli warunkiem prawidtowego dziatania aparatury jest kompatybilnosé z innymi
urzqdzeniami, to aparatura zastgpcza réwniez musi byé z nimi kompatybilna".

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze. Zgodnie z zapisami § 3 i 4 (dotyczy napraw) termin wykonania
naprawy jest uzgadniany przez Strony umowy - nie dtuzszy niz 7 dni roboczych. Jednakze w § 4 ust. 41 5
Zamawiajacy przewidzial mozliwo$¢ uzgodnienia innego terminy, np. w przypadku koniecznosci sprowadzenia
czescei lub przestania aparatu do producenta. Powyzsze nie dotyczy terminu przedstawienia kosztow naprawy.
Wykonawca $wiadczacy ustugi winien posiada¢ wiedze i doswiadczenie pozwalajace mu na okreslenie zakresu
naprawy, a tym samym jej kosztéw - nie musi w tym celu wysyta¢ aparatu do producenta.

Pytanie 3
Prosimy o informacje czy w pakiecie na przeglad sterylizatora gazowego w sktad wehodzi tez Areator i Abator czy

sam sterylizator?.

Odpowiedz

Nie posiadamy odre¢bnej komory Aeracyjnej i Abatora. Przeglady dotyczg sterylizatora, ktéry posiada funkcje
(procedure) aeracji - wietrzenia materialu po zakonczonym cyklu sterylizacji.

Pytanie 4
Czy w celu miarkowania kar umownych Zamawiajacy dokona modyfikacji postanowieni projektu przysziej umowy

w zakresie zapiséw w § 16 ust. 1:

Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy Wykonawca jest zobowigzany zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowngq za:

a) zwtokg w wykonaniu przedmiotu zaméwienia/zlecenia w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego dla danego
zlecenia za kazdy rozpoczety dzieh zwtoki ponad uzgodniony termin zakoviczenia, jednak nie wiecej niz 10% wartosci brutto
niewykonanego w terminie zlecenia;

b) zwloke w usunigciu usterek lub wad stwierdzonych w okresie gwarancji w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto
okreslonego dla danego zlecenia za kazdy rozpoczety dzien zwtoki ponad uzgodniony termin zakonczenia, jednak nie wiecej nig

10% wartosci brutto niewykonanego w terminie zlecenia;
¢) nie wywiqzanie si¢ Wykonawcy z obowigzkéw wskazanychw § 9 ust. 3 w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego
dla danego zlecenia za kazdy rozpoczety dzieri zwloki ponad uzgodniony termin dostarczenia aparatu zastepczego, jednak nie

wiecej niz 10% warto$ci brutto niewykonanego w terminie zlecenia;
d) rozwiqzanie umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca w wysokosci 10 %

niezrealizowanej czesci wartosci umowy brutto okreslonej w § 13 ust. 1.
e) zwloke w wycenie naprawy, o ktorej mowa w § 3 ust. 11 § 4 ust. 2 w wysokosci 25 zt za kazdy rozpoczety dzier zwloki ponad

termin okreslony umowq, jednak nie wiecej ni 10% wartosci brutto wycenionej naprawy.

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowany zapis. Przyktadowo przy wartosci zlecenia 1000 zt wysokos¢ kary

5 % za jeden dzien wynosi 50 zt. Przy wysokosci kary 0,5 % za jeden dzien kara ta wynosi 5zt - w odczuciu
Zamawiajacego nie stanowi to zadnej motywacji dla Wykonawcy.

Zgodnie z wymogami ustawy Zamawiajacy okreslit w § 16 ust. 4 maksymalna wysoko$é kar dla danego
zamdwienia okreslona umowa.
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Pytanie §
Czy Zamawiajgcy uzupehi projekt umowy o zapis, ze na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 .

o podatku od towaréw i ustug udziela Wykonawcy zgody na wystawianie i przesytanie faktur, duplikatéw faktur
oraz ich korekt, a takze not obcigzeniowych i not korygujacych w formacie pliku elektronicznego PDF na
wskazany przez siebie adres poczty e-mail, ze wskazanych w umowie adreséw poczty e-mail Wykonawcy?
Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze. Zamawiajacy dopuszcza faktury przesylane na zasadach wskazanych
w § 14 ust. 7.

Pytanie 6
Wnosimy o wykre$lenie zapisu §6 ust. 5.

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze. W prawie polskim jest wiele instrument6éw, z ktérych wykonawca

moze korzystac, ale nie zamawiajacy. Zapisy umowne zabezpieczaja prawa zamawiajacego.

Pytanie 7
Czy Zamawiajacy wymaga, aby dostawca materialow do sterylizacji posiadat certyfikat systemu zarzadzania

Jjakoscia ISO 9001:2015 dotyczaca materialow sterylizacyjnych? Zamawiajacy zyskuje pewnos$é, ze oferowane
wyroby produkowane sa zgodnie z obowiazujacymi wymaganiami i normami.
Odpowiedz

Zamawiajacy nie ma takich wymagan.

Pytanie 8
§ 2 ust. 5 pkt C - prosimy o zmiang zapisu na ,,wyniki przeprowadzonych pomiaréw, jesli sa konieczne”

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze. Jezeli pomiary sg konieczne, to dokumentem potwierdzajacym
wykonanie przegladu jest m. in. protokét z wynikami pomiaréw.

Pytanie 9
§ 3ust. 1 Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokoficzenia przegladu (bez zawieszania) jezeli stwierdzona

konieczno$¢ naprawy nie powoduje wstrzymania pracy urzadzenia.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze pod warunkiem uzgodnienia tego z osoba nadzorujaca wskazang

w § 19 ust. 3.

Pytanie 10
§ 3 ust. 3 Co w przypadku jesli Zamawiajacy nie zgodzi si¢ na naprawe a sama diagnostyka bedzie wynosila

wigcej niz 2h? Czy zapis oznacza ze i w takim przypadku Zamawiajacy wyplaci wynagrodzenie tylko za 2
roboczogodziny? Analogicznie pytanie dot. § 5

Odpowiedz
Maksymalne wynagrodzenie wynosi 2 r-g.

Pytanie 11
§ 4 ust. 4 Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wydhizenia czasu naprawy do 14 dni roboczych w przypadku

konieczno$ci zamawiania czesci zamiennych od producentéw zagranicznych.
Czas dostaw zagranicznych oraz ewentualna odprawa celna wydtuza czas oczekiwania.

Odpowiedz
Jak pytanie nr 2.

Pytanie 12
§ 9 ust. 2 Prosimy o wyjasnienie dlaczego Zamawiajacy wykluczyt pakiet 4 z koniecznosci o§wiadczenia iz

wykonawca posiada autoryzacje producenta aparatury do $wiadczenia ustug. Zgodnie z ustawa o wyrobach
medycznych, sprzet powinien by¢ obstugiwany przez autoryzowany serwis.

Odpowiedz
Serwis urzadzenia nie wymaga wysokospecjalistycznego sprzetu/narzedzi. Zgodnie z wymaganiami zamawiajacego

wykonawca ma posiada¢ wiedze i do$wiadczenie pozwalajace na nalezyte wykonanie zaméwienia.

Pytanie 13
§ 6ust. 5 Prosimy o wykreslenie zapisu bagdz modyfikacje ,,Ewentualne op6znienia w ptatnosciach do 3 miesiecy

nie stanowia podstawy do zawieszenia realizacji umowy. Odmowa wykonania ushugi moze byé podstawa do
rozwiazania umowy z winy Wykonawcy.”. Pozostawiajac zapis Zamawiajacy pozbawia Wykonawce mozliwosci
wstrzymania wykonania umowy nawet w przypadku razacych opéznien w platnosciach.
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Odpowiedz
Jak pytanie nr 6.

Pytanie 14
§ 9 ust. 3 Prosimy o wykreslenie zapisu badz modyfikacje umozliwiajaca wykonywanie ustugi na zewnatrz

placéwki na koszt wykonawcy.

Sprzet medyczny zamawiany jest wg. konkretnej specyfikacji, a jego wyprodukowanie to proces zajmujacy
kilkanascie tygodni, w zwigzku z czym nie ma mozliwosci utrzymywania na stanach magazynowych urzadzen
zastepczych.

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisow. Zamawiajacy przewidzial mozliwo$¢ innych uzgodnien w

§ 9 ust. 4.

Pytanie 15
§ 13 ust. 1 Prosimy o wykreslenie podpunktu b. Umowa zakiada indywidualne wyceny napraw.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze. Umowa rzeczywiscie przewiduje indywidualne wyceny napraw, ale
kazda umowa o zaméwienie publiczna powinna mie¢ wskazana wartos¢ catkowita, chociazby szacunkowa. Nie stoi
to w sprzecznoscia z zasadami uzgadniania kosztow ewentualnych zlecen na naprawy aparatow.

Pytanie 16
§ 15 ust 1 Prosimy o modyfikacje zapisu, iz wykonawca udziela gwarancji na wymienione czeéci, a nie wykonane

ustugi.
Wystepujace usterki moga wigzac si¢ z réznymi przyczynami wystepowania w zwiazku z czym nie mozna
zaklada¢, ze usterka nie wystapi po raz kolejny z innej przyczyny niz zostata usunieta.

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze. Warunki korzystania z uprawnien wynikajacych z gwarancji

okreslaja przepisy kodeksu cywilnego.

Pytanie 17

§ 15 ust 3 Prosimy o wykrelenie czgsci zapisu: ,,wyznacza termin ich usuniecia”. Terminy zostaly wskazane w
tresci umowy.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze. Terminy wskazane w umowie dotycza przegladéw i napraw
zlecanych na zasadach okreslonych w umowie. Natomiast § 15 ust. 3 dotyczy napraw w ramach gwarancji, a to jest
zupehie inne zobowiazanie.

Pytanie 18
§ 16 ust. 1 Prosimy o modyfikacje zapisu w podpunkcie a,b,c na ,,a) zwloke w wykonaniu przedmiotu

zamOwienia/zlecenia w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego dla danego zlecenia za kazdy
rozpoczety dzien zwloki ponad uzgodniony termin zakonczenia; b) zwloke w usunieciu usterek lub wad
stwierdzonych w okresie gwarancji w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego dla danego zlecenia za
kazdy rozpoczety dziefi zwloki ponad uzgodniony termin zakonczenia; ¢) nie wywigzanie sie Wykonawcy z
obowigzkéw wskazanych w § 9 ust. 3 w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego dla danego zlecenia
za kazdy rozpoczety dzien zwloki ponad uzgodniony termin dostarczenia aparatu zastepczego”

Obecne kary umowne sa razaco wysokie i niewspdtmiernie do przedmiotu umowy wygérowane. Wykonawca
zwraca uwagg, Ze brak dokonania zmiany ww. postanowief umownych spowoduje wzrost cen w ofertach
skfadanych przez wykonawcéw, ktérzy swoje ryzyko beda musieli przenies¢ na zamawiajacego.

Odpowiedz

Jak pytanie nr 4.

Pytanie 19
§ 16 ust. 1 podpunkt d, Prosimy o uwzglednienie analogicznego zapisu, chroniacego wykonawce: ,,rozwiazanie

umowy przez ktorakolwiek ze Stron z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Zamawiajacy w wysokosci 10 %
szacunkowej warto$ci umowy brutto okreslonej w § 13 ust. 1.”

Odpowiedz
Jak pytanie nr 4.

Powyzsze odpowiedzi sa integralng czescia SWZ i nalezy je uwzgledni¢ przy opracowywaniu oferty.
Powyzsze odpowiedzi nie stanowia modyfikacji SWZ w rozumieniu Prawa zaméwien publicznych.
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany terminu sktadania ofert.

KIEROWNIK )
SEKCJI ZAMOWIEN PUBLICZNYCH I UMOW
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