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Wykonawcy w postepowaniu

Dotyczy: postepowania o udzielenia zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie
podstawowym pn.: Dostawa sprzetu komputerowego wraz z oprogramowaniem

na potrzeby Urzedu Gminy Kamionka Wielka.

.  WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Na podstawie art. 284 ust. 2 i 6 ustawy Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz.U. z 2024
poz. 1320), zwanej dalej ,,ustawg Pzp”, Zamawiajgcy Gmina Kamionka Wielka, 33-334

Kamionka Wielka 5, zwany dalej ,,Zamawiajgcym” informuje, ze wptynety zapytania do
tresci specyfikacji warunkéw zamodwienia, zwanej dalej ,SWZ”. Ponizej przedstawiamy

tres¢ pytan wraz z odpowiedziami.
Pytania:

1. Pytanie dotyczgce OPZ

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat, aby kazdy komputer posiadat naklejke hologramowg
potwierdzajgcg oryginalnosé zainstalowanego systemu operacyjnego, a takze -

w przypadku oprogramowania Microsoft typu OEM - wymagat dostarczenia petnego
pakietu OEM (koperta z nadrukiem, ptyta DVD z obrazem systemu wraz z hologramem)
lub

Czy Zamawiajgcy, w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentéw
oprogramowania firmy Microsoft typu DOEM, bedzie weryfikowat posiadanie przez
producenta komputera waznej umowy z firmg Microsoft (dotyczy takze
oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktérego odsprzedazy sg upowaznieni tylko

oficjalni partnerzy firmy Microsoft)?



Nalezy zwréci¢ uwage, ze uzywanie klucza licencyjnego systemu operacyjnego
zaimplementowanego w BIOS (zaszytego w procesie OA3.0), jest mozliwe tylko dla
producentéw sprzetu komputerowego, posiadajgcych wazng umowe z firmg Microsoft

na sprzedaz urzadzen z systemami Windows.

Lista partnerdow firmy Microsoft, upowaznionych do sprzedazy komputeréw
z oprogramowaniem Microsoft typu DOEM (w tym Microsoft Windows w wersji
edukacyjnej) posiadajacych wazng umowe z firmg Microsoft jest dostepna pod adresem:

https://www.microsoft.com/pl-pl/dlapartnerow/doem/ .

Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim czasie w zamdwieniach publicznych coraz
wiecej firm oferuje uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe Microsoft,
co moze narazi¢ Zamawiajacego na konsekwencje prawne i problemy zwigzane

z uzytkowaniem oprogramowania niezgodnie z postanowieniami licencyjnymi
producenta oprogramowania.

Krotka odpowiedz , TAK” na powyzsze pytanie zabezpiecza w 100% Zamawiajgcego
przed zarowno podrabianym jak i uzywanym wczesniej na innych komputerach

oprogramowaniem OEM lub DOEM.

2. Pytanie dotyczgce OPZ

Czy Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego
nigdy wczesniej), w wersji z oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem

autentycznosci dla kazdej licencji ?

W przeciwnym razie Zamawiajgcy - jako odbiorca koricowy, ponoszacy odpowiedzialnos¢
za oprogramowanie ktére zakupit — narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne,
zwigzane z uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej

oprogramowania.



3. Pytanie dotyczgce OPZ

Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajgcy w celu
unikniecia potencjalnego oferowania przez Wykonawcéw nielegalnych systeméw
operacyjnych w wersji OEM (w tym uzywanych i wczes$niej aktywowanych systemow
operacyjnych) zgodzi sie na dodanie do swz badz projektu umowy nastepujgcego zapisu:
»Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym
urzadzeniu oraz pochodzacego z legalnego zrédta sprzedazy. W przypadku systemu
operacyjnego naklejka hologramowa winna by¢ zabezpieczona przed mozliwoscig
odczytania klucza za pomoca zabezpieczen stosowanych przez producenta”?

Ponizsze zdjecie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy
Microsoft (klucz systemu jest zabezpieczony naklejkg hologramowa przez producenta.

Po jej zdrapaniu uzyskujemy dostep do oryginalnego klucza):
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systemu Microsoft Windows 11 (takie same
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naklejki maja Windows 10) jdujacym sie przed i za

Rys. 2 przykladowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows Office Home&Business z
wymazanym, znajdujacym sie W prawym dolaym rogu mumerem seryjaym produktu. Kod licencyjny zaajduje sie w
srodkn sczelnie zapakowanego i zafoliowanego pudelka (Rys. 3)

Rys. 3 Przykladowe zdjccie pudelka dla produktu Microsoft Home&Business

Jestesmy przekonani, ze dzieki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajgcy otrzyma
od potencjalnego Wykonawcy w petni oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami

licencjonowania producenta oprogramowania.

W przeciwnym razie Zamawiajgcy - jako odbiorca koricowy, ponoszgcy odpowiedzialnos¢

za oprogramowanie ktére zakupit — narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne,



zwigzane z uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej

oprogramowania.

4. Pytanie dotyczace OPZ

Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zaréwno finansowego, jak
i prawnego) skorzysta z przystugujgcego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu

na etapie dostawy pod katem legalnosci oprogramowania?

Pragniemy zauwazy¢, ze wedtug ostroznych szacunkéw firmy Microsoft ok. potowa
oprogramowania obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zamédwien publicznych
moze by¢ podrabiana, szczegdlnie zas problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft
Windows (aby zobaczy¢ jak bardzo powazny jest to problem, wystarczy wpisa¢ w
popularnym serwisie aukcyjnym fraze: ,windows 10” i zobaczy¢ jak duza jest rozpietosc
cenowa oferowanego tam rzekomo oryginalnego oprogramowania) ale réwniez
Microsoft Office Home&Business (réwniez wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie
aukcyjnym fraze ,,Home & Business” by zauwazy¢ jaka jest rozpietos¢ cenowa

,oryginalnego i nowego licencjonowanego oprogramowania”.

Dodatkowo chcemy poinformowac Zamawiajgcego, ze taka weryfikacja legalnosci
oprogramowania na etapie dostawy jest catkowicie bezptatna oraz, ze nasza firma moze

poméc Zamawiajgcemu przy weryfikacji takiego oprogramowania na etapie dostawy.

5. Pytanie dotyczgce OPZ

Czy Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment
Manufacturer) bedzie wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM, tj koperty
z nadrukiem, nosnikiem DVD z obrazem systemu oraz hologramem, zgodnej z ponizszym

przyktadowym zdjeciem?



W ostatnim czasie w wielu zamoéwieniach publicznych pojawiajg sie wykonawcy, ktérzy
w ramach dostawy dostarczajg tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery
mozna znalez¢ na portalach aukcyjnych z Chin) — stickery te nie spetniajg podstawowych
wymagan dotyczgcych legalnosci.

Zgodnie z warunkami licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko
dostarczenie catosci produktu OEM, tj. koperty z nadrukiem, wewnetrznej czesci, w
ktdrej umieszczony jest sticker oraz zabezpieczonej hologramami ptyty DVD z obrazem

systemu, jest zgodne z warunkami licencjonowania.

Dodatkowo w wielu przypadkach dostawy te sg realizowane w oparciu o stickery

0 ponizszym wygladzie:
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Natomiast ten wzér naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym
rynku nie jest w sprzedazy od co najmniej trzech lat — wiec jest rzeczg oczywisty, ze te

stickery, mimo, ze sg do ztudzenia podobne do oryginalnych, nie sg przeznaczone na



nasz rynek a co za tym idzie Zamawiajgcy odbierajgc taka dostawe naraza sie na

zablokowanie tych kluczy w perspektywie kilku miesiecy i problemy natury prawnej.

Dodatkowo, ponizej prezentujemy srodek koperty OEM z widoczng pozostatg czescig
naklejki (po odklejeniu stickera z kodem produktu), ktéra jest o tyle istotna, ze na
podstawie zawartego na niej numeru, pozwala w przysztosci na np. odzyskanie klucza

produktu w przypadku uszkodzenia samego stickera.

28 Windows 10

Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:

https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx

https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged

pokazuje jak wyglgdajg obecnie sprzedawane klucze produktéw OEM oraz BOX i jak
w sposOb tatwy sprawdzié, czy posiadajg one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak

hologramy, mikrodruki, druk widoczny w swietle UV itp.)

Odpowiedazi:

Odpowiedz Zamawiajgcego na pytanie nr 1i 2:

Zamawiajacy wymaga dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego
nieuzywanego oraz nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz
pochodzacego z legalnego zrddta sprzedazy. System ma by¢ fabrycznie zainstalowany,

klucz licencji systemu operacyjnego powinien by¢ zapisany na state w BIOS urzgdzenia



i umozliwiac instalacje systemu operacyjnego bez potrzeby recznego wpisywania klucza

licencyjnego. Na komputerze powinna by¢ naklejka hologramowa.

Odpowiedz Zamawiajgcego na pytanie nr 3:

W § 4 pkt 6 wzoru umowy Zamawiajgcy wskazat, ze: ,,Dla oprogramowania komputeréw
Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia niewytgcznej licencji Zamawiajgcemu lub
przeniesienia na Zamawiajgcego niewytgcznego uprawnienia licencyjnego zgodnego

z zasadami licencjonowania okreslonymi przez producenta.”

Ponadto w § 4 wzoru umowy, Zamawiajgcy dokonat zmiany, o ktérej mowa w pkt Il

niniejszego pisma.

Odpowiedz Zamawiajgcego na pytanie nr 4:
Zgodnie z § 4 pkt 7 wzoru umowy Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji
legalnosci oprogramowania bezposrednio u producenta w przypadku, jesli powezmie

watpliwosci co do legalnosci jego pochodzenia.

Odpowiedz Zamawiajgcego na pytanie nr 5:

Zamawiajgcy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer)
bedzie wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM.

Wyijatkiem jest licencja zaimplementowana w BIOSie komputera, w tym przypadku
producent nie dostarcza koperty z kluczem, poniewaz jest on juz zintegrowany

Z oprogramowaniem sprzetowym.

ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Na podstawie art. 286 ust. 1 i 7 ustawy Pzp, Zamawiajgcy informuje, ze zmienia tre$¢ SWZ,

W nastepujacy sposob:
1) w Zatgczniku nr 2 — Wzér umowy:
— w § 4 po punkcie 10 dodaje sie punkt 11 o nastepujgcym brzmieniu:

,»11. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego oraz nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym

urzadzeniu oraz pochodzacego z legalnego zrédta sprzedazy. W przypadku systemu



operacyjnego naklejka hologramowa winna by¢ zabezpieczona przed mozliwoscig

odczytania klucza za pomocg zabezpieczen stosowanych przez producenta.”

2) w SWZ, w kazdym miejscu, gdzie wystepuje zapis ,,Zatgcznik nr 2 do SWZ” zastepuje sie

go ,Zmienionym Zatgcznikiem nr 2 do SWZ”.
3) Pozostate zapisy pozostajg bez zmian.

lll. Powyisze wyjasnienia i zmian tresci SWZ s3 wigzgce dla wszystkich Wykonawcéw,

ktorzy powinni je uwzglednic przy sporzadzaniu oferty.
IV. POUCZENIE

Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujgcych Wykonawcy w toku

postepowania o udzielenie zamdwienia zawarte zostaty w Rozdziale XXV SWZ.

Zatacznik:
1. Zmieniony Zatacznik nr 2 do SWZ — Wzdr umowy.

Wéjt Gminy
Kamionka Wielka
(-) Andrzej Stanek

29.01.2025 .

(podpis kierownika zamawiajgcego)

Otrzymuija:

1. Strona internetowa: Platforma zakupowa — transakcja 1052560

Biuletyn Informacji Publicznej Urzedu Gminy Kamionka Wielka

2. aa. UG - GKiOS.


https://platformazakupowa.pl/transakcja/1052560
https://bip.malopolska.pl/ugkamionkawielka

