Starostwo Powiatowe we Wioszczowie
ul. Wisniowa 10, 29-100 Wtoszczowa
tel. 41 39 44 951, fax 41 39 44 965

Wiloszczowa dn. 06.12.2024 1.
AG.272.42.2024.MG

ZAPYTANIE OFERTOWE

ZAMAWIAJACY:

Powiat WloszczowskKi - Starostwo Powiatowe we Wloszczowie
ul. Wisniowa 10, 29-100 Wloszczowa

Zaproszenie do skladania ofert w przedmiocie zamoéwienia:

~Wsparcie w zakresie odnowienia subskrypcji ustug Fortinet na urzadzenie FortiGate-100E
obejmujace ochrone przed zagrozeniami na styku sieci LAN-Internet (Hardware Coverage
Firmware & General Updates, Enhanced Support, Telephone Support, Advanced Malware
Protection, FortiGuard IPS Service, FortiGuard URL, DNS & Video Filtering Service,
FortiGuard AntiSpam) oraz 24 godzinny serwis FortiCare 7 dni w tygodniu, na okres 12
miesiecy tj.: od 01.01.2025 r. do 31.12.2025 r., na okres 12 miesiecy i zakupem 5 tokenéow
2FA.”

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego, o warto$ci przedmiotu
zamOwienia nieprzekraczajacej kwoty 130 000,00 zt.

1.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu zamoéwienia

1.1. Wsparcie w zakresie odnowienia subskrypcji ustug Fortinet na urzadzenie FortiGate-100E
obejmujace ochrone przed zagrozeniami na styku sieci LAN-Internet (Hardware Coverage
Firmware & General Updates, Enhanced Support, Telephone Support, Advanced Malware
Protection, FortiGuard IPS Service, FortiGuard URL, DNS & Video Filtering Service,
FortiGuard AntiSpam) oraz 24 godzinny serwis FortiCare 7 dni w tygodniu, na okres 12
miesiecy tj.: od 01.01.2025 r. do 31.12.2025 r., na okres 12 miesiecy i zakupem 5
tokenow 2FA.

1.2.  Ustuga serwisowa na okres 12 miesiecy tj.: od 01.01.2025 r.do 31.12.2025 r,,
zapewniajgca w przypadku awarii wymiane lub udostepnienie sprzetu zastepczego na czas
trwania naprawy. Urzadzenie zastepcze na koszt wykonawcy dostarczane jest na miejsce za
posrednictwem kuriera lub - w przypadku wyzszych opcji czasowych - dedykowanym
transportem na terenie catego kraju, w tym przyjmowanie zgtoszen - 24 godziny na dobe
przez 7 dni w tygodniu oraz dostarczanie urzadzenia w nastepny dzien roboczy.
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1.3. Helpdesk na okres 12 miesiecy tj.: od 01.01.2025 r. do 31.12.2025 r. w zakresie
€O najmniej:
1.3.1. Gwarantowany czas reakcji na zgtoszenie - 8x5x4h
1.3.2.  Przyjmowanie zgltoszen przez formularz online
1.3.3.  Przyjmowanie zgtoszen mailowych
1.3.4. Przyjmowanie zgtoszen telefonicznych
1.3.5. Gwarancja kontroli jako$ci
1.3.6.  Alerty bezpieczenstwa
1.3.7. Rekomendacje wdrozZeniowe
1.3.8.  Utrzymywanie historii helpdesk + 3 miesigce po zakonczeniu licencji
1.3.9.  Priorytet zgloszen telefonicznych
1.3.10.  Analiza logéw systemowych

Zamawiajacy nie dopuszcza ofert czesciowych.

Nazwy i kody Wspoélnego Stownika Zamoéwien (CPV):
72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Il.  TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
12 miesiecy tj. od 1 stycznia 2025 roku do 31 grudnia 2025 roku

lll. SPOSOBPRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoZeniem oferty.

2. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, napisana pismem maszynowym,
komputerowym albo recznym w sposob czytelny.

3. Oferta musi by¢ sporzadzona zgodnie z niniejszym Zapytaniem ofertowym. Oferte nalezy
ztozy¢ na Formularzu oferty stanowigcym zalacznik nr 1 do niniejszego Zapytania
ofertowego.

4. Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ podpisana przez Wykonawce lub osobe/osoby
upowazniong/upowaznione do reprezentowania Wykonawcy.

5. Jezeli osoba/osoby podpisujaca/podpisujgce oferte dziata/dziataja na podstawie
pelnomocnictwa, to pelnomocnictwo to musi w swej tresci jednoznacznie wskazywac
uprawnienie do podpisania oferty. Pelnomocnictwo to musi zosta¢ dotaczone do
oferty (oryginat lub kopia po$§wiadczona za zgodno$¢ z oryginatem).

6. Zamawiajacy nie wymaga podpisu elektronicznego - dopuszczalny jest skan podpisanej
oferty z zatgcznikami podpisanymi za zgodno$¢ z oryginatem.

7. Niedopuszczalna jest modyfikacja i zmiana tre$ci Formularza oferty stanowigcego
zalacznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego.

8. Zaleca sie, by kazda zawierajaca jakakolwiek tres¢ strona oferty byta podpisana lub

rzez konawce lub osobe/osoby upowazniona/upowaznione do

Starostwo Powiatowe we Wtoszczowie
ul. Wisniowa 10, 29-100 Wtoszczowa, tel.: 41 39 44 951, e-mail: sekretariat@powiat-wloszczowa.pl
NIP Powiatu: 656 00 72 293, Regon Powiatu: 291009403

Str. 2


mailto:sekretariat@powiat-wloszczowa.pl

Iv.
1.

3.

VL.

Starostwo Powiatowe we Wioszczowie
ul. Wisniowa 10, 29-100 Wtoszczowa
tel. 41 39 44 951, fax 41 39 44 965

reprezentowania Wykonawcy. Kazda poprawka lub zmiana w tre$ci oferty,

a w szczegdlnoSci kazde przerobienie, przekreslenie, uzupeinienie, nadpisanie,

przestoniecie korektorem itp. powinny by¢ parafowane przez Wykonawce lub

osobe/osoby upowazniong/upowaznione do reprezentowania Wykonawcy.
9. Na oferte Wykonawcy sktadajg sie nastepujgce dokumenty:

a. wypethiony formularz oferty (wzoér formularza stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszego Zapytania),

b. aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
o dziatalnos$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji wystawiony nie wczeS$niej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert,

€. pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 5
niniejszego Zapytania ofertowego, o ile oferte sktada pelnomocnik.

MIEJSCE, TERMIN ORAZ SPOSOB SKEADANIA OFERT

Oferte nalezy zatgczy¢ na druku - ,Formularz ofertowy” wraz z wymaganymi dokumentami,
o$wiadczeniami poprzez platforme zakupowa Powiatu Whoszczowskiego

latformazakupowa.pl/pn/powiat wloszczowa, do dnia 16.12.2024r.do godz.10.30

Do oferty nalezy dotgczy¢ wszystkie wymagane dokumenty.

Oferta ztoZona po ww. terminie nie bedzie rozpatrywana,
Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztoZzong przez siebie oferte przed
terminem uptywu do jej skladania.

Oferta musi by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy.
Zamawiajacy nie wymaga podpisania oferty podpisem elektronicznym.

SPOSOB OBLICZENIA CENY

Cena oferty powinna by¢ podana w ztotych polskich, liczbowo i stownie z doktadnoscia do
dwdch miejsc po przecinku.

Cena podana w ofercie powinna zawiera¢ wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane ze
$wiadczeniem przedmiotu niniejszego zapytania ofertowego.

KRYTERIA OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW ORAZ
SPOSOBU ICH OCENY

Kryterium cena brutto wraz z dostawg - 100%

VII.

ZAMAWIAJACY ZASTRZEGA SOBIE PRAWO DO:

poprawy w ofercie:

a) oczywistych omytek pisarskich
b) oczywistych omytek rachunkowych, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek
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VIIl. ODRZUCENIE OFERTY
1. Zamawiajacy odrzuci oferte, w przypadku gdy:
a) wykonawca ztozy wiecej niz jedna oferte,
b) wykonawca ztozy oferte nieobejmujaca calo$¢ przedmiotu zamowienia,
¢) wykonawca ztozy oferte po terminie niniejszego Zapytania ofertowego (decyduje data
wptywu oferty do Zamawiajgcego lub otrzymania oferty przez Zamawiajacego),
d) jej tres¢ nie odpowiada tresci Zapytania ofertowego,
e) ztozy oferte niepodpisang przez Wykonawce lub osobe/osoby upowazniong
/upowaznione do reprezentowania Wykonawcy,
f) oferta nie bedzie zawierata zatgczonego peltnomocnictwa w przypadku podpisania jej
przez inna osobe niz wykonawca.

IX. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA
1. Zamawiajacy uniewazni postepowanie w sytuacji, gdy:

a) nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

b) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktérg
Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia, chyba zZe
Zamawiajacy moze zwiekszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty,

€) wystgpita istotna zamiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zamoéwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
wczesniej przewidzie,

d) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wada,

2. Niezaleznie od okolicznosci wskazanych w pkt IX ppkt. 1 niniejszego Zapytania ofertowego,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania ofertowego w kazdej chwili
bez podania przyczyny lub odstgpienia od realizacji zamo6wienia objetego rozpoznaniem.

X. 0SOBY UPRAWNIONE DO KONTAKTOW ZE STRONY ZAMAWIAJACEGO
Osobami wyznaczonymi do kontaktéw ze strony Zamawiajgcego sa:
Pan Rafat Zmuda + 48 690 137 467, e-mail: informatyk@powiat-wloszczowa.pl
od poniedziatku do czwartku w godz. od 7 30 do 15 3¢, pigtek od 7 30 do 1330
XIl. INFORMACJE DOTYCZACE ZLECENIA
1. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zawierajaca: nazwe (firme), siedzibe i adres
Wykonawcy, ktorego oferte wybrano zostanie zamieszczona na platformie zakupowej.
2. 7 Wykonawcy, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza zostanie zawarta

umowa.

3. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostalta wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od
zawarcia umowy, Zamawiajacy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg spo$rdd pozostatych
ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.
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INFORMACJE DODATKOWE
Cena oferty musi zawiera¢ wszystkie koszty, w tym wszystkie optaty i podatki oraz koszty
dodatkowe niezbedne dla realizacji zamoéwienia.
Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedna oferte. Ztozenie przez tego samego Wykonawce
wiecej niz jednej oferty, w sposéb inny niz okreslony w pkt. IV. MIEJSCE, TERMIN ORAZ
SPOSOB SKELADANIA OFERT lub po terminie, spowoduje jej odrzucenie.
Niespetienie warunkéw udziatu oraz nie przedtozenie dokumentéw wymaganych na ich
potwierdzenie skutkowaé bedzie wykluczeniem Wykonawcy (a jego oferta zostanie wowczas
odrzucona).
Warunku ptatnosci:

1.1. Zaptata za prawidtowo wykonany przedmiot umowy nastgpi w ciggu 21 dni od

daty doreczenia faktury VAT do Powiatu Wtoszczowskiego.

1.2. Za date zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia konta bankowego Zamawiajgcego.
Wykonawca zagwarantuje niezmienno$¢ cen w okresie realizacji catego przedmiotu umowy.
W trakcie obowigzywania Umowy Strony dopuszczajg zmiane cen spowodowang zmiang
stawki podatku VAT, przy czym wysokos¢ catkowitego wynagrodzenia brutto nie moze ulec
podwyzszeniu. Zmiana cen nastapi od dnia obowigzywania odpowiednich przepiséw prawa
i dotyczy¢ bedzie ustug swiadczonych od tego dnia.

Wykonawca wraz z fakturg przekaze odpowiedni certyfikat na licencje UTP (Unified Threat
Protection).

Wynagrodzenie Wykonawcy nie moze by¢ przedmiotem cesji bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego.

Zamawiajacy wykluczy Wykonawce w stosunku, do ktérego zachodza przestanki wykluczenia
z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspierania agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. z 2023r. poz. 1497).

Xilll.  Klauzula informacyjna z art. 13 ust. 1 i 2 RODO w celu zwigzanym postepowaniem
o udzielenie zamodwienia publicznego, ktdorego warto$¢ bez podatku od towarow
i ustug jest mniejsza niz kwota 130.000,00z1:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,,Rozporzadzenie”, informuje, Ze:
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1. Administratorem Panstwa danych jest Starostwo Powiatowe we Wloszczowie ul.
Wisniowa 10, 29-100 Wloszczowa, tel. 41 39 44 951 fax 41 39 44 965 adres email:
sekretariat@powiat-wloszczowa.pl.

2. W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moze sie Pani/Pan kontaktowac sie
z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: adam.zieminski@cbi24.pl

3. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu zwigzanym z postepowaniem
prowadzonym z wylaczeniem przepisow ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019r. poz. 2019 ze zm.).

4. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres 10 pelnych lat kalendarzowych,
liczac od 1 stycznia roku nastepnego po roku, w ktérym nastapito zakonczenie sprawy (11 lat)
na podstawie Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych.

5. Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych jest art. 6 ust. 1 lit. c) ww. Rozporzadzenia
w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t,j. Dz. U.
z 2020 r. poz. 713 z pdzZn. zm.).

6. Pani/Pana dane osobowe beda ujawniane osobom dziatajgcym 2z upowaznienia
administratora, majacym dostep do danych osobowych i przetwarzajacym je wytacznie na
polecenie administratora, chyba zZe wymaga tego prawo UE lub prawo panstwa
cztonkowskiego. Pani/Pana dane moga zosta¢ przekazane podmiotom zewnetrznym na
podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych - dostawcy ustug poczty
mailowej, strony BIP, dostawcy ustug informatycznych w zakresie programéw ksiegowo-
ewidencyjnych.

7. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych zwigzanym z udziatem w postepowaniu; konsekwencjg
niepodania danych jest brak mozliwosci udziatu w postepowaniu.

8. Osoba, ktorej dane dotycza ma prawo do:

a) dostepu do tresci swoich danych oraz mozliwosci ich poprawiania, sprostowania,
ograniczenia przetwarzania,

b) w przypadku gdy przetwarzanie danych odbywa sie z naruszeniem przepiséw
Rozporzadzenia stuzy prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

9. Osobie, ktorej dane dotycza nie przystuguje:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e Rozporzadzenia prawo do usuniecia danych
osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 Rozporzadzenia;

c) na podstawie art. 21 Rozporzadzenia prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art.
6 ust. 1 lit. c Rozporzadzenia.
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10. W przypadku gdy wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 Rozporzadzenia,
wymagatoby niewspoétmiernie duzego wysitku, Administrator moze zada¢ od osoby, ktérej
dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie Zadania,
w szczegdlnosSci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.

11. Skorzystanie przez osobe, ktérej dane dotyczg, z uprawnienia do sprostowania lub
uzupetnienia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 16 Rozporzadzenia, nie moze
skutkowac¢ zmiang wyniku postepowania ani zmiang postanowien umowy.

12. Wystgpienie z zadaniem, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 Rozporzadzenia, nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania.

13. Od dnia zakoniczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, w przypadku gdy wniesienie
zadania, o ktéorym mowa w art. 18 ust. 1 Rozporzadzenia, spowoduje ograniczenie
przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole i zatgcznikach do protokotuy,
Administrator nie udostepnia tych danych zawartych w protokole i w zatgcznikach do
protokotu, chyba Ze zachodzg przestanki, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 Rozporzadzenia.

14. W przypadku gdy wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 Rozporzadzenia,
wymagatoby niewspoétmiernie duzego wysitku, Administrator moze zada¢ od osoby, ktdrej
dane dotyczg, wskazania dodatkowych informacji majacych w szczegdlnosci na celu
sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie zaméwienia.

15. Skorzystanie przez osobe, ktérej dane dotyczg, z uprawnienia do sprostowania lub
uzupelnienia, o ktérym mowa w art. 16 Rozporzadzenia, nie moze narusza¢ integralnos$ci
protokotu oraz jego zatacznikow.

16. Ponadto informujemy, iz w zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych nie
podlega Pan/Pani decyzjom, ktére sie opieraja wylacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, o czym stanowi art. 22 Rozporzadzenia.

Zataczniki : Signed by /

Podpisano przez:

1. Formularz Ofertowy - zatgcznik nr 1
2. Projekt umowy - zatacznik nr 2

tukasz Tomasz
Karpinski

Date / Data:
2024-12-06 13:11
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