KLINICZNY SZPITAL PSYCHIATRYCZNY SPZOZ W RYBNIKU :

T »ZDROWIE PACJENTA NASZA NAJWIEKSZA WARTOSCIA”

DZp.380.3.49.2023.DIb.481.P Rybnik, dnia 21 grudnia 2023 r.
Znak sprawy

Do wszystkich Wykonawcéw

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia prowadzonego w trybie podstawowym na
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych

WYJASNIENIE TRESCI SWZ NR 2 Z DNIA 21.12.2023

Dyrektor SP ZOZ Panstwowego Szpitala dla Nerwowo i Psychicznie Chorych w Rybniku,
dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z pdzn. zm.), wyjasnia co nastepuje:

Pytanie 1

Zwracamy sie z prosbg o doprecyzowanie w ktérym budynku Zamawiajgcego ma by¢ zakoriczone
przez Wykonawce dostarczane tacze internetowe oraz facze dedykowane z ustugg SIPTRUNK. Czy
oba tacza majg by¢ dostarczone do jedej serwerowni jesli tak to prosimy o podanie gdzie sie ta
serwerownia znajduje (adres, budynek, pietro)?

Odpowiedz:

tacze ma byé dostarczone do budynku portierni. Z budynku portierni prowadzi swiattowdd do
budynku serwerowni. W budynku portierni nalezy zapewni¢ niezbedne urzadzenia do
przekrosowania facza. Budynek Portierni, parter adres ul. Gliwicka 33 Rybnik.

Pytanie 2

W specyfikacji Zamawiajacy zawart wymaganie dla tgcza internetowego "- pakiet czterech
publicznych adreséw IP wraz z optaconym abonamentem przez caty okres trwania umowy;
- dostep do Internetu przez niezalezne tgcze o przepustowosci przynajmniej download 200 Mb/s
oraz upload 100 Mb/s stuzgce do obstugi ustug internetowych innych niz VolP oraz dostarczenie
puli czterech globalnych adreséow IP."

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie czy majg by¢ dostarczone jedna czy dwie klasy adresowe po
4 adresy w kazdej klasie ?

Odpowiedzi:

Zmawiajgcy wymaga dostarczenia adreséw w Jednej klasie adresowe;.

Pytanie 3

W specyfikacji Zamawiajacy zawart wymaganie: "Operator musi zapewnic fgcznos¢ w wydzielonej
sieci telekomunikacyjnej zapewniajacej bezpieczenstwo danych oraz gwarancje przeptywnosci
sieci. Zamawiajgcy nie dopuszcza podtgczenie ustug poprzez technologie GSM ani
bezprzewodowe tgcza radiowe ani poprzez otwartg sieé Internet.

Pytanie: Prosimy o podanie jaka jest wymagana predkos$é tego tgcza? Czy to facze musi by¢
dostarczone inng trasg niz pierwsze tagcze 200/100 Mbps?
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Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wymaga aby wykonawca uruchomit wydzielone facze z wydzielong adresacja, na
potrzeby ustug gtosowych VOIP o przeptywnosci minimum 10/10 Mbps

tacze nie musi by¢é dostarczone inng trasg niz tacze 200/100 Mbps natomiast musi byc
odseparowane od Internetu . Ma to by¢ bezposrednia transmisja tgczaca centrale telefoniczng
Zamawiajgcego z serwerem VOIP Wykonawcy.

Zamawiajgcy wyklucza mozliwo$¢ wykorzystania do $wiadczenia ustugi Internet i VOIP
infrastruktury swiattowodowej , na ktdrej obecnie Zamawiajgcy ma uruchomione facze zapasowe
z UM Rybnik . Jest to warunek konieczny aby zapewni¢ Zamawiajgcemu ciggtos¢ w dostepie do
ustugi Internet. Infrastruktura swiattowodowa musi by¢ wtasnoscig Wykonawcy lub Wykonawca
powinien wydzierzawi¢ na potrzeby s$wiadczenia ustug opisanych w postepowaniu inng
infrastrukture swiattowodowa od dowolnego podmiotu z wytgczeniem infrastruktury na ktérej
obecnie Zamawiajgcy ma uruchomione tacze zapasowe ($wiattowodu UM Rybnik)
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