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Warszawa, dnia 21.07.2023 r. 

 

 

Prezes Krajowej Izby Odwoławczej 

ul. Postępu 17A, 02-676 Warszawa 

 

Odwołujący: 

Piotr Sójka 

prowadzący działalność gospodarczą pod firmą 

Copy.Net.pl Piotr Sójka 

ul. Łączyny 4, 02-820 Warszawa 

NIP: 5260017218 

e-mail: biuro@copy.net.pl, tel. 690-042-024  

 

Zamawiający: 

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa 

ul. Al. Jana Pawła II nr 70, 00-175 Warszawa 

adres korespondencyjny: 

Poleczki 33, 02-822 Warszawa 

e-mail: zamowieniapubliczne@arimr.gov.pl, 

info@arimr.gov.pl, tel.: 22 595-06-11 

 

 

dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie 

przetargu nieograniczonego na „Zakup Systemu Centralnego Wydruku (SCW) na okres 47 

miesięcy dla Centrali ARiMR”, numer referencyjny sprawy: DPiZP.2610.8.2023  

 

 

ODWOŁANIE 

 

1. Działając w imieniu własnym, na podstawie art. 505 ust. 1 oraz art. 513 ust. 1 i 2 ustawy 

z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych, Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm. 

(dalej: „Ustawa”) wnoszę odwołanie wobec czynności i zaniechań Zamawiającego 

polegających na sporządzeniu Specyfikacji Warunków Zamówienia wraz z załącznikami w 

sposób naruszający zasadę uczciwej konkurencji, równego traktowania wykonawców, 

proporcjonalności i przejrzystości oraz na określeniu warunków udziału w postępowaniu w 
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sposób eliminujący wykonawców posiadających doświadczenie i zasoby adekwatne do 

przedmiotu zamówienia i wystarczające do jego należytego wykonania. 

 

2. Zaskarżonym czynnościom zarzucam:  

1) naruszenie art. 112 ust. 1 i ust. 2 pkt 4 w zw. z art. 16 Ustawy polegające na określeniu 

warunków udziału w postępowaniu, dotyczących zdolności technicznej i zawodowej 

Wykonawcy z naruszeniem zasady proporcjonalności, w sposób nieproporcjonalny do 

przedmiotu zamówienia i ponad uzasadnioną miarę ograniczający konkurencję w 

postępowaniu, 

2) naruszenie art. 99 ust. 1- 2 Ustawy z w zw. z art. 16 i w zw. z art. 17 ust. 1 Ustawy 

poprzez dokonanie opisu przedmiotu zamówienia z naruszeniem zasady 

proporcjonalności oraz poprzez określenie wymogów dotyczących parametrów 

zamawianych urządzeń i opisu systemu centralnego wydruku, które rozpatrywane jako 

całość w sposób dyskryminujący zawężają konkurencję, w efekcie czego opisany 

przedmiot zamówienia powoduje ograniczenie dostępu do udziału w postępowaniu 

Wykonawcom zainteresowanym udziałem, zdolnym do zaoferowania sprzętu 

odpowiadającego uzasadnionym potrzebom Zamawiającego, co z kolei powoduje ich 

nierówne traktowanie. 

 

3. Wnoszę o uwzględnienie odwołania w całości i nakazanie Zamawiającemu dokonania 

modyfikacji treści SWZ w następującym zakresie: 

1) W zakresie określonych w rozdziale III.2. 1.1 SWZ warunków udziału w postępowaniu 

w zakresie zdolności technicznej lub zawodowej 

a) Zmianę określonego ppkt 1.1 wymogu:  

„Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia warunek udziału we wskazanym 

zakresie, jeżeli Wykonawca wykaże, że wykonał w okresie ostatnich trze h lat przed 

upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 

krótszy w tym okresie, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych 

również wykonuje: co najmniej 2 (dwie) usługi, o wartości każdej z nich nie 

mniejszej niż 2.000.000,00 zł brutto (słownie: dwa miliony złotych 00/100), 

polegających na świadczeniu usługi wydruku wraz z zapewnieniem urządzeń 

drukujących.” 

 

poprzez dopuszczenie, że: 

 

„Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia warunek udziału we wskazanym 

zakresie, jeżeli Wykonawca wykaże, że wykonał w okresie ostatnich trzech lat 
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przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 

krótszy w tym okresie, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych 

również wykonuje: co najmniej 2 (dwie) dostawy urządzeń drukujących wraz z 

dostawą materiałów eksploatacyjnych i usługą serwisu gwarancyjnego, o wartości 

każdej z nich nie mniejszej niż 2 000 000,00 zł brutto (słownie: dwa miliony złotych 

00/100).” 

 

2) W zakresie określonych w rozdziale III.2. 1.2 SWZ warunków udziału: 

a) Zmianę określonego w ppkt 1.2 wymogu dotyczącego wdrożenia norm: 

„1.2.1 systemu zarządzania jakością PN-EN ISO 9001:2015-10 lub nowsza; lub 

równoważna; 

1.2.2 systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji PN-ISO/IEC 27001:2013 

lub nowsza; lub równoważna; 

1.2.3 systemu zarządzenia usługami PN-ISO/IEC 20000-1:2011 lub nowsza; lub 

równoważna; 

1.2.4 systemu zarządzania ochroną środowiska PN-EN/ISO 14001:2015 lub 

nowsza; lub równoważna; 

(…) 

 

poprzez: 

 

wykreślenie ppkt 1.2.2, 1.2.3, 1.2.4 

 

ewentualnie poprzez: 

 

uznanie, że Wykonawca spełni wymagania dotyczące norm jeśli posiada wdrożoną 

normę systemu zarządzania jakością PN-EN ISO 9001:2015-10 w zakresie 

obejmującym: sprzedaży drukarek, oprogramowania i innych urządzeń biurowych 

oraz usługi serwisowe, serwis sprzętu informatycznego, realizacja projektów 

informatycznych, projektowanie i wdrażanie rozwiązań informatycznych 

 

3) W zakresie określonych w Załączniku nr 1 do Umowy nr ___/DZI/2023/2610 

wymaganych parametrów technicznych określonych w Tabeli nr 1 – typy Urządzeń 

dostarczonych przez Wykonawcę – w zakresie urządzeń Typu A poprzez: 

a) Zmianę parametru 

„3. Maksymalne obciążenie miesięczne (format A4): 180 000 stron” 

Na 
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„3. Maksymalne obciążenie miesięczne (format A4): 120 000 stron” 

b) Zmianę parametru 

„19. Prędkość skanowania duplex mono: minimum 100 obrazów na minutę” 

Na: 

„19. Prędkość skanowania duplex mono: minimum 94 obrazy na minutę” 

c) Zmianę parametru 

„21. Prędkość skanowania duplex kolor: minimum 100 obrazów na minutę” 

Na: 

„21. Prędkość skanowania duplex kolor: minimum 94 obrazy na minutę” 

d) Zmianę parametru 

„22. Format pliku zawierającego zeskanowany obraz: TIFF, JPEG, PDF, MIFF 

(Multipage TIFF), PDF – przeszukiwalny” 

poprzez dopuszczenie realizacji formatu pliku zawierającego zeskanowany 

obraz w zakresie PDFa przeszukiwalnego poprzez system 

wydruku(dopuszczenie jako funkcjonalność systemu a nie urządzenia)  

e) Doprecyzowanie czy wymagany parametr: 

„13. Zainstalowana pamięć: min. 4 GB” dotyczy wyłącznie pamięci RAM, czy 

dowolnego rodzaju pamięci (flash, SSD, HDD, eMMC) 

f) Dopuszczenie emulacji w zakresie parametru „7. Standardowe języki 

drukarki: PostScript 3, PCL6” 

 

4) W zakresie określonych w Załączniku nr 1 do Umowy nr ___/DZI/2023/2610 

wymaganych parametrów technicznych określonych w Tabeli nr 1 – typy Urządzeń 

dostarczonych przez Wykonawcę – w zakresie urządzeń Typu B poprzez: 

a) Zmianę parametru 

„4. Jakość druku (w czerni, tryb normalny): 1200 x 1200 dpi” 

Na 

„4. Jakość druku (w czerni): 1200 x 1200 dpi.” 

b) Doprecyzowanie czy wymagany parametr: 

„13. Zainstalowana pamięć: min. 5 GB” dotyczy wyłącznie pamięci RAM, czy 

dowolnego rodzaju pamięci (flash, SSD, HDD, eMMC) 

c) Zmianę parametru 

„22. Format pliku zawierającego zeskanowany obraz: TIFF, JPEG, PDF, MIFF 

(Multipage TIFF), PDF – przeszukiwalny” 

poprzez dopuszczenie realizacji formatu pliku zawierającego zeskanowany 

obraz w zakresie PDFa przeszukiwalnego poprzez system wydruku 

(dopuszczenie jako funkcjonalność systemu a nie urządzenia)  
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d) Dopuszczenie emulacji w zakresie parametru „7. Standardowe języki 

drukarki: PostScript 3, PCL6” 

 

5) W zakresie określonych w Załączniku nr 1 do Umowy nr ___/DZI/2023/2610 

wymaganych parametrów technicznych określonych w Tabeli nr 1 – typy Urządzeń 

dostarczonych przez Wykonawcę – w zakresie urządzeń Typu C poprzez: 

a) Dopuszczenie emulacji w zakresie parametru „7. Standardowe języki 

drukarki: PostScript 3, PCL6” 

b) Doprecyzowanie czy wymagany parametr: 

„14. Zainstalowana pamięć: min. 3 GB” dotyczy wyłącznie pamięci RAM, czy 

dowolnego rodzaju pamięci (flash, SSD, HDD, eMMC) 

c) Zmianę parametru 

„4. Jakość druku (w czerni, tryb normalny): 1200 dpi” 

Na 

„4. Jakość druku (w czerni): 1200 dpi.” 

 

6) W zakresie określonych w SWZ w Załączniku nr 1 do Umowy nr __/DZI/2023/2610 –       

Specyfikacji Systemu Centralnego Wydruku parametrów: 

a) Zmianę określonego w punkcie 53 tabeli parametru: „Możliwość dokończenia 

wydruku na innym Urządzeniu w zakresie wydruku podążającego w przypadku 

przerwania rozpoczętego zadania (np. brak papieru, zacięcie papieru, awaria 

Urządzenia). Użytkownik po zalogowaniu do innego Urządzenia powinien 

dokończać zadanie od następnie strony, która została już wdrukowana”  

poprzez jego wykreślenie.  

b) Zmianę określonego w punkcie 54 tabeli parametru: „Modyfikacja ustawień 

wydruków po ich wysłaniu na Urządzenie na panelu Urządzenia (w zakresie: 

mono/kolor, simplex/duplex, krawędź długa/krótka, zakres stron, ilość kopii)” 

Poprzez zastąpienie go parametrem:  

„Modyfikacja ustawień wydruków po ich wysłaniu na Urządzenie na panelu 

Urządzenia (w zakresie: mono/kolor, simplex/duplex, zakres stron, ilość 

kopii)” 

7) W zakresie określonych w SWZ w Załączniku nr 1A do Umowy nr __/DZI/2023/2610 –       

Scenariusza testów Systemu Centralnego Wydruku – w zakresie Autoryzacji urządzeń 

w sieci LAN: 

a) Zmianę w tabeli zapisu  

   „ Autoryzacja urządzenia w oparciu o adres fizyczny MAC” 

   „ Autoryzacja urządzenia w oparciu o protokół 802.1x TLS” 

   „ Autoryzacja urządzenia w oparciu o protokół 802.1x TTLS” 
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   „ Autoryzacja urządzenia w oparciu o protokół 802.1x PEAP” 

 Na  

   „ Autoryzacja urządzenia w oparciu o protokół 802.1x” 

   (czyli wykreślenie TLS, TTLS, PEAP oraz wykreślenie - autoryzacja urządzenia w     

oparciu o adres fizyczny MAC)  

    

 

4. Wnoszę o zasądzenie od Zamawiającego na rzecz Odwołującego zwrotu kosztów 

postępowania odwoławczego. 

5. Odwołujący posiada interes we wniesieniu odwołania, ponieważ jest przedsiębiorcą 

prowadzącym działalność w zakresie świadczenia usług i dostaw zbieżnych z 

przedmiotem zamówienia, a tym samym jest Wykonawcą zainteresowanym złożeniem 

oferty w przedmiotowym postępowaniu i uzyskaniem zamówienia. Odwołujący realizował 

wiele tego typu zamówień i posiada odpowiednie doświadczenie i kwalifikacje potrzebne 

do ubiegania się o zamówienie. Niezgodne z przepisami opisanie przedmiotu 

zamówienia przez Zamawiającego i postawienie zbyt wygórowanych warunków udziału, 

nieproporcjonalnych do przedmiotu zamówienia istotnie ogranicza krąg potencjalnych 

oferentów przez co Wykonawca na chwilę obecną nie może złożyć oferty w 

postępowaniu. Zatem nie ma szansy na uzyskanie zamówienia, co może spowodować 

szkodę w majątku Odwołującego, który nie osiągnie przychodu i zysku na poziomie 

zakładanej przez niego oferty cenowej, które mógłby osiągnąć w warunkach uczciwej 

konkurencji. Uwzględnienie odwołania umożliwi Odwołującemu złożenie oferty na 

warunkach zgodnych z zasadami uczciwej konkurencji i da szanse na uzyskanie 

zamówienia, przez co wniesienie odwołania jest w jego interesie. 

6. W oparciu o art. 515 ust. 2 pkt 1 Ustawy odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 

publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 

dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których 

wartość jest równa albo przekracza progi unijne, co oznacza, że termin do wniesienia 

odwołania został zachowany, bowiem Zamawiający opublikował dokumenty zamówienia 

w dniu 12.07.2023 r. a Odwołujący składa odwołanie w dniu 21.07.2023 r. 

7. Zgodnie z dyspozycją art. 514 ust. 2 Ustawy kopia odwołania została przesłana 

Zamawiającemu, potwierdzenie nadania stanowi załącznik do odwołania. 

8. Potwierdzenie dokonania opłaty od odwołania w kwocie 15.000,00 zł stanowi załącznik 

do odwołania. 

9. Ogłoszenie o zamówieniu zostało opublikowane w Dzienniku Urzędowym Unii 

Europejskiej w dniu 12.07.2023 r. pod numerem 2023/S 132-419800. 



7 
 

 

 

UZASADNIENIE 

Przedmiotem zamówienia w niniejszym postępowaniu jest Zakup Systemu Centralnego 

Wydruku (SCW) na okres 47 miesięcy dla Centrali ARiMR. 

Zamawiający wszczął postępowanie w dniu 12.07.2023 r., termin składania ofert został 

wyznaczony na dzień 11.08.2023 r.  

 

Zamawiający określił w niniejszym postępowaniu warunki udziału w sposób 

nieproporcjonalny do przedmiotu zamówienia i ponad uzasadnioną miarę ograniczający 

konkurencję w postępowaniu oraz określił parametry techniczne urządzeń w sposób 

znacznie ograniczający konkurencję. 

 

W odniesieniu do żądania dokonania modyfikacji:  

 

Ad 3. 1)  a - W ocenie Odwołującego Zamawiający żądając od wykonawców wykazania 

realizacji co najmniej dwóch usług o wartości każdej z nich nie mniejszej niż 2 000 000,00 zł 

brutto, polegających na świadczeniu usługi wydruku wraz z zapewnieniem urządzeń 

drukujących w nieuzasadniony sposób ograniczył konkurencyjność postępowania, gdyż 

określił wymóg nieproporcjonalnie. Wymóg nie przystaje do rodzaju i wielkości zamówienia.  

Zamawiający w podobnym postępowaniu o nr DPiZP.26.10.31.2022, które dotyczyło dużo 

większego i bardziej skomplikowanego zamówienia (większa ilość sprzętu i większa ilości 

lokalizacji), wyraził zgodę na dopuszczenie Wykonawców, którzy zrealizowali co najmniej 

dwie dostawy o wartości 2 000 000,00 zł brutto każda, polegające na dostawie urządzeń 

drukujących, materiałów eksploatacyjnych oraz usługi serwisu gwarancyjnego. 

Dopuszczenie dostaw w miejsce usług rozszerzyło konkurencyjność postępowania i 

pozwoliło na złożenie ofert większej ilości wykonawców.  

 

Ad. 3. 2) a – Wymóg posiadania wdrożonych norm  

1.2.1 systemu zarządzania jakością PN-EN ISO 9001:2015-10 lub nowsza; lub równoważna; 

1.2.2 systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji PN-ISO/IEC 27001:2013 lub 

nowsza; lub równoważna; 

1.2.3 systemu zarządzenia usługami PN-ISO/IEC 20000-1:2011 lub nowsza; lub 

równoważna; 
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1.2.4 systemu zarządzania ochroną środowiska PN-EN/ISO 14001:2015 lub nowsza; lub 

równoważna 

Nie przystaje do przedmiotu zamówienia. Przedmiot zamówienia dotyczy zakupu 

Systemu Centralnego. Wykonawcami są przedsiębiorcy oferujący rozwiązania różnych 

producentów oprogramowania oraz urządzeń, posiadający możliwości do jego dostarczenia i 

wdrożenia.  

Część norm, których wymaga Zamawiający to normy, które są wdrażane przez 

producentów sprzętu i oprogramowania oraz przez przedsiębiorców przetwarzających dane 

wrażliwe a nie przez dostawców urządzeń i usług w zakresie systemu centralnego wydruku.   

Norma systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji PN-ISO/IEC 27001:2013 

jest stosowana w przedsiębiorstwach, których zadaniem jest pozyskiwanie, przetwarzanie i 

wykorzystywanie danych wrażliwych. Słuszne byłoby wymaganie tej normy gdyby 

przedmiotem zamówienia było prowadzenie bazy danych wrażliwych (gromadzenie 

informacji o stanie zdrowia pacjentów, danych finansowych, numerów PESEL). Wymaganie 

tej normy od dostawcy Systemu Centralnego Wydruku nie jest uzasadnione i ogranicza 

konkurencję eliminując wykonawców nieposiadających wdrożonej normy, która nie ma 

wpływu na wykonanie przedmiotu zamówienia. Posiadanie wdrożonej normy w zakresie 

zarządzania jakością ISO 9001 wystarczy dla zachowania wystarczającego poziomu 

bezpieczeństwa danych w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia.  

Norma systemu zarządzenia usługami PN-ISO/IEC 20000-1:2011 dotyczy 

zarządzania kompleksowym świadczeniem usług informatycznych i odnosi się głównie do 

branży IT. Dotyczy praktyk dla procesów ITMS. Obejmuje projektowanie systemów IT, które 

umożliwiają skuteczne zarządzanie popytem na wdrażanie procesów, sprzętu i 

oprogramowania usprawniających usługi. Przedmiotem zamówienia nie jest analiza 

systemów i potrzeb zamawiającego i ingerencja w procesy wraz z dostarczeniem 

dodatkowych usług w zależności od wyniku analizy. Wymaganie normy, która dotyczy usług 

IT, w branżach takich jak m.in. Outsourcing Procesów Biznesowych, Telekomunikacja czy 

Finanse, jest niewspółmierne do przedmiotu zamówienie i ogranicza możliwość udziału w 

postępowaniu wykonawcom specjalizującym się w dostawie urządzeń drukujących i 

rozwiązań w zakresie centralnego systemu wydruku, co ogranicza konkurencyjność 

postępowania. Ponadto Zamawiający jest w stanie ocenić kompetencje Wykonawcy na 

podstawie normy ISO 9001, która potwierdza zdolność do ciągłego dostarczania wyrobu 

spełniającego wymagania klientów i dotyczy jakości zarówno dostarczanych produktów jak i 

usług.  

Norma systemu zarządzania ochroną środowiska PN-EN/ISO 14001:2015 jest 

wdrażana przez producentów sprzętu i dotyczy zasad mających na celu ochronę środowiska 

podczas procesu produkcji. Wykonawcy specjalizujący się w dostawie urządzeń i 
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świadczeniu usług w zakresie druku nie posiadają wdrożonej normy dotyczącej produkcji. 

Wymaganie normy ogranicza więc konkurencję, umożliwiając złożenie oferty wyłącznie takim 

wykonawcom którzy są jednocześnie producentami sprzętu. Wskazany wymóg jest 

przejawem nierównego traktowania Wykonawców.  

 Zamawiający dodatkowo ograniczył konkurencyjność postępowania wymagając, aby 

normy miał wdrożone każdy z Wykonawców z osobna w przypadku wspólnego ubiegania się 

o zamówienie publiczne. Norma systemu zarządzania jakością PN-EN ISO 9001:2015-10 

jest w stanie zagwarantować należyte wykonanie przedmiotu zamówienia i w pełni 

odpowiada zakresowi jaki będzie realizowany w trakcie jego wykonywania, tym bardziej jeśli 

wynika z niej, że obejmuje zakres: sprzedaży drukarek, oprogramowania i innych urządzeń 

biurowych oraz usługi serwisowe, serwis sprzętu informatycznego, realizacja projektów 

informatycznych, projektowanie i wdrażanie rozwiązań informatycznych.  

 

Określenie takich wymagań w znaczący sposób ogranicza możliwość przystąpienia 

do postępowania Wykonawców nieposiadających odpowiednich certyfikatów, ale 

spełniających pozostałe kryteria i posiadających odpowiednie możliwości techniczne, 

ekonomiczne i finansowe oraz wiedzę i doświadczenie poparte odpowiednimi referencjami. 

Przedsiębiorcy posiadający kilkunastoletnie doświadczenie w dostarczaniu rozwiązań z 

zakresu systemu druku posiadają własne wypracowane procedury wewnętrzne tożsame z 

procedurami ISO. Podmioty, które wprowadziły wewnętrzne procedury bezpieczeństwa i są 

w stanie należycie wykonać zamówienie nie mają możliwości złożenia oferty niepodlegającej 

odrzuceniu w niniejszym postępowaniu.  

Zgodnie z art. 16 Pzp Zamawiający przygotowuje i przeprowadza postępowanie o 

udzielenie zamówienia w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz równe 

traktowanie wykonawców, w sposób przejrzysty i proporcjonalny. 

 

Przy opracowywaniu specyfikacji istotnych warunków zamówienia Zamawiający 

obowiązany jest zachować niezbędną równowagę między jego interesem polegającym na 

uzyskaniu gwarancji należytego wykonania zamówienia a interesem potencjalnych 

wykonawców, których nie wolno w drodze wprowadzenia w specyfikacji nadmiernych 

wymagań z góry eliminować z udziału w przetargu i dopuszczać w nim tylko niewielki krąg 

wykonawców (wyr. SO w Świdnicy, II Ca 584/05). 

Zgodnie z orzecznictwem KIO: „Izba wskazuje, że Zamawiający nie może żądać od 

potencjalnych wykonawców większej zdolności zawodowej niż jest to niezbędne do 

prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia. Przepisy ustawy nakazują ustalenie 

warunków ubiegania się o zamówienie tak, by były one proporcjonalne do przedmiotu 
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zamówienia, co należy rozumieć w ten sposób, że nie mogą one być nadmierne, zbyt 

wygórowane w stosunku do przedmiotu zamówienia.” 

 

W doktrynie, w oparciu o orzecznictwo Trybunału (wyr. z dnia 04.12.2003 r., sygn. C-

448/01) podnosi się, że postawienie zbyt wygórowanego warunku udziału w postępowaniu 

może faworyzować duże przedsiębiorstwa a dyskryminować mniejszych dostawców, którzy 

mogliby z powodzeniem wykonać zamówienie (wyr. KIO z dnia 14.03.2017 r., 371/17).  

 

W przedmiotowym postępowaniu nadmierne wymagania Zamawiającego względem 

Wykonawcy naruszają zasady uczciwej konkurencji oraz ograniczają krąg potencjalnych 

oferentów. 

 

Ad. 3. 3) a – Określone dla urządzeń typu A „Maksymalne obciążenie miesięczne (format 

A4): 180 000 stron” jest nieadekwatne do zapotrzebowania Zamawiającego wynikającego z 

dokumentacji postępowania.  

Zamawiający w Załączniku nr 1 do SWZ w Tabeli nr 3 (str. 20 SWZ) określił przewidywaną 

szacowaną „Liczbę stron wydruków/kopii w okresie obowiązywania Umowy” dla wszystkich 

urządzeń w okresie obowiązywania umowy. Wynika z niej, że średnia szacowana 

miesięczna ilość wydruków na pojedynczym urządzeniu to ok. 3 000 stron. Dla urządzenia z 

maksymalnym obciążeniem miesięcznym na poziomie 120 000 stron zalecana ilość 

wydruków miesięcznie sięga do 15 000 stron. Urządzenie takie będzie w pełni dostosowane 

do przewidywanego przez Zamawiającego zapotrzebowania a nawet do zapotrzebowania 

pięciokrotnie wyższego niż określone przez Zamawiającego. W przypadkach jeszcze 

większego incydentalnego zapotrzebowania na wydruki urządzenie takie jest w stanie 

wydrukować miesięcznie do 120 000 stron. Dopuszczenie urządzeń z obciążeniem 120 000 

stron pozwoli zmniejszyć koszt udostępnienia urządzeń a co za tym idzie cenę oferty oraz 

poprawi konkurencyjność postępowania. Wymóg określony przez Zamawiającego nie 

przystaje do realnego zapotrzebowania i w znaczący sposób ogranicza konkurencyjność 

postępowania, gdyż uniemożliwia złożenie oferty Wykonawcom oferującym sprzęt o 

Maksymalnym miesięcznym obciążeniu niższym niż 180 000 stron.  

 

Ad. 3. 3) b oraz c – Zamawiający dla urządzenia o prędkości druku 40 stron na minutę, 

określił Prędkość skanowania duplex mono oraz duplex kolor: minimum 100 obrazów na 

minutę. Parametr prędkości skanowania jest dobrany nieproporcjonalnie do klasy 

urządzenia. Prędkość skanowania dwustronnego w urządzeniach A4 najczęściej jest 

dwukrotnością prędkości drukowania jednostronnego, czasami zdarza się, że jest minimalnie 

wyższy. Zamawiający określił prędkość skanowania ograniczając konkurencję, wykluczając 
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większość urządzeń z A4 z prędkością drukowania 40 – 49 stron na minutę. Ustalenie 

parametrów prędkości skanowania w dupleksie mono oraz dupleksie kolor na poziomie 80 

lub 95 obrazów A4 na minutę doprowadzi do spójności zapisów z ofertą rynkową dla 

urządzeń drukujących danego segmentu.  

 

Ad. 3. 3) d oraz Ad. 3. 4) c oraz Ad. 3. 5) a – Zamawiający wymaga urządzeń z 

funkcjonalnością PDF – przeszukiwalny. Wymóg ten znacząco podnosi cenę urządzeń oraz 

ogranicza ilość wykonawców mogących wziąć udział w postępowaniu, gdyż część 

producentów nie oferuje urządzeń z taką funkcjonalnością.  

Podstawową, łatwą i tanią funkcjonalnością dostarczaną w ramach systemu centralnego 

wydruku jest możliwość skanowania do PDFa przeszukiwalnego (także przy obsłudze 

skanowania z panelu urządzenia). Realizacja skanowania do PDFa przeszukiwalnego w 

ramach systemu centralnego wydruku dla użytkownika końcowego wygląda tak samo jak 

korzystanie z tej funkcjonalności będącej funkcjonalnością samego urządzenia. Występuje 

zatem równoważność. Wymagając, żeby samo urządzenie skanowało do PDFa 

przeszukiwalnego oraz żeby system centralnego wydruku skanował do PDFa 

przeszukiwalnego Zamawiający powielił funkcjonalność ograniczając konkurencyjność 

postępowania w sposób niedający żadnych korzyści i niemający uzasadnienia.  

Z punktu widzenie użytkownika nie ma różnicy czy możliwość skanowania do PDF 

przeszukiwalnego będzie realizowana z ekranu urządzenia poprzez oprogramowanie 

urządzenia czy poprzez oprogramowanie dostarczanego systemu. 

 

Ad. 3. 3) e oraz Ad. 3. 4) b oraz Ad. 3. 5) b – Zamawiający określił parametr „Zainstalowana 

pamięć: min. (…) GB”. Nieprecyzyjny sposób opisu parametru może budzić wątpliwości a 

ostatecznie doprowadzić do nierównego traktowania wykonawców. W urządzeniach 

występuje wiele rodzajów pamięci takich jak np. Pamięć masowa – dysk twardy HDD lub 

dysk SSD, pamięć flash eMMC, oraz pamięć RAM. Rodzaje pamięci różnią się funkcją, 

wydajnością i ceną. Pamięć RAM to pamięć ulotna o najszybszym czasie zapisu i odczytu. 

Pamięć SSD może być od 10 do 100 razy wolniejsza. Bez doprecyzowania zapisu 

Wykonawcy mogą różnie potraktować wymóg pamięci. Zarówno określona pojemność 

zainstalowanej pamięci jak i to że w oddzielnym punkcie wymaga on dysku szyfrowanego 

może sugerować, że w punkcie dotyczącym Zainstalowanej pamięci Zamawiający wymaga 

wyłącznie pamięci RAM, natomiast wobec braku doprecyzowania parametru przez 

zamawiającego Wykonawcy jak i sam Zamawiający mogą ten wymóg różnie interpretować 

co będzie skutkowało zróżnicowaniem Wykonawców poprzez ocenę.  
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Ad. 3. 3) f oraz Ad. 3. 4) d - Zamawiający określając „7. Standardowe języki drukarki: 

PostScript 3, PCL6” nie dopuścił uznawanych za równoważne emulacji języków drukarki, 

które spełniają tą samą funkcję co języki nie będące emulacjami. Skutkuje to ograniczeniem 

konkurencyjności postępowania, gdyż większość producentów sprzętu posiada urządzenia z 

emulacjami języków drukarki.  

 

Ad. 3. 4) a oraz Ad. 3. 5) c - Producenci różnie określają tryb dot. drukowania w najwyższej 

rozdzielczości. Zamawiający określił parametr graniczny jakości wydruku 1200x1200dpi. 

Zatem wszystkie urządzenia mogące drukować w jakości 1200x1200 dpi powinny być 

uznane za spełniające wskazany parametr, niezależnie od tego czy poszczególni producenci 

określili, że urządzenie drukuje w jakości 1200x1200 dpi w trybie normalnym, czy w trybie 

precyzyjnym, czy trybie wysokiej jakości. W przypadku pozostawienia wymogu danego trybu 

dla wskazanej rozdzielczości, może dojść do sytuacji nierównego traktowania wykonawców 

oferujących sprzęt różnych producentów, gdyż oferując sprzęt o takich samych parametrach 

rozdzielczości jedni Wykonawcy spełnią warunek a inni nie. Doprowadzi to do nierównego 

traktowania wykonawców.  

 

Ad. 3. 6) a – Zamawiający określił funkcjonalność, która jest wdrożona przez wyłącznie 

jednego producenta oprogramowania – FocusPrint, oferowanego w postępowaniach przez 

Wykonawcę Galaxy  Systemy Informatyczne Sp. z o.o. Wiodący producenci 

oprogramowania do systemów centralnego wydruku tacy jak np. Optimidoc czy Papercut nie 

posiadają takiego rozwiązania z uwagi na jego nieefektywność.  

W przypadku braku papieru, zacięcia, awarii urządzenia  praca zostaje po pewnym czasie 

automatycznie usuwana z urządzenia w celu uniemożliwienia po usunięciu awarii 

przechwycenie wydruku przez innego użytkownika. 

W momencie, gdy użytkownik drukuje dokument, jest on przekazany z komputera poprzez 

system centralnego wydruku bezpośrednio do pamięci urządzenia. W momencie przerwania 

pracy na drukarce(poprzez zacięcie, brak papieru/tonera), nad dalszym jej tokiem władzę 

sprawuje urządzenie. 

By funkcjonalność dokończenia pracy na innym urządzeniu mogła nastąpić, należałoby 

podzielić prace na strony a nie traktować jako całość gdyż dopiero wtedy po wydruku każdej 

poszczególnej strony urządzenie przekazywałoby informację o wykonaniu wydruku do 

systemu. Awaria przerywałaby kolejkę wydruku poszczególnych stron. Z tego powodu 

obciążenie systemu oraz samych urządzeń byłoby niewspółmiernie duże. Wydruk byłby 

nieefektywny i powolny. Dodatkowo nigdy nie byłoby pewności, ile kartek zostało 

wydrukowanych – maszyna może raportować, że wydrukowała np. 10 stron kiedy w 
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rzeczywistości  może się okazać że ostatnia strona np. nie jest utrwalona w całości – ze 

względu na awarię. 

Mając świadomość jakie rozwiązania są dostępne na rynku, w jakim zakresie są 

wykorzystywane przez użytkowników i jaka jest ich efektywność wnosimy o wykreślenie 

wskazanego parametru, gdyż mamy świadomość, że ogranicza on konkurencyjność 

postępowania, podnosi cenę oferty a jego opis jest na tyle nieprecyzyjny, że nie gwarantuje 

Zamawiającemu racjonalnej realizacji żadnych konkretnych potrzeb i z technicznego punktu 

widzenia nie ma efektywnego sposobu na jego wdrożenie i użytkowanie. Wpisanie wymogu 

wskazanej funkcjonalności przez Zamawiającego zawęża krąg oferentów ograniczając 

konkurencyjność a jego nieprecyzyjna treść może prowadzić do nierównego traktowania 

wykonawców.  

 

Ad. 3. 6) b – Zamawiający określił wymóg modyfikacji ustawień wydruku po ich wysłaniu na 

Urządzenie na panelu Urządzenia w zakresie „krawędzi” .  

System przyjmuje prace z już zapisaną orientacją strony tj. z informacją czy praca jest w 

pionie czy poziomie (długa czy krótka krawędź). Modyfikacja tego ustawienia na późniejszym 

etapie nie jest możliwa bez ingerencji w samą pracę drukowania, należałoby bowiem zmienić 

ustalony już na etapie sporządzania dokumentu kierunek tekstu.  

W momencie zmiany orientacji cały plik musiałby zostać zmodyfikowany co w sposób 

znaczący wpływa na bezpieczeństwo (ingerencja systemu w zapis i odczyt plików na 

urządzeniu użytkownika). Ponadto Zamawiający nie określił jak taka zmiana orientacji 

miałaby następować tj. czy poprzez dopasowanie tekstu do całej szerokości danej krawędzi 

czy poprzez pomniejszenie.  

Zmiana parametrów: kolor na mono, czy simplex/duplex, zakresu stron, czy ilości kopii nie 

ingeruje w samą pracę tylko w sposób i zakres drukowana co jest powszechną 

funkcjonalnością w systemach druku.  Natomiast modyfikacja orientacji wydruku na panelu 

urządzenia już po wysłaniu do wydruku pracy z określoną orientacją obniży bezpieczeństwo 

systemu, spowolni jego działanie, nie zagwarantuje spełnienia potrzeb Zamawiającego z 

uwagi na nieprecyzyjność zapisu parametru oraz ograniczy konkurencyjność poprzez 

eliminację rozwiązań większości producentów systemów wydruku, gdyż jest to niszowa 

funkcjonalność. 

 

Ad. 3. 7) a – Autoryzacja urządzeń w sieci LAN dokonuje się w oparciu o protokół 802.1x. 

Określanie rodzaju protokołu 802.1x poprzez wskazywanie że musi ono być możliwe przez 

wszystkie rodzaje typów EAP ogranicza konkurencję. Zamawiający będzie korzystał z 

jednego typu. Powinien więc dopuść dowolny z typów połączenia. Gdyby Zamawiającemu 

zależało na bezpieczeństwie określiłby wymóg poprzez wskazanie wyłącznie typu o 
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najwyższym poziomie bezpieczeństwa (TLS). Zamawiający tego nie zrobił zatem powinien 

wymagać dowolnego typu. Wymaganie wszystkich typów naraz ogranicza konkurencyjność 

postępowania i nie zaspokaja żadnej uzasadnionej potrzeby Zamawiającego. Zamawiający 

wymaga także autoryzacji w oparciu o adres fizyczny MAC, z punktu widzenia 

bezpieczeństwa powinien wymagać najbardziej powszechnego rodzaju autoryzacji 

mogącego autoryzować wszystkie urządzenia w sieci LAN tj. 802.1x lub jego 

najbezpieczniejszego typy tj . 802.1x TLS.  

 

Zgodnie z wyrokiem Krajowej Izby Wykonawczej z dnia 30.08.2017 r., sygn. akt: KIO 

1718/17 (…) Zamawiający opisując przedmiot zamówienia musi mieć na uwadze, że jest 

uprawniony do zakupu dóbr, które są niezbędne do zrealizowania powierzonych mu zadań, 

ale winien mieć także na względzie umożliwienie jak najszerszemu kręgu wykonawców 

złożenie oferty. Zamawiający winien więc przy opisie wymagań rozważyć, gdzie jest 

granica pomiędzy istotnymi a nieistotnymi cechami, parametrami, funkcjonalnościami 

zakupywanych produktów, tak aby mieć pewność, że potrzeby zamawiającego zostaną 

zrealizowane, przy jednoczesnym zagwarantowaniu uczciwej konkurencji. 

Podobnie Krajowa Izba Odwoławcza w wyroku z dnia 04.01.2018 r., sygn. akt: KIO 

2707/17 (…) To podmiot zamawiający, jako gospodarz postępowania, ma prawo i obowiązek 

opisać przedmiot zamówienia oraz wymagania związane z jego realizacją (…). Dokonanie 

opisu przedmiotu zamówienia w sposób, który dyskryminuje jakikolwiek produkt stanowiący 

element składowy zamówienia, lub eliminuje jakąkolwiek technologię bez uzasadnionej 

przyczyny stanowi naruszenie zasady uczciwej konkurencji wyrażoną w art. 29 ust. 2 p.z.p. 

oraz art. 7 ust. 1 p.z.p. jeżeli dokonanie takiego opisu nastąpiło bez uzasadnionej przyczyny. 

 

Potrzeby Zamawiającego są uzasadnione o tyle, o ile odnoszą się do rzeczywistych, 

racjonalnych i obiektywnych celów, zamierzeń i planów inwestycyjnych, zabezpieczają 

bieżące potrzeby instytucji zamawiającej, jej potencjał techniczny, infrastrukturalny, 

logistyczny czy kadrowy. Powinny one każdorazowo respektować regułę celowości i 

oszczędności w wydatkowaniu finansów publicznych z zachowaniem zasady uzyskiwania 

najlepszych efektów z danych nakładów oraz zachowaniem optymalnego doboru metod i 

środków służących osiągnięciu założonych celów. Powyższy pogląd zyskuje na aktualności 

wobec wyrażonej obecnie w sposób wyraźny normy art. 17 ust. 1 Ustawy. Jak wskazuje się 

w doktrynie obowiązek efektywnego udzielania zamówień został podniesiony do rangi 

podstawowych zasad udzielania zamówień publicznych, tj. obowiązujących na każdym 

etapie przygotowania i prowadzenia postępowania, mających wpływ na podejmowane przez 

Zamawiającego czynności i znajduje zastosowanie m.in. poprzez prawidłowy opis 
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przedmiotu zamówienia w sposób odpowiadający rzeczywistym potrzebom zamawiającego z 

jednoczesnym dążeniem do poszerzenia kręgu wykonawców zdolnych do realizacji 

przedmiotu zamówienia. 

 

Modyfikacja wymagań zgodnie z wolą Odwołującego pozwoli na złożenie ofert 

większej liczbie wykonawców, co jest zgodne z zasadami uczciwej konkurencji. Takie 

rozwiązanie umożliwi Zamawiającemu wybór oferty najkorzystniejszej cenowo. 

 

 

 

 

……………………………….………….. 

Piotr Sójka 

 

 

Wykaz załączników:  

- dowód uiszczenia wpisu, 

- dowód przesłania kopii odwołania Zamawiającemu, 

- odpis z CEIDG 

 

 


		2023-07-21T16:19:52+0200




