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TOM II  

EZP.270.56.2022 

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY  (PPU) 

UMOWA RAMOWA NR EZP.271[…]2022.ZP  
 

 

Zawarta w dniu …………….. 2022 r. pomiędzy: 
Narodowym Centrum Badań Jądrowych z siedzibą w Otwocku (05-400), ul. Andrzeja Sołtana 7, 
instytutem badawczym wpisanym do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000171393, NIP: 532-010-01-25, REGON: 
001024043, BDO: 000004834 zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez:  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

a  

oferentem  – […], z siedzibą …………………….., wpisanym do ……………………….., NIP ……………………, 
REGON ……………………., reprezentowanym przez: 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
i 
oferentem  – […], z siedzibą …………………….., wpisanym do ……………………….., NIP ……………………, 
REGON ……………………., reprezentowanym przez: 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
i 
oferentem  – […], z siedzibą …………………….., wpisanym do ……………………….., NIP ……………………, 
REGON ……………………., reprezentowanym przez: 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
zwanymi dalej łącznie „Wykonawcami”, a każdy z osobna „Wykonawcą”,  
 
Zamawiający i Wykonawcy zwani dalej łącznie „Stronami”, a każde z osobna „Stroną”,  
zwana dalej „Umową” o następującej treści: 
 
 

§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

1. Niniejsza Umowa została zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania mającego na celu 
zawarcie umowy ramowej, na podstawie art. 311 ust. 1 pkt.2) przeprowadzonego w trybie 
podstawowym na postawie art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (tj.: Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.), zwanej dalej ustawą pzp. 

2. Rozstrzygnięcie, o którym jest mowa w ust. 1, dotyczyło postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego pod nazwą „Zawarcie umowy ramowej na rezerwację i sprzedaż krajowych i 
zagranicznych biletów lotniczych i kolejowych na delegacje dla pracowników Narodowego 
Centrum Badań Jądrowych w Otwocku.”.  

3.  Niniejsza Umowa ma charakter umowy ramowej w rozumieniu art. 311 ustawy pzp, a jej zawarcie 
nie rodzi po stronie Zamawiającego obowiązku nabycia, a po stronie Wykonawców roszczenia o 
udzielenie zamówienia publicznego. 

4. Celem zawarcia niniejszej Umowy ramowej jest ustalenie warunków i zasad realizacji poszczególnych 
zamówień publicznych, zwanych dalej zamówieniami jednostkowymi. 
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§ 2 PRZEDMIOT UMOWY 

 

1.  Przedmiot Umowy obejmuje: 

a) Rezerwacje i zakup biletów lotniczych dla osób wskazanych przez Narodowe Centrum Badań 
Jądrowych na zagraniczne i krajowe przewozy pasażerskie, zgodnie ze składanymi przez 
Zamawiającego zamówieniami w zakresie: tras, terminów i klas lotniczych, według 
obowiązujących taryf przewoźników, z uwzględnieniem najkorzystniejszych cen.  

b) Rezerwacja i zakup biletów kolejowych dla osób wskazanych przez Narodowe Centrum Badań 
Jądrowych na zagraniczne i krajowe przewozy pasażerskie, zgodnie ze składanym przez 
Zamawiającego zamówieniami w zakresie: tras, terminów i klas, według obowiązujących taryf 
przewoźników, z uwzględnieniem najkorzystniejszych cen. 

2.   Szczegółowy opis i zakres Przedmiotu Umowy zawiera Specyfikacja Warunków Zamówienia wraz z 
załącznikami, w tym w szczególności TOM III Opis Przedmiotu zamówienia oraz oferty Wykonawców 
stanowiące integralną cześć Umowy, odpowiednio załącznik nr 1 i nr 2 do Umowy. 

 
 

§ 3 SPOSÓB REALIZACJI 
 

1. Realizacja przez Wykonawców usług rezerwacji i sprzedaży krajowych i zagranicznych biletów 
lotniczych i kolejowych odbywać się będzie na podstawie zamówień jednostkowych, 
stanowiących umowy wykonawcze do niniejszej Umowy. 

2. Zamówienia jednostkowe będą udzielane przy zachowaniu procedur postępowania określonych 
w art. 314 ust. 4 ustawy pzp. 

3. Rezerwacja, sprzedaż i dostawa biletów lotniczych lub kolejowych odbywać się będzie 
sukcesywnie w oparciu o zaproszenia do złożenia oferty, w których Zamawiający będzie 
przekazywał Wykonawcom wszystkie szczegóły dotyczące lotu lub podróży kolejowych, niezbędne 
do przygotowania oferty. 

4. Strony zgodnie przyjmują, iż wybór Wykonawców na wykonanie poszczególnych zamówień 
jednostkowych oraz ich realizacja będzie odbywała się w następujący sposób: 

1) Zamawiający będzie udzielał zamówień jednostkowych na rezerwację, sprzedaż i dostawę 
biletów lotniczych lub kolejowych w zależności od aktualnego zapotrzebowania 
Zamawiającego. 

2) Szczegółowy opis zamówień w tym rodzaj biletu (lotniczy/kolejowy), trasa, termin i klasa 
zwanych dalej zamówieniami jednostkowymi każdorazowo wysyłany będzie wraz z 
zaproszeniem do złożenia oferty do Wykonawców, na adresy wskazane w §11 ust. 1 niniejszej 
Umowy. Zamawiający będzie wysyłał zaproszenia do złożenia oferty do wszystkich 
Wykonawców, z którymi zawarł Umowę. 

3) Zamawiający każdorazowo w zaproszeniu do złożenia oferty określi jakimi kryteriami wyboru 

wykonawców będzie się kierował oraz określi wagi poszczególnych kryteriów, na podstawie 

których dokona wyboru najkorzystniejszej oferty. Kryteriami oceny ofert w szczególności będą 

jedno lub kilka kryteriów z podanych poniżej:  

a) cena oferty ogółem (najniższy koszt podróży),  

b) najkrótszy czas całkowitej podróży do miejsca docelowego (tam i z powrotem),  

c) najmniejsza liczba przesiadek (tam i z powrotem). 

4) Wykonawcy są zobowiązani do składania oferty w ciągu 2 godzin od przesłania przez 
Zamawiającego zaproszenia do złożenia oferty, za pośrednictwem poczty elektronicznej na 
adres email wskazany w zaproszeniu. 
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5) O wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiający poinformuje równocześnie wszystkich 
Wykonawców, którzy złożyli oferty zgodnie z art. 253 ust. 1 ustawy pzp. 

6) Oferta najkorzystniejsza to oferta, która uzyska najwyższą ilość punktów w kryteriach 
każdorazowo określonych w zaproszeniu. 

7) Zamawiający po wyborze najkorzystniejszej oferty udzieli zamówienia jednostkowego 
wybranemu Wykonawcy, przesyłając stosowną informację bezpośrednio na jego adres e-mail 
wskazany w § 11 ust. 1.  

8) Wybrany Wykonawca po otrzymaniu zamówienia jednostkowego dokona rezerwacji biletu 
lotniczego lub kolejowego, zgodnie z przesłaną ofertą.  

9) Po zarezerwowaniu biletu lotniczego lub kolejowego, Wykonawca przesyła do Zamawiającego 
potwierdzenie dokonanej rezerwacji zawierające informacje wskazane w Załączniku nr 1 do 
Umowy. 

10) Bilety lotnicze lub kolejowe będą przekazywane Zamawiającemu w wersji elektronicznej lub 
papierowej, zgodnie z Załącznikiem nr 1 do Umowy. 

5. Wykonawcy zapewnią bilety najtańsze na zamawianej trasie przy uwzględnieniu ofert tanich linii 
lotniczych, promocji i zniżek oraz warunków podróży określanych przez Zamawiającego, przy 
bezkolizyjnej realizacji połączeń wieloetapowych i najkrótszych połączeniach na danej trasie. W 
tym celu Wykonawcy dokonają optymalnego wyboru przewoźnika oraz trasy pod względem ceny 
i czasu trwania podróży. 

6. Za jeden bilet należy rozumieć bilet na trasie „tam i z powrotem”. Zamawiający zastrzega 
możliwość zakupu biletów „w jedną stronę”. 

7. Każdy z Wykonawców oświadcza, iż posiada kwalifikacje i doświadczenie wymagane do 
prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy i zobowiązuje się do realizacji Umowy z należytą 
starannością. 

8. Zamawiający ma prawo weryfikacji propozycji połączeń przedstawionych przez Wykonawców, a 
w przypadku stwierdzenia, że połączenia te nie są najkorzystniejsze, prawo żądania od 
Wykonawców przedstawienia nowej, korzystniejszej propozycji.  

9.   Zamawiający dopuszcza możliwość rezygnacji z wysyłania zaproszeń do Wykonawcy w przypadku, 
gdy:  

1) Wykonawca trzykrotnie do kolejno przesłanych zaproszeń – nie złożył oferty; 

2) Wykonawca trzykrotnie po uzyskaniu zamówienia jednostkowego - nie dokona rezerwacji 
biletu zgodnie ze złożoną ofertą;  

3) Wykonawca nie zrealizował lub nienależycie zrealizował trzy kolejne zamówienia 
jednostkowe;  

4) Wykonawca w sposób uporczywy narusza postanowienia Umowy w zakresie zapisów 
określonych w § 3 Umowy ramowej. 

10.  Rezygnacja Zamawiającego z wysyłania zaproszeń do złożenia oferty do Wykonawcy w 
przypadkach określonych w ust. 9 będzie równoznaczna z odstąpieniem od Umowy z przyczyn 
niezależnych od Zamawiającego z sankcjami przewidzianymi w Umowie i nie będzie powodować 
po stronie Wykonawcy powstania prawa do jakichkolwiek roszczeń odszkodowawczych.  

 
 

   
§ 4. TERMINY REALIZACJI 

 

1. Umowa zawarta jest na okres do 12 miesięcy od daty zawarcia Umowy lub do wyczerpania kwoty 
określonej w § 5 ust. 1, w zależności co nastąpi pierwsze. 



 

Strona 4 z 11 
 

2. W przypadku, kiedy w ostatnim dniu obowiązywania umowy środki finansowe przewidziane na 
realizację Umowy, określone w § 5 ust. 1, nie zostaną wykorzystane w pełnej kwocie, za obopólną 
zgodą Zamawiającego i Wykonawcy możliwe jest przedłużenie terminu obowiązywania Umowy 
na kolejne okresy, nie dłużej jednak niż łącznie 6 miesięcy – na warunkach zawartych w Umowie. 

  
 

 
§ 5. WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI 

 

1. Całkowity koszt realizacji Przedmiotu Umowy ramowej nie może przekroczyć kwoty 
brutto  850 000,00 PLN (słownie: osiemset pięćdziesiąt tysięcy złotych) (kwota jaka Zamawiający 
przeznaczył na sfinansowanie całości zamówienia). 

2. Kwota wskazana w ust. 1 powyżej jest jedynie kwotą określającą maksymalną kwotę zobowiązań 
Zamawiającego w zakresie realizacji niniejszej Umowy. Udzielenie zamówień na łączną kwotę 
niższą od wskazanej nie może być podstawą roszczeń Wykonawców z tytułu niewywiązywania się 
Zamawiającego z Umowy.  

3. W przypadku wyczerpania wskazanej w ust. 1 kwoty, niniejsza Umowa wygasa bez konieczności 
składania dodatkowych oświadczeń Stron.  

4. Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielania jakichkolwiek zaliczek.  

5. Dla uniknięcia wątpliwości wskazuje się, że Zamawiający nie ma obowiązku składania zamówień 
jednostkowych w ramach niniejszej Umowy ramowej, a Wykonawcy nie mają prawa do zgłaszania 
jakichkolwiek roszczeń w stosunku do Zamawiającego z tytułu liczby lub wartości składanych 
zamówień jednostkowych. 

6. Łączne wynagrodzenie Wykonawców wynikające z zamówień jednostkowych nie może 
przekroczyć kwoty wskazanej ust. 1. 

7. Kwota jaką Zamawiający zapłaci za każdy bilet (lotniczy lub kolejowy) obejmuje: 

1) opłatę transakcyjną w stałej wysokości, określoną w ofertach Wykonawców, 

2) cenę biletu ustaloną każdorazowo na podstawie ceny biletu przewoźnika z 
uwzględnieniem wszystkich należnych podatków, opłat oraz innych należności.  

8. Opłata transakcyjna za bilety lotnicze i kolejowe obejmuje rzeczywisty koszt realizacji zamówienia 
jednostkowego, w szczególności: koszt rezerwacji i wystawienia biletu (lotniczego lub 
kolejowego), dostawę biletu w cenie brutto, przypominanie o zbliżających się terminach wykupu 
biletów, oferowanie wariantów połączeń, zorganizowanie i zabezpieczenie kompleksowej 
realizacji Przedmiotu Umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami lokalnymi i krajów 
docelowych, koszty reklamacji, koszty odprawy oraz wszelkie inne koszty związane z należytym 
wykonaniem Umowy.  

9. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie na podstawie faktury wystawianej w cyklach 
miesięcznych za zrealizowane zamówienia jednostkowe w danym miesiącu kalendarzowym - 
oddzielnie za bilety lotnicze, oddzielnie za bilety kolejowe - przelewem na rachunek bankowy 
Wykonawcy wskazany na fakturze. Wykonawca każdorazowo na prośbę Zamawiającego wystawi 
oddzielną fakturę za dany bilet.   

10. Zamawiający zapłaci wynagrodzenie należne Wykonawcy przelewem w terminie do 21 dni od dnia 
złożenia Zamawiającemu, prawidłowo wystawionej faktury: 

a) Wykonawcy […] na rachunek bankowy […………………………..],  

b) Wykonawcy […] na rachunek bankowy […………………………..], 

c) Wykonawcy […] na rachunek bankowy […………………………..]. 

Koszty przelewu ponosi Zamawiający. 
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11. Za datę płatności uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

12. Wykonawca jest zobowiązany do wykazania poszczególnych elementów cenotwórczych w 
odrębnych pozycjach faktury.   

13. W przypadku niedokonania płatności w wymaganym terminie, Wykonawca upoważniony jest 
 do żądania zapłaty odsetek ustawowych. 

14. W przypadku, gdy Umowa jest realizowana przez podmioty działające w konsorcjum, członkowie 
upoważnią w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, lidera konsorcjum do wystawienia przez 
niego faktury oraz do przyjęcia przez niego należności przypadających wszystkim członkom 
konsorcjum z tytułu częściowego lub całkowitego wykonania Przedmiotu Umowy. 

15. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania płatności wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy w ramach mechanizmu podzielonej płatności (zwanego dalej Mechanizmem Split 
Payment) przewidzianego w przepisach ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i 
usług (zwanej dalej Ustawą VAT). 

16. Wykonawca oświadcza, że wskazany przez niego rachunek bankowy, na który ma zostać dokonana 
zapłata wynagrodzenia należnego mu na podstawie Umowy: 

1)   jest rachunkiem umożliwiającym płatność w ramach Mechanizmu Split Payment; 

2) jest rachunkiem znajdującym się w wykazie podmiotów (zwanego dalej Wykazem) 
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o którym mowa w art. 96b 
Ustawy VAT. 

17.   W przypadku, gdy rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę nie będzie spełniać warunków 
określonych w ust. 16, opóźnienie Zamawiającego w dokonaniu płatności wynagrodzenia, 
powstałe wskutek braku możliwości zapłaty przez Zamawiającego z zastosowaniem Mechanizmu 
Split Payment lub na rachunek znajdujący się w Wykazie, nie może stanowić dla Wykonawcy 
podstawy jakichkolwiek roszczeń, w tym w szczególności nie uprawnia Wykonawcy do żądania od 
Zamawiającego odsetek lub odszkodowań z tytułu nieterminowej zapłaty. 

18. Wykonawca, zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w 
zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie 
publiczno-prywatnym ma możliwość przesyłania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych 
drogą elektroniczną za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. Zamawiający 
posiada konto na platformie https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl PEF nr: NIP 5320100125. 
Zamawiający nie dopuszcza wysyłania i odbierania za pośrednictwem platformy innych 
ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych, za wyjątkiem faktur korygujących. 

 
§ 6. PODWYKONAWSTWO 

 

1. Strony ustalają, że Przedmiot Umowy wykonywany będzie: 

a) osobiście przez Wykonawcę, 

b) z udziałem podwykonawców - w następującym zakresie: […]. 

2. Jeżeli w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy nastąpi zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy, na 
którego zasoby Wykonawca powołał się na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 Ustawy, w celu 
wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, 
Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub 
Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego 
zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

3. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z 
odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia. 
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§ 7  

WYMÓG ZATRUDNIENIA NA PODSTAWIE UMOWY O PRACĘ 

1. Zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy pzp, Zamawiający ustanawia wymóg zatrudnienia na podstawie 
umowy o pracę przez Wykonawcę lub jego podwykonawcę, osób wykonujących wskazane poniżej 
czynności w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy: usługi związane z rezerwacją oraz sprzedażą 
biletów lotniczych lub kolejowych. 

2. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub jego podwykonawcę 
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 
czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i 
dokonywania ich oceny,  

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 
wymogów,  

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym 
wezwaniu terminie, nie dłuższym niż 3 dni, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane 
poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o 
pracę przez Wykonawcę lub jego podwykonawcę osób wykonujących czynności wskazane w ust. 
1: 

a) oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę 
osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to 
powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego 
oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności 
wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych 
osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby 
uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy; 

b) poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopie umów 
o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego wraz z kopią 
dokumentów określających zakres obowiązków tych osób, jeżeli został sporządzony. Kopie 
umów o pracę i dokumentów określających zakres obowiązków powinny zostać 
zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie 
z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności 
bez adresów i nr PESEL pracowników). Imiona i nazwiska pracowników nie podlegają 
anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar 
etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

c) zaświadczenie wydane przez właściwy oddział Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, 
potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia 
społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres 
rozliczeniowy; 

d) poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopie 
dokumentów potwierdzających zgłoszenie osób wykonujących czynności, których dotyczy 
wezwanie Zamawiającego, jako pracowników, do ubezpieczeń społecznych przez Wykonawcę 
lub podwykonawcę, jako pracodawcę, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę 
danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ww. ustawy o ochronie danych 
osobowych, z zastrzeżeniem, że imiona i nazwiska pracowników nie podlegają anonimizacji. 
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4. Z tytułu niespełnienia wymagań, o których mowa w art. 95 ust. 1 ustawy pzp, Zamawiający 
przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości i 
na zasadach określonych w § 8 ust. 4 lit a). Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez 
Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia 
spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o 
pracę traktowane będzie jako niespełnienie wymagań, o których mowa w art. 95 ust. 1 ustawy pzp. 

5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub 
podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 
Inspekcję Pracy. 

 
§ 8 

KARY UMOWNE 
 

1. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn, za które 
odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 
10 % kwoty wskazanej w §5 ust. 1. 

2. Za niewykonanie, bądź nienależyte wykonanie zamówienia jednostkowego zgodnie z warunkami 
niniejszej Umowy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 30% wartości zamówienia 
jednostkowego. 

3. Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę, a Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz 
Zamawiającego kary umownej: 

a) z tytułu niespełnienia wymagań, o których mowa w art. 95 ust. 1 ustawy pzp, w tym za 

niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych 

przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub 

podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, o którym mowa w § 7 

ust. 1 - w wysokości 0,05% kwoty wskazanej w § 5 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 

licząc od dnia następującego po dniu, w którym upłynął termin złożenia żądanych dowodów; 

b) za brak zapłaty lub nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcom lub 
dalszym podwykonawcom, w tym z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa 
w art. 439 ust. 5 stawy pzp - w wysokości 0,05% kwoty wskazanej w § 5 ust. 1 za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki w stosunku do terminu zapłaty określonego w umowie o 
podwykonawstwo. 

4. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę zasad świadczenia usług zgodnie ze standardami IATA 

(Międzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) lub w przypadku utraty przez 

Wykonawcę akredytacji IATA, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w 

wysokości 0,1 % kwoty wskazanej w §5 ust. 1. 

5. Limit kar umownych, jakich Zamawiający może żądać od Wykonawcy z wszystkich tytułów 

przewidzianych w niniejszej Umowie, wynosi 10 % kwoty wskazanej w § 5 ust. 1. 

6. Jeżeli kara umowna z któregokolwiek tytułu wymienionego w ust 1-6 nie pokrywa poniesionej 

szkody, to Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych 

określonych przepisami Kodeksu cywilnego. 

7. Termin zapłaty kary umownej wynosi 14 dni od dnia skutecznego doręczenia Stronie pisemnego 
wezwania do zapłaty. W razie opóźnienia z zapłatą kary umownej, Strona uprawniona do 
otrzymania kary umownej może żądać odsetek ustawowych za każdy dzień opóźnienia. 

8. Zapłata kary przez Wykonawcę lub potrącenie przez Zamawiającego kwoty kary z płatności 
należnej Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z zobowiązań wynikających z Umowy. 

9. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia. 
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10. W razie nieuregulowania przez Zamawiającego płatności w terminie, Wykonawca ma prawo żądać 
zapłaty odsetek za zwłokę w wysokości ustawowej, po wcześniejszym, pisemnym wezwaniu do 
zapłaty. 

  
§ 9  

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 
 

1.  Odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego może nastąpić w trybie określonym w art. 456 ustawy 
pzp.  

2.  Poza postanowieniami ust. 1 Zamawiający może odstąpić od Umowy ramowej, w całości bądź w 
części, w następujących przypadkach:  

1) w sytuacjach opisanych w § 3 ust. 9, 

2) Jeżeli Wykonawca nie rozpoczął realizacji Umowy, pomimo wezwania Zamawiającego 
złożonego na piśmie, 

3) W przypadku niemożności odbycia podróży z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

3.  Ponadto Zamawiający może odstąpić od Umowy ramowej gdy:  

1) złożony zostanie wniosek o ogłoszenie upadłości Wykonawcy,  

2) zostanie wydany nakaz zajęcia istotnej części majątku Wykonawcy zagrażający prawidłowej 
realizacji Umowy ramowej,  

3) Wykonawca przystąpił do likwidacji swojej firmy z wyjątkiem likwidacji przeprowadzonej w celu 
przekształcenia lub restrukturyzacji,  

4) w przypadku zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze 
wykonywanie Umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu. W takim wypadku Wykonawcy przysługuje wyłącznie 
wynagrodzenie częściowe za dostawy faktycznie wykonane.  

4. Wykonawca może odstąpić od Umowy w przypadku, gdy Zamawiający powiadomił pisemnie 
Wykonawcę, iż nie będzie mógł pokryć zobowiązań finansowych wynikających z Umowy.  

5.  Z zastrzeżeniem pozostałych postanowień Umowy ramowej, Zamawiający ma prawo odstąpić od 
Umowy ze skutkiem natychmiastowym bez konieczności uprzedniego wezwania.  

6.  Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy ramowej należy złożyć w formie pisemnej w terminie 30 dni 
od daty powzięcia przez Zamawiającego informacji o podstawie do odstąpienia od Umowy 
ramowej, ale nie później niż do dnia wykonania Umowy ramowej. Odstąpienie staje się skuteczne z 
chwilą doręczenia go drugiej Stronie.  

 
 

§ 10 
 ZMIANY UMOWY 

 

1. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt. 1 Ustawy, Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian 
postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 
Wykonawcy w następujących przypadkach i na następujących warunkach: 

a) zmiana w obowiązujących przepisach prawa, powodująca konieczność dokonania zmian w 
Umowie. Zmiana wynagrodzenia z tego tytułu obejmuje dostawy wykonane po dacie wejścia 
w życie przepisów regulujących powyższe zmiany. 

b) w przypadku zaistnienia, przypadku siły wyższej, przez którą, na potrzeby niniejszego 
postępowania Strony rozumieją zdarzenie zewnętrzne wobec łączącej Strony więzi prawnej o 
charakterze niezależnym od Stron, którego Strony nie mogły przewidzieć oraz którego Strony 
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nie mogły uniknąć ani któremu nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności. Za 
siłę wyższą, warunkującą zmianę Umowy uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar i 
inne klęski żywiołowe, pandemię, epidemię, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania 
wojenne, nagłe załamania warunków atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii 
elektrycznej, promieniowanie lub skażenia. Strony dopuszczają m.in. możliwość zmiany 
Umowy w przypadku wystąpienia okoliczności utrudniających lub uniemożliwiających 
realizację Umowy w związku z występowaniem Covid -19. 

2.  W przypadku zaistnienia sytuacji określonej w ust. 1 lit. b) niniejszego paragrafu Wykonawca jest 
zobowiązany do pisemnego zawiadomienia Zamawiającego o tym fakcie wraz z przedstawieniem 
uzasadnienia określające przyczyny, zakres i podstawy zmiany wraz z dowodami. Do momentu 
złożenia pisma zawiadamiającego o zmianie i uzyskania akceptacji Zamawiającego, Wykonawca 
zobowiązany jest do stosowania dotychczasowych zapisów umownych. 

3.  O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany wymagają formy pisemnej podpisanej przez 
Strony pod rygorem nieważności. 

4.  Wszelkie zmiany Umowy ramowej, wymagają zgody obu Stron i muszą być dokonywane przez 
umocowanych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy w formie pisemnej w drodze aneksu 
do umowy, podpisanego przez Zamawiającego i Wykonawcę pod rygorem nieważności.  

5. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku 
zmiany kosztów związanych z realizacją zamówienia na następujących warunkach: 

a) Poziom zmiany kosztów związanych z realizacją Umowy uprawniający Strony Umowy do 

żądania zmiany wynagrodzenia ustala się na 15 % w stosunku do poziomu cen tych samych 

kosztów z dnia składania ofert. 

b) Początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia ustala się na dzień zaistnienia przesłanki 

w postaci wzrostu kosztów związanych z realizacją Umowy  o 15 %.  

c) W sytuacji wzrostu kosztów związanych z realizacją Umowy  powyżej 15% Wykonawca jest 

uprawniony złożyć Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę Umowy w zakresie płatności 

wynikających z faktur wystawionych po zmianie kosztów związanych z realizacją Umowy. 

Wniosek powinien zawierać uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz 

dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy. 

d) W sytuacji spadku kosztów związanych z realizacją Umowy powyżej 15% Zamawiający jest 

uprawniony złożyć Wykonawcy pisemną informację o zmianę Umowy w zakresie płatności 

wynikających z faktur wystawionych po zmianie  kosztów związanych z realizacją zamówienia. 

Informacja powinna zawierać uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz 

dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy.  

e) Wykonawca może złożyć wniosek u Zamawiającego nie wcześniej niż po upływie 3 miesięcy od 

dnia zawarcia Umowy. 

f) Obowiązek wykazania wpływu zmian, o których mowa powyżej na zmianę wynagrodzenia 

należy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy przez Zamawiającego.  

g) Maksymalna wartość poszczególnej zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający w 

efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości 

wynagrodzenia, to 5% wynagrodzenia za zakres Przedmiotu umowy niezrealizowany jeszcze 

przez Wykonawcę , a łączna maksymalna wartość wszystkich zmian wynagrodzenia, jaką 

dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian 

wysokości wynagrodzenia to 2% wynagrodzenia. 
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h) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione, zobowiązany jest do zmiany 

wynagrodzenia przysługującego podwykonawcom, z którymi zawarł umowę, w zakresie 

odpowiadającym zmianom kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy. 

 

§11 
KOMUNIKACJA   

 

1. Wysyłanie zaproszeń do składania ofert oraz składanie zamówień jednostkowych będzie 

następować na wskazane adresy e-mail: 

a) Wykonawcy […]: ………………………………. 

b) Wykonawcy […]: ………………………………. 

c) Wykonawcy […]: ………………………………. 

2. Oferty w odpowiedzi na zaproszenie do składania ofert, należy składać na adres email 

Zamawiającego wskazany w zaproszeniu. 

3. Osobą upoważnioną do składania zamówień jednostkowych w imieniu Zamawiającego jest: 

a)  ………………….. 

b) …………………… 

4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 3, będzie odbywać się poprzez pisemne zgłoszenie. Zmiana ta 

nie wymaga formy aneksu. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie nieprawidłowości w realizacji Przedmiotu 

Umowy, w tym także powstałe na skutek działań lub zaniechań osób wyznaczonych przez 

Wykonawcę do realizacji Umowy. 

 
 
 

§ 12 
 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. W wykonaniu przepisu art. 4c ustawy z dnia 08 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym 
opóźnieniom w transakcjach handlowych, Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego 
przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 tej ustawy.  

2. Wykonawca oświadcza, że spełnia wszelkie wymagania określone w Rozporządzeniu Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) i zapewnia wykorzystanie środków technicznych i 
organizacyjnych gwarantujących bezpieczeństwo danych osobowych w związku z realizacją 
Umowy.. 

3. Wykonawca oświadcza, że nie transferuje danych osobowych poza EOG, a w przypadku gdyby 
transferował dane osobowe poza EOG, zgodnie z art. 44 i n. RODO oświadcza, że: 

a) zweryfikował wydanie przez Komisję Europejską decyzji stwierdzającej odpowiedni 
stopień ochrony w danym kraju,  

a w razie braku takiej decyzji  

b) zapewnia odpowiednie zabezpieczenia oraz  
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c) zweryfikował obowiązywanie w kraju, do którego dane osobowe transferuje, 
egzekwowalnych praw podmiotów danych oraz skutecznych środków ochrony prawnej 
podmiotów danych, a także  

d) stosuje standardowe klauzule umowne zgodnie z rozporządzeniami wykonawczymi 
Komisji do RODO. 

4. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy w/w ustaw: Prawo zamówień 
publicznych oraz Kodeks cywilny. 

5. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej (w postaci aneksu) zastrzeżonej 
pod rygorem nieważności z zastrzeżeniem, że zmiana danych osobowych wskazanych § 11 ust. 3 
nie wymaga aneksu. 

6. Spory mogące wynikać w związku z realizacją Umowy Strony zobowiązują się rozstrzygać 
polubownie w drodze negocjacji. W razie braku porozumienia - spory rozstrzygał będzie sąd 
właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

7. Wszelka korespondencja dotycząca Umowy będzie prowadzona w języku polskim.  

8. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla 
każdej ze Stron. 

 
 
 

W Y K O N A W C A        Z A M A W I A J Ą C Y 
 
 
 
 

 


