Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zaméwienia jest przeprowadzenie kompleksowego szkolenia z zakresu
bezpieczehstwa i reagowania na sytuacje kryzysowe dla pracownikbw Term
Maltanskich, obejmujgcego scenariusze zagrozen zwigzanych z obiektem oraz
przygotowanie do radzenia sobie w warunkach kryzysowych w $rodowisku miejskim.
Celem szkolenia jest podniesienie poziomu bezpieczenstwa obiektu oraz
przygotowanie personelu do skutecznego reagowania na rézne rodzaje atakow
i sytuacje kryzysowe, co wplynie na zwiekszenie ochrony zaréwno pracownikéw, jak
i klientow Term Maltanskich.

Szkolenie ma sktadac sie z dwéch modutéow tematycznych:

Modut 1: Bezpieczenstwo w obiekcie

o ldentyfikacja potencjalnych zagrozen charakterystycznych dla duzych obiektow

rekreacyjnych.

o Procedury postepowania w przypadku ataku terrorystycznego, ataku

nozownika, ataku z uzyciem broni palnej oraz innych form zagrozen.
o Zasady wspotpracy z stuzbami ratunkowymi oraz komunikacja kryzysowa.

o Symulacja réznych sytuacji kryzysowych, takich jak atak nozownika, atak

z uzyciem broni palnej, ewakuacja z pomieszczen.
o Elementy skutecznej samoobrony w sytuacjach zagrozenia fizycznego.
o Cwiczenia z zakresu walki w pomieszczeniach i na terenach zamknietych.

o Podstawy udzielania pierwszej pomocy w sytuacjach zagrozenia zycia

i zdrowia.

Modut 2: Przetrwanie w warunkach kryzysowych - "Jak przetrwaé w miescie w obliczu ataku”

o Techniki przetrwania w Srodowisku miejskim w warunkach odciecia od

podstawowych zasobéw i infrastruktury.

o Budowa i przygotowanie indywidualnego zestawu przetrwania (plecaka

ewakuacyjnego).

o Zarzadzanie stresem i zachowanie spokoju w sytuacjach kryzysowych.



o Scenariusze postepowania w sytuacjach awarii sieci komunikacyjnej i braku

dostepu do zywnosci i wody.

o Ciekawostki survivalowe

2. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca:

wzigt pod uwage specyfike obiektu jakim sg Termy Maltanskie,

wykonat wizje lokalng przed organizacjg szkolenia,

uwzglednit elementy integracyjne podczas szkolenia,

ustalit szczegoly dot. szkolenia na spotkaniu w siedzibie firmy bgdz za pomoca

wideokonferenciji, uwzgledniajgc specyfike pracy personelu Term Maltanskich.

Czas i forma realizacji szkolenia:

Szkolenie ma zosta¢ przeprowadzone w siedzibie Term Maltanskich w formie

stacjonarnej.

Mate grupy (ok. 30 oséb na grupe), aby zapewni¢ indywidualne podejscie oraz

maksymalng efektywnos¢ zajeé.
Maksymalna liczba dni, w ktérych bedzie odbywacé sie szkolenie: 4 dni robocze.

Godziny szkolenia okresli Zamawiajgcy — rozpoczecie jednorazowego szkolenia
miedzy 08:00 a 15:00.

Termin: listopad 2024.
taczna, maksymalna liczba uczestnikow szkolenia to 132 osoby.

Szkolenie ma zostac zrealizowane w blokach dostosowanych do harmonogramu pracy
obiektu, z podziatem na grupy, co umozliwi rownomierne roztozenie zaje¢ w ciggu kilku
dni.

Czas trwania dla kazdej grupy: 8 godzin (w ramach 8 godzin podziat na moduty

teoretyczne i praktyczne).

. Warunki udziatu w postepowaniu:

e doswiadczenie w prowadzeniu szkoleh z zakresu bezpieczenstwa dla roznych

branz, w tym obiektéw uzytecznosci publicznej- Wykonawca w okresie



ostatnich 5 lat przed wszczeciem postepowania wykonat podobne zamowienia
dla co najmniej 3 podmiotéw dla minimum 50 osdb.

o wykwalifikowani specjalisci — Wykonawca bedzie posiadat w swojej kadrze
praktykow z wieloletnim doswiadczeniem w stuzbach

wojskowych/ratowniczych/eksperci ds. survivalu

Na potwierdzenie spetniania wymaganych warunkéw, wykonawca wraz z oferta

skiada oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatlu w postepowaniu (zatacznik nr

3)

5. Dodatkowe ustugi:
o Wskazowki dot. procedur kryzysowych dostosowanych do specyfiki Term Maltanskich.
o Identyfikacja stref bezpieczenstwa.

e Doradztwo w zakresie wyposazenia i zarzgdzania bezpieczenstwem w obiekcie.

6. Oczekiwane rezultaty:

e Podniesienie poziomu kompetencji pracownikbw w zakresie rozpoznawania

i reagowania na zagrozenia.

e Praktyczne przygotowanie personelu do zarzgdzania sytuacjami kryzysowymi oraz

skutecznej ochrony klientéw i pracownikéw.

o Zwiekszenie ogdlnego poziomu bezpieczenstwa i Swiadomos$ci zagrozen wsrod

pracownikéw Term Maltanskich.

7. Kryterium oceny :

Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami

oceny ofert:
Lp. Kryterium oceny Waga kryterium
1 Cena brutto oferty 70%
2 Atrakcyjno$c¢ oferty 30%




Sposdb przyznawania punktéw:

¢ Cena brutto oferty

Cena brutto oferty oceniana bedzie metodg punktowg wg wzoru:

_ (Cmin

Cbad) x70

gdzie:

C — ilo$¢ punktow oferty badanej,

Cmin — najnizsza cena brutto spoérdd ofert niepodlegajgcych odrzuceniu,
Cbad — cena brutto oferty badane;.

Podstawg przyznania punktéw w kryterium ,cena brutto oferty” bedzie cena
ofertowa brutto podana przez Wykonawce w Formularzu ofertowym.

W kryterium ,cena brutto oferty” oferta moze otrzymaé maksymalnie 70,00
punktow. Nalezy wpisa¢ cene netto za 1 uczestnika szkolenia.

Faktura VAT zostanie wystawiona przez Wykonawce na podstawie rzeczywistej

liczby uczestnikdéw szkolenia.

e Atrakcyjnos¢ oferty
Koncepcja szkolenia bedzie oceniana indywidualnie przez kazdego z cztonkdéw 3-
oosobowej komisji.
Kazdy z cztonkow komisji moze przyzna¢ ofercie maksymalnie 30 punktéw, na
podstawie przyznanej punktacji obliczona zostanie $rednia arytmetyczna.
W kryterium ,atrakcyjno$¢ oferty” oferta moze otrzyma¢ maksymalnie 30,00

punktow.

Punktacja w obu kryteriach i punktacja tagczna liczona bedzie z doktadnoscig do

dwdch miejsc po przecinku i zaokrgglana zgodnie z zasadami arytmetyki.

8. Zamawiajgcy wymaga przedstawienia szczegoétowej koncepcji szkolenia

wraz z harmonogramem oraz charakterystyka instruktoréw.

Sporzadzita:

Agnieszka Lutomska



