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PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWNE

............... we Wroctawiu, pomiedzy;

Akademia Wojsk Ladowych imienia generala Tadeusza Kosciuszki
z siedziba we Wroctawiu (51-147), ul. Czajkowskiego 109, NIP 896-10-00-117, REGON 930388062,

reprezentowang przez:

zwana dalej ,,Zamawiajacym”,
z jednej strony,

a

....................................... z5siedziba ......ooiiiii e e, WiSang do Krajowego
Rejestru  Sagdowego  .......cooooiiiiiiiiii W oes s s e ses geeE e , pod numerem KRS
...................... , posiadajaca NIP: ......cccoovvivniinenn REGONT iy
reprezentowana przez:

zwang dalej ,, Wykonawea”,
z drugiej strony, zostala zawarta umowa o nastgpujacej tresci:

PREAMBULA

Niniejsza umowa jest nastepstwem wyboru oferty Wykonawcy, przeprowadzonego na wniosek

nr WNP/....... /2024 7 zastosowaniem ustawy z dnia 19 sierpnia 2024 r. — Prawo zamdwien publicznych. (Dz.U.

1.

2024 r. poz. 1320 ze zm.) pt.:
»USLUGA OPIEKI SERWISOWEJ
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO (ZSI)”

§1
Przedmiot umowy
POSTANOWIENIA OGOLNE
Przedmiotem Umowy jest:
a) Realizacja przez Wykonawce ustugi opieki serwisowej przez okres 24 miesigcy (z uwzglgdnieniem §2

ust. 3 umowy) od dnia podpisania umowy (zgodnie z zakresem wsparcia opisanym w zataczniku nr 1 )
oprogramowania ZSI, zwanego dalej oprogramowaniem lub ZSI, ktére Zamawiajacy eksploatuje w
swej siedzibie, na podstawie posiadanej licencji dla 180 jednoczesnych uzytkownikéw (operatorow)
systemu Egeria, w zakresie nastgpujacych modutéw: Elektroniczny Obieg Dokumentéw (EOD), Portal
Pracowniczy (PP). Centralna Kartoteka Kontrahentéw (CKK), Centralny Stownik Systemu (CSS),
Controlling, Ewidencja Kadrowa (EK), Generator Raportow (GR), Gospodarka Magazynowa (GM),
Ksiega Gléwna, Naleznosci i Zobowigzania (NZ), Ptace (PL), Projekty, Remonty i Obstuga Techniczna
(ROT), Sprzedaz (SP), Srodki Trwate (ST), Zakupy (ZAK), Zaméwienia, Zarzadzanie Klientami,
Zarzadzanie Personelem, Zywno$ciowy IzzyRest,

Realizacja przez Wykonawce ustugi opieki serwisowej (bez modyfikacji rozwojowych) przez okres 12
miesiecy (z uwzglednieniem §2 ust. 3) od dnia podpisania umowy (zgodnie z zakresem wsparcia
opisanym w zataczniku nr 1 ) oprogramowania SEP ( Smart Education Platform), zwanego dalej Egeria
Edukacja,(w tym: Dziekanat, Rekrutacja Irka, Rekrutacja IrkaKomisje, Wykladowcy, Wirtualna
Uczelnia - ankietowanie, Wirtualna Uczelnia - pozostale (WU). Planowanie, Praktyki, ktére
Zamawiajacy eksploatuje w swej siedzibie, na podstawie posiadanej licencji dla 70 uzytkownikow
systemu Dziekanat, w zakresie nastepujacych modutow: Dziekanat, Rekrutacja Irka, Rekrutacja
IrkaKomisje, Wyktadowcy, Wirtualna Uczelnia - ankietowanie, Wirtualna Uczelnia - pozostate (WU),
Planowanie, PraktyKki.

Zintegrowany system informatyczny ZSI jest, przede wszystkim, oparty na bazach danych ORACLE 12¢

Standard Editon i Firebird. Dziala w $rodowisku opartym na maszynach wirtualnych z zainstalowanymi
systemami operacyjnymi Windows 2008, Windows 2012, Linux CentOS. Oparty jest o strukturg klastrowa,
w ktorej sktad wchodza macierz, urzadzenie tasmowe, serwery HP proliant oraz blade. W ramach systemu

jest uruchomione §rodowisko produkcyjne, testowe oraz tworzenia kopii zapasowych z wykorzystaniem

Strona -1-]13

[



WNP/...... /.../2024 Egz. ...

oprogramowania Veeam.
3. Szczegétowe wymagania dotyczace realizacji ustug w ramach przedmiotu Umowy okreslone zostaly
w zataczniku nr 1 do Umowy i Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (dalej: SWZ).

§2
OKRES OBOWIAZYWANIA
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.
2. Wykonawca zobowigzuje sig realizowa¢ przedmiot Umowy z §1 ust. A w okresie 24 miesiecy, liczac od dnia
Jjej podpisania, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Okres obowigzywania umowy mozne zosta¢ wydluzony na wniosek Zamawiajacego, jednak nie diuzej niz
do 48 miesiecy liczac od dnia podpisania umowy

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowaé przedmiot Umowy z §1 ust. B w okresie 24 miesiecy, liczac od dnia
Jjej podpisania, z zastrzezeniem ust. 3.

§3
ZASADY SWIADCZENIA USLUG I WYNAGRADZANIA

1. Wykonawca zobowigzuje sie:

a) do wykonywania ustug zwigzanych z Umowa, z nalezyta staranno$cig i w ustalonym zakresie oraz
terminie,

b)  wykonywa¢ wszelkie prace zwiazane z utrzymaniem ZSI, w tym, w zakresie okreslonym w zataczniku
1 do Umowy,

¢)  wykonujgc ustugi w ramach Umowy, do podporzadkowania si¢ stosownym przepisom obowigzujacym
u Zamawiajacego, w szczegdlnosci przepisom z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy. Wykonawca
zobowigzuje sig przejac roszczenia wynikajace z wypadkéw lub utraty zycia, ktére wyniknety z winy
Wykonawcy. Wykonawca zaptaci wszelkie odszkodowania wynikajace z takich zdarzen i nie uczyni
Zamawiajacego odpowiedzialnym lub zobowigzanym z tego tytutu,

d) do niezwlocznego odpowiadania na wnioski o wprowadzenie okreslonych procedur, na wnioski
o podanie informacji, na raporty na temat probleméw wystepujacych w trakcie realizacji Umowy
w uzgodnionych kazdorazowo terminach. W przypadku, gdy nie s3 podane konkretne terminy,
Wykonawca zobowiazuje sie odpowiedzie¢ na pi§mie w ciggu 10 dni,

e) do kazdorazowego, niezwlocznego, potwierdzania przyjecia Zgloszenia usterek w Elektronicznym
rejestrze zgloszen,

f)  do stosowania si¢ do polecen i wskazéwek Zamawiajacego w trakcie wykonywania ustug, przy czym
za zastosowanie polecen i wskazowek Zamawiajacego Wykonawca nie bedzie ponosit
odpowiedzialno$ci. W przypadku tym Zamawiajacy wydaje polecenie w formie pisemnej,

z zastrzezeniem, ze polecenie to dotyczy niniejszego punktu Umowy,

9) do reprezentowania i ochrony interesow Zamawiajacego wobec oséb trzecich przy wykonywaniu
ustug,

h)  do przestrzegania norm jako$ci i zachowania metodyk projektowych,

i) do wspoéldziatania, w okresie $wiadczenia ustug wsparcia technicznego dotyczacego ZSI z podmiotem
$wiadczacym wsparcie w zakresie Infrastruktury,

i) do wspétpracy z innymi podmiotami realizujacymi zadania dla Zamawiajacego w zakresie zwiazanym
z 781,

k) przesytanie w okresach kwartalnych opiséw przesylanych zgloszen z opisem sposobu rozwigzania
problemu.

2. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, w okresie realizacji zaméwienia bedacego przedmiotem niniejszej
Umowy, zatrudnienia na podstawie umowy o prace pracownikéw bezposrednio wykonujacych czynnosci
przy realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, w szczegdlnosci oséb $wiadczacych asyste techniczng w
formie ,,help-desk”, ktérzy biora czynny udzial w realizacji Umowy. Wymég zatrudnienia wskazanych osob
na podstawie umowy o prace dotyczy zaréwno Wykonawcy, jak i ewentualnych podwykonawcow,
biorgcych udzial w realizacji Umowy. W przypadku koniecznosci zmiany w/w osoby w trakcie realizacji

Strona -2-|13



WNP/...... /...12024 Egz. ...
Umowy, Wykonawca powiadomi o tym fakcie Zamawiajacego, przy czym forma jej zatrudnienia nie moze
ulec zmianie. Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia ciaglosci obstugi Zamawiajacego w godzinach
pracy Zamawiajacego.

W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec
Wykonawcy odnosnie do speinienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace os6b wykonujacych wskazane w ust. 2 czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest
w szczego6lnosci do:

a) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogéw i dokonywania
ich oceny,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia speiniania ww. wymogow,

c) przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania $wiadczenia.

Wykonawca, najpézniej do 5 dni od daty zawarcia Umowy przedstawi Zamawiajacemu oswiadczenie
Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracg 0s6b, ktére beda wykonywaty
czynnosci, o ktérych mowa w §3 i §18wraz z wykazem tych osob.

W trakcie realizacji zamowienia, na kazde wezwanie Zamawiajacego, w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie, Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu wskazane ponizej dowody, w celu potwierdzenia
spelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg 0s6b wykonujacych wskazane w §3 ig§l8
czynnosci:

a) os$wiadczenie zatrudnionego pracownika,

b) o$wiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o prac,

c) poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
umowy/uméw o prace zawierajaca imi¢ i nazwisko osoby, ktéra $wiadczy czynnosci na rzecz
Zamawiajacego, date zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace. Kopia umowy/uméw powinna zostac
zanonimizowana (z wyjatkiem imienia i nazwiska) w spos6b zapewniajacy ochrong danych osobowych
pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.
Dz.U. 22019 r. poz. 1781),

d) dokumenty potwierdzajace oplacanie skladek na ubezpieczenia spofeczne i zdrowotne z tytutu
zatrudnienia na podstawie uméw o prace (wraz z informacja o liczbie odprowadzonych skladek), w
formie zaswiadczenia wlasciwego oddziatu ZUS lub zanominowanych, z wyjatkiem imienia,

i nazwiska, dowodéw potwierdzajacych zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen; w
spos6b zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

W przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce dokument6w, o ktorych mowa odpowiednio w ust. 4-5

powyzej, Zamawiajacemu przyshuguje prawo do naliczenia kary umowne;.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania przepiséw prawa pracy przez Wykonawce
lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdcic si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Paristwowa Inspekcje
Pracy.

Wykonawca zobowiazany jest do aktualizacji instrukcji postepowania w ZSI Egeria kazdorazowo po
zmianach majacych wptyw na takowe postepowanie.

§4
ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO

W celu umozliwienia wywiazania si¢ ze swoich zobowiazan poprzez Wykonawceg, Zamawiajacy zobowiazuje sig:

a) na zadanie Wykonawcy oraz w przypadkach opisanych w Umowie potwierdzaé na pis$mie lub w drodze
protokotéw odbioru wszelkie zdarzenia, jakie miaty miejsce w ramach realizacji Umowy,

b) zapewnié¢ do wspétpracy z Wykonawcg personel posiadajacy kwalifikacje i uprawnienia w zakresie
administracji ZSI, w szczegolnosci, w zakresie wstepnej diagnozy zgtoszen od uzytkownikow
i $wiadczeniu pierwszej linii wsparcia w zakresie obstugi oprogramowania, wykonywania czynnosci
konfiguracyjnych, opisywania Zgtoszen usterek, udostgpniania logéw systemowych i aplikacyjnych,

¢) udostepni¢ Wykonawcy w siedzibie AWL informacje niezbgdne do realizacji Umowy w terminach
umozliwiajacych wykonanie poszczegdlnych zadan,

d) zapewni¢ przedstawicielom Wykonawcy, wykonujacym swoje obowiazki, mozliwo$¢ pracy poza
godzinami roboczymi po uprzednim uzgodnieniu terminéw i okreséw, a takze zapewni¢ obecnos¢ w tym
czasie upowaznionego pracownika Zamawiajgcego,
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€) zapewni¢ Wykonawcy, po wezesniejszym uzgodnieniu, bezpieczny dostep do wszystkich urzadzen
i system6éw oraz pomieszczen niezbednych do prawidlowej realizacji Umowy, z tym zastrzezeniem, ze
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zdalnego dostepu dla Wykonawcy spoza lokalizacji
Zamawiajacego,

f) informowa¢ Wykonawce o wszelkich planowanych zmianach wykonywanych w Infrastrukturze
mogacych mie¢ wptyw na dziatanie ZSI,

g) zglasza¢ usterki i potrzeby modyfikacji Oprogramowania ZSI za pomoca Elektronicznego rejestru
zgloszen,

h) zglaszaé Wykonawcy uwagi dotyczace realizacji ustug przez Wykonawce.

§5

ZOBOWIAZANIA STRON
Strony zobowiazuja si¢ do zapewnienia nadzoru nad realizacja wzajemnych zobowiazan, w szczeg6lnodci
nad zapewnieniem sprawnej i terminowej realizacji, poprawnosci merytorycznej oraz wysokiej jakosci
realizowanych prac, zgodnie z wymaganiami okreslonymi Umowa.
Wykonawca zobowigzuje si¢ w terminie 14 dni roboczych od podpisania niniejszej Umowy ustali¢ stan
Oprogramowania systemu ZSI i komponentéw wchodzacych w sktad systemu ZSI szczegélnie pod kontem
bezpieczenstwa i zgodnosci ze stanem prawnym, O zostanie potwierdzone protokotem odbioru przez obie
Strony.
Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania stanu Oprogramowania systemu ZSI do aktualnego stanu
prawnego na dzien podpisania umowy w terminie ustalanym z Zamawiajacym, jednakze termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia podpisania umowy.

6
ZESPOL W%KONAWCY

Zespot Wykonawcey bedzie dziatat pod kierunkiem Kierownika projektu: ............... , ktéry upowazniony
jest do reprezentowania Wykonawcy w trakcie realizacji Umowy w ramach kontaktow z Zamawiajacym.
Zespot Wykonawcy stanowia co najmniej osoby wskazane w zataczniku nr 4 zgodnie ze zlozona oferta. Peing
liste 0sob wchodzacych w sktad ww. Zespotu Wykonawca przekaze Zamawiajacemu w terminie 5 dni od
dnia podpisania Umowy.
Zmiana 0s6b wehodzacych w sktad Zespotu nie stanowi zmiany Umowy. Osoby wchodzace w sktad Zespotu
Wykonawey z mocy tego postanowienia beda uprawnione do uzyskania niezbednych informacji i
dokumentéw koniecznych do realizacji Umowy begdacych w posiadaniu Zamawiajacego.
O kazdej zmianie skladu Zespotu Wykonawcy Zamawiajacy zostanie pisemnie poinformowany na 5 dni
przed planowang zmiana. Kazda zmiana wymaga pisemnej akceptacji Zamawiajacego. W przypadku zmiany
sktadu Zespotu Wykonawca zapewni realizacje przedmiotu Umowy przez pracownikéw o kwalifikacjach,
uprawnieniach, wiedzy i do§wiadczeniu zawodowym nie gorszym niz przedstawione w Ofercie Wykonawcy.
Osoby wchodzace w skiad Zespotu Wykonawcy zobowiazane s3 do przestrzegania stosownych procedur
wewnetrznych obowiazujacych u Zamawiajacego. Zamawiajacy ww. procedury przekaze w terminie 2 dni
od dnia podpisania Umowy.
Osoby wchodzace w sktad ww. zespotu obowigzane s3 do postugiwania si¢ jezykiem polskim w kontaktach
z Zamawiajacym, w innym przypadku Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia na wiasny koszt
tlumacza, zapewniajacego swobodna komunikacje pomiedzy Stronami w ramach realizacji przedmiotu
Umowy.
W przypadku koniecznosci zmian w/w 0sob w trakcie realizacji Umowy, Wykonawca powiadomi o tym
fakcie Zamawiajacego zgodnie z ust. 4, przy czym forma zatrudnienia nowych 0séb oraz ich doswiadczenie
i kwalifikacje nie moga by¢ nizsze niz wymagane w SWZ.
Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za czynnosci wykonane przez swoj personel, w tym osoby
wchodzace w sktad Zespotu Wykonawcy, jak za swoje wiasne.
W celu przekazywania wszelkiego rodzaju korespondencji, w tym na potrzeby wsparcia technicznego,
Wykonawca udostepni nastgpujgce kontakty: email: ............... telefon;
Kazde pismo skladane przez Wykonawcg do Zamawiajacego powinno zosta¢ zarejestrowane w Kancelarii
Jawnej AWL pod rygorem nie wywarcia skutkow prawnych.
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.
ZESPOL ZAM§AWIAJACEGO

Zespot Zamawiajacego bedzie dziatat pod kierunkiem Kierownika zespotu: ............... , w okresie trwania

Umowy, kt6ry upowazniony jest do kontaktu z Wykonawca w trakcie realizacji Umowy w ramach kontaktow

z Wykonawca, oraz do podpisywania Protokotéw Odbioru prac wyszczegélnionych w § 1 oraz § 18 podczas

nieobecnosci Kierownika zespohu kontakt z Wykonawca prowadzi¢ moze inna upowazniona w tym zakresie

osoba z zespohu okreslonego w ust 5.

Kierownik zespotu, ani wyzej wskazana osoba nie sa upowaznieni do sktadania o$wiadczen woli i zaciagania

jakichkolwiek zobowiazan w imieniu Zamawiajgcego.

Pelng liste 0sob wchodzacych w sktad ww. zespolu Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w terminie 5 dni od

dnia podpisania Umowy. Zmiana oséb wchodzacych w sktad zespotu nie stanowi zmiany Umowy.

O kazdej zmianie sktadu zespotu Zamawiajacego Wykonawca zostanie pisemnie poinformowany na 5 dni

przed planowana zmiang.

W celu przekazywania wszelkiego rodzaju korespondencji, w tym na potrzeby wsparcia technicznego,

Zamawiajacy udostepni nastgpujace kontakty:

Lp. Nazwisko i imi¢ Telefon e-mail funkcja

1. Kierownik sekcji
informatyki / kierownik
zespotu

Administrator ZSI
Administrator ZSI

xaelk

Osoba odpowiedzialna
za rozliczenie umowy
(faktury, ptatnosc)

§8
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY
Wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje ustug bedacych przedmiotem Umowy bedzie platne w nastepujacy

Sposob:
a) miesieczne wynagrodzenie za ustugi opieki serwisowej wsparcia technicznego, o ktérej mowa w §1 ust.
1 lit @) w WySOKOSCI «.vvuuennnen (stownie: ............ ), platne w okresach miesigcznych z dotu przez czas

trwania umowy,

b) miesieczne wynagrodzenie za ustugi opieki serwisowej wsparcia technicznego, o ktorej mowa w §1 ust.
1 lit b) w wysoko$ci cevenrnnnnes (stownie: .covuvrnnnns ) brutto, ptatne w okresach miesigcznych z dotu przez
czas trwania umowy,

c) pierwsza faktura zostanie wystawiona za okres od dnia nastgpnego po podpisaniu przez Strony Umowy
do ostatniego dnia miesiagca (wynagrodzenie proporcjonalne). ostatnia faktura zostanie wystawiona za
okres od pierwszego dnia ostatniego miesiaca do dnia obowigzywania umowy (wynagrodzenie
proporcjonalne). Faktury za kolejne miesigce beda wystawiane ostatniego dnia roboczego danego
miesigca. Kwota kolejnej faktury moze zostaé pomniejszona o wysoko$¢ kar umownych wskazanych w
§17, przedstawionych w raportach z realizacji wsparcia technicznego i realizacji prawa opcji z

poprzednich miesiecy.
d) Catkowite wynagrodzenie za ustugi opieki serwisowej wsparcia technicznego, o ktérych mowa w §1 ust.
1lita) i b) Wyniesi€ ..ooeeevevanranns (STOWNIE: s csnsvins snnmavmnoanmens vagues ) brutto;

W wynagrodzeniu okreslonym w ust. 1 niniejszego paragrafu mieszcza si¢ wszelkie koszty zwigzane z
wykonaniem przedmiotu niniejszej umowy.

Niepodpisanie protokotu i/lub odbiér czgsciowy albo z uwagami i zastrzezeniami Zamawiajgcego
réwnoznaczne beda z brakiem podstaw do wystawienia faktury.

Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy bedzie wyplacone przez Zamawiajacego, przelewem na
rachunek Wykonawcy nr.............oooooeeionnn , w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego
prawidlowo wystawionej faktury wraz z podpisanym przez obie strony Protokotem odbioru. Dopuszcza sig
doreczenie faktury elektronicznej (przez fakture elektroniczng rozumie si¢ fakturg wystawiona i przekazang
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w dowolnym formacie elektronicznym np. XML, PDF) poprzez Platforme¢ Elektronicznego Fakturowania
https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl/ na adres PEF: 8961000117, badZ tez poczta elektroniczng na adres:
fakturyzakup@awl.edu.pl. Data otrzymania faktury to data jej dorgczenia przez Wykonawce osobiscie lub
poczta do Kancelarii Jawnej AWL, albo data przekazania poprzez ww. narzedzia elektroniczne.
Wykonawca oswiadcza, Ze wskazany przez niego rachunek bankowy do platnosci wynikajacych z niniejszej
umowy jest i bedzie w przysztosci ujawniony w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skargowej. W przypadku podania przez Wykonawce
rachunku bankowego nieujawnionego na liscie, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym, Zamawiajacy
uprawniony jest do wstrzymania wszelkich platnosci do czasu wskazania przez Wykonawce rachunku
bankowego ujawnionego na tejze liscie.

Blednie wystawiona faktura VAT lub brak jakiegokolwiek z wymaganych dokumentéw skutkujg
wstrzymaniem biegu 30 dniowego terminu ptatnosci — do dnia dorgczenia Zamawiajacemu poprawionych
lub brakujacych dokumentéw. O fakcie blednego wystawienia faktury Zamawiajacy poinformuje
Wykonawce, ktéry zobowiazany jest do wystawienia faktury korygujacej, stosownie do obowigzujacych w
tym zakresie przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego. Do dnia dorgczenia Zamawiajgcemu korekty,
termin ptatnosci o ktérym mowa w ust. 5, ulega zawieszeniu. W takim samym trybie i na takich samych
zasadach prostowane beda wszystkie inne omytki z tym zastrzezeniem, ze zamiast faktury korygujacej
Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu note korygujaca, a do chwili jej akceptacji przez Zamawiajacego
termin zaplaty ulega zawieszeniu.

Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy, wskazanego w ust. 5, wymaga podpisania aneksu do niniejszej
umowy

Wykonawca, pod rygorem niewaznosci, nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego przenies¢ na osobe
trzecia zadnej wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej umowy. Jakakolwiek cesja dokonana bez takiej zgody
nie bedzie wazna i stanowié¢ bedzie istotne naruszenie postanowien niniejszej umowy.

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu wykonania niniejszej Umowy obejmuje takze wynagrodzenie
za przeniesienie autorskich praw majatkowych do utworéw powstatych w wyniku wykonywania niniejszej
Umowy, a takze wynagrodzenie z tytutu przeniesienia wiasnoéci egzemplarzy utworéw na warunkach
okre$lonych w dalszej cz¢$ci niniejszej Umowy.

Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie platnosci beda
dokonywane w tej walucie.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT.

§9
PRAWA AUTORSKIE

Zamawiajacy o$wiadcza, ze posiada licencje do korzystania z oprogramowania oraz prawa modyfikacji
wykonanych na uzytek Zamawiajacego.

Z chwila odbioru prac zwigzanych z modyfikacjami Oprogramowania ZSI, Wykonawca udzieli
Zamawiajacemu licencji (na czas nieoznaczony, ktorej zakres zostanie okreslony w odrgbnej umowie) do
modyfikacji Oprogramowania ZSI oraz dokumentacji na powstalej w trakcie trwania Umowy obejmujgcej
prawo do korzystania, pobierania pozytkow i rozporzadzania tym Oprogramowaniem oraz dokumentacja,
na nastepujacych polach eksploatacji:

a) trwale lub czasowe zwielokrotnienie w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek

formie,

b) korzystanie w sieci komputerowe;j.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ cywilnoprawng za wady prawne utworéw powstatych w ramach
wykonywania niniejszej Umowy, w szczegdlnosci w przypadku skierowania przeciwko Zamawiajacemu
roszczef przez osoby trzecie z tytutu naruszenia przystugujacych im autorskich praw majatkowych do
Oprogramowania lub jego cze¢sci. Zamawiajacy zawiadamia o tym fakcie niezwlocznie Wykonawce, a
Wykonawca zobowiazuje si¢ do zwolnienia Zamawiajacego zodpowiedzialnosci i zaspokojenia
powyzszych roszczen.
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§10
DALSZE POSTANOWIENIA UMOWNE

Wykonawca zobowiazuje si¢ do utrzymania w tajemnicy i nieprzekazywania osobom trzecim, w okresie
obowigzywania Umowy, po jej rozwiazaniu lub po jej wygasnigciu:

a) informacji zwigzanych z dzialalnoscia Zamawiajacego oraz wykonywaniem Umowy,

b) informacji lub danych uzyskanych w trakcie lub w zwigzku z realizacja Umowy, bez wzgledu na sposéb
i forme ich utrwalania lub przekazania, o ile informacje takie nie sa powszechnie znane, badz obowigzek
ich ujawnienia nie wynika z obowiazujacych przepisow, orzeczen sadowych lub decyzji odpowiednich
wiadz publicznych.

Strony ustalaja, ze wszelkie informacje uzyskane w zwiazku z realizacjag Umowy traktowac beda jako poufne
i zadna ze Stron nie bedzie ich ujawnia¢ osobom trzecim bez pisemnej zgody drugiej Strony Umowy oraz,
ze kazda ze Stron bedzie wykorzystywaé je jedynie do realizacji zobowigzaf wynikajacych z Umowy,
chyba ze sa to informacje publicznie dostepne, a ich ujawnienie nie nastapito w wyniku naruszenia
postanowien Umowy.

Strona niezwlocznie poinformuje druga Strone o ujawnieniu informacji poufnej, podmiocie, ktéremu
informacje zostaly ujawnione oraz zakresie ujawnienia informacji. Wykonawca zobowigzuje si¢ do
przekazania Zamawiajacemu kopii dokumentéw zwigzanych z ujawnieniem informacji.

Wszelkie materiaty i dokumenty zawierajace dane dotyczace prac, w tym dane osobowe, w ktérych
posiadanie Wykonawca wejdzie w zwiazku z wykonywaniem przedmiotu Umowy, sa i pozostana
wlasno$cia Zamawiajacego. Wykonawca zwréci je Zamawiajacemu na pisemne zadanie nie pozniej niz w
momencie uptywu terminu gwarancji jako$ci, okre$lonego w niniejszej Umowie.

Wszystkie dokumenty oraz ich kopie, ktore zostang sporzadzone przez Wykonawce w zwiazku z
wykonywaniem Umowy, a takze nosniki danych wykorzystane do sporzadzenia dokumentéw i ich kopii,
zostana przekazane Zamawiajacemu nie pézniej niz w dniu rozwigzania lub wygasnigcia Umowy.
Wykonawca moze zatrzyma¢ kopie takich dokumentéw za pisemng zgoda Zamawiajacego, przy czym nie

dotyczy to dokumentéw zawierajacych wiadomosci stanowigce tajemnice ustawowo chroniona.

Wykonawcy nie wolno bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, ujawni¢ tresci Umowy ani

jakiejkolwiek specyfikacji lub informacji dostarczonej przez Zamawiajacego, lub na jego rzecz w zwigzku

z niniejsza Umowa, jakiejkolwiek osobie trzeciej.

W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi tajemnice drugiej Strony, zainteresowany

zobowiazany jest zwréci¢ si¢ w formie pisemnej do drugiej Strony o wyjasnienie takiej watpliwosci.

Informacje poufne moga by¢ ujawniane na zadanie sadu, prokuratury, policji i innych organéw w zwiazku z

ich uprawnieniami ustawowymi.

§11
PODWYKONAWCY
Zamawiajacy nie przewiduje powierzenia przez Wykonawce podwykonawcom catosci lub czedei
Zamoéwienia wskazanego w umowie. Wykonawca bierze na siebie odpowiedzialno$¢ za wykonanie prac
powierzonych, za ktére bedzie odpowiadal przed Zamawiajacym.

§12
SILA WYZSZA

Zadna ze stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako sita wyzsza.

Przez pojecie sity wyzszej strony rozumieja zdarzenie, ktorego nie mozna byto przewidzie¢, ani ktéremu nie
mozna sie bylo przeciwstawié nawet przy dotozeniu najwyzszej starannosci, w szczegélnosci takie jak: walki
wewnetrzne, wojna, blokada powszechnie uzywanych miejsc wjazdowych lub wyjazdowych, zakazy
importu lub eksportu, trzesienia ziemi, powodzie, stany zagrozenia epidemicznego oraz epidemie, a takze
inne zdarzenia elementarnych sit przyrody, niezawiniona przez strong utrata uprawnien niezbgdnych do
wykonywania niniejszej Umowy lub niezawiniona przez strong odmowa przedtuzenia takich uprawnien
przez wiasciwe wiadze.

W przypadku zaistnienia sity wyzszej, strona, ktérej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia prawidtowe
wywiazanie si¢ z jej zobowiazan, niezwlocznie powiadomi druga strong o takich okolicznosciach 1 ich
przyczynie. Jezeli druga strona nie zdecyduje inaczej w formie pisemnej, strona zglaszajaca okolicznosci
musi kontynuowac realizacje swoich zobowiazan wynikajacych z Umowy w takim stopniu, w jakim jest to
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mozliwe i musi szuka¢ racjonalnych srodkéw alternatywnych dla realizowania zakresu, jaki nie podlega
wplywowi sity wyzszej.
Jezeli sita wyzsza, bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 60 dni lub diuzej, strony moga w drodze
wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe bez naktadania na zadna ze stron dalszych zobowiazan oprocz
pfatnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug i udzielonych licencji.
Stan sity wyzszej moze spowodowaé odpowiednie przesuniecie termindw realizacji Umowy chyba, Ze strony
postanowily inacze;j.
W przypadku zajscia zdarzenia kwalifikowanego jako sita wyzsza strony niezwlocznie poinformujg sie o tym
fakcie oraz ustalg zakres, alternatywne rozwiazanie i spos6b realizacji postanowien niniejszej Umowy.

§13
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 2% maksymalnej wartosci
nominalnej brutto podanej w § 8 ust. 1 lit d Umowy, co stanowi kwotg: ............ zt (stownie: ............ )
w formie ..............
Zamawiajacy zwréci zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w terminie 30 dni od dnia wykonania
Umowy i uznania przez Zamawiajacego zaméwienia za nalezycie wykonane.

§14
WYPOWIEDZENIE UMOWY

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku razgcego naruszenia
przez Wykonawcg zobowigzan wynikajacych z Umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy
do nalezytego wykonywania Umowy. Za razace naruszenie zobowigzan wynikajacych z Umowy Strony
uznaja w szczegélnosci w kazdym przypadku naruszenia zobowiazan Wykonawcy w zakresie ochrony
danych osobowych i poufnosci.

Wykonawcy przystuguje uprawnienie do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w kazdym
przypadku naruszenia zobowigzan Zamawiajacego w zakresie poufnosci.

W przypadku zwloki w zaplacie, o ktérej mowa w §8 ust. S niniejszej Umowy, przekraczajacej 30 dni
Wykonawca uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu
Zamawiajacego do zaptaty wynagrodzenia i wyznaczeniu mu 15-dniowego terminu na zaptate. Wezwanie
bedzie dorgczone listem poleconym za potwierdzeniem odbioru.

W przypadku wypowiedzenia przez Wykonawce Umowy z przyczyn wskazanych w ust. 2 Umowy,
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za prace wykonane do chwili wypowiedzenia Umowy,
proporcjonalnie do stanu ich zaawansowania.

W przypadku wypowiedzenia z przyczyn wskazanych w ust. 1 Umowy, Wykonawca moze zadaé wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania cze$ci Umowy, proporcjonalnie do czasu jej trwania.

Zamawiajacemu przystuguje uprawnienie do wypowiedzenia umowy po uptywie 12 miesiecy od zawarcia
umowy w przypadku wdrozenia u zamawiajacego innego systemu informatycznego.

§15
ODSTAPIENIE OD UMOWY
Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstapienia od Umowy bez wyznaczania terminu dodatkowego w

przypadku, w ktérym zwloka w usunigciu wady przez Wykonawce wyniesie co najmniej 30 dni.

Jezeli Wykonawca bedzie realizowat Umowe w sposéb wadliwy albo sprzeczny z Umowa, Zamawiajacy
wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania i wyznaczy mu w tym celu dodatkowy termin,
nie krétszy 30 dni. Po bezskutecznym uplywie tego terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstapienia
od Umowy. Wezwanie bgdzie wystosowane w formie pisemnej pod rygorem bezskutecznosci.

W razie wykonania przez Zamawiajacego umownego prawa odstapienia od Umowy z przyczyn, za ktore
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w catosci lub w czesci. W
przypadku podjecia przez Zamawiajacego decyzji o odstapieniu od umowy w czesci Strony sporzadzaja
protokot inwentaryzacji prac, ktory stanowi podstawe wzajemnych rozliczen Stron.

W przypadku odstgpienia na podstawie art. 456 Ustawy PZP, Zamawiajacy zaplaci wynagrodzenie
Wykonawcy, przy czym wysoko$¢ tego wynagrodzenia zostanie ustalona w oparciu 0 Wynagrodzenie
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opisane w Umowie, a jezeli bedzie to niewystarczajace - proporcjonalnie do stanu zaawansowania prac.

Strony zastrzegaja dla o§wiadczenia o odstapieniu od Umowy forme pisemna pod rygorem niewaznosci.

§16
ZMIANY UMOWY

Zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 Ustawy PZP Zamawiajacy przewiduje zmiany postanowien zawartej Umowy

w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku zmiany
przepiséw powszechnie obowiazujacego prawa, ktore beda miaty wplyw na tres¢ niniejszej Umowy.

W zwiazku z art. 436 pkt 4 Ustawy PZP, Zamawiajacy przewiduje zmiang wysokosci wynagrodzenia

naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy o poniesione przez Wykonawce koszty, w przypadku

Zmiany:

a) stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

b) wysokoéci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (tj. Dz. U. 22020 r, poz.
1342 z pézn.zm.) -jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania zaméwienia przez
Wykonawcg, jezeli zmiany te beda miaty wplyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawcg.

W celu zmiany wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust 2 powyzej kazda ze stron Umowy, w terminie 30 dni
od dnia wejécia w zycie przepiséw dokonujacych tych zmian, moze zwréci¢ si¢ do drugiej strony z
wnioskiem w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia o kwote kosztu poniesionego przez
Wykonawce, a w przypadku stawki podatku VAT od daty jego zmiany.

Do wniosku nalezy dotaczy¢ szczegétowy opis i wyliczenie wptywu zmian na wynagrodzenie Wykonawcy
wraz ze wskazaniem terminu ich zaistnienia. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania od
Wykonawcy dodatkowych wyjasnien odnosnie wyliczonych kosztéw oraz weryfikacji wyliczen
dokonanych przez Wykonawce we wlasnym zakresie.

Zamawiajacy przewiduje zmiang ceny materiatéw lub kosztow zwiazanych z realizacja zaméwienia. W
przypadku zmiany cen materialéw lub kosztéw zwiazanych z realizacja zaméwienia kazda ze stron
Umowy, ma prawo zwrdci¢ si¢ z wnioskiem do drugiej strony w sprawie odpowiednej zmiany
wynagrodzenia. Poziom zmiany ceny materialow lub kosztow zwigzanych z realizacja zamdéwienia
uprawniajacy Strony Umowy do zadania zmiany wynagrodzenia ustala si¢ na 20% w stosunku do poziomu
cen tych samych materiatéw lub kosztéw z dnia podpisania umowy. Poczatkowy termin ustalenia zmiany
wynagrodzenia ustala si¢ na dzief zaistnienia przestanki w postaci wzrostu wynagrodzenia ceny
materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja zamowienia o 20%. Postanowienia ust. 4 stosuje si¢
odpowiednio.

W przypadku zaistnienia przestanki bedacej podstawa zmiany wynagrodzenia, okresla sig nastepujace
okresy, w ktérych Wykonawca moze zwrécié si¢ w formie pisemnej do Zamawiajacego o zmiang
wynagrodzenia: nie wczesniej niz 6 miesigcy od dnia podpisania umowy. Wysokos¢ zmiany
wynagrodzenia bedzie ustalona w oparciu o wskaznik zmiany ceny materialéw lub kosztow oglaszany w
komunikacie Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego. Maksymalna taczna wartos¢ zmiany
wynagrodzenia, jaka dopuszcza Zamawiajacy w efekcie zastosowania postanowien o zasadach
wprowadzania zmian wysoko$ci wynagrodzenia stanowi 10% wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa § 8
ust. 1 litd

Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian w Umowie, w przypadku wystapienia okolicznodci, o
ktérych mowa w ust. 2 oraz 5-6 tylko wtedy, gdy beda mialy wplyw na koszty wykonania zam6éwienia
przez Wykonawce.

Wszelkie zmiany w tresci Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Nie stanowia zmiany Umowy w rozumieniu art. 455 ust. 1 Ustawy PZP w szczeg6lnosci nastepujace
zmiany;

a) danych zwigzanych z obstuga administracyjno-organizacyjng Umowy,

b) danych teleadresowych,
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c) danych rejestrowych,

d) danych w zakresie adresu siedziby Zamawiajacego.

Kazda ze Stron moze jednostronnie dokona¢ zmiany w zakresie wskazanym w ust. 9, zawiadamiajac
niezwlocznie o tym pisemnie drugg Strong.

Pozostate zmiany Umowy sa mozliwe tylko w okolicznosciach okreslonych w art. 455 ustawy PZP.

17
NIEWYKONANIE LUB NIENALE§ZYTE WYKONANIE UMOWY ORAZ KARY
UMOWNE

Ponizsze zapisy dotyczace kar umownych odnosza si¢ odpowiednio do dni roboczych lub godzin

roboczych. Poprzez godziny robocze rozumie si¢ godziny pomiedzy 8:00 -16:00 w dniach roboczych.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcg terminu usuniecia bledu (krytycznego, pilnego, waznego)

definicja znajduje si¢ w zataczniku nr 1, Zamawiajacemu przystuguje prawo naliczenia kar umownych:

a) dla bledu krytycznego w wysokosci 300,00 zt za kazda rozpoczeta godzine robocza zwloki, jezeli
Wykonawca przekroczy czas okreslony dla bledu krytycznego czyli 24 godzin roboczych przy czym za
godziny robocze uwaza si¢ czas migdzy 7:30-15:30,

b) dla bledu pilnego i waznego w wysokosci 150,00 zt za kazda rozpoczeta godzine robocza zwtloki, jezeli
Wykonawca przekroczy czas okreslony dla biedu pilnego czyli 48 godzin roboczych.

Jezeli Zamawiajacy odstapi od Umowy lub jej czgsci, wzglednie rozwiaze ja ze skutkiem

natychmiastowym z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca, lub gdy Wykonawca odstapi

od Umowy lub jej czesci, wzglednie ja rozwigze ze skutkiem natychmiastowym, z powodéw lezacych po
jego stronie - w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 8 ust. 1 lit d Umowy;

Jesli Wykonawca przekroczy uzgodniony termin wykonania zleconych prac, to Zamawiajacemu

przystuguje kara umowna w wysokosci 1 000 zt za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwloki liczony od

uplyniecia terminu, o ktérym mowa w §17 przy czym za kary dni roboczych uwaza si¢ dni od poniedziatku
do piatku;

W przypadku, gdy wynik kontroli dokumentow, o ktérych mowa w § 3 ust. 5 Umowy, wykaze brak

zatrudnienia osoby na podstawie umowy o pracg, Zamawiajacy naliczy kar¢ umowng w wysokoéci 2 000

zl, za kazdy przypadek naruszenia.

W przypadku naruszenia o ktérym mowa w § 10 ust. 1 Zamawiajacy ma prawo zadania zaptaty kary

umownej w wysokosci 5 000 zt za kazdy przypadek naruszenia.

W przypadku, gdy Wykonawca naruszy zasadg bezpieczenstwa opisana w § 19 Umowy, Zamawiajacy

naliczy kare umowna w wysokosci 10 000 zt za kazdy przypadek naruszenia.

W przypadku zwioki w wykonaniu zaméwienia objgtego prawem opcji, o ktorym mowa w §18 ust. 5

Umowy, Zamawiajacy naliczy kar¢ umowng w wysokosci 3% wartoséci zleconego przez Zamawiajgcego

zamé6wienia objetego prawem opcji, za kazdy dziefi roboczy zwhoki, jednak nie mniej niz 200 zt za kazdy

dzien roboczy.

Jezeli wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy, w tym takze wskutek

zwloki Zamawiajacy poniesie szkode przewyzszajaca wysoko$¢ kary umownej, bedzie on uprawniony do

dochodzenia odszkodowania na zasadach ogéinych, uregulowanych w Kodeksie Cywilnym.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia kar umownych z wynagrodzenia przystugujacego

Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza nieodwotalna zgode.

Maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérym mogg dochodzi¢ strony niniejszej Umowy, nie moze

przekroczy¢ 30% wartoéci brutto okreslonej w § 8 ust. 1 lit d Umowy.

§18
PRAWO OPCJI
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ skorzystania z prawa opcji W przypadku zwigkszenia potrzeb, lub
koniecznosci dostosowywania ZSI wzgledem regulaminéw lub innych regulacji wewnetrznych wdrozonych
u Zamawiajacego lub niezbednych do funkcjonowania modyfikacji. Wszelkie zmiany wynikajace z
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dostosowania systemu do aktualnego stanu prawnego (jezeli akt prawny, do ktérego trzeba dostosowac
system, wszedt w zycie po dniu podpisania umowy) dokonywane s3 w ramach opieki serwisowej, o ktorej
mowa w §1 ust. 1 lit. a) Umowy. Maksymalna ilosci roboczogodzin do wykorzystania w ramach prawa
opcji nie przekroczy 500 roboczogodzin. Wartos¢ jednej roboczogodziny wynika ze zlozonej oferty i
WYNOST eevenernenas brutto. Warto§¢ zaméwienia opcjonalnego nie przekroczy kwoty ............ brutto
(stownie: ............ ).

Zamawiajacy, w ramach przystugujacego mu prawa opcji, zastrzega sobie mozliwo$¢ zlecenia dodatkowych
prac zwiazanych wylacznie z wdrazaniem nowych funkcjonalnosci lub modyfikacji w modutach juz
wdrozonych u Zamawiajacego i objetych opieka serwisowa, a takze przeprowadzenia szkolen z zakresu
obstugi systemu.

Zamawiajacy ma prawo do skorzystania z prawa opcji w okresie obowigzywania Umowy i na zasadach
okreslonych w niniejszej Umowie. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo skorzystania z prawa opcji
wielokrotnie nie przekraczajac jednocze$nie wartosci Umowy objetej prawem opcji.

Realizacja prawa opcji nie bedzie skutkowata zmiang Umowy.

Uruchomienie prawa opcji nastepuje poprzez zlozenie o$wiadczenia woli przez Zamawiajacego w
przedmiocie skorzystania z prawa opcji w okreslonym przez niego zakresie. Wykonawca w odpowiedzi na
ztozone o$wiadczenie woli dokona pisemnego okreslenia ilosci roboczogodzin koniecznych do wykonania
modyfikacji i przedstawi propozycje realizacji zaméwienia Zamawiajagcemu. Zamawiajacemu przystuguje
prawo do wniesienia uwag do otrzymanej kalkulacji. Po akceptacji kalkulacji przygotowanej przez
Wykonawce, Zamawiajacy bedzie mogt dokona¢ zlecenia ustugi. Zaméwienie objete prawem opcji zostanie
zrealizowane w terminie okreslonym przez strony Umowy.

Wykorzystanie uprawnien okreslonych w ust. 1 i 2 uzaleznione bedzie wylacznie od potrzeb
Zamawiajacego. Bez uprzedniej decyzji Zamawiajacego w tym zakresie, Wykonawcy nie przystuguje zadne
roszczenie z tego tytutu. Prawo opcji jest uprawnieniem Zamawiajacego, z ktérego moze, ale nie musi
skorzysta¢ w ramach realizacji niniejszej Umowy.

Wykonawca oswiadcza, iz nie bedzie dochodzit od Zamawiajacego wykonania czgéci Umowy w zakresie
prawa opcji w przypadku nieskorzystania przez Zamawiajacego z catosci lub czesci opcji.

W przypadku skorzystania z prawa opcji wynagrodzenie platne bedzie w wysokosci wynikajacej z wartosci
dokonanej prawem opcji, na zasadach przewidzianych w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci okreslonych
w §8 ust. 5 Umowy.

W przypadku zwtoki w wykonaniu przez Wykonawce zamowienia objetego prawem opcji, Zamawiajacemu
przystuguje mozliwo$é naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w §17 ust. 10 Umowy.

Wykonawca zglasza Zamawiajacemu gotowo$¢ odbioru prac wskazanych w §18 w Elektronicznym
Rejestrze Zgloszen.

Zamawiajacy ustali termin odbioru prac maksymalnie na 14 dni roboczych od zgtoszenia gotowosci odbioru
przez Wykonawce. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o terminie odbioru w Elektronicznym Rejestrze
Zgloszen, nie pozniej niz na 2 dni robocze od daty planowanego odbioru.

Zamawiajacy przedstawia Wykonawcy liste uwag w Elektronicznym Rejestrze Zgloszen lub za

posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany w §6 ust. 9 Umowy w terminie 30 dni
kalendarzowych od dnia zgloszenia gotowosci do odbioru.

Wykonawca po uwzglednieniu uwag Zamawiajacego ponownie zgtasza gotowos¢ odbioru w terminie nie
dhuzszym niz 5 dni roboczych od daty zgloszenia ostatniej uwagi przez Zamawiajacego.

Odbiér $wiadczenia Wykonawcy nastepuje na podstawie sporzadzonego przez Zamawiajacego Protokotu
odbioru bez uwag, podpisanego przez Strony. Podpisanie Protokotu odbioru bez uwag jest podstawg do
wystawienia faktury. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze podpisac Protokot
odbioru z zastrzezeniem koniecznosci usuniecia nieprawidlowoéci w wyznaczonym terminie. W
przypadkach wad nieistotnych dla Zamawiajacego, Zamawiajacy podpisze Protokoét Odbioru z
zastrzezeniem konieczno$ci usuniecia nieprawidtowo$ci w wyznaczonym terminie.

Okres testéw, polegajacych na weryfikacji poprawnosci dokonanych przez Wykonawcg poprawek, przez
Zamawiajacego nie jest wliczany do czasu realizacji modyfikacji przez Wykonawcg.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 5 wyliczone jest na podstawie ilosci roboczogodzin i cen
jednostkowych za roboczogodzing, wynikajacych ze ztozonej przez Wykonawce oferty, ktéra stanowi
integralna cze$¢ niniejszej umowy.
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§19
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
W celu realizacji Umowy Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych
............................. , na zasadach i warunkach okreslonych w odrebnej umowie powierzenia
przetwarzania.

§20

POSTANOWIENIA KONCOWE
W razie powstania sporu zwigzanego z wykonaniem Umowy strony zobowigzujg si¢ wyczerpa¢ wszelka
droge postepowania polubownego, kierujac swoje roszczenie do strony przeciwne;j.
Strona zobowiazana jest do pisemnego ustosunkowania si¢ do roszczenia w ciggu 21 dni od chwili
zgloszenia roszczenia.
W ramach postepowania polubownego, w przypadku skomplikowanych roszczeni, strony moga, za
obopdlna zgodg zwréci¢ si¢ 0 mediacje do Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej.
Jezeli strona odméwi uznania roszczenia, nie udzieli odpowiedzi na roszczenie, w tym wniosek o
zawezwanie do proby ugodowej przed sadem, w terminie, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu
lub nie wyrazi zgody na mediacje albo od mediacji odstapi, to spor bedzie rozstrzygany przez sad whasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.
W przypadku rozwigzania Umowy w trybie art, 456 Ustawy PZP, Wykonawca moze zada¢ wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czgsci Umowy.
Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadku stwierdzenia, iz ktorekolwiek z postanowieri Umowy jest z
mocy prawa niewazne lub bezskuteczne, okolicznos¢ ta nie bedzie miata wptywu na waznos¢ i skutecznos¢
pozostatych jej postanowieni, chyba ze z okolicznosci wynika¢ bedzie w sposéb oczywisty, iz bez
postanowien bezposrednio dotknigtych niewaznoécia lub bezskutecznoscia, Umowa nie zostataby zawarta.
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy stosuje sig przepisy:
a.  Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. ~ Prawo zamoéwien publicznych,
b.  ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.
Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym:
a. Egz. Nr1-Zamawiajacy,
b.  Egz. Nr2 - Wykonawca.
Integralng czgscia Umowy jest:
a) Zalacznik nr 1 - opis przedmiotu zamoéwienia,
b)  Zalacznik nr 2 - wzor protokotu przegladu zerowego,
) Zalacznik nr 3 - wykaz 0sob przewidzianych do realizacji zamoéwienia,
d) Zalacznik nr 4 - oferta wykonawcy wraz z zestawieniem asortymentowo ~ wartosciowym,
) Zalacznik nr 5 - depozyt kodow Zrédlowych,
f)  Zalacznik nr 6 - wzor protokotu odbioru,
g) Zatacznik nr 7 - wzér do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
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