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Wroclaw, 29.09.2023 r.

Do uczestnikow postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
na ustuge ubezpieczenia Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Lubaczowie

ODPOWIEDZ NA PYTANIA/ ZMIANY/ WYJASNIENIE TRESCI SWZ NR
208/2023/Lubaczéw

Dzialajac w imieniu i na rzecz Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w
Lubaczowie, na podstawie udzielonego pelnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje
odpowiedzi na pytania do SWZ zadane przez wykonawcow/ informuje o nastepujacych
zmianach w SWZ/podaje wyjasnienia do SWZ:

1. Czy Zamawiajagcy wyraza zgode na zmian¢ okresu ubezpieczenia na okres od
01.01.2024 do 31.12.2024,
jezeli nie, to czy Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie klauzuli wypowiedzenia w

ponizszej tresci:
Klauzula wypowiedzenia umowy przez strony:

Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony

1. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe¢ z zachowaniem 3 miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego okresu ubezpieczenia, z
zastrzezeniem, ze Ubezpieczyciel moze tego dokonaé, jezeli na koniec 8 miesigca
pierwszego lub 8 miesigca drugiego okresu ubezpieczenia wskaznik szkodowosci
przekroczy 30 %

2. Wskaznik szkodowosci ustala si¢ jako stosunek wyplaconych odszkodowan i zalozonych
rezerw na odszkodowania, odpowiednio:

- na koniec 8 miesigca pierwszego okresu ubezpieczenia - za okres 8 pierwszych miesiecy
tego okresu ubezpieczenia

- na koniec 8 miesigca drugiego okresu ubezpieczenia - za okres 12 miesiecy pierwszego
okresu ubezpieczenia i 8 pierwszych miesigcy drugiego okresu ubezpieczenia.

3. Dla celow niniejszej klauzuli rozumie sig :

- przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze 12 miesigcy trwania umowy;,

- przez drugi okres ubezpieczenia - 12 miesigcy nastgpujace po pierwszym okresie
ubezpieczenia.
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- Przez wskaznik szkodowosci= [(odszkodowania wyptacone + rezerwy) / (skiadka
przypisana brutto — prowizja posrednika)] x 100 %
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

2. Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na wykreslenie z § 3 Umowy Generalnej zdania ”Ustala
si¢, ze w razie rozbieznosci pomiedzy warunkami ubezpieczenia wynikajacymi z ww.
postanowien — strony przyjma do stosowania takie rozwigzanie, ktore jest i bedzie
korzystniejsze dla Ubezpieczonego”™

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

3. Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na wykreslenie z § 4 Umowy Generalnej zdania
»Wysoko$¢ dodatkowej sktadki lub wysoko$¢ jej zwrotu zostanie naliczona przy uzyciu
stawki zastosowanej w ofercie w systemie pro rata temporis.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

4. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie kl. Sankcji w
brzmieniu Wykonawcy, ktéremu zostanie udzielone zamowienie, bez wzgledu na fakt,
czy taka klauzula znajduje si¢ w jego owu. Proponowana przez Wykonawceg tresé
klauzuli ponizej:

KLAUZULA SANKCJI

Ubezpieczyciel nie bedzie zobowigzane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub
wyplaty jakichkolwiek $rodkoéw lub udzielenia jakichkolwiek $wiadczenh w zakresie
udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jezeli zapewnienie takiej ochrony, zaptata lub
udzielenie $wiadczenia moze narazi¢ Ubezpieczyciela na jakiekolwiek kary, sankcje lub
restrykcje zwigzane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych,
ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodow
Zjednoczonych lub wynikajacych z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej
Polskiej, Unii Europejskiej, Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii badz
jakichkolwiek innych sankcji wynikajacych z obowigzujacego prawa, a takze w
zakresie w jakim PZU zobowigzane jest do zastosowania wobec klienta, wyptacanych
srodkow lub udzielanych $wiadczen $rodkow przewidzianych w wyzej wymienionych
sankcjach.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze wyraza zgode na wprowadzenie kl. Sankcji w
brzmieniu Wykonawcy, ktoremu zostanie udzielone zamowienie.

5. Czy zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisow do polis obejmujaca szkody
na terytorium poza RP — w nastepujacym brzmieniu
Zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Bialorusi, Ukrainy oraz panstw i obszarow
objetych sankcjami lub w ktérych aktualnie toczy si¢ konflikt zbrojny
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode¢. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
SWz.
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6. Prosimy o potwierdzenie, ze w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ
zastosowanie majg obowigzujace przepisy prawa oraz postanowienia OWU
Wykonawcy, w tym wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialno$ci w ich zawarte, o ile
nie stoja w sprzeczno$ci z zakresem, ktory Zamawiajacy wiaczyt wprost do zakresu
ubezpieczenia i opisat w przedmiocie zamowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

7. Prosze o potwierdzenie, ze limity i franszyzy okreslone w SWZ majg zastosowanie
pomimo, ze OWU Wykonawcy stanowig odmiennie.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

8. Klauzula likwidatora szkdd - prosz¢ o modyfikacje klauzuli na:

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowigzuje si¢ do wskazania
oddelegewanta likwidatora dedykowanego do obstugi szkéd 1 roszczen
Ubezpieczonego. Po zawarciu umowy Ubezpieczyciel wskaze imiennie likwidatora/ow
wraz z podaniem jego/ich danych teleadresowych tj. nr telefonu, nr faxu i email.
Ubezpieczony nie dopuszcza aby sposob kontaktowania si¢ z likwidatorem odbywat sig¢
za posrednictwem infolinii i-egélnego—adresu—email. O kazdej zmianie likwidatora
Ubezpieczyciel niezwlocznie poinformuje pisemnie Ubezpieczonego i reprezentujacego
go brokera

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
SWZ.

Obowiazkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu wykonujacego
dzialalnos$¢ lecznicza

9. czy Zamawiajacy wyraza zgode na wylaczenie z zakresu ubezpieczenia
obligatoryjnych klauzul zniesienia regresu do pracownika, zniesienia regresu do
podmiotow powigzanych kapitatowo, stempla bankowego oraz obiegu dokumentow i
przesuniecie ich do klauzul fakultatywnych.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ klauzule wskazane w pytaniu sa fakultatywne.

Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzenia
dzialalno$ci medycznej

10. W przedmiocie i zakresie ubezpieczenia prosimy o usunigcie zapisu ,, oraz zaptaty na
rzecz pacjenta §wiadczen, o ktorych mowa w art. 448 KC oraz art. 4 ustawy z dnia 6
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listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.” oraz usunigcic w
definicji wypadku ubezpieczeniowego zapisu ,,0oraz naruszenie praw pacjenta, za ktore
odpowiedzialno$¢ ponosi podmiot leczniczy na podstawie ustawy z dnia 6 listopada
2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta”

W przypadku braku zgody Zamawiajagcego na wykreslenie odpowiedzialnosci za
naruszenie praw pacjenta prosimy o wprowadzenie podlimitu dla szkoéd wyrzadzonych
w wyniku naruszenia praw pacjenta w wysokosci 50 000 zt na jeden i wszystkie
wypadki w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

11. Czy Zamawiajagcy wyraza zgod¢ na  wykreslenie ponizszego  zapisu:
»W ubezpieczeniu nadwyzkowym nie ma zastosowania wytaczenie odpowiedzialno$ci
wynikajace z zapiséw ogdlnych warunkow ubezpieczenia, stanowigce, iz Zaklad
Ubezpieczen nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody objete systemem ubezpieczen
obowigzkowych”.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

12. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie z zakresu ubezpieczenia szkod
wyrzadzonych wskutek przeniesienia chorob zakaznych i1 zakazen (w tym: wirusa HIV 1
wirusow hepatotropowych powodujacych WZW).

Jezeli brak zgody czy Zamawiajacy wyraza zgode dopisanie do tego zapisu w SWZ
zastrzezenia, iz zakres nie obejmuje szkod powstalych w nastgpstwie zakazenia
wirusem SARS-CoV-2 (wywotujacym chorobe COVID-19) oraz jego mutacjami.

Jezeli na takie rozwiazanie brak zgody prosimy o wprowadzenie limitu na szkody
zwigzane z przeniesieniem chorob zakaznych i zakazen do podlimitu 50 000,00 zt na
jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykres§lenie z zakresu ubezpieczenia
szkod wyrzadzonych wskutek przeniesienia chordb zakaznych i zakazen (w tym:
wirusa HIV i wiruséw hepatotropowych powodujacych WZW). Zamawiajacy
wyraza zgode dopisanie do tego zapisu w SWZ zastrzezenia, iz zakres nie obejmuje
szkod powstalych w nastepstwie zakazenia wirusem SARS-CoV-2 (wywolujacym
chorobe COVID-19) oraz jego mutacjami. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
SWz.

Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzonej
dzialalnosci i posiadanego mienia
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13. Czy Zamawiajacy wyraza zgode w przedmiocie i zakresie ubezpieczenia na zmiang
zapisu z ”wszelkie szkody rzeczowe” na ,,szkody rzeczowe” oraz zmian¢ zapisu z
,Ubezpieczeniem obj¢te sg rowniez szkody powstate w nastepstwie dziatania urzadzen
wodociggowo - kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania, gazu lub urzadzen
zwigzanych z dostarczaniem energii elektrycznej. Ochrong ubezpieczeniowg objete sa
szkody zwigzane z przeniesieniem ognia.” na ,,Ubezpieczeniem objete sa rowniez
szkody powstale w nastepstwie dziatania urzadzen wodociaggowo - kanalizacyjnych,
centralnego ogrzewania, gazu lub urzadzen zwigzanych z dostarczaniem energii
elektrycznej oraz szkody zwigzane z przeniesieniem ognia o ile mozna przypisaé
odpowiedzialnos¢ cywilng za szkode Ubezpieczonemu.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
SWz.

14. Z jakich nieruchomosci Zamawiajgcy korzysta na podstawie umowy najmu, leasingu,
dzierzawy lub innej umowy uzytkowania

Odpowiedz: Brak takich umow.

15. Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na doprecyzowanie w odniesieniu do mienia
przechowywanego (pacjentow) przez dodanie klauzuli w brzmieniu:

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialno$ci o szkody w rzeczach wniesionych przez
pacjenta w podmiocie leczniczym wykonujgcym dziatalnos¢ lecznicza w rodzaju
stacjonarne 1 calodobowe §wiadczenia zdrowotne.

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien OWU,
strony postanowily rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za
szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta w podmiocie leczniczym oddanych na
przechowanie w zwigzku z udzielaniem §wiadczen zdrowotnych.

Przez rzeczy oddane na przechowanie rozumie si¢ rzeczy zwyczajowo posiadane
przez pacjenta przyjmowanego w zwigzku z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych.

Rzeczy wniesione przez pacjenta 1 oddane na przechowanie muszg by¢
przechowywane w osobnych zamykanych pomieszczeniach, do ktérych dostep ma
wytacznie osoba odpowiedzialna — przyjmujaca rzeczy na przechowanie.

Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie musza by¢ przyjete na
przechowanie na podstawie kwitu, na ktérym zostang wyszczegdlnione wszystkie
rzeczy otrzymane od pacjenta przyjetego w zwigzku z udzieleniem $wiadczen
zdrowotnych.
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Wykonawca nie odpowiada za szkody powstale w zwigzku z prowadzeniem przez
podmiot leczniczy depozytu.
Podlimit 20 000 zt na jeden i wszystkie wypadki

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

16. Prosimy o potwierdzenie, ze odpowiedzialno$¢ za szkody w $rodowisku naturalnym
dotyczy szkod powstatych w zwigzku z przedostaniem si¢ niebezpiecznych substancji
do powietrza, wody lub gruntu oraz kosztow zwigzanych z usuni¢ciem, oczyszczeniem i
utylizacja jakichkolwiek zanieczyszczen

Odpowiedz: Zmawiajacy potwierdza.

17. Czy Zamawiajacy wyraza zgode w odniesieniu do szkod wyrzadzonych przez osoby
skierowane do wykonywania prac spotecznie uzytecznych, osoby skierowane do
wykonywania prac wyrokiem sadu lub osoby skierowane do prac interwencyjnych
przez Urzad Pracy na dodanie zapisu ,,0 ile Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢ za
te osoby oraz ktorym ubezpieczony powierzyt wykonywanie pracy”.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
SWz.

18. Jakie mienie ruchome poddawane jest przez Zamawiajgcego obrdbce, naprawie,
czyszczeniu lub innej ustudze o podobnych charakterze

Odpowiedz: Caly sprzet medyczny i karetki transportowe

19. Prosimy o podanie podmiotéw powiagzanych kapitatowo lub osobowo z Zamawiajacym

Odpowiedz: Nie dotyczy

20. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na przeniesienie klauzuli reprezentantow do klauzul
fakultatywnych
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

21. Czy Zamawiajacy akceptuje wytaczenie z ochrony szkéd zwigzanych z naruszeniem
dobr osobistych innych niz szkody na osobie.

W przypadku braku zgody prosimy potwierdzenie, ze chodzi wylacznie o objecie

ochrong szkod wynikajacych z naruszenia przepisow o ochronie danych osobowych i ze
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beda one pokrywane do limitu 30 000 zt ustalonego w granicach podlimitu sumy
gwarancyjnej ustalonego dla czystych strat finansowych

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

22. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci
500 zt

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Informacje do oceny ryzyka

23. Prosimy o podanie tacznej wartosci obrotow z dziatalno$ci leczniczej za ostatni rok
kalendarzowy

Odpowiedz: 67 843 343,76 z1

24. Prosimy o podanie tacznej wartosci obrotow z dziatalnosci pozaleczniczej za ostatni rok
kalendarzowy

Odpowiedz: 2 444 571,50 zt

25. Prosimy o weryfikacj¢ informacji o szkodowo$ci w zakresie rezerw.
Odpowiedz: Przekazana informacja o szkodowosci jest wystarczajaca.

26. Prosimy o podanie czy w okresie trwania umowy Zamawiajacy planuje rozszerzenie
dziatalnos¢ o:

- przejecie/wchtonigcie innego podmiotu leczniczego;

- otwarcie nowych oddziatow;

- powolanie nowych zaktadow leczniczych.

Jezeli tak to:

- jakiego rodzaju podmioty/oddzialy/zaktady lecznicze (specjalizacje);

- planowany obrot (w tym NFZ);

- szacowana liczba pacjentow.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie planuje Zadnego z powyzszych.
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Termin zlozenia oferty

27.Ze wzglgdu na czas niezbedny do przygotowania oferty zwracam si¢ z prosba
o przesuni¢cie terminu sktadania ofert na dzien 10.10.2023 r.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pozostate postanowienia SWZ nie ulegajg zmianom.

Marek Stanko
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