ZAŁĄCZNIK NR 2 DO SIWZ
FORMULARZ CENOWY WRAZ ZE SZCZEGÓŁOWYM OPISEM PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Pakiet 1 - usługa transportu ambulansem z lekarzem, w granicach miasta Krakowa
	L.p.
	Przedmiot zamówienia
	Obszar świadczenia usług
	Jednostka miary
	Szacunkowa ilość zamawianych przewozów
	Cena jedn.
netto (zł)
	Cena jedn.
brutto (zł)
	VAT
(%)
	Wartość netto (zł)
	Wartość brutto (zł)

	1. 
	Ambulans typu B z lekarzem – przewóz pacjenta na miejsce
	W granicach miasta Krakowa
	Stawka za każdą rozpoczętą godzinę
	1 150
	410,00
	410,00
	Zw.
	471 500,00
	471 500,00

	[bookmark: _GoBack]2.
	Ambulans typu B z lekarzem - przewóz pacjenta na miejsce, między jednostkami szpitala

	W granicach miasta Krakowa

	Stawka za każde rozpoczęte 30 minut
	130
	205,00
	205,00
	Zw.
	26 650,00
	26 650,00

	RAZEM:
	498 150,00
	498 150,00



Miejsce bazy ambulansów, z którego będą realizowane transporty:   ul. św. Łazarza 14, 31-530 Kraków
(Dokładny adres)
Czas oczekiwania na przybycie zespołu do miejsca wezwania: 90 minut (max. 90 minut)

1. [bookmark: _Hlk48724827]Wymagania dotyczące składu zespołu ambulansów: 
Ambulans typu B z lekarzem 
· Kierowca musi spełniać wymagania w stosunku do kierujących pojazdami uprzywilejowanymi, o których mowa w Rozdz. 16 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (Dz. U. z 2021 r. poz. 1212)
· Skład zespołu powinien być zgodny z unormowaniem zawartym w art. 36 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2021 r. poz. 1285),

1. Wymagania dotyczące środków transportu (pojazdów):
1. wymogi określone w ustawie z dnia 27.08.2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, Dział VI a Transport Sanitarny (Dz. U. z 2021 r. poz. 1285)
1. wymogi określone w ustawie z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2020 r. poz. 882 ze zm.);
1. zapisów obowiązującego Zarządzenia Prezesa NFZ w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju ratownictwo medyczne w szczególności Załącznika nr 3 do Zarządzenia Prezesa NFZ z dnia 12.11.2020 r. 20 nr 179/2020/DSM 
1. Wykonawca musi posiadać zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych na używanie pojazdów samochodowych, przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym w przypadku używania tych pojazdów w związku z ratowaniem życia lub zdrowia ludzkiego, o którym mowa w art. 53 ust. 1 pkt 12 Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2021 r. poz. 450 ze zm.).
1. Wykonawca musi posiadać zezwolenie na uprzywilejowanie w ruchu drogowym posiadanych środków transportu przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia zgodnie z rozporządzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia z 31 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2016 r. poz. 2022 ze zm.).
1. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług będących przedmiotem zamówienia sprawnymi technicznie pojazdami i wykonania ich z należytą starannością. 
1. pojazdy przeznaczone do realizacji przedmiotu zamówienia powinny:
· posiadać ubezpieczenie OC;
· posiadać aktualne, dopuszczające do ruchu badania techniczne;
· być utrzymane w należytym porządku;
1. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego dokumenty dotyczące środków transportu, aparatury i sprzętu przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia w terminie 3 dni roboczych od złożenia wezwania.
1. Wykonawca ma obowiązek dokonać we własnym zakresie dezynfekcji pojazdu po przewozie każdego pacjenta.
1. Wykonawca zobowiązany jest do zaopatrzenia się we własnym zakresie w wyroby medyczne, sprzęt i inne materiały niezbędne do udzielania świadczeń w ramach umowy.

1. Wymagania dotyczące realizacji zleceń:
1) usługi będą wykonywane na podstawie zleceń lekarskich, zgłaszanych telefonicznie przez pracownika Zamawiającego;
2) [bookmark: _Hlk48640303]rozpoczęcie usługi następuje w momencie wyjazdu karetki z bazy i kończy się w momencie powrotu karetki do bazy,
3) należność za realizację usługi stanowić będzie: iloczyn stawki za każdą rozpoczętą godzinę/pół godziny usługi i ilości godzin/pół godzin poświęconych na realizację zlecenia;
4) Wykonawca zapewnia transportowanym niezbędną pomoc medyczną oraz wszelkie działania służące uzyskaniu najlepszego efektu zdrowotnego lub samopoczucia w trakcie przewozu;
5) Wykonawca nie może pobierać od transportowanych pacjentów lub ich opiekunów czy innych podmiotów opłat z tytułu realizowanego świadczenia;
6) Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkodę doznaną przez pacjenta, na skutek realizowania transportu środkiem nieadekwatnym do wskazań medycznych, wynikających ze stanu pacjenta;
7) Zespół zobowiązany jest do pomocy pacjentom przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu; w przypadku pacjentów leżących obsługa karetki zapewnia transport na noszach/krzesełku kardiologicznym/desce ortopedycznej z miejsca rozpoczęcia zlecenia do miejsca docelowego;
8) Logistyczne rozplanowanie transportu leży w gestii Wykonawcy, który winien zrealizować usługę w określonym czasie najbliższą możliwą drogą.
9) Opiekę i odpowiedzialność nad pacjentem od momentu podjęcia pacjenta od Zamawiającego przez zespół, do momentu zakończenia usługi ponosi zespół (np. zawiezienie na konsultację i odwiezienie z powrotem do Szpitala, albo zawiezienia pacjenta do konkretnego miejsca np. domu).  
10) 
1. Warunki dotyczące formularza zlecenia na transport.
1. Usługi transportu realizowane są na podstawie wypełnionych w sposób czytelny zleceń – załącznik do umowy.
1. Dyspozytor Wykonawcy zobowiązany jest do prowadzenia rejestru zleceń. Wpisy w rejestrze dokonywane są zgodnie z kolejnością zgłoszeń.
[bookmark: _Hlk524093972]
Pakiet 2 - usługa transportu ambulansem z lekarzem, poza granicami miasta Krakowa
	L.p.
	Przedmiot zamówienia
	Obszar świadczenia usług
	Jednostka miary
	Szacunkowa ilość zamawianych przewozów
	Cena jedn.
netto (zł)
	Cena jedn.
brutto (zł)
	VAT
(%)
	Wartość netto (zł)
	Wartość brutto (zł)

	1. 
	Ambulans typu B z lekarzem – przewóz pacjenta na miejsce
	Poza granice miasta Krakowa
	Stawka za 1 km przejazdu w obie strony
	1 000
	4,00
	4,00
	Zw.
	4 000,00
	4 000,00

	
	
	
	Stawka za każdą rozpoczętą godzinę
	20 h
	380,00
	380,00
	Zw.
	7 600,00
	7 600,00

	RAZEM:
	11 600,00
	11 600,00



[bookmark: _Hlk77145899]Miejsce bazy ambulansów, z którego będą realizowane transporty: ul. św. Łazarza 14, 31-530 Kraków
(Dokładny adres)
Czas oczekiwania na przybycie zespołu do miejsca wezwania: 90 minut (max. 90 minut)

1. Wymagania dotyczące składu zespołu ambulansów: 
Ambulans typu B z lekarzem 
· Kierowca musi spełniać wymagania w stosunku do kierujących pojazdami uprzywilejowanymi, o których mowa w Rozdz. 16 Ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (Dz.U. z 2021 poz. 1212);
· Skład zespołu powinien być zgodny z regulacją zawartą w art. 36 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U. z 2020 poz. 882 ze zm.);

1. Wymagania dotyczące środków transportu (pojazdów):
1. wymogi określone w ustawie z dnia 27.08.2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, Dział VI a Transport Sanitarny (Dz.U. z 2021 poz. 1285);
1. wymogi określone w ustawie z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U. z 2020 poz. 882 ze zm.);
1. zapisów obowiązującego Zarządzenia Prezesa NFZ w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju ratownictwo medyczne w szczególności Załącznika nr 3 do Zarządzenia Prezesa NFZ z dnia 12.11.2020 r. 20 nr 179/2020/DSM 
1. Wykonawca musi posiadać zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych na używanie pojazdów samochodowych, przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym w przypadku używania tych pojazdów w związku z ratowaniem życia lub zdrowia ludzkiego, o którym mowa w art. 53 ust. 1 pkt 12 Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz.U. z 2021 poz. 450 ze zm.);
1. Wykonawca musi posiadać zezwolenie na uprzywilejowanie w ruchu drogowym posiadanych środków transportu przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia zgodnie z rozporządzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia z 31 grudnia 2002 r. (Dz.U. z 2016 poz. 2022 ze zm.);
1. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług będących przedmiotem zamówienia sprawnymi technicznie pojazdami i wykonania ich z należytą starannością;
1. pojazdy przeznaczone do realizacji przedmiotu zamówienia winny:
· posiadać ubezpieczenie OC;
· posiadać aktualne, dopuszczające do ruchu badania techniczne;
· być utrzymane w należytym porządku;
1. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego dokumenty dotyczące środków transportu, aparatury i sprzętu przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia w terminie 3 dni roboczych od złożenia wezwania;
1. Wykonawca ma obowiązek dokonać we własnym zakresie dezynfekcji pojazdu po przewozie każdego pacjenta;
1. Wykonawca zobowiązany jest do zaopatrzenia się we własnym zakresie w wyroby medyczne, sprzęt i inne materiały niezbędne do udzielania świadczeń w ramach umowy.

1. Wymagania dotyczące realizacji zleceń:
1. usługi będą wykonywane na podstawie zleceń lekarskich, zgłaszanych telefonicznie przez pracownika Zamawiającego.
1. [bookmark: _Hlk48640686]rozpoczęcie usługi następuje w momencie wyjazdu karetki z bazy i kończy się w bazie Wykonawcy, chyba że Wykonawca po dowiezieniu pacjenta do miejsca docelowego przyjmie inne zlecenie i zacznie je realizować nie z bazy.
1. należność za realizację usługi stanowić będzie: 
- poza granicą miasta Krakowa: iloczyn ilości przejechanych kilometrów w obie strony i stawki za jeden kilometr + iloczyn stawki za każdą rozpoczętą godzinę i ilości godzin poświęconych na realizację zlecenia;
1. Wykonawca zapewnia transportowanym niezbędną pomoc medyczną oraz wszelkie działania służące uzyskaniu najlepszego efektu zdrowotnego lub samopoczucia w trakcie przewozu;
1. Wykonawca nie może pobierać od transportowanych pacjentów lub ich opiekunów czy innych podmiotów opłat z tytułu realizowanego świadczenia;
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkodę doznaną przez pacjenta, na skutek realizowania transportu środkiem nieadekwatnym do wskazań medycznych, wynikających ze stanu pacjenta;
1. Zespół zobowiązany jest do pomocy pacjentom przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu; w przypadku pacjentów leżących obsługa karetki zapewnia transport na noszach/krzesełku kardiologicznym/desce ortopedycznej z miejsca rozpoczęcia zlecenia do miejsca docelowego;
1. Logistyczne rozplanowanie transportu leży w gestii Wykonawcy, który winien zrealizować usługę w określonym czasie najbliższą możliwą drogą; 
1. Opiekę i odpowiedzialność nad pacjentem od momentu podjęcia pacjenta od Zamawiającego przez zespół, do momentu zakończenia usługi ponosi zespół (np. zawiezienie na konsultację i odwiezienie z powrotem do Szpitala, albo zawiezienia pacjenta do konkretnego miejsca np. domu).  

1. Warunki dotyczące formularza zlecenia na transport.
1. Usługi transportu realizowane są na podstawie wypełnionych w sposób czytelny zleceń – załącznik do umowy;
1. [bookmark: _Hlk524093924]Dyspozytor Wykonawcy zobowiązany jest do prowadzenia rejestru zleceń. Wpisy w rejestrze dokonywane są zgodnie z kolejnością zgłoszeń.

Pakiet 3 - usługa transportu ambulansem bariatrycznym bez lekarza z ratownikiem medycznym w granicach miasta Krakowa
	L.p.
	Przedmiot zamówienia
	Obszar świadczenia usług
	Jednostka miary
	Szacunkowa ilość zamawianych przewozów
	Cena jedn.
netto (zł)
	Cena jedn.
brutto (zł)
	VAT
(%)
	Wartość netto (zł)
	Wartość brutto (zł)

	1. 
	[bookmark: _Hlk514245223]Ambulans bariatryczny bez lekarza (z ratownikiem medycznym) – przewóz pacjenta na miejsce
	W granicach miasta Krakowa
	Stawka za każdą rozpoczętą godzinę
	15
	310,00
	310,00
	Zw.
	4 650,00
	4650,00

	RAZEM:
	4650,00
	4650,00



Miejsce bazy ambulansów, z którego będą realizowane transporty: ul. św. Łazarza 14, 31-530 Kraków
(Dokładny adres)
[bookmark: _Hlk524093257]Czas oczekiwania na przybycie zespołu do miejsca wezwania: 90 minut (max. 90 minut)

1. Wymagania dotyczące składu zespołu ambulansów: 
Ambulans typu B bez lekarza 
· Kierowca musi spełniać wymagania w stosunku do kierujących pojazdami uprzywilejowanymi, o których mowa w Rozdz. 16 Ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (Dz. U z 2021 poz. 1212);
· Skład zespołu powinien być zgodny z unormowaniem zawartym w art. 36 ust. 1 pkt 2 Ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2020 poz. 882 ze zm.).

1. Wymagania dotyczące środków transportu (pojazdów):
1. wymogi określone w ustawie z dnia 27.08.2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, Dział VI a Transport Sanitarny (Dz. U. z 2021 poz. 1285);
1. wymogi określone w ustawie z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2020 r. poz. 882 ze zm.);
1. zapisów obowiązującego Zarządzenia Prezesa NFZ w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju ratownictwo medyczne w szczególności Załącznika nr 3 do Zarządzenia Prezesa NFZ z dnia 12.11.2020 r. 20 nr 179/2020/DSM 
1. Wykonawca musi posiadać zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych na używanie pojazdów samochodowych, przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym w przypadku używania tych pojazdów w związku z ratowaniem życia lub zdrowia ludzkiego, o którym mowa w art. 53 ust. 1 pkt 12 Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2021 poz. 450 ze zm.);
1. Wykonawca musi posiadać zezwolenie na uprzywilejowanie w ruchu drogowym posiadanych środków transportu przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia zgodnie z rozporządzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia z 31 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2016 poz. 2022 ze zm.);
1. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług będących przedmiotem zamówienia sprawnymi technicznie pojazdami i wykonania ich z należytą starannością. 
1. pojazdy przeznaczone do realizacji przedmiotu zamówienia winny:
· posiadać ubezpieczenie OC;
· posiadać aktualne, dopuszczające do ruchu badania techniczne;
· być utrzymane w należytym porządku;
1. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego dokumenty dotyczące środków transportu, aparatury i sprzętu przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia w terminie 3 dni roboczych od złożenia wezwania.
1. Wykonawca ma obowiązek dokonać we własnym zakresie dezynfekcji pojazdu po przewozie każdego pacjenta.
1. Wykonawca zobowiązany jest do zaopatrzenia się we własnym zakresie w wyroby medyczne, sprzęt i inne materiały niezbędne do udzielania świadczeń w ramach umowy.

1. Wymagania dotyczące realizacji zleceń:
1. usługi będą wykonywane na podstawie zleceń lekarskich, zgłaszanych telefonicznie przez pracownika Zamawiającego;
1. rozpoczęcie usługi następuje w momencie wyjazdu karetki z bazy i kończy się w momencie powrotu karetki do bazy
1. należność za realizację usługi stanowić będzie: iloczyn stawki za każdą rozpoczętą godzinę usługi i ilości godzin poświęconych na realizację zlecenia.
1. Wykonawca zapewnia transportowanym niezbędną pomoc medyczną oraz wszelkie działania służące uzyskaniu najlepszego efektu zdrowotnego lub samopoczucia w trakcie przewozu;
1. Wykonawca nie może pobierać od transportowanych pacjentów lub ich opiekunów czy innych podmiotów opłat z tytułu realizowanego świadczenia.
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkodę doznaną przez pacjenta, na skutek realizowania transportu środkiem nieadekwatnym do wskazań medycznych, wynikających ze stanu pacjenta;
1. zespół zobowiązany jest do pomocy pacjentom przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu; w przypadku pacjentów leżących obsługa karetki zapewnia transport na noszach/krzesełku kardiologicznym/desce ortopedycznej z miejsca rozpoczęcia zlecenia do miejsca docelowego;
1. logistyczne rozplanowanie transportu leży w gestii Wykonawcy, który winien zrealizować usługę w określonym czasie najbliższą możliwą drogą; 
1. Opiekę i odpowiedzialność nad pacjentem od momentu podjęcia pacjenta od Zamawiającego przez zespół, do momentu zakończenia usługi ponosi zespół (np. zawiezienie na konsultację i odwiezienie z powrotem do Szpitala, albo zawiezienia pacjenta do konkretnego miejsca np. domu).  

1. Warunki dotyczące formularza zlecenia na transport:
1. usługi transportu realizowane są na podstawie wypełnionych w sposób czytelny zleceń – załącznik do umowy;
1. dyspozytor Wykonawcy zobowiązany jest do prowadzenia rejestru zleceń. Wpisy w rejestrze dokonywane są zgodnie z kolejnością zgłoszeń.








Pakiet 4 - usługa transportu ambulansem bariatrycznym bez lekarza z ratownikiem medycznym poza granicami miasta Krakowa
	L.p.
	Przedmiot zamówienia
	Obszar świadczenia usług
	Jednostka miary
	Szacunkowa ilość zamawianych przewozów
	Cena jedn.
netto (zł)
	Cena jedn.
brutto (zł)
	VAT
(%)
	Wartość netto (zł)
	Wartość brutto (zł)

	1. 
	Ambulans bariatryczny bez lekarza - przewóz pacjenta na miejsce
	Poza granice miasta Krakowa
	Stawka za 1 km przejazdu w obie strony
	150
	5,10
	5,10
	Zw.
	765,00
	765,00

	
	
	
	Stawka za każdą rozpoczętą godzinę
	12 h
	300,00
	300,00
	Zw.
	3 600,00
	3 600,00

	RAZEM:
	4365,00
	4365,00



[bookmark: _Hlk77146464][bookmark: _Hlk514398042]Miejsce bazy ambulansów, z którego będą realizowane transporty: ul. św. Łazarza 14, 31-530 Kraków
(Dokładny adres)
Czas oczekiwania na przybycie zespołu do miejsca wezwania: 90 minut (max. 90 minut)

Ambulans typu B bez lekarza 
· Kierowca musi spełniać wymagania w stosunku do kierujących pojazdami uprzywilejowanymi, o których mowa w Rozdz. 16 Ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (Dz. U. z 2021 poz. 1212);
· Skład zespołu powinien być zgodny z unormowaniem zawartym w art. 36 ust. 1 pkt 2 Ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2020 poz. 882 ze zm.);

1. Wymagania dotyczące środków transportu (pojazdów):
1. wymogi określone w ustawie z dnia 27.08.2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, Dział VI a Transport Sanitarny (Dz. U. z 2020 poz. 1398 ze zm.);
1. wymogi określone w ustawie z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2020 poz. 882 ze zm.);
1. zapisów obowiązującego Zarządzenia Prezesa NFZ w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju ratownictwo medyczne w szczególności Załącznika nr 3 do Zarządzenia Prezesa NFZ z dnia 12.11.2020 r. 20 nr 179/2020/DSM 
1. Wykonawca musi posiadać zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych na używanie pojazdów samochodowych, przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym w przypadku używania tych pojazdów w związku z ratowaniem życia lub zdrowia ludzkiego, o którym mowa w art. 53 ust. 1 pkt 12 Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2021 poz. 450 ze zm.);
1. Wykonawca musi posiadać zezwolenie na uprzywilejowanie w ruchu drogowym posiadanych środków transportu przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia zgodnie z rozporządzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia z 31 grudnia 2002 r. (Dz. U. z 2016 r. poz. 2022 ze zm.);
1. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług będących przedmiotem zamówienia sprawnymi technicznie pojazdami i wykonania ich z należytą starannością;
1. pojazdy przeznaczone do realizacji przedmiotu zamówienia powinny:
· posiadać ubezpieczenie OC;
· posiadać aktualne, dopuszczające do ruchu badania techniczne;
· być utrzymane w należytym porządku;
1. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego dokumenty dotyczące środków transportu, aparatury i sprzętu przeznaczonych do realizacji usług będących przedmiotem zamówienia w terminie 3 dni roboczych od złożenia wezwania;
1. Wykonawca ma obowiązek dokonać we własnym zakresie dezynfekcji pojazdu po przewozie każdego pacjenta;
1. Wykonawca zobowiązany jest do zaopatrzenia się we własnym zakresie w wyroby medyczne, sprzęt i inne materiały niezbędne do udzielania świadczeń w ramach umowy.

1. Wymagania dotyczące realizacji zleceń:
1. usługi będą wykonywane na podstawie zleceń lekarskich, zgłaszanych telefonicznie przez pracownika Zamawiającego;
1. [bookmark: _Hlk48898802]rozpoczęcie usługi następuje w momencie wyjazdu karetki z bazy i kończy się w bazie Wykonawcy, chyba że Wykonawca po dowiezieniu pacjenta do miejsca docelowego przyjmie inne zlecenie i zacznie je realizować nie z bazy;
1. należność za realizację usługi stanowić będzie: 
- poza granicą miasta Krakowa: iloczyn ilości przejechanych kilometrów i stawki za jeden kilometr + iloczyn stawki za każdą rozpoczętą godzinę usługi i ilości godzin poświęconych na realizację zlecenia;
1. Wykonawca zapewnia transportowanym niezbędną pomoc medyczną oraz wszelkie działania służące uzyskaniu najlepszego efektu zdrowotnego lub samopoczucia w trakcie przewozu;
1. Wykonawca nie może pobierać od transportowanych pacjentów lub ich opiekunów czy innych podmiotów opłat z tytułu realizowanego świadczenia;
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkodę doznaną przez pacjenta, na skutek realizowania transportu środkiem nieadekwatnym do wskazań medycznych, wynikających ze stanu pacjenta;
1. Zespół zobowiązany jest do pomocy pacjentom przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu; w przypadku pacjentów leżących obsługa karetki zapewnia transport na noszach/krzesełku kardiologicznym/desce ortopedycznej z miejsca rozpoczęcia zlecenia do miejsca docelowego;
1. Logistyczne rozplanowanie transportu leży w gestii Wykonawcy, który winien zrealizować usługę w określonym czasie najbliższą możliwą drogą;
1. Opiekę i odpowiedzialność nad pacjentem od momentu podjęcia pacjenta od Zamawiającego przez zespół, do momentu zakończenia usługi ponosi zespół (np. zawiezienie na konsultację i odwiezienie z powrotem do Szpitala, albo zawiezienia pacjenta do konkretnego miejsca np. domu).  

1. Warunki dotyczące formularza zlecenia na transport:
1. usługi transportu realizowane są na podstawie wypełnionych w sposób czytelny zleceń – załącznik do umowy;
1. dyspozytor Wykonawcy zobowiązany jest do prowadzenia rejestru zleceń. Wpisy w rejestrze dokonywane są zgodnie z kolejnością zgłoszeń.


