
Załącznik nr 4 do SWZ – Projekt umowy 
nr postępowania: 1/ZP/TP1/U25 

  
Zawarcie Umowy poprzedziło postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego 
w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie art. 275 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
Zamówień Publicznych (tj. Dz. U. 2024, poz.1320) – dalej: ustawa Pzp. 
 

UMOWA Nr …/1/ZP/TP1/U/25 
Ostateczna treść umowy może ulec zmianie w zakresie nie zmieniającym  istotnych postanowień 

wzoru umowy i SWZ. 
 

zawarta w Pabianicach pomiędzy: 
Pabianickim Centrum Medycznym Sp. z o. o. z siedzibą przy ul. Jana Pawła II 68, 95-200 Pabianice wpisaną 
do rejestru pod nr KRS: 0000330633, której akta rejestrowe prowadzi Sąd Rejonowy dla Łódź - Śródmieście 
w Łodzi, XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego, posiadającą numer NIP 731-20-02-395, REGON 
100682491, wysokość kapitału zakładowego 71 954 900,00 zł w imieniu której występuje: 
 
Prezes Zarządu – Witold Olszewski 

zwanym dalej łącznie Zamawiającym 

a: 

………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………….. 
 
reprezentowanym  przez :   
………………………………………………………………….. 

 
zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą, 

§ 1 

1. Przedmiotem zamówienia są usługi całodobowego transportu sanitarnego dla PCM Sp. z o.o. 
w Pabianicach, całodobowo we wszystkie dni tygodnia oraz pozostawania w gotowości do wykonywania 
tego transportu. 

2. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi transportu sanitarnego na rzecz Zamawiającego zgodnie  
z niniejszą umową. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia zgodne z obowiązującymi przepisami prawa, wiedzę 
techniczną i doświadczenie niezbędne do realizacji przedmiotu umowy. 

4. Wykonawca zapewnia realizację przedmiotu zamówienia zgodnie z warunkami wskazanymi 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym: 
1) przez personel posiadający odpowiednie kwalifikację, zgodnie z ustawą z dnia 1 grudnia 2022 r. 

o zawodzie ratownika medycznego oraz samorządzie ratowników medycznych (Dz.U.2023.2187 t.j.) 
oraz z ustawą z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U.2024.652 t.j.) 
a także z rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 4 lutego 2019. w sprawie świadczeń 
gwarantowanych z zakresu ratownictwa medycznego (Dz.U.2019.237) zatrudniony przez Wykonawcę 
na umowę o pracę. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu najpóźniej 
w terminie 3 dni od zawarcia Umowy aktualnego wykazu personelu dedykowanego do świadczenia 
przedmiotowej usługi, wraz z kopiami uprawnień dla wszystkich osób wskazanych w wykazie. 
W sytuacji aktualizacji wykazu personelu, Wykonawca zobowiązany jest do przekazania 
Zamawiającemu zaktualizowanego wykazu w terminie maksymalnie 3 dni od zaistnienia zmiany. 

2) środkami transportu sanitarnego spełniającymi wymagania techniczne i jakościowe określone 
w Polskich Normach przenoszących europejskie normy zharmonizowane PN-EN 1789 „Pojazdy 
medyczne i ich wyposażenie – Ambulanse Drogowe” oraz warunki określone w Rozporządzeniu  
Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz 
zakresu ich niezbędnego wyposażenia (Dz.U.2024.502 t.j.). 

3) posiadać aktualne ubezpieczenie OC, aktualne badanie techniczne dopuszczające do ruchu drogowego 
oraz zgodę MSWiA na używanie sygnalizacji uprzywilejowania w ruchu drogowym 
w przypadku transportu medycznego. 

4) Wykonawca zobowiązuje się dbać o czystość środków transportu oraz prowadzić regularną dezynfekcję 
ich wnętrza i wyposażenia. 



5) Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia w terminie 2 dni od dnia zawarcia Umowy: kserokopii 
dowodu rejestracyjnego pojazdów, kserokopii aktualnej polisy OC i NW, zezwolenia na używanie 
sygnalizacji uprzywilejowania w ruchu drogowym dla każdego z pojazdów wskazanego w wykazie 
pojazdów. 

§ 2 

1. Wykonawca zobowiązuje się do podstawiania pojazdu, którym wykonywana będzie usługa sprawnego 
technicznie, z obsadą zespołu, w skład którego wchodzą: 
1) transport medyczny specjalistyczny - co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania 

medycznych czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu, pielęgniarka systemu lub ratownik 
medyczny zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie 
Medycznym (Dz.U.2024.652 t.j.),  

2) transport medyczny podstawowy - co najmniej dwie osoby uprawnione do wykonywania czynności 
ratunkowych, w tym pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 2) ustawy 
z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U.2024.652 t.j.),  

3) transport sanitarny pacjentów – co najmniej dwie osoby zatrudnione na stanowisku ratownika zgodnie 
z art. 13 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U.2024.652 
t.j.), 

2. W skład zespołu, o którym mowa powyżej w ust. 1 wchodzi kierowca, o którym mowa w art. 106 ust. 1 
ustawy z dnia 5 stycznia 2011 o kierujących pojazdami (Dz.U.2024.1210 t.j.). 

3. W ramach usługi transportu sanitarnego Wykonawca zapewnia: 
1) odbiór pacjenta z miejsca wskazanego przez Zamawiającego (oddział, pracownia diagnostyczna), 

przewóz i przekazanie pacjenta do właściwego podmiotu leczniczego lub innego miejsca zgodnie ze 
zleceniem transportu, 

2) pomoc pacjentom przy wsiadaniu i wysiadaniu lub przeniesienie pacjenta na noszach z/do karetki  
w zależności od potrzeb, 

3) opiekę medyczną nad pacjentem w czasie transportu. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do podstawienia ambulansu drogowego, sprawnego technicznie, 

spełniającego wymogi NFZ. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji usługi przy wykorzystaniu 
odpowiedniej ilości pojazdów przeznaczonych do realizacji zamówienia, zgodnie ze złożoną ofertą. 

5. Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługę z należytą starannością, zgodnie z obowiązującymi w tym 
zakresie przepisami prawa, z poszanowaniem praw pacjenta i zasadami etyki zawodowej. 

6. Niedopuszczalne jest obciążanie pacjenta (lub jego bliskich) albo innych podmiotów koniecznością 
uiszczania opłat za zlecony i wykonywany  w ramach niniejszej umowy transport medyczny lub sanitarny. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do ścisłej współpracy z lekarzami oraz kierownikami Oddziałów Szpitalnych  
PCM Sp. z o.o., w zakresie wykonywania usług transportowych. 

8. Liczba usług transportu sanitarnego wynikać będzie z bieżących potrzeb Zamawiającego. 
9. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy do doręczenia Zamawiającemu 

szczegółowego zestawienia obejmującego składowe mające wpływ na  kalkulację ceny  będących 
przedmiotem umowy  lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, pod rygorem utraty prawa do 
zwiększenia wysokości wynagrodzenia ze względu na okoliczności wskazane 
w § 8 ust. 2 

§ 3 

1. Świadczenia, o których mowa w § 1 ust. 1 i 2 realizowane będą przez Wykonawcę  przez 7 dni 
w tygodniu 24h na podstawie telefonicznego/mailem zgłoszenia, potwierdzonego każdorazowym 
pisemnym zleceniem transportu, wystawionym przez upoważniony personel Zamawiającego (wzór 
zlecenia stanowi Załącznik nr 1 do niniejszej umowy). 

2. Zgłoszenia na transport przyjmowane będą: 
Telefonicznie, pod numerem telefonu Wykonawcy: …………………………. 
lub  za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres mailowy: …………………………………………. 
Wysłanie zlecenia mailem za potwierdzeniem wysłania wiadomości (zlecenia) uznaje się za dostarczone 
i przyjęte przez Wykonawcę do realizacji. 

3. Zlecenie transportu powinno zawierać m.in.: 
1) pieczęć nagłówkową Zleceniodawcy, 
2) pieczątkę i podpis lekarza wystawiającego zlecenie transportu, 
3)  imię, nazwisko oraz PESEL pacjenta, 
4) datę, godzinę i minutę rozpoczęcia i zakończenia zlecenia, 
5) określenie rodzaju transportu i miejsca docelowego transportu, wskazania medyczne do transportu, 
6) pozycję pacjenta w czasie transportu. 

4.  Wykonawca zobowiązuje się do przyjazdu do miejsca wezwania: 
1) w przypadku transportu pilnego – w czasie maksymalnie …………. minut od telefonicznego 

zgłoszenia usługi, 
2) w przypadku transportu planowego – na ustaloną godzinę z dyspozytorem Wykonawcy. 



5. Usługa transportu rozpoczyna się z chwilą podstawienia środka transportu do miejsca wezwania, 
a kończy z chwilą przekazania pacjenta w miejscu docelowym. Usługa transportu nie obejmuje dojazdu do 
siedziby Zamawiającego – miejsca wskazanego jako punktu rozpoczęcia świadczenia usługi oraz powrotu 
do siedziby Wykonawcy lub miejsca postoju pojazdów po realizacji usługi zleconej przez Zamawiającego. 

6. W przypadku wystąpienia awarii podstawionego środka transportu, Wykonawca zobowiązany jest zastąpić 
pojazd uszkodzony, pojazdem sprawnym technicznie w ciągu max. 60 minut (lub 
w możliwie najkrótszym czasie jeżeli awaria wystąpi poza miastem). 

7. Nie wywiązanie się przez Wykonawcę z obowiązku określonego w ust. 6 powyżej daje prawo 
Zamawiającemu do naliczenia kary umownej o której mowa w § 7 lub skorzystania z usług innego 
przewoźnika na koszt i ryzyko Wykonawcy, a wszelkimi poniesionymi z tego tytułu kosztami i ryzykiem 
zostanie obciążony Wykonawca. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania transportu najkrótszą drogą. 
9. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji medycznej oraz sprawozdawczą statystyczną 

zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz uregulowaniami wewnętrznymi Zamawiającego. 
§ 4 

1. Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli prowadzonej przez Narodowy Fundusz Zdrowia w 
zakresie wynikającym z niniejszej umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do  zgłoszenia  w portalu SZOI Narodowego Funduszu Zdrowia  zawarcia 
niniejszej umowy oraz udostępnienia potencjału koniecznego do realizacji niniejszej umowy w terminie 7 
dni roboczych od daty jej zawarcia. 

3. Wykonawca zobowiązany jest prowadzić w sposób właściwy wszelką niezbędną dokumentację, w tym 
medyczną, zgodnie z obowiązującymi przepisami w zakresie świadczenia usług transportu sanitarnego, w 
tym dokumentację dotyczącą realizowanych przewozów. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do poddania się kontroli dotyczącej należytego świadczenia usług 
stanowiących przedmiot niniejszej umowy, przez osoby wyznaczone przez Zamawiającego. 

§ 5 

1. Odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną przy wykonywaniu przedmiotu umowy w zakresie świadczenia 
medycznego przez zespół transportu medycznego lub sanitarnego ponosi Wykonawca.   

2. Przez cały okres obowiązywania Umowy, Wykonawca obowiązany jest do posiadania ubezpieczenia od 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem 
Umowy, na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż 350 000,00 zł. Wykonawca ma obowiązek aktualizowania 
oraz przedkładania Zamawiającemu dokumentów potwierdzających posiadanie ubezpieczenia oraz 
dowodów opłacenia składek nie później niż 7 dni przed upływem terminu ważności dotychczasowego 
ubezpieczenia. Wykonawca jest obowiązany w dniu podpisania umowy do przedłożenia kopii polisy lub 
innego dokumentu stwierdzającego posiadania ubezpieczenia  

§ 6 

1. Za wykonanie usługi określonej w §1 Zamawiający strony ustalają maksymalne wynagrodzenie w 
wysokości 811 417,20 zł (słownie: osiemset jedenaście tysięcy czterysta siedemnaście zł 20/100),  
Zamawiający zobowiązuje się zrealizować, co najmniej 60% wartości umowy tj. na gwarantowaną kwotę 
486 850,32 zł (słownie: czterysta osiemdziesiąt sześć tysięcy osiemset pięćdziesiąt zł 32/100) 
1) Strony, zgodnie ze złożoną ofertą, ustalają koszt 1 roboczogodziny, o której mowa w § 3 ust. 5 umowy 

w wysokości ……………………………. zł brutto. W przypadku niepełnych roboczogodzin kwota 
należności będzie obliczana proporcjonalnie. 

2) Strony, zgodnie ze złożoną ofertą, ustalają koszt przejechanego 1 kilometra, o którym mowa w § 3 ust. 
5 i 8 umowy w wysokości ………………….. zł brutto. 

2. Termin płatności faktury wynosi do 60 dni od dnia  doręczenia prawidłowo wystawionej faktury 
Zamawiającemu przy czym dniem dokonania płatności jest dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 
Złożenie faktury następuje w formie faktury elektronicznej za pośrednictwem platformy dostępnej pod 
adresem: https://efaktura.gov.pl   

3. Podstawą do wystawienia faktury VAT za dany miesiąc będzie załączone do niej zbiorcze zestawienie 
wykonanych usług transportu sanitarnego (wzór zestawienia stanowi Załącznik nr 2 do umowy) wraz 
z kopiami zleceń i akceptacją osoby upoważnionej przez Zamawiającego. 

4. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego wpisany na fakturze stanowić będzie rachunek 
rozliczeniowy o którym mowa w art. 49 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe lub 
imienny rachunek w spółdzielczej kasie oszczędnościowo kredytowej, której Wykonawca jest członkiem, 
otwarty w związku z prowadzoną przez Wykonawcę działalnością gospodarczą – wskazanych 
w zgłoszeniu identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizującym i potwierdzony przy wykorzystaniu STIR 
systemu teleinformatycznego izby rozliczeniowej w rozumieniu art. 119 zg pkt 6 Ordynacji Podatkowej 

5.  Datą zapłaty jest dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 
6. Strony zgodnie ustalają, iż Wykonawca nie może przenieść na inny podmiot  wierzytelności 

przysługujących mu względem Zamawiającego, bez pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem 



nieważności. 
§ 7 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 
1) w przypadku zwłoki w realizacji usługi w wysokości 100,00 zł, w stosunku do czasu określonego 

w §3 ust. 4 lub 6, za każde rozpoczęte 30 minut zwłoki, 
2) w przypadku odmowy przyjazdu  transportu  lub nie wykonania zlecenia - każdorazowo w wysokości 

1 500,00 zł brutto, 
3) gdy Wykonawca świadczyć będzie usługę środkiem transportu albo z wykorzystaniem sprzętu nie 

spełniającego wymagań określonych niniejszą umową lub obowiązującymi w tym zakresie przepisami 
prawa – każdorazowo w wysokości 1 000,00 zł brutto, 

4) gdy usługa realizowana będzie przez personel nie posiadający kwalifikacji zgodnych z przepisami 
prawa, w wysokości 10 000,00 zł brutto - za każdy stwierdzony przez Zamawiającego przypadek, 

5) w przypadku niedostarczenia Zamawiającemu dokumentów potwierdzających posiadanie 
ubezpieczenia, zgodnie z §5 ust. 2, w wysokości 2000,00 zł brutto, 

6) w przypadku niespełnienia obowiązku, o którym mowa w § 4 ust. 2 w wysokości 100,00 zł za każdy 
dzień  zwłoki w zarejestrowaniu umowy na portalu NFZ, 

7) w przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego lub wypowiedzenia 
w trybie natychmiastowym , z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub rozwiązania umowy przez 
Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 10% 
wartości brutto Umowy. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość 
zastrzeżonych kar umownych. 

3. Kary umowne przewidziane niniejszą umową mogą stanowić maksymalnie 20% wartości umowy, o której 
mowa w § 6 ust.1, płatne będą w terminie 7 dni od daty wezwania do ich zapłaty. Strony dopuszczają 
możliwość rozliczenia kar umownych w formie potrącenia ze zobowiązaniami Wykonawcy względem 
Zamawiającego. Strony dopuszczają możliwość sumowania kar umownych powstałych na skutek jednego 
zdarzenia. 

§ 8 

1. Strony dopuszczają w trakcie obowiązywania umowy zmiany cen usługi będącego przedmiotem umowy 
na zasadach określonych w art. 436 pkt 4 ustawy PZP, tj. w następujących przypadkach:  
1) zmiany stawki podatku VAT oraz podatku akcyzowego, przy czym zmianie ulega cena brutto, 

natomiast cena netto pozostaje bez zmian; 
2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym 
wynagrodzeniu za pracę; 

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne; 

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych,  
o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych; 

 
- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę i zostaną one 
udowodnione (udokumentowane) przez Wykonawcę poprzez przedstawienie szczegółowej kalkulacji kosztów 
wskazujących, jaki wpływ miał ten wzrost przedmiotowych wartości na koszty wykonania tego zamówienia, a 
Zamawiający zaakceptuje powyższą kalkulację. Pierwszy wniosek o zmianę umowy w oparciu o okoliczności 
opisane w ust.1 pkt. b,c),d) nastąpi nie wcześniej niż po upływie 12 miesięcy od zawarcia niniejszej umowy. 
2. Strony dopuszczają również możliwość zmiany wynagrodzenia w razie zmiany cen materiałów lub 

kosztów związanych z realizacją niniejszego  zamówienia innych, niż wskazane w ust. 1.  
1) Wykonawca zobowiązany jest w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy do doręczenia 

Zamawiającemu szczegółowego zestawienia obejmującego składowe mające wpływ na  kalkulację 
ceny  materiałów będących przedmiotem umowy   lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, 
pod rygorem utraty prawa do zwiększenia wysokości wynagrodzenia ze względu na 
okoliczności wskazane w niniejszym paragrafie. 

2) Strony mogą dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany 
ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, o wartość wskaźnika cen towarów i 
usług konsumpcyjnych, publikowanego w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, 
pod warunkiem, że wskaźnik ten zwiększył się lub zmniejszył o co najmniej 10 % 
w okresie ostatnich 7 miesięcy (metodą miesiąc do miesiąca) gdzie początkowym terminem  od którego 
strony weryfikować będą wzrost  jest miesiąc  prowadzonych negocjacji z Wykonawcą. 

3) zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy może nastąpić wyłącznie w zakresie kwoty płatności 
wynagrodzenia Wykonawcy jeszcze niewymagalnego; 

4) zmiana wynagrodzenia nastąpi z użyciem odesłania do wskaźnika zmiany ceny materiałów lub kosztów 
ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego,  



5) zmiana wynagrodzenia Wykonawcy może następować w okresach  nie wcześniej niż  po upływie 7 
miesięcy  liczonych od dnia zawarcia umowy;  

6) wartość zmiany , jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania postanowień powyżej  wynosi 
jedynie 50% wartości wzrostu wynagrodzenia  pozostałe 50 % wartości wzrostu wynagrodzenia 
stanowi ryzyko gospodarcze Wykonawcy,  

7) maksymalna wartość zmiany jaką dopuszcza Zamawiający  to 20 % wartości umowy o której mowa  
w§ 6 ust.1 niniejszej umowy  

8) przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich 
obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy 
zawartego w ofercie.  

9) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 2 zobowiązany jest do zmiany 
wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którymi zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym 
zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy. 

3. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień umowy również w przypadkach określonych 
poniżej: 

1) w przypadku obniżenia ceny przedmiotu Zamówienia zmiana Umowy może nastąpić w każdym 
czasie; 

2) gdy wystąpią okoliczności nieprzewidziane w chwili zawarcia Umowy, a skutkujące koniecznością 
ograniczenia przez Zamawiającego zakresu Przedmiotu Umowy - zmianie ulegną postanowienia 
Umowy dotyczące Przedmiotu Umowy i jego zakresu, wynagrodzenia Wykonawcy, jego rozliczenia 
oraz obowiązków Wykonawcy; 

3) w związku z zaistnieniem siły wyższej, tj. zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, 
którego nie można było przewidzieć ani mu zapobiec lub przezwyciężyć poprzez działanie z 
dochowaniem należytej staranności, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu 
ludzi lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach. W przypadku wystąpienia siły 
wyższej pod warunkiem, że Wykonawca powiadomi Zamawiającego pisemnie o wystąpieniu zdarzenia 
siły wyższej nie później aniżeli w ciągu 2 dni od dnia w/w zdarzenia. Przesunięcie terminu następuje o 
ilość dni, w których zdarzenie siły wyższej wystąpiło lub na czas usunięcia skutków działania siły 
wyższej; 

4) zmiany terminu realizacji umowy w sytuacji nie wyczerpania wartości umowy o której mowa w § 6 ust.1; 
5) zmiany sposobu płatności, o ile są one korzystne dla Zamawiającego; 
6) dopuszcza się zmiany osób mających pełnić określone funkcje w realizacji zamówienia, jeśli wcześniej 

wskazane osoby nie będą mogły pełnić swoich funkcji ze względów losowych, służbowych, z powodu 
niewłaściwego wykonywania powierzonych zadań lub z powodu niewłaściwego zachowania. Osoby 
zastępujące muszą posiadać co najmniej takie same doświadczenie jak osoby zastępowane. 
Wykonawca musi uzyskać zgodę Zamawiającego na powierzenie obowiązków nowej osobie. W 
przypadku zmiany osób po stronie Zamawiającego, Zamawiający powiadomi Wykonawcę o takim 
fakcie, zmiana taka nie wymaga aneksu do Umowy;  

7) w przypadku gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym 
wpływ na realizację Przedmiotu Umowy - w takim przypadku dopuszcza się zmiany Umowy 
pozwalające na dostosowanie jej do nowych przepisów; zmiany takie nie spowodują wzrostu 
Wynagrodzenia umownego, cen jednostkowych ani zmiany terminu wykonania Przedmiotu Umowy.  

8) zmiany formy prawnej prowadzonej działalności gospodarczej, 
9) zmiany adresu siedziby firmy, zmiany adresu zamieszkania właściciela lub współwłaściciela firmy. 
10) w przypadku wystąpienia oczywistych omyłek rachunkowych, pisarskich. 

4. Zmiany Umowy będą dokonywane poprzez kolejno numerowane aneksy sporządzone przez Strony 
w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Strony dopuszczają możliwość dokonywania wszelkich 
nieistotnych zmian Umowy. 

5. Zmiana miejsca wykonywania Przedmiotu umowy nie stanowi zmiany Umowy. Strona zobowiązana jest 
do poinformowania drugiej Strony o takiej zmianie. 

6. 6.Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  
§ 9 

1. Umowa zostaje zawarta na czas 24 miesięcy od dnia jej zawarcia lub do wyczerpania kwoty umowy brutto 
określonej w § 6 ust. 1 niniejszej umowy , w zależności co nastąpi pierwsze. 

2. W przypadku braku wykorzystania kwoty umowy Zamawiający zastrzega sobie prawo przedłużenia umowy 
do 12 miesięcy bez zwiększania kwoty umowy na podstawie aneksu. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym, tj. bez zachowania 
okresu wypowiedzenia, w przypadku naruszenia jej postanowień przez Wykonawcę, w szczególności: 
1) jeżeli Wykonawca nie rozpoczął wykonywania usługi; przerwy w realizacji przez Wykonawcę 

obowiązków wynikających z Umowy uniemożliwiającej Zamawiającemu wywiązywanie się ze swoich 
zobowiązań trwającej co najmniej 3 dni z rzędu lub łącznie 3 dni. 

2) naruszenia warunków umowy, a w szczególności trzykrotnego nie zapewnienia ciągłości obsługi 



transportowej w danym tygodniu lub miesiącu; 
3) niewypełnienia obowiązku, o której mowa w §5 ust. 2, 
4)  utracił uprawnienia niezbędne do wykonania przedmiotu zamówienia. 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności 
powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w 
chwili zawarcia umowy. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości 
o powyższych okolicznościach. W takiej sytuacji Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia 
należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

5. Oświadczenie o wypowiedzeniu jak i oświadczenie o odstąpieniu od umowy wymaga zachowania formy 
pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 10 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o charakterze 
organizacyjnym, ekonomicznym i technicznym mogących stanowić tajemnicę przedsiębiorstwa 
Zamawiającego w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 
(Dz.U.2022.1233), jak również zobowiązuje się do przestrzegania przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 
1997r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781) oraz ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. 
o ochronie informacji niejawnych (Dz.U.2024.632) w tym w szczególności do: 
1)  ochrony i zabezpieczenia danych zgodnie z wymogami ustaw, 
2)  przetwarzania informacji i danych osobowych wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w umowie, 
3)  zachowania w tajemnicy danych osobowych pozyskanych w związku z realizacją umowy 
4)  niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o każdym przypadku naruszenia bezpieczeństwa 

danych. 
2.  Zachowanie poufności informacji, o których mowa w ust.1 obowiązuje Wykonawcę także po rozwiązaniu  

umowy. 
3.  Naruszenie obowiązku, o którym mowa w ust. 1 powoduje odpowiedzialność Wykonawcy za szkodę 

wyrządzoną Zamawiającemu (na zasadach wynikających z kodeksu cywilnego) oraz stanowi podstawę do 
rozwiązania niniejszej umowy przez Zamawiającego z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia. 

§ 11 

1. Zamawiający wymaga, aby osoby wykonujące usługi transportowe ( 2 lekarzy systemu, 8 ratowników 
medycznych/8 pielęgniarek systemu, 2 ratowników KPP) były zatrudnione na podstawie umowy o pracę w 
rozumieniu art. 22 § 1 kodeksu pracy. W związku z powyższym, w trakcie realizacji zamówienia, 
zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie 
spełniania przez Wykonawcę lub  
podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę  osób świadczących usługi 
przewozowe  
w szczególności do: 
1) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów, 
2) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów 

i dokonywania ich oceny, 
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

2. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu 
terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia 
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób 
świadczących usługę przewozu: 
1)  oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno 
zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia 
oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie 
umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy i wymiaru etatu oraz podpis 
osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy; lub 

2) zanonimizowane dokumenty w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, 
zgodnie z przepisami ustawy z dnia o ochronie danych osobowych potwierdzone za zgodność 
z oryginałem przez osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub 
Podwykonawcy. 

W tym celu Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania od pracowników zgody na przetwarzanie danych 
osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.  

3. Niezłożenie oświadczeń lub zanonimizowanych dokumentów przez Wykonawcę lub podwykonawców, 
o których mowa powyżej w terminie wskazanym przez Zamawiającego w wezwaniu będzie traktowane jako 
niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracowników na umowę o pracę oraz skutkować będzie 
zawiadomieniem Państwowej Inspekcji Pracy o podejrzeniu zastąpienia umowy o pracę z osobami 
wykonującymi pracę na warunkach określonych w art. 22 § 1 ustawy Kodeks Pracy, umową cywilnoprawną 
oraz naliczeniem przez Zamawiającego kary umownej w wysokości 5.000,00 złotych brutto za każdą osobę, 



nie więcej jednak niż 20 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co 
do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o 
przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.” 

 
§12 

1. Osobą odpowiedzialną za realizację Umowy ze strony Wykonawcy 
jest: ……………………………………………….. - dane kontaktowe: tel. ………………………….., 
email:…………………………………….lub w przypadku nieobecności inna osoba upoważniona przez 
Wykonawcę wraz z wskazaniem danych kontaktowych. 

2. Osobą uprawnioną ze strony Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcą w sprawach dotyczących 
Umowy jest ………………………………………….. , dane kontaktowe, tel. …………………., 
email: ……..……………. lub w przypadku nieobecności inna osoba upoważniona przez Zamawiającego 
wraz z wskazaniem danych kontaktowych. 

3. Wykonawca oświadcza, że wypełnił i zobowiązuje się niezwłocznie wypełniać na przyszłość, obowiązki 
informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) wobec osób fizycznych, 
od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio przekazuje Zamawiającemu 
w związku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy. 

§ 13 

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 

§ 14 

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy z dnia 11 września 
2019 r. (Dz.U.2024.1320) Kodeksu cywilnego oraz inne obowiązujące w tym zakresie przepisy prawa. 
Zaproszenie do negocjacji  wraz z wszystkimi załącznikami  stanowią  integralną część umowy. 

§ 15 
Wszelkie spory wynikłe z realizacji niniejszej umowy rozpatrywane będą przez sąd właściwy miejscowo dla 
siedziby Zamawiającego. 

§ 16 

Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednej dla każdej, ze stron lub 
elektronicznie w jednym egzemplarzu. 
 
Załączniki do umowy stanowiące jej integralną część: 
1. Zlecenie transportu sanitarnego 
2. Zestawienie wykonanych usług 
3. Umowa przetwarzania danych osobowych; 
 

 

ZAMAWIAJĄCY:   WYKONAWCA: 

 

 
 

  



Załącznik nr 1 do umowy 
 

Miejscowość: ……………………, dnia……………..  
   

 

ZLECENIE NA TRANSPORT SANITARNY 
 
Proszę o przewiezienie chorego(ej)....................................................................................lat.............. 
 
Adres:                                                                                                         
PESEL       
Rozpoznanie (w języku polskim): 

kod(ICD10): 

stopień niesprawności pacjenta  

I stopień  
niesprawności   

* 

II stopień 
niesprawności 

* 

* właściwe zaznaczyć znakiem „X”  

 
z (nazwa jednostki, adres):………………………………………………………………..    
w pozycji: …………………………w dniu:  ………………………o godzinie: ……………. 
do (nazwa jednostki, adres):……………………………………………………………. 
cel przewozu : 

1. konieczności podjęcia natychmiastowego leczenia w zakładzie opieki zdrowotnej * 

2. potrzeba kontynuacji leczenia (kontynuowania leczenia w danym zakładzie lub przekazania do dalszego leczenia 
      w innym zakładzie) 

* 

3. dysfunkcja narządu ruchu uniemożliwiająca korzystanie ze środków transportu publicznego 
      (w celu przejazdu na leczenie do najbliższego zakładu opieki zdrowotnej udzielającego świadczeń we właściwym zakresie 
      i z powrotem) 

* 

4. Inne wyżej nie wymienione * 

 właściwe zaznaczyć znakiem „X”  
 

Pouczenie dla ubezpieczonego 
Zgodnie z § 6 Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 17 grudnia 2004 roku w sprawie wykazu grup jednostek 
chorobowych, stopni niesprawności oraz wysokości udziału własnego świadczeniobiorcy 
w kosztach przejazdu środkami transportu sanitarnego (Dz. U. z 2004 r. Nr 275, poz. 2731) – w przypadku 
zlecenia transportu sanitarnego ubezpieczonemu w celu innym niż: 
1. konieczność podjęcia natychmiastowego leczenia w zakładzie opieki zdrowotnej lub potrzeby zachowania 

ciągłości leczenia; 
2. konieczność przewozu osób ubezpieczonych posiadających dysfunkcję narządu ruchu uniemożliwiającą 

korzystanie ze środków transportu publicznego w celu przejazdu na leczenie do najbliższego zakładu 
opieki zdrowotnej udzielającego świadczeń we właściwym zakresie  
i z powrotem; 

i wobec którego ustalono: 
I stopień niesprawności – udział ubezpieczonego w kosztach przejazdu środkiem transportu sanitarnego 

wynosi 100%; 
II stopień niesprawności – udział ubezpieczonego w kosztach przejazdu środkiem transportu sanitarnego 

wynosi 60%”. 
 
Oświadczam, że zapoznałam/em się z powyższym pouczeniem i bez zastrzeżeń wyrażam zgodę na poniesienie 
kosztów przewozu na zasadach wyżej ustalonych.  
 
 
......................................................      ………………………………………….  
Podpis ubezpieczonego        Podpis i pieczątka lekarza 



 
Załącznik 2 do umowy 

Zestawienie wykonanych usług: 
Zbiorcze zestawienie wykonanych usług transportu sanitarnego  
za okres od …………………. do ……………… 

 

 

L.p Data 

zlecenia 

Imię i nazwisko 

pacjenta PESEL 

 ---------------------  

Komórka 

zlecająca 

Dane osoby 

zlecającej 

Rodzaj 

transportu  

(KS, KP, KT) 

Skąd - dokąd 

(placówka, 

miejscowość, 

ulica) 

Cel transportu 

(badanie, 

konsultacja, do 

domu 

Liczba 

kilometrów/ 

wozogodzin 

Godzina 

rozpoczęcia 

pracy zespołu 

Godzina 

zakończenia 

pracy 

zespołu 

 

 

należność 

 

 


