Załącznik nr 8 do umowy nr Ru-…/22/SK z dnia …
Zasady przewozu osób niepełnosprawnych oraz osób z wózkiem dziecięcym
Kierowca autobusu oznaczonego piktogramem z międzynarodowym symbolem wózka inwalidzkiego, proszony ma obowiązek pomóc osobie niepełnosprawnej poruszającej się na wózku inwalidzkim oraz osobie z wózkiem dziecięcym przy wsiadaniu i wysiadaniu 
z autobusu.
Uwaga: przez POMOC rozumie się, poza wykorzystaniem wszystkich technicznych elementów wyposażenia autobusu: platformy, przyklęku w trakcie każdorazowej obsługi niepełnosprawnego pasażera, koordynowanie prawidłowego wjazdu (środkiem platformy)
i ustawienia (w wyznaczonym do tego miejscu) wózka inwalidzkiego. Pomoc nie oznacza dźwigania wózka, a empatyczne podejście do klienta, któremu zapewniamy wsparcie 
w skutecznym pokonywaniu barier architektonicznych).
Zgodnie z Ustawą Prawo o ruchu drogowym wózkiem inwalidzkim jest pojazd konstrukcyjnie przeznaczony do poruszania się osoby niepełnosprawnej, napędzany siłą mięśni lub za pomocą silnika, którego konstrukcja ogranicza prędkość jazdy do prędkości pieszego. 

W związku z dopuszczeniem do przewozu środkami transportu MZK Sp. z o.o. w Opolu osoby poruszającej się na wózku inwalidzkim (tradycyjnym) oraz wózku inwalidzkim napędzanym elektrycznie (dalej: wózkiem elektrycznym), a także osoby z wózkiem dziecięcym, wprowadza się następujące zasady ich przewozu:
ZASADY PRZEWOZU WÓZKÓW INWALIDZKICH (TRADYCYJNYCH I ELEKTRYCZNYCH) ORAZ OSÓB Z WÓZKIEM DZIECIĘCYM ŚRODKAMI TRANSPORTU 

MIEJSKIEGO ZAKŁADU KOMUNIKACYJNEGO SP. Z O.O. W OPOLU 

1. Przewóz odbywa się wyłącznie autobusami przystosowanymi do przewozu osób niepełnosprawnych poruszających się na wózku inwalidzkim oraz osób 
z wózkiem dziecięcym, tj. niskopodłogowymi i niskowejściowymi, oznaczonymi piktogramem z międzynarodowym symbolem wózka inwalidzkiego.

2. Przewóz odbywa się wyłącznie poprzez zajęcie miejsca wyznaczonego dla przewozu wózka inwalidzkiego/dziecięcego.

3. Konstrukcja wózka inwalidzkiego winna umożliwiać osobie niepełnosprawnej swobodne manewrowanie wózkiem oraz prawidłowe zajęcie wyznaczonego miejsca w autobusie, tj. w sposób nie ograniczający pozostałym pasażerom możliwości wsiadania i wysiadania z pojazdu oraz swobodnego poruszania się wewnątrz autobusu.
4. Kierowca autobusu oznaczonego piktogramem z międzynarodowym symbolem wózka inwalidzkiego proszony, ma obowiązek pomóc osobom niepełnosprawnym poruszającym się na wózku inwalidzkim oraz osobom 
z wózkiem dziecięcym pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu.

UWAGA!
Z przewozu WYŁĄCZONE SĄ wózki inwalidzkie typu SKUTER, tj. takie, w których 
oś przednia jest wysunięta przed niepełnosprawnego, co znacznie ogranicza możliwości manewru w autobusie z uwagi na duży promień skrętu wózka.

Różnicy pomiędzy wózkiem inwalidzkim (tradycyjnym i elektrycznym) a wózkiem inwalidzkim typu skuter:
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   TAK!  Wózek inwalidzki  TRADYCYJNY
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  TAK!  Wózek inwalidzki ELEKTRYCZNY
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  NIE!  Wózek inwalidzki SKUTER

