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Część II SWZ – Wzór umowy 

 

zawarta w dniu ……….2024 r. w Słupsku pomiędzy: 

 

1. „Wodociągi Słupsk” Spółką z o.o. z siedzibą w Słupsku przy ul. E. Orzeszkowej 1, 

wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk – 

Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem 0000078635, posiadającą numer identyfikacji podatkowej 839-000-55-92, 

reprezentowaną przez Zarząd w osobach:  

1) Andrzeja Wójtowicza – Prezesa Zarządu 

2) Aliny Zimnickiej – Członka Zarządu 

zwaną dalej Zamawiającym 

a 

2. …………………… z siedzibą ………………., wpisaną do ……………… pod numerem 

………, posiadającą numer identyfikacji podatkowej ………….. 

reprezentowaną przez: 

1) …………………….. 

zwanym dalej Wykonawcą 

w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego 

w trybie podstawowym na podstawie Ustawy z dnia z dnia 11 września 2019 r. - Prawo 

zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zmianami) zwanej dalej także Pzp, 

została zawarta umowa o treści: 

§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę polegającą na 
opracowaniu strategii marki oraz kompleksowego systemu identyfikacji wizualnej wraz z 
wykonaniem strony internetowej dla "Wodociągi Słupsk" Sp. z o.o. jako Koordynatora 
Słupskiego Klastra Bioenergetycznego (SKB). 

2. Przedmiot Umowy obejmuje wykonanie następujących etapów: 
1) Etap I – Analiza  i diagnoza  stanu obecnego (trendy, otoczenie  społeczno-

gospodarcze projektu oraz  interesariusze), 
2) Etap II – Opracowanie dokumentu strategii marki - "Wodociągi Słupsk"  jako 

Koordynatora SKB, 
3) Etap III – Opracowanie hasła promocyjnego, 
4) Etap IV – Opracowanie Systemu Identyfikacji Wizualnej (SIW), 
5) Etap V – Opracowanie projektu strony internetowej "Wodociągi Słupsk" jako 

Koordynatora SKB wraz z wdrożeniem go i przeprowadzeniem szkolenia. 

3. Celem realizacji usługi jest zbudowanie strategii marki "Wodociągi Słupsk" jako 
Koordynatora SKB i jego pozycjonowanie. Natomiast efektem tych działań będzie 
budowanie i wzmacnianie wizerunku zarówno "Wodociągi Słupsk" jako Koordynatora SKB 
jak i całego Słupskiego Klastra Bioenergetycznego poprzez stworzenie kompleksowej 
identyfikacji wizualnej na bazie przyjętych założeń strategii marki, co zapewni spójność 
działań informacyjno-promocyjnych. 

4. Szczegóły przedmiotu zamówienia określa Opis Przedmiotu Zamówienia (dalej jako OPZ), 

który stanowi integralną część umowy opisaną w Załączniku nr 1. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Umowy, zgodnie z jej postanowieniami, OPZ, 

SWZ, Harmonogramem oraz instrukcjami otrzymanymi w tym zakresie od Zamawiającego. 

6. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednią wiedzą, doświadczeniem oraz 

uprawnieniami niezbędnymi do należytego wykonania przedmiotu Umowy i zobowiązuje 

się wykonać go ze szczególną starannością, według swojej najlepszej wiedzy i 

umiejętności, z uwzględnieniem obowiązujących przepisów prawa, przyjętych standardów 
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oraz profesjonalnego charakteru prowadzonej przez siebie działalności, wykorzystując w 

tym celu wszystkie posiadane możliwości, a także mając na względzie ochronę interesów 

Zamawiającego. 

§ 2 

TERMINY 

1. Terminy wykonania przedmiotu Umowy:  

1) Etap I, II, III, IV, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt od 1 do 4 Umowy – do 6 miesięcy od 

daty podpisania Umowy, tj. do dnia …………… roku. 

2) Etap V, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 5 Umowy – do 3 miesięcy od daty odbioru 

ostatniego z etapów, o których mowa w pkt. 1 powyżej. 

2. W terminie 7 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, Wykonawca przedstawi 

Zamawiającemu harmonogram realizacji prac objętych przedmiotem Umowy,  określający 

daty opracowania etapów, o których mowa w § 1 ust. 2 Umowy.  

3. Zamawiający w terminie 2 dni roboczych zgłosi uwagi do harmonogramu. Wykonawca 

zobowiązany jest niezwłocznie dostosować dokument do uwag Zamawiającego w terminie 

do 2 dni roboczych. W przypadku braku uwag, Zamawiający zobowiązany jest do jego 

akceptacji. 

4. Harmonogram winien być aktualizowany w sytuacji wystąpienia istotnych zmian w 

realizacji prac lub w przypadku zmiany terminu wykonania przedmiotu Umowy.  

 

§3 

SPOSÓB POROZUMIEWANIA SIĘ ORAZ OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJĘ 

UMOWY ZE STRONY ZAMAWIAJĄCEGO I WYKONAWCY 

  

1. W celu wykonywania postanowień Umowy Strony wskazują następujące osoby wraz z 

danymi kontaktowymi, jako osoby odpowiedzialne za bieżącą współpracę i realizację 

umowy: 

1) ze strony Zamawiającego:  

a) Małgorzata Dąbczak-Siatkowska, tel. 885 100 170, e-mail: 

m.dabczak@wodociagi.slupsk.pl   

b) Andrzej Mielczarek, tel. 609 095 070, e-mail: a.mielczarek@wodociagi.slupsk.pl  

2) ze strony Wykonawcy: …………………, e-mail: ………………….. 

 

§ 4 

OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO 

1. Do obowiązków Zamawiającego należy:   

a) Odebranie prawidłowo wykonanego przedmiotu Umowy na zasadach określonych w 

niniejszej Umowy; 

b) Bieżące konsultowanie z Wykonawcą przyjętych rozwiązań; 

c) Terminowa zapłata wynagrodzenia należnego Wykonawcy.  

d) Zapewnienie certyfikatu SSL i  Środowiska Wordpress; 

e) Udostępnienie Wykonawcy na czas wdrożenia środowiska serwerowego – serwer 

www. Dostęp do tego serwera www zostanie zabezpieczony szyfrowanym 

połączeniem VPN, które zapewni Zamawiający. 

 

§ 5 

OBOWIĄZKI WYKONAWCY 

1. Do obowiązków Wykonawcy należy: 

mailto:m.dabczak@wodociagi.slupsk.pl
mailto:a.mielczarek@wodociagi.slupsk.pl
mailto:m.pietrzyk@asm-poland.com.pl
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1) Przekazanie Zamawiającemu w terminie 7 dni roboczych od daty zawarcia Umowy do 

akceptacji szczegółowego harmonogramu prac określającego daty opracowania 

Etapów o których mowa w § 1 ust. 2 Umowy. Zamawiający zastrzega sobie prawo do 

zgłoszenia uwag do harmonogramu w terminie 2 dni roboczych od jego otrzymania. 

Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie dostosować dokument do uwag 

Zamawiającego do 2 dni roboczych. W przypadku braku uwag Zamawiający 

zobowiązany jest do jego akceptacji. 

2) Zrealizowanie przedmiotu Umowy z należytą starannością, zgodnie z aktualnie 

obowiązującymi przepisami oraz Opisem Przedmiotu Zamówieniami (OPZ); 

3) Bieżące  i niezwłoczne informowanie Zamawiającego o zaistniałych przeszkodach 

uniemożliwiających właściwe wykonanie przedmiotu Umowy w terminie oraz o 

przeszkodach związanych z jej realizacją; 

4) Zorganizowanie w siedzibie Zamawiającego, co najmniej trzech, w tym dwóch 

warsztatowych, spotkań z udziałem członków SKB i przedstawicieli Zamawiającego. 

5) Zapewnienie odpowiednich zasobów technicznych, personelu posiadającego 

zdolności, doświadczenie, wiedzę oraz wymagane uprawnienia i kwalifikacje w 

zakresie niezbędnym do wykonania przedmiotu Umowy; 

6) Wykonawca oświadcza, że przedmiot Umowy będzie wynikiem jego oryginalnej 

twórczości i nie będzie naruszać praw osób trzecich, w szczególności praw autorskich 

oraz dóbr osobistych, jak również osobiste i majątkowe prawa autorskie do przedmiotu 

umowy nie są ograniczone jakimikolwiek prawami osób trzecich. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za prawidłowość wykonania przedmiotu 

Umowy, wyrządzone szkody osobom trzecim oraz we własnym zakresie powinien 

przestrzegać przepisów BHP. 

3. Zamawiający, na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, żąda, aby Wykonawca lub 

Podwykonawca zatrudniał, na podstawie stosunku pracy – umowy o pracę w rozumieniu  

art. 22 §1 ustawy z 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tekst jednolity: Dz.U. z 2023 r. poz. 

1465 ze zm.), osoby wykonujące czynności określone w pkt 5.7 SWZ 

4. W trakcie realizacji umowy, na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym 

wezwaniu terminie, nie krótszym niż trzy dni robocze, Wykonawca przedłoży 

Zamawiającemu dowody potwierdzające spełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę 

obowiązku, zatrudniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób na podstawie 

stosunku pracy, przy wykonywaniu czynności określonych w ust. 5. 

5. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego wykonać 

zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy w całości lub w części przez osoby trzecie, 

chyba że wykona je przez osoby pozostające z nim w stałej współpracy. 

6. W celu weryfikacji zatrudniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, na podstawie 

stosunku pracy, osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego w pkt 5.7 IDW (SWZ) 

czynności w zakresie realizacji zamówienia, Wykonawca lub Podwykonawca zobowiązuje 

się w okresie obowiązywania umowy, na żądanie i w terminie wyznaczonym przez 

Zamawiającego przedstawić w szczególności: 

1) oświadczenie zatrudnionego pracownika o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę 

zawierające dokładne określenie osoby składającej oświadczenie, datę złożenia 

oświadczenia, że objęte wezwaniem czynności wykonuje na podstawie umowy o 

pracę, wraz ze wskazaniem m.in. rodzaju umowy o pracę, wymiaru etatu i zakresu 

obowiązków, datę zawarcia umowy o pracę oraz podpis pracownika; 

2) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie 

umowy o pracę zawierające m.in. dokładne określenie podmiotu składającego 

oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem 

czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze 

wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę, wymiaru etatu i zakresu 
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obowiązków, datę zawarcia umowy o pracę oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia 

oświadczenia w imieniu wykonawcy i/lub podwykonawcy; 

3) poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub 

podwykonawcę kopie umów o pracę zawartych przez wykonawcę lub podwykonawcę 

z osobami skierowanymi do wykonywania robót zawierających m.in. zakres 

obowiązków, datę zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę, wymiar etatu, 

zanonimizowane w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników. 

Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. 

4) Inne dokumenty tj. zaświadczenie właściwego oddziału ZUS potwierdzające opłacanie 

przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne 

z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę  za ostatni okres rozliczeniowy; i/lub 

poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub 

podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez 

pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę 

danych osobowych pracowników. 

7. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na 

podstawie stosunku pracy osób wykonujących przedmiot zamówienia w zakresie 

wskazanym w pkt. 5.7. IDW (SWZ), Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku 

zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w § 9 ust. 2 pkt 4 Umowy. 

 

§ 6. 

   ODBIORY 

1. Odbiór przedmiotu Umowy dokonywany będzie osobno dla każdego Etapu o którym mowa  

w § 1 ust. 2 pkt od 1 do 5 Umowy. 

2. Rodzaje odbiorów:  

1) Odbiór częściowy – po wykonaniu i pisemnej akceptacji przez Zamawiającego każdego 

Etapu, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt od 1 do 5 Umowy. Po każdym odbiorze 

częściowym będzie sporządzony i podpisany Protokół Odbioru Częściowego każdego 

Etapu. 

2) Odbiór końcowy – po odebraniu i podpisaniu przez Zamawiającego Protokołów 
Odbioru Częściowego każdego Etapu, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt od 1 do 5 
Umowy. 

3. Wykonawca po wykonaniu i przekazaniu Etapu I – V  przenosi na Zamawiającego wszelkie 

autorskie prawa majątkowe, o których mowa w § 8 Umowy. 

4. Wykonawca po wykonaniu Etapu V zakończonego wdrożeniem, przed podpisaniem 

wskazanego w ust. 2 pkt 2) protokołu, dostarczy Zamawiającemu kody źródłowe 

oprogramowania w zakresie aplikacyjnego systemu klasy CMS dostarczonego i 

wdrożonego przez Wykonawcę w ramach realizacji przedmiotu Umowy oraz innego 

oprogramowania gotowego niedostępnego powszechnie na rynku, jeżeli jest ono 

niezbędne do prawidłowego działania Systemu. Wykonawca dostarczy jednocześnie 

potwierdzenie nieodwołalnego, w okresie zakładanego zgodnie z Umową trwania 

licencji/sublicencji upoważnienia Zamawiającego do wydobycia i dalszego wykorzystania 

kodów źródłowych w następujących przypadkach: 

1) upadłości lub likwidacji producenta Oprogramowania gotowego objętego 

licencjonowaniem, lub jego następcy prawnego; 

2) zakończenia świadczenia Usługi serwisu utrzymania przez producenta 

Oprogramowania gotowego lub jego następcę prawnego dla danej wersji 

Oprogramowania gotowego i jego kolejnych wersji; 
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3) gdy zostanie stwierdzone, że Zamawiający nie ma możliwości przeprowadzenia w 

trybie konkurencyjnym procedury powierzenia usług serwisu utrzymania i rozwoju 

Systemu osobie trzeciej niezależnej od Wykonawcy lub producenta. 

5. Podpisanie protokołu nie wyłącza praw Zamawiającego do dochodzenia roszczeń z tytułu 

nienależytego wykonania Umowy, w szczególności w przypadku wykrycia wad przedmiotu 

umowy przez Zamawiającego po dokonaniu odbioru.  

 

§7 

WYNAGRODZENIE 

1. Za prawidłowe wykonanie przedmiotu Umowy strony ustalają wynagrodzenie Wykonawcy 

w wysokości ……..………. zł brutto (słownie: …………..…….) w tym podatek VAT w 

wysokości ….%. 

2. Wynagrodzenie ustalone w ust. 1 powyżej płatne będzie w dwóch częściach w określony 

poniżej sposób: 

1) Po wykonaniu Etapu od I do IV o których mowa w § 1 ust. 2 pkt od 1 do 4 Umowy – 

50% wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 powyżej, 

2) Po wykonaniu Etapu V o  którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 5 Umowy oraz podpisaniu 

Protokołu Odbioru Końcowego – 50% wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 

powyżej. 

3. Podstawę wystawienia faktury VAT będą stanowiły obustronnie podpisane Protokoły 

Odbioru Częściowego dla Etapów od I do IV, natomiast dla Etapu V Protokół Obioru 

Końcowego. 

4. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia przelewem na rachunek 

Wykonawcy wskazany na fakturze VAT w terminie 21 dni od daty otrzymania prawidłowo 

wystawionej faktury. 

5. Za datę wykonania przez Zamawiającego płatności wynagrodzenia Wykonawcy uważany 

będzie każdorazowo dzień udzielenia bankowi przez Zamawiającego dyspozycji przelewu 

na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze. 

6. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy. 

7. W przypadku faktury VAT wystawionej niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub 

postanowieniami umowy, jej zapłata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez 

Zamawiającego faktury korygującej lub podpisania i dostarczenia do Zamawiającego przez 

Wykonawcę noty korygującej. 

8. Płatność wynikająca z umowy będzie dokonywana w mechanizmie podzielonej płatności, 

o którym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarów i usług (tj. 

Dz.U. z 2024 r. poz. 361 ze zm.), wyłącznie na wskazany przez Wykonawcę rachunek 

bankowy figurujący w wykazie podatników VAT prowadzony przez właściwy organ 

administracji (tzw. Białej liście). 

9. Wykonawca oświadcza, że wskazany na fakturze rachunek bankowy jest rachunkiem 

rozliczeniowym służącym do celów rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności 

oraz umożliwiającym stosowanie mechanizmu podzielonej płatności. 

10. W przypadku, gdy Wykonawca jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług 

(podatku VAT), Zamawiający zastrzega prawo odmowy zapłaty, jeżeli wskazany do zapłaty 

rachunek bankowy nie znajduje się na udostępnionym przez Szefa Krajowej Administracji 

Skarbowej wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT. W takim przypadku 

Wykonawca zobowiązany jest wskazać pisemnie kolejny numer rachunku bankowego, 

który będzie zgodny z rachunkiem wskazanym w wykazie MF - zapisy zdania pierwszego 

stosuje się odpowiednio. 
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§ 8 
PRAWA AUTORSKIE 

1. Utwory powstałe w wyniku wykonywania postanowień niniejszej Umowy przez Wykonawcę 

stanowić będą utwory w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych, zwane w dalszej części umowy „Utworami”. Wykonawca 

oświadcza, że Utwory stanowić będą wynik oryginalnej twórczości indywidualnej oraz 

Wykonawcy przysługiwać będą wszelkie prawa, w tym autorskie prawa majątkowe do 

Utworów oraz, że prawa te nie będą w żaden sposób ograniczone ani obciążone na rzecz 

osób trzecich. Ponadto Wykonawca zapewnia, że żaden z etapów lub fragmentów 

Utworów, ani Utwory jako całość - nie będą naruszały jakichkolwiek praw, dóbr osobistych, 

prawa do wizerunku, interesów osób trzecich, ani chronionej tajemnicy. Wykonawca ponosi 

pełną odpowiedzialność za powyższe zapewnienia i oświadczenia. W przypadku 

skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje 

się do całkowitego zaspokojenia roszczeń osób trzecich z tytułu naruszenia ww. praw oraz 

do zwolnienia Zamawiającego z obowiązku wszelkich świadczeń z tego tytułu, a w 

przypadku wszczęcia postępowania sądowego w tym zakresie – Wykonawca zobowiązuje 

się do niego wstąpić w charakterze interwenienta ubocznego, bądź strony. 

2. Wykonawca, z chwilą stworzenia każdego z Utworów w całości, bądź w części - przenosi 

na Zamawiającego, wszelkie autorskie prawa majątkowe do każdej z tych części oraz do 

każdego z Utworów jako całości - w szczególności prawo do korzystania z Utworów oraz 

rozporządzania nimi bez ograniczeń terytorialnych, w najszerszym zakresie 

dopuszczalnym przez prawo. 

3. Przeniesienie praw, o których mowa w Umowie, obejmuje wszelkie prawa do Utworów,  

w tym autorskie prawa majątkowe, a także prawa do powstałych w ramach realizacji 

Utworów: tytułów, tekstów, sformułowań, haseł i innych elementów składających się na 

Utwory oraz wszelkie inne prawa niezbędne do posługiwania się, korzystania, eksploatacji, 

rozpowszechniania, upubliczniania, rozporządzania i dysponowania Utworami w całości, 

lub w częściach, bez jakichkolwiek ograniczeń, w tym ilościowych, ani innych, na 

wszystkich polach eksploatacji znanych w chwili zawarcia niniejszej umowy, w tym 

wskazanych w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a w 

szczególności: 

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania – wytwarzanie dowolnymi technikami,  

w tym, techniką zapisu magnetycznego, światłoczułą, audiowizualną, cyfrową, 

optyczną, drukarską, komputerową niezależnie od formatu zapisu i nośnika, rozmiaru, 

formy, techniki, oprawy, rodzaju i sposobu dystrybucji lub upubliczniania; 

2) wprowadzanie do pamięci komputera, zapis czasowy i trwały i kopia takiego zapisu; 

archiwizacja zapisów; 

3) w zakresie obrotu – wprowadzania do obrotu; najem, użyczanie, wymiana  

z osobami trzecimi w kraju i za granicą; 

4) nadawanie za pomocą wizji lub fonii przewodowej oraz bezprzewodowej przez stacje 

naziemne, za pośrednictwem satelity (sygnał kodowany i nie kodowany) wraz z 

prawem do retransmisji w ramach platform cyfrowych oraz/lub w sieciach kablowych, 

nadawanie internetowe; 

5) równoczesne integralne nadawanie (reemitowanie) przez inną organizację radiową lub 

telewizyjną;  

6) w zakresie rozpowszechniania w sposób inny niż mowa powyżej – publiczne 

udostępnianie w taki sposób aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie 

przez siebie wybranym; w sieci internetowej, w innych sieciach, m.in. telefonicznych, 

teleinformatycznych, multimedialnych i komputerowych; wykorzystanie interaktywne; 

udostępnianie za pomocą mediów strumieniowych;  
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7) wykorzystywanie w całości lub we fragmentach, w tym w ramach kompilacji, zbiorów, 

utworów zbiorowych lub połączeń z innymi dobrami, w tym innymi utworami, w różnych 

wersjach zmienionych i skróconych, w wersjach ze zmienioną warstwą ilustracyjną lub 

informacyjną;   

8) wszelkie formy eksploatacji i dystrybucji Utworów, tak w formie graficznej, tekstowej, 

zapisu elektronicznego i komputerowego jak i innych form, zarówno w wersji 

drukowanej, jak i elektronicznej lub komputerowej, sprzedaż i nieodpłatne 

udostępnianie drogą wysyłkową i internetową, wydania w prasie, tym drukowanej i 

internetowej, w dowolnych portalach, serwisach, vortalach, na dowolnych stronach 

internetowych, w postaci insertów na wszelkich znanych nośnikach, itp.;  

9) dowolne wykorzystanie w przekazach informacyjnych, reklamowych i promocyjnych, w 

tym związanych z Utworami i Zamawiającym, jak również wyłączne prawo do 

zezwalania na dokonywanie przedruków w prasie, Internecie i innych mediach. 

4. W przypadku wynalezienia nowego lub nieznanego w chwili zawarcia Umowy pola 

eksploatacji związanego z korzystaniem z Utworów, Wykonawca zobowiązany będzie  

w terminie 7 dni od dnia złożenia przez Zamawiającego pisemnego oświadczenia w tym 

przedmiocie, przenieść na Zamawiającego prawa do Utworów na wskazanym polu 

eksploatacji, w ramach wynagrodzenia przewidzianego niniejszą umową. 

5. Wszędzie tam, gdzie w Umowie mowa jest o Utworach lub przeniesieniu praw lub 

udzieleniu zgód/zezwoleń do Utworów, postanowienia te w równym stopniu dotyczą: 

1) Utworów jako całości, poszczególnych ich fragmentów, elementów, składników lub 

części;  

2) każdej wersji Utworów lub ich części, fragmentu, składnika lub elementu, niezależnie 

od etapu prac nad każdym z Utworów, na którym powstał, w postaci ukończonej lub 

nieukończonej; 

3) opracowań Utworów, ich aktualizacji, zmian; 

4) obszaru całego świata, bez żadnych ograniczeń ilościowych, terytorialnych, lub na 

rzecz osób trzecich; 

5) całego czasu trwania praw do Utworów. 

6. Przeniesienie praw do Utworów - zgodnie z Umową i na polach eksploatacji w niej 

wskazanych - obejmuje również: zezwolenie na wykonywanie przez Zamawiającego 

autorskich praw zależnych do Utworów – tj. prawa do dokonywania ich m.in. dowolnych 

zmian, aktualizacji, przeróbek, skrótów, modyfikacji itp., oraz do korzystania i 

rozporządzania tymi opracowaniami w pełnym zakresie, a także prawo dalszego 

udzielania takiego zezwolenia osobom trzecim. 

7. Zamawiający będzie jedynym podmiotem upoważnionym do podejmowania decyzji 

odnośnie sposobu i terminu wykorzystania Utworów, a w przypadku, gdy Zamawiający 

zrezygnuje z rozpowszechniania Utworów, prawo do rozpowszechniania nie wróci do 

Wykonawcy, ani do innych osób. Zamawiający decyduje o pierwszym i kolejnych terminach 

wykorzystania Utworów. Zamawiający nie jest zobowiązany do wykorzystania ani 

rozpowszechnienia Utworów, a także nie będzie ponosił odpowiedzialności 

odszkodowawczej za ewentualne szkody lub utracone korzyści powstałe w związku z 

brakiem skierowania Utworów do wykorzystania. 

8. Zamawiającemu przysługuje prawo przenoszenia nabytych na mocy niniejszej Umowy 

praw lub uzyskanych zgód i zezwoleń w całości lub w części na osoby trzecie. 

9. Wykonawca wyraża zgodę na udostępnianie Utworów anonimowo – tj. bez konieczności 

podawania imienia, nazwiska, firmy bądź pseudonimu Wykonawcy. 

10. Wykonawca udziela Zamawiającemu, z dniem przeniesienia praw, o których mowa  

w ust. 2, nieograniczonego w czasie, nieodwołalnego i bezwarunkowego upoważnienia do 

wykonywania osobistych praw autorskich do Utworów stanowiących przedmiot umowy 

wraz z możliwością udzielania dalszego upoważniania osobom trzecim. 
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   § 9 

KARY UMOWNE 

1. Strony postanawiają, że podstawową formą odszkodowania są kary umowne. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:  

1) z tytułu odstąpienia Wykonawcy od Umowy z przyczyn leżących po jego stronie lub 

niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy – w wysokości 10 % 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.  

2) z tytułu zwłoki w wykonaniu przedmiotu Umowy – w wysokości 0,2 % wynagrodzenia 

brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy za każdy dzień zwłoki w stosunku do terminu 

określonego w § 2 ust 1 pkt 1, pkt 2.  

3) z tytułu zwłoki w usunięciu wad i usterek stwierdzonych przy odbiorze i w okresie 

rękojmi lub gwarancji – w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brutto o którym mowa w § 

7 ust. 1 Umowy za każdy dzień zwłoki w stosunku do terminu określonego przez 

Zamawiającego na usunięcie wad lub usterek.  

4) za odmowę przedłożenia do wglądu lub nieprzedłożenie w terminie lub przedłożenie 

niezgodnych ze stanem faktycznym dokumentów, o których mowa w § 5 ust. 6 Umowy 

(zatrudnienie pracowników na podstawie umowy o pracę) na wezwanie 

Zamawiającego - w wysokości 500,00 zł za każdy stwierdzony przypadek. W 

przypadku kolejnych wezwań i nieprzedłożenia do wglądu lub nieprzedłożenia w 

terminie przez Wykonawcę dokumentów, o których mowa w § 5 ust. 7 kara może być 

nakładana wielokrotnie. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy lub jej 

rozwiązanie z przyczyn zależnych od Zamawiającego w wysokości 10% wynagrodzenia 

brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 niniejszej Umowy. 

4. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekraczać 15 % wartości 

umowy. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczeń do pełnej wysokości powstałej 

szkody. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia takiej kary umownej lub odszkodowania 

od każdej kwoty należnej lub przypadającej Wykonawcy. 

 

§ 10 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w razie:  

a) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

Wykonawca zaś może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania 

części umowy;  

b) ogłoszenia likwidacji Wykonawcy;  

c) opóźnień w wykonywaniu przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej 

umowy bez uzasadnionej przyczyny oraz nie kontynuowania ich pomimo pisemnego 

wezwania przez Zamawiającego.  

2. W przypadku opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu zobowiązań wynikających z 

przedmiotu niniejszej umowy przekraczającego 10 dni, Zamawiający może odstąpić w 

całości lub części od niniejszej umowy bez wypowiedzenia oraz zażądać od Wykonawcy 

zapłaty kary umownej określonej w § 9 ust. 2 pkt 1) Umowy.  

3. W przypadku rażącego naruszania postanowień niniejszej umowy przez Wykonawcę 

Zamawiający zastrzega sobie możliwość natychmiastowego odstąpienia od Umowy z winy 

Wykonawcy.  
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4. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i 

powinno zawierać uzasadnienie.  

§ 11 

Warunki gwarancji jakości i rękojmi  

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na wykonane usługi stanowiące 

przedmiot Umowy na okres 12 miesięcy licząc od daty podpisania Protokołu Odbioru 

Końcowego.  

2. Wykonawca oświadcza, że udziela Zamawiającemu gwarancji na przedmiot Umowy  

Etapu V na zasadach opisanych poniżej. 

3. Gwarancja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie jest należne 

jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytułu wykonania świadczeń gwarancyjnych. 

4. Gwarancja udzielona jest na okres 12 miesięcy, począwszy od podpisania Protokołu 

Odbioru Końcowego. 

5. Dla uniknięcia wątpliwości przyjmuje się, że Wykonawca usunie wszystkie zgłoszone 

Wady nawet pomimo zakończenia okresu gwarancyjnego, o ile zostały one zgłoszone 

przed zakończeniem terminu obowiązywania gwarancji. 

6. W ramach udzielonej gwarancji Zamawiający jest uprawniony do żądania usunięcia Wad, 

które ujawnią się w trakcie okresu obowiązywania gwarancji. Wykonawca będzie 

zobowiązany do usuwania Wad niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 dni.  

7. Jeżeli Wykonawca stwierdzi, iż przyczyna Wady leży w szczególności w Infrastrukturze 

Zamawiającego, Wykonawca nie jest zobowiązany do usunięcia Wady, lecz jest 

zobowiązany: 

1) wskazać przyczynę nieprawidłowego działania poprzez wskazanie elementu, który ją 

powoduje, 

2) w razie zgłoszenia takiej potrzeby przez Zamawiającego – do wsparcia osoby trzeciej 

usuwającej przyczyny zgłoszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji 

o Oprogramowaniu, potrzebnych do przywrócenia pełnej funkcjonalności Systemu. 

8. Postanowienia ust. 7 nie mają zastosowania w przypadku, gdy przyczyna Wady leży poza 

Systemem, ale Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jej wystąpienie, w szczególności 

w przypadku gdy przyczyna Wady leży w Infrastrukturze Zamawiającego, i jest skutkiem 

nieprawidłowej konfiguracji lub parametryzacji Infrastruktury Zamawiającego przez 

Wykonawcę lub niekorzystnego wpływu wykonanego przedmiotu zamówienia na 

infrastrukturę. 

9. Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez konieczności składania dodatkowego 

dokumentu na okoliczność udzielenia gwarancji. 

10. W zakresie jakichkolwiek Produktów dostarczonych przez Wykonawcę w ramach 

wykonywania gwarancji mają zastosowanie postanowienia paragrafów regulujących prawa 

własności intelektualnej. Zamawiający i/lub jego następcy prawni nabywają – odpowiednio 

– autorskie prawa majątkowe lub licencje do Produktów dostarczonych w ramach 

gwarancji. 

11. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego 

wynikających z przepisów prawa o rękojmi za wady dzieła. Zamawiający uprawniony jest 

do wykonywania uprawnień z tytułu rękojmi za wady dzieła, zgodnie z postanowieniami 

Kodeksu cywilnego, z wyłączeniem przepisów ustawy o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych, niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji. 

12. Okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji. 

13. W przypadku ujawnienia w okresie gwarancji, że wykonany przedmiot zamówienia nie 

realizuje funkcji określonych w Umowie, a w szczególności określonych w OPZ - 

Załączniku nr 1 do Umowy, Wykonawca dokona jego wymiany na wersję poprawną w 

terminie nie dłuższym niż 48 godzin od momentu zgłoszenia mu tego faktu. 

14. Serwis gwarancyjny może być świadczony zdalnie lub w siedzibie Zamawiającego.  
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15. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości i rękojmi za wady fizyczne na 

nośniki Oprogramowania, przy czym okres gwarancji i okres rękojmi wynosi 2 lata od dnia 

podpisania odpowiedniego Protokołu Odbioru Częściowego Etapu V przez obie Strony. W 

przypadku wystąpienia wady lub usterki nośnika Oprogramowania w okresie, o którym 

mowa w par 11 ust 3 Umowy, Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć nowy nośnik, wolny 

od wad, w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia zgłoszenia wady lub usterki. Wykonawca 

zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości serwisu gwarancyjnego w wypadku zakończenia 

działalności swojego przedsiębiorstwa w czasie, na który została udzielona gwarancja. 

Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne nośników 

Oprogramowania niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji jakości. Jeżeli 

Wykonawca dostarczył Zamawiającemu zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad albo 

dokonał istotnych napraw rzeczy objętej gwarancją, termin gwarancji biegnie na nowo od 

chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub rzeczy naprawionej. Zamawiającemu 

przysługują takie same uprawnienia w stosunku do wymienionej rzeczy. 

16. Wymagany czas reakcji na zgłoszone przez Zamawiającego wady, błędy i usterki:  

1) w przypadku otrzymania zgłoszenia od Zamawiającego w dzień roboczy w godzinach 

7.00-18.00 - 2 godziny;  

2) w przypadku otrzymania zgłoszenia od Zamawiającego w inny dzień niż roboczy w 

godzinach 8.00-16.00 - 8 godzin;  

3) w przypadku otrzymania zgłoszenia od Zamawiającego w innym terminie niż wskazane 

w pkt. 1, 2 czas na reakcję i podjęcia działań naprawczych jest liczony zgodnie z tym 

jaki jest najbliższy termin na zarejestrowanie błędu, tj. od 7.00 w dniu roboczym lub 

8.00 w innym dniu niż roboczy.  

17. Każdorazowo usunięcie wady potwierdzone będzie drogą elektroniczną. 

 

§12 

ZMIANY UMOWY 

1. Zmiana umowy będzie dokonywana poprzez kolejno numerowane aneksy sporządzone 

przez strony w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Zamawiający, oprócz 

pozostałych przypadków wskazanych  w ustawie Prawo zamówień publicznych, stosownie 

do treści art.  455 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych, przewiduje następujące 

możliwości dokonywania istotnych zmian postanowień niniejszej umowy: 

1) zmiany określające sposób wykonania przedmiotu Umowy – w przypadku, w którym 

służyć to będzie podniesieniu standardu przedmiotu umowy i nie będzie to wykraczało 

poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte w SWZ oraz nie spowoduje wzrostu 

wynagrodzenia Wykonawcy, 

2) zmiany dotyczące terminu wykonania Umowy – w przypadku, w którym nie ma 

możliwości dotrzymania przez Wykonawcę terminu wykonania przedmiotu Umowy z 

przyczyn niezależnych od Wykonawcy lub w przypadku wystąpienia okoliczności siły 

wyższej lub innych okoliczności od Stron niezależnych, w tym m.in.: 

a) wstrzymania realizacji umowy przez Zamawiającego; 

b) wystąpienia przyczyn obiektywnych, niepozwalających na zrealizowanie 

zamówienia w terminie; 

c) działania siły wyższej (np. klęski żywiołowe, strajki generalne lub lokalne) mającego 

bezpośredni wpływ na terminowość wykonania prac; 

d) konieczności wykonania dodatkowych badań, niemożliwych do przewidzenia na 

etapie przygotowania zamówienia; 

e) wystąpienia okoliczności, których strony umowy nie były w stanie przewidzieć, 

pomimo zachowania należytej staranności; 
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3) zmiana dotycząca przedmiotu umowy, jego zakresu, wynagrodzenia Wykonawcy, jego 

rozliczenia oraz obowiązków Wykonawcy – w przypadku wystąpienia okoliczności nie 

przewidzianych w chwili zawarcia umowy i niezależnych od żadnej ze Stron, a 

skutkujących koniecznością zmiany Przedmiotu umowy w takim zakresie, 

4) zmiany wynikające ze zmiany przepisów prawa, które weszły w życie po zawarciu 

umowy i które wywołują potrzebę zmian tych postanowień. 

2. Dopuszczalne są zmiany Umowy na warunkach określonych w art. 455 ust. 2 Pzp, tj. 

których łączna wartość jest mniejsza od 10% wartości wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy. 

§ 13 

KLAUZULA WALORYZACYJNA 

1. Dopuszczalna jest także zmiana Umowy, na zasadach wskazanych poniżej, w zakresie 

zmiany wysokości Wynagrodzenia (waloryzacji) należnego Wykonawcy, w przypadku 

zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy. 

2. W przypadku zmian cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszej umowy, 

rozumianych jako wzrost lub obniżenie tych cen lub kosztów względem cen lub kosztów 

przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie, możliwa jest 

zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy na następujących zasadach: 

a. Strony mogą wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, w 

przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszej 

Umowy po upływie sześciu miesięcy trwania niniejszej Umowy; 

b. Strony mogą wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, w 

przypadku, gdy zmiana ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją 

niniejszej Umowy, odnoszona do roku poprzedniego, przekroczy wysokość 

średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem, 

ogłaszanego w komunikacie Prezesa GUS, o którym mowa poniżej w lit. c); 

c. zmiana wynagrodzenia Wykonawcy będzie następowała w odniesieniu do 

wskaźnika zmiany ceny materiałów lub kosztów (średniorocznego wskaźnika cen 

towarów i usług konsumpcyjnych ogółem), ogłaszanego w komunikacie Prezesa 

GUS w Dzienniku Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej „Monitor Polski” w 

terminie do dnia 31 stycznia roku następnego za poprzedni rok kalendarzowy; 

d. warunkiem zmiany wynagrodzenia Wykonawcy będzie wykazanie przez daną 

Stronę Umowy, że zmiana ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją 

niniejszej Umowy, miała faktyczny wpływ na koszty wykonania przedmiotu Umowy 

(w takim przypadku dana Strona zobowiązana jest do zwrócenia się do drugiej 

Strony z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia);  

e. łączna maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy może wynieść nie 

więcej niż 10% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy ustalonego w Umowie. 

§ 14 

PODWYKONAWSTWO 

1. Zamawiający nie zastrzega osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych zadań. 

2. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom,  

pod warunkiem, że posiadają oni kwalifikacje niezbędne do ich wykonania. 

3. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby 

Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Prawo 

zamówień publicznych, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, 

Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny 



str. 12 
 

podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż 

podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania  

o udzielenie zamówienia. 

4. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy  

z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia.  

5. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa  

i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących 

warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa  

i obowiązki wykonawcy, ukształtowane postanowieniami umowy zawartej między 

Zamawiającym a Wykonawcą. 

 

§ 15 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności.  

2. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub powstające w związku z nią strony 

zobowiązują się rozstrzygać w drodze negocjacji, a w przypadku braku możliwości 

osiągnięcia porozumienia przekazać je do rozstrzygnięcia przez sąd powszechny właściwy 

dla siedziby Zamawiającego.  

3. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu 

przepisów ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w 

transakcjach handlowych (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 424) oraz załącznika I do 

Rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznającego niektóre 

rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 

Traktatu. 

4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla 

Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.  

 

§16 

ZAŁĄCZNIKI 

 

Załącznikami do Umowy są: 

1) SWZ wraz z załącznikami. 

2) Oferta Wykonawcy wraz z załącznikami. 

 

Zamawiający: 

……………………… 

Wykonawca: 

…………………………… 

 


