Warszawa, dnia 07 kwietnia 2021 r.

P/

Do wszystkich uczestnikow
zapytania ofertowego

BP.243.17.2021

Dotyczy: zapytania ofertowego ,,Ustuga sprzqtania powierzchni biurowej w Polskiej Agencji
Nadzoru Audytowego w Warszawie” (zn. spr. BP.243.17.2021).

Zamawiajacy informuje, Ze w niniejszym postgpowaniu wptynety pytania Wykonawcow, na ktore
udziela si¢ nastepujacych odpowiedzi.

Pytanie nr 1:
Jakie nalezy przyja¢ $rednie zuzycie poszczegdlnych srodkow higienicznych?

Odpowiedz na pytanie nr 1:
Zamawiajacy nie zna Sredniego zuzycia materiatdéw, gdyz sg one ryczaltem wliczone w ceng
ustugi, ktoéra ma przynies$¢ efekt czystej 1 zadbanej powierzchni biurowej i sanitarne;j.

Pytanie nr 2:

,Ustuga bedzie realizowana w dni pracy Zamawiajacego w godzinach 7:00-16.00" - czy ten zapis
oznacza konieczno$¢ przebywania serwisu sprzatajacego w tych godzinach? Czy to s3 tylko
widetki, w ktorych sprzatanie musi si¢ odbyc¢ 1 nie jest wazne, ile godzin bgdzie ono trwato?

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Zamawiajagcy wyjasnia, iz zapis "Usluga bedzie realizowana w dni pracy Zamawiajacego
w godzinach 7:00-16.00" oznacza zakres godzin w ktérych sprzatanie musi si¢ odby¢, tj.
rozpocza¢ 1 zakonczy¢ si¢ przy uzyskaniu umownego efektu.

Pytanie nr 3:

"Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia realizacji tzw. ,.serwisu interwencyjnego
w godzinach 8-16" - czy to oznacza dodatkowa osobe w tych godzinach? Czy interwencj¢ moze
podjac¢ serwis sprzatajacy wymieniony w pkt. powyzej?

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajacy wyjasnia iz zgodnie z zapisami OPZ :

., 6. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia realizacji tzw. ,,serwisu interwencyjnego”
w godzinach 8-16, ktorego zadaniem bedzie w szczegdlnosci niezwloczne, interwencyjne
sprzqtanie, oproznianie koszy na smieci, pojemnikow na segregacje odpadow i pojemnikow
niszczarek - w przypadkach naglych i niestandardowych.

7. Liczba pracownikow Wykonawcy bedzie umozliwiac¢ sprawng biezgcq realizacje Ustugi, w tym
mozliwos¢ biezqcej realizacji tzw. ,, serwisu interwencyjnego”, o ktorym mowa w ust. 6.”
Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, iz serwis interwencyjny moze podja¢ osoba z normalnego
serwisu sprzatajacego.
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Pytanie nr 4:

"inne nie wymienione wyzej prace gospodarczo-porzadkowe w wymiarze 6 godzin dziennie
wykonywane przez dwie osoby — 10 razy w trakcie obowigzywania Umowy" - o jakie konkretnie
prace tutaj chodzi?

Odpowiedz na pytanie nr 4:

Zamawiajacy wyjasnia, iz poprzez zwrot ,,prace gospodarczo-porzadkowe” rozumie miedzy
innymi: przenoszenie mebli, przenoszenie materiatow biurowych, przenoszenie drobnego sprzetu
pod nadzorem pracownikow PANA, wyniesienie duzych ilo$ci kartonow powstatych przy
dostawach, przenoszenie dokumentéw pod nadzorem pracownikow PANA.

Pytanie nr 5:
Witam, czy jest mozliwo$¢ obejrzenia biura?

Odpowiedz na pytanie nr 5S:
Zamawiajacy dopuszcza wizj¢ lokalng 8 kwietnia 2020 (czwartek) od godziny 10:00 do godziny
11:00 z zachowaniem wszystkich reziméw sanitarnych.

Pytanie nr 6:

Witam Panstwa, prosz¢ o informacj¢ czy i jak czesto planujecie Panstwo pranie wykladzin
catosciowo? Czy w zakresie prania wyktadzin macie Panstwo tylko na mysli biezace zapieranie
plam?

Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajacy wyjasnia, iz zgodnie z OPZ w czgéci II. Zakres prac pkt. 2) czynno$ci wykonywane
okresowo: Zamawiajagcy wskazat i1z pranie wykladzin dywanowych - w zaleznos$ci
od intensywnosci zabrudzen w pomieszczeniu wedtug potrzeb. Zamawiajacy wyjasnia, iz zgodnie
z przytoczonym zapisem nie planuje prania wyktadzin cato$ciowo, lecz w zaleznosci od
intensywnos$ci zabrudzen w pomieszczeniu wedlug potrzeb. Oznacza to, iz Zamawiajacy nie
przewiduje prania catosciowego. Zamawiajacy wyjasnia, iz uzywajac okreslenia ,,pranie
wyktadziny” w pomieszczeniu nie ma na mysli zapierania samej plamy.

Marcin Obroniecki
Prezes Polskiej Agencji Nadzoru Audytowego
/podpisano kwalifikowanym podpisem
elektronicznym/
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