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§1
[Przedmiot Umowy]

1. Przedmiotem niniejszej umowy, zwanej dalej "Umowa", jest $wiadczenie ustugi dystrybucji energii elektrycznej obejmujgcej korzystanie przez
Odbiorce z Krajowego Systemu Elektroenergetycznego, w tym w szczegolnosci:
a. transport energii elektrycznej siecig dystrybucyjng OSD w celu dostarczania energii elektrycznej do miejsca dostarczenia wskazanego w § 2

ust. 2,

b. utrzymanie cigglosci dostarczania energii elektrycznej oraz niezawodnosci jej dostarczania,

c. utrzymanie parametrow jako§ciowych energii elektrycznej.

2. $wiadczenie ustugi dystrybucii energii elektrycznej odbywa sie na warunkach okreglonych w:

Umowie,
ogdinych warunkach

@0 oo

umowy (OWU),

Elektroenergetycznych S.A.

1. Ustuga dystrybucji energii elektrycznej

2

koncesiji OSD na dystrybucje energii elektrycznej udzielonej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki,
aktualnej Taryfie OSD zatwierdzonej decyzjg Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki (Taryfa OSD),
Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD (IRIESD), dostepnej na stronie intermetowej OSD,
Instrukcji Ruchu i Eksploatacii Sieci Przesylowej (IRIESP), dostepnej na stronie internetowej Operatora Systemu Przesytowego - Polskich Sieci

[Uwarunkowania techniczne realizacji Przedmiotu Umowy}

Rodzaj obiektu (opis)

- B. OSRODEK ZDROWIA

bedzie realizowana na Eotrzebx zasilania w enegig elektgczna nastepujacego obiektu:

Ustawie z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. 2012, poz. 1059 z pdzn. zm.) oraz aktach wykonawczych do tej ustawy,

Adres 33;233 RYTRO RYTRO RYTRO 342
pocztowy) {poczta) (miejscowosé) (ulica) {nrdomu) | (nrlokalu)

2. Strony ustalajg, ze realizacja ustugi dystrybucji energii elekirycznej nastgpowaé bedzie z uwzglednieniem ponizszych uwarunkowar' technicznych:
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Kod PPE ENID_4081123103
Planowana
Moc Srednioroczna ilosé . i
Grupa taryfowa | C12a przylgczeniowa 5 dostarczanej 1063 {;‘{l. owidenoyiny W | 98/0129917
kW] energii elektrycznej iingu
[kwWh]
Moc umowna | ¢ Moc minimalna Przektadniki Wspélczynnik
[kW] [kw] pradowe [A] docylgy I
L. Wielkoéé Doliczenie strat
Napiecie 230 zabezpieczenia 25 energii i mocy
znamionowe [V] przedlicznikowego wyrazone w % i/lub
[A) MwWh/m-c
Ukiad pomiarowy 1-fazowy bezposredni
goskglizacja ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego stanowigcego wlasno$é WEWNATRZ LOKALU
Miejsce dostarczania energii elektrycznej stanowig Zgodnie z OWU

Miejsce rozgraniczenia wlasnoéci urzadzer elektroenergetycznych .
pomiedzy OSD, a Odbiorca stanowia Zgodnie z OWU
Rozliczenia za ustuge dystrybudji energii elekirycznej odbywat sie beda wg zasad | stawek oplat zawartych w Taryfie OSD, w dwurmiesigcznym
okresie rozliczeniowym w oparciu o fakture VAT, wystawiong na podstawie danych z uktadéw pomiarowo-rozliczeniowego dla miejsca dostarczania.
Odbiorca we wszystkich strefach czasowych podlega kontroli poboru mocy i energii biernej. Jezeli w dniu zawarcia Umowy Odbiorca nie ma
zainstalowanego ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego umozliwiajgcego kontrole co najmniej jednego ze wskazanych parametrow, OSD moze taki
uktad zainstalowaé, powiadamiajgc ¢ tym Odbiorce.

§3
[O$wiadczenia Odbiorcy]

Odbiorca oéwiadcza ze:

a.
b.

c.
d.

o

posiada tytut prawny do obiektu opisanego w § 2 ust. 1,

zobowiazuje sie do niezwiocznego poinformowania OSD o zmianie stanu prawnego Iub faktycznego w zakresie okreslonym w pkt. a) i przyjmuje do
wiadomosci, ze brak poinformowania OSD moze by¢ traktowany jako naruszenie warunkéw Umowy,

zapoznat sie z IRIESD,

wybranym przez Odbiorce sprzedawcg w stosunku do OSD bedzie kazdorazowo ten, kidry dokona powiadomienia OSD o zawarciu umowy
sprzedazy z Odbiorcg, zardwno w imieniu wiasnym jak i w imieniu Odbiorcy. Warunki przyjmowania umow sprzedazy do realizacji oraz zasady i
procedura zmiany sprzedawcy okreslone sg w OWU i IRIESD,

upowaznia OSD do zawarcia w imieniu i na rzecz Odbiorcy umowy rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej ze sprzedawcs rezerwowym
TAURON Sprzedaz Sp. z 0.0. wpisang do Rejestru Przedsigbiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie
Wydz. XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000270491, kitdry bedzie pelnit rolg sprzedawcy w przypadku nie
podjecia lub zaprzestania sprzedazy energii elekirycznej przez wybranego sprzedawce. Odbiorca upowaznia OSD do ustanowienia dalszych
petnomocnictw w celu zawarcia ww. umowy,

podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe Odbiorcy jest podmiot wskazany przez Sprzedawce,

instalacja w obiekcie jest w dobrym stanie, odpowiada wymaganiom technicznym okre$lonym w odpowiednich przepisach i nie zawiera przerébek
umozliwiajgcych nielegalny pobor energii elektrycznej,

przed podpisaniem Umowy otrzymat Taryf¢ OSD aktualng na dziern zawarcia Umowy,

wyraza zgode na udostepnianie przez OSD danych pomiarowych, wybranemu przez Odbiorce Sprzedawcy oraz podmiotowi odpowiedzialnemu za
bilansowanie handlowe.

jest*/nie jest* operatorem systemu dystrybucyjnego,

jest*/nie jest* Przedsigbiorstwem energetycznym przylgczonym do sieci OSD $wiadczgeym ustugi dystrybucji energii elektrycznej dia odbiorcow
przytgczonych do jego sieci korzystajgcych z Krajowego Systemu Elektroenergetycznego.

§4
[Wejscie w zycie i okres obowiazywania Umowy]

Umowa wchodzi w zycie z dniem: i
Zainstalowania*/sprawdzenia* uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, potwierdzonego w dokumencie OT*/OTS*

Umowa obowigzuje na czas nieoznaczony

§5
[Postanowienia koricowe]

Szczegbtowe prawa i obowiazki Stron w zakresie realizacji Umowy, w szczegolnosci sposdb rozwigzania i zmiany tre$ci Umowy, zasady
zamawiania i zmiany mocy umownej oraz warunki wstrzymania dostawy energii elektrycznej okreslone zostaly w Ogdinych Warunkach Umowy,
stanowigcych zalgcznik nr 1 do Umowy.

0SD moze zleci¢ osobom trzecim czynno$ci polegajace w szczegdinosci na dochodzeniu naleznosci, wystawianiu i dostarczaniu korespondenciji
zwigzanej z realizacjg Umowy, w tym faktur VAT.

0SD informuje Odbiorce, ze administratorem danych osobowych zawartych w Umowie jest TAURON Dystrybucja S.A. W celu realizacji Umowy
dane moga byé udostepniane podmiotom $wiadczgeym na rzecz OSD ustugi w zakresie realizacji Umowy. Odbiorca ma prawo dostepu do tresci
swoich danych oraz do ich poprawiania. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sig na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997
r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. nr 101 poz. 926 z pozniejszymi zmianami).

OSD prowadzi rozliczenia z Odbiorca z tytutu oplaty przej$ciowej, ktdrej podstawa jest wielko§é mocy umownej wynikajgca z potrzeb wlasnych
Odbiorcy zwiazanych z prowadzong dziatalno$cig gospodarczg inng niz $wiadczenie uslug dystrybucji energii elektrycznej. Wielko$¢ tej mocy
okre§lona jest przez Odbiorce w Zatgczniku nr 2 "Oswiadczenie o wielko$ci mocy dotyczgcej potrzeb wiasnych Odbiorcy zwigzanych z
prowadzong dziatalno$cig gospodarczg inng niz Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej stanowigcej podstawe do rozliczenia oplaty
przejéciowej” do Umowy, a jej zmiana nie wymaga aneksu do Umowy i nastepuje na podstawie pisemnej informacgji."

Odbiorca dostarcza do OSD w okresach miesigcznych dane o ilosci energii elekirycznej zuzytej na potrzeby wiasne oraz o ilosci energii
elekirycznej zuzytej przez odbiorcow koricowych przytgczonych do jego sieci na potrzeby rozliczenia oplaty wynikajgcej ze stawki jako$ciowej,
oddzielnie dia kazdego miejsca dostarczania okreslonego w Umowie, w formie Oswiadczenia osdb upowaznionych do reprezentowania Odbiorcy,
ktorego wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy. Odbiorca przekazuje do OSD O$wiadczenie, w terminie do drugiego dnia miesigca nastepujgcego
po miesigcu rozliczeniowym - pocztg elektroniczng, a nastepnie dostarcza oryginaly tych Oéwiadczen, w terminie do sibdmego dnia danego
miesigca. Obowigzujgcy wzér Oéwiadczenia jest dostepny na stronie internetowej OSD. W przypadku niedostarczenia O$wiadczenia ww. terminach,
0OSD przyjmuje do rozliczenia optaty wynikajacej ze stawki jakosciowej, ilosci energii elekirycznej pobranej przez Odbiorce z sieci OSD 2

Spory zwigzane z realizacja Umowy rozstrzygaé bedzie sad wiasciwy dla siedziby Oddzialu OSD, na obszarze dzialania ktérego znajduje sig
miejsce dostarczania energii elektrycznej, o ktérym mowa w § 2.

Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.



8. Zafgcznikami do Umowy sa: ”
1) Ogdine Warunki Umowy
2) Wzér Oswiadczenia - optata przejécipw;/
3) Wzér Oswiadczenia - optata jakoscigw
AYINNE ..o >

............................ Wiagvstal
(podpis) {podpis, pieczatka imienna)

Umowe sporzgdzit Mafgorzata k (Stepier)

") - stosowaé gdy Odbiorca zostat wyznaczony na Operatora Systemu Dystrybucyinego
2 . stosowaé gdy Odbiorca posiada innych odbiorcow przylaczonych do jego sieci korzystajacych z Krajowego Systemu Elektroenergetycznego

*) - niepotrzebne skredli¢






OGOLNE WARUNKI UMOWY O $WIADCZENIE USLUG
DYSTRYBUCJI ENERGII ELEKTRYCZNEJ (OWU)

a1
Postanowienia ogélne

Ogélne  Warunki Umowy (OWU) stanowia integraing cze$¢ Umowy

o Swiadczenie uslug dystrybucji energii elekitrycznej zawartej pomigdzy Odbiorca, a OSD

i okresla]q szczegdlowe warunki $wiadczenia ustug dystrybucii energii elekirycznej oraz

prawa | obowigzki Stron.

OWU stosuje sig do Odbiorcéw grup taryfowych G, C, R, O - zasilanych z sieci niskiego

napiecia.

OWU w szczegdlnosci uwzgledniajg postanowienia;

a) Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997r Prawo energetyczne (tekst jednolity Dz, U, z 2012 r.,
poz. 1059, z pézn. zm.) wraz z przepisami wykonawczymi,

b) Taryfy Operatora Systemu Dystrybucyjnego (Taryfa OSD),

C) Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z pézn. zm),

d) Instrukeji Ruchu i Eksploatacii Sieci Dystrybucyjnej OSD (IRIESD),

) Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesylowej OSP (IRIESP),

f) Koncesji OSD na dystrybucje energii elekirycznej udzielonej przez Prezesa Urzedu
Regulacji Energetyki.

Taryfa OSD oraz IRIESD dostgpne sq bezplatnie w siedzibie OSD, punktach obsiugi

klienta oraz na stronie internetowej OSD.

§2

Definicje

Uzyte w OWU oraz w Umowie pojecia oznaczajg:

1.

miejsce dostarczania — punkt w sieci dystrybucyjnej OSD, do ktérego dostarczana jest
energia eleidryczna, okreslony w umowie o przylgczenie do sieci albe w Umowie, bedacy
jednoczesnie punktem odbioru;

nielegalne pobieranie energii elektrycznej — pobieranie energii elekirycznej bez
zawarcia umowy, z caH(othym lub czescwwym pominigciem ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego lub poprzez ingerencje w ten ukiad, majaca wpiyw na zafatszcwanie
pomiardw dokonywanych przez ukiad pomiarowo-rozliczeniowy;

okres rozliczeniowy - ckres pomigdzy dwoma kolejnymi rozliczeniowymi odczytami
urzadzeri do pomiaru mocy lub energii elektrycznej, dokonarymi przez OSD;

POB (Podmiot odpowiedzialny za bilansowanie handlowe) - podmiot uczestniczacy

w centrainym mechanizmie bilansowania handlowego na podstawie umowy z Operatorem
Systemu Przesylowego, zajmujacy sig bilansowaniem handlowym uzytkownikow
systemu;

sifa wyzsza — zewnetrzne zdarzenie nagle, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron,
umemozhvwajace wykonanie Umowy w cafosci lub w czesci, na stale fub na pewien czas,
ktéremu nie mozna zapobiec ani przeciwdziaké przy zachowaniu nalezytej starannosci
Stron;

sprzedawca rezerwowy - przedsigbiorstwo energetyczne posiadajace koncesje na obrét
energig elekiryczng, umowe o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej z OSD,
bedacy sprzedawcy dla Odbiorcy w przypadku nie pedjecia lub zaprzestania
dostarczania energii elektrycznej przez wybranego przez Odbiorce sprzedawce
a w szczegélnosci gdy wybrany przez Odbiorce sprzedawca utracit POB;

tangens ¢ — iloraz energii biernej pobranej catodobowo lub w strefach czasowych
w ktérych jest dokonywana kontrola poboru energii biernej [w KVArh} i energii czynnej
pobranej catodobowo lub w strefach czasowych, w kidrych jest dokonywana kontrola
[w kwh];

uktad i i - liczniki i inne urzadzenia pomiarowe lub pomiarowo-
rozhczemowe, w szczegolnosm ficzniki energii elekh'ycznej czynnej, liczniki energii
elekirycznej biernej oraz przekladniki pradowe i napigciowe, a takze ukiady polgczer
miedzy nimi, siuzgce bezposrednio lub podrednio do pomiardw energii elektrycznej
i rozliczen za t¢ energie;

Ustawa — Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne (tekst jednolity
Dz.U. z 2012 r. poz. 1059 z poznigjszymi zmianami) wraz z rozporzadzeniami
wykonawczymi do tej Ustawy;

bezpi ie przedlicznik — zabezpieczenie pradowe zainstalowane najblizej
uldadu pomi li iowego od strony zasilania (sieci dystrybucyjnej OSD),
zaplombowane przez OSD.

Pojecia niezdefiniowane powyzej, do ktorych odwoluja sie postanowienia Umowy lub QWU
posiadajg znaczenie nadane im w Ustawie, Taryfie OSD oraz w IRIESD.

1

§3
Podstawowe obowigzki Stron
Do padstawowych obowigzkéw OSD nalezy:

1) dostarczanie energii elektrycznej z zachowaniem standardéw jakosciowych obstugi
odbiorcdw, o kitérych mowa w § 5 OWU oraz zgodnie z obowigzujacymi parametrami
jakoéciowymi, o ktorych mowa w § 4 OWU;

2) instalowanie, na wiasny koszt, uklad i T i go w migjscu
przygotowanym przez Odblorce oraz systernu pomiarowo-rozliczeniowego
w przypadku gdy Odbiorca zaliczany jest do grup przylaczeniowych IV-VI, zasilanych
z sieci 0 napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV;

3) powiadamianie Odbiorcy o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu
energii etektrycznej w formie, o ktdrej mowa w § 5 OWU;

4) niezwioczne przystepowanie do likwidacji awarii i usuwania zakiocert w dostarczaniu
energii elektrycznej;

5) przekazywanie danych pomiarowych Odbiorcy, sprzedawcy oraz POB;

6) umoZliwianie wgladu do wskazar uktad larowo-rozli i go oraz

dokummentow stanowigcych podstawe do rozllczen za dostarczong energie
elekiryczna, a takze do wynikow kontroli prawidlowosci wskazan tych uktadéw.

Do podstawowych obowigzkow Odbiorcy nalezy:
1)  odbiér energii elektrycznej w miejscach dostarczania okreslonych w Umowie;

2) terminowe regulowanie naleznosci wynikajacych z Umowy oraz innych naleznosci
zwigzanych z pobieraniem energii elektrycznej;

3) pobieranie mocy i energii elekirycznej zgodnie z obowigzujgcymi przeplsaml prawa

X
Q
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przepisach prawa;

4)  utrzymywanie uzytkowanej nieruchomoéci w sposéb nie powodujgcy utrudnien
w prawidiowym funkcjonowaniu sieci dystrybucyjnej OSD, a w szczegélnosci do
zachowania wymaganych odlegtosci od istniejgcych urzadzer:, w przypadku stawiania
obiektéw budowlanych i sadzenia drzew oraz juz istniejacego drzewostanu;

5) wspdlpraca z uprawnionymi przedstawicielami OSD w trakcie kontroli wykonywanej
na podstawie przepiséw Ustawy, a w szczegoInosci przyjecie i pisemne potwierdzenie
przyjgcia od nich upowaznienia do przeprowadzenia kontrofi, jak réwniez
umozliwienie uprawnionym przedstawicielom OSD dostepu wraz z niezbgdnym
sprzgtem, do urzadzeri oraz uidadu pomi -rozli > zRajdujacego sie
na terenie (nieruchomosci) lub w oblekde (pomieszczenia\.h) Odbiorcy, w celu
wykonania przegladow urzadzers OSD, prac eksploatacyjnych, usunigcia awarii w
sieci dystrybucyjnej OSD, odczytu wskazar ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego, w
szczegolnosci w okresach rozllczemowych kontroli legalnosci pobierania energii
elekirycznej, kontroli uktadu pomiarowo-r iowego oraz stanu plemb, kontroli
dotrzymania zawartych umoéw oraz prawidtowosci rozllczen jak rowniez kontroli stanu
instalacji znajdujacej sie u Odbiorcy w zakresie ustalenia czy stwarza ona
bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia Iub $rodowiska;

6) umozliwienie podczas kontroli, o ktérej mowa w pkt. 5, zebrania i zabezpieczenia
dowaddéw w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci, a w szczegolnosci
nielegainego pobierania energu elektrycznej, lub naruszania przez Odbiorce
zasad uzywania ukiadu p oOW0o — I iowego albo innych warunkéw
Umowy, jak réwniez w przypadku stwierdzenia, ze instalacja znajdujgca sie
u Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie Zycia, zdrowia lub $rodowiska;

7) zabezpieczenie przed uszkodzeniem
w szczegolnosci plomb nalozonych przez uprawmone podmloty i OSD oraz plomb
zabezpieczert przedlicznikowych, jezeli znajdujg sie na terenie lub w obiekcie
Odbiorcy;

8) dostosowywanie swoich urzadzen do zmienionych warunkéw funkcjonowania sieci
dystrybucyjnej OSD, o kiorych zostat uprzednic powiadomiony, zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w adrebnych przepisach;

9) niezwloczne poinformowanie OSD o zauwazonych wadach Iub usterkach w pracy
sieci dystrybucyjnej OSD i w ukiadzie pomiarowo-rozli ym oraz o innych
okolicznosciach majgcych wpiyw na mozllwosc nlewlasmwego rozliczania ustugi
dystrybucji energii elektrycznej, a takze o zmianie celu wykorzystania energii
elektrycznej;

10) umozliwienie dokonania odczytu wskazan ukladu pomiarowo-rozli i go na
dzier rozwigzania Umowy, z uwzglednieniem postanowier: § 12 OWU;

powierzanie budowy lub dokonywanie zmian w instalacji elektrycznej osobom

posiadajacym odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

12) aktualizowania wszelkich danych zawartych w Umowie majacych wplyw na jej
realizacjg, w szczegolnosci pisemnego zglaszania kazdorazowej zmiany adresu
zamieszkania i adresu korespondencyjnego, przed ich wystapieniem, lecz nie pozniej
niz w terminie 14 dni od daty tej zmiany;

13) uzytkowanie urzadzen pradotwérczych przytaczonych do nalezacej do niego sieci lub

wewnetrznej |nstalacp —w taki spaséb, by wytwarzany przez nie prad elektryczny nie

maogt wplywac do sieci 0SD.

1
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§4
Parametry jakosciowe energii elektrycznej

Ustala sie nastepujace parametry jakosciowe energii elekirycznej - w przypadku sieci

funkcjonujacej bez zakiacen:

1) wartosé Srednia czestoliwosci mierzonej przez 10 sekund powinna byé zawarta
w przedziale:

a) 50 Hz +1 % (od 49,5 Hz do 50,5 Hz) przez 99,5 % tygodnia,

b) 50 Hz +4 % / -6 % {od 47 Hz do 52 Hz) przez 100 % tygodnia;

2) w kazdym tygadniu 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich wartoici skutecznych
napigcia zasilajacego powinno miesci¢ si¢ w przedziale adchylen £10 % napiecia
znamionowego;

3) przez 95 % czasu kazdego tygodnia wskaznik diugookresowego migotania $wiatta
Py spowodowanego wahaniami napigcia zasilajgcego nie powinien byé wigkszy od

4) w ciggu kazdego tygodnia 95 % ze zbioru 10-minutowych $rednich wartosci
skutecznych:

a) skladowej symetryczne‘ kolejnosci  przeciwnej napigcia zasilajacego
powinno miesci¢ si¢ w przedziale od 0 % do 2 % wartosci skladowej
kolejnosci zgodnej,

b) dla kazdej harmonicznej napiecia zasilajacego powinno byé mniejsze lub
rowne wartosciom okreslonym w ponizszej tabeli:

Harmoniczne nieparzyste Harmoniczne parzyste
niebedace krotnoscig 3 bedace krotnoscig 3
Wartosé
Wartos¢ Wartosé wzglgdna
wzgledna wzgledna Rzad napiecia w
Rzad napiecia w Rzad napigcia w harmonicznej | procentach
harmonicznej | procentach | harmonicznej procentach (h) sktadowej
(h) skladowej {h} sktadowej podstawowej
podstawowej podstawowej (ur)
(un) (un)
5 6% 3 5% 2 2%
7 5% 9 1,5% 4 1%
" 3.5% 15 0,5% >4 0,5%
13 3% >21 0,5%
17 2%
19 1,5%
23 1,5%
25 1,5%

oraz postanowieniami Umowy i OWU, w sposab nie powodujacy zakhocen w dc
energii elekirycznej dla innych odbiorcow i nie zagrazajacy urzadzeniom OSD oraz
utrzymywama nalezacej do niego sieci lub wewnetrznej instalacji zasilajacej
i odbiorczej, w nalezytym stanie technicznym, poprzez prowadzenie eksploatacii
swoich urzadzen i instalacji zgodnie zzasadami okresionymi w obowiazujacych

5) wspdlczynnik odksztatcenia wyzszymi harmmonicznymi napiecia zasilajagcego THD
uwzgledniajgcy wyzsze harmoniczne do rzedu 40, powinien byé mniejszy lub
réwny 8 %;
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[5)] warunkiem utrzymania parametréw napigcia zasilajagcego w granicach ckreslonych
w pkt 1-5 jest pcbieranie przez Gdbiorce mocy nie wigkszej od mocy umownej,
przy wspoiczynniku tg @ nie wigkszym niz 0,4.

Napiecie znamionowe sieci niskiego napigcia odpowiada wartosci 230/400V.

§5

Standardy jakosci bstugi odbiorcéw

0SD, w ramach standardéw jakoSciowych obstugi odbiorcow, ma w szczegdlnosci
obowigzek:

1) nieodptatnego udzielania informacji w sprawie zasad rozliczen oraz o aktualnej
Taryfie OSD;

2) rozpatrywania wnioskéw lub reklamacji Odbiorcy w sprawie rozliczen i udzielania
odpowiedzi nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia ziozenia wniosku iub
zgloszenia reklamacji, z wylgczeniem spraw okreslonych w pkt 9), ktére sg
rozpatrywane w terminie 14 dni od zakoriczenia stosownych kontroli i pomiaraw;

3) rozpatrywania reklamacji dotyczacych kwestii zwigzanych ze wsirzymaniem
dostarczania energii elekirycznej dokonanym z inicjatywy OSD w terminie 14 dni od
iej otrzymania przez OSD;

4) rozpatrywania reklamacji w innym zakresie niz okreslonym w pkt. 2 i 3 w terminie
30 dni od daty jej otrzymania;

5) przyjmowania przez calg dobe zgloszen i reklamacji od Odbiorcy dotyczgcych
dostarczania energii elektrycznej z sieci dystrybucyjnej;

6) bezzwiocznego przystapienia do usuwania zakiocert w dostarczaniu energii
elektrycznej spowodowanych nieprawidiowa pracg sieci;

7) udzielania Odbiorcy, na jego zadanie, informacji o przewidywanym terminie
wznowienia dostarczania energii elektrycznej, przerwanego z powodu awarii
w sieci;

8) powiadamiania odbiorcow, z co najmniej pigciodniowym wyprzedzeniem,
oterminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej
wformie: ogloszen prasowych, internetowych, komunikatow radiowych lub
telewizyjnych lub w inny sposob zwyczajowo przyjety na danym terenie;

9) pisemnego powiadomienia odbiorcéw z racznym wyprzedzeniem o koniecznosci
dostosowania urzadzeri i instalacji do zmienionego napigcia znamionowege,
podwyzszonego poziomu pradéw zwarcia, zmiany rodzaju przylacza lub innych
warunkéw funkcjonowania sieci;

10) odplatnego podejmowania stosownych czynnosci w sieci w celu umozliwienia
bezpiecznego wykonania, przez Odbiorce lub inny podmiot, prac w obszarze
oddzialywania tej sieci;

11) na wniosek Odbiorcy, w miare mozliwosci technicznych i organizacyjnych,
dokonywania sprawdzenia dotrzymania parametrow jakosciowych dostarczanej z
sieci energii elekirycznej poprzez wykonywanie pomiaréw majacych na celu
sprawdzenie dotrzymania parametrow jakosciowych energii  elektrycznej
dostarczanej z sieci dystrybucyjnej OSD. W przypadku zgodnosci zmierzonych
parametréw ze standardami, koszty sprawdzenia i pomiaréw ponosi Qdbiorca
w wysokosci okreslonej w Taryfie OSD.

Dopuszczalny czas trwania jednorazowej przerwy, tj. catkowitej, jednoczesnej przerwy
w zasilaniu wszystkich miejsc dostarczania energii do danego obiektu, okreslonego
wUmowie, nie moze przekroczyé w przypadku przerwy planowanej 16 godzin,
a w przypadku przerwy nieplanowanej 24 godzin.

Dopuszczalny czas trwania przerw w ciggu roku, stanowigcy sume czaséw trwania przerw
jednorazowych diugich (trwajacych dluzej niz 3 minuty i nie diuzej niz 12 godzin) i bardzo
diugich (trwajacych diuzej niz 12 godzin i nie diuzej niz 24 godziny), w przypadku przerw
planowanych nie moze przekroczyé 35 godzin, a przerw nieplanowanych 48 godzin,
Do okresu przerw nieplanowanych w dostawie energii elektrycznej nie zalicza sig
wylaczers awaryjnych wywotanych przez urzadzenia elektroenergetyczne nalezace do
Odbiorcy, jak réwniez czaséow trwania wylaczeri awaryjnych, wykonanych zgodnie
2 IRIESD, w przypadku zagroZenia wystapienia lub wystapienia awarii w krajowym
systemie elektroenergetycznym, jak rowniez wystgpienia stanu  zagrozenia
bezpieczenstwa systemu elektroenergetycznego. W sieci dystrybucyjnej OSD moga
wystepowaé krétkotrwale zaklécenia w dostarczaniu energii elektrycznej (przerwy krotkie
i przemijajace), wynikajace z dziatania automatyki sieciowej i przelgczer ruchowych.
Zakibcenia spowodowane tymi przyczynami nie sq przerwami w cigglosci dostaw energii
elekirycznej.
0SD, na wniosek Odblorcy, dokonuje sprawdzania prawidlowosci dziafania ukdadu
iarowo-rozli go, w tym w drodze badania taboratoryjnego. Sprawdzenie lub
badanle przeprowadza sig w ciggu 14 dn| od zgloszenia wniosku. W przypadku
stwierdzenia, ze uklad pomiarowo-r fowy dziala praW|dIowo lub jego
nieprawidtowe dziatanie jest wynikiem nielegalnegoe pobierania energii elektrycznej,
koszty demontazu, montazu oraz sprawdzenia i badania ponosi Odbiorca, w wysokosci
okreslonej w Taryfie OSD.

OSD, na wniosek Odbiorcy, kisrowany do OSD w terminie 30 dni od daty ofrzymania
wyniku badania laboratoryjnego, o ktorym mowa w ust. 5 umozliwia odptatne
przeprowadzenie dodatkowej ekspertyzy badanego uprzednio ukiadu pomiarowo-
rozliczeniowego. Koszty ekspenyzy pokrywa Odbiorca. W przypadku stwierdzenia, ze
ukiad p OWO-I 7y nie dziata prawidtowo, a jego nieprawidlowe dziatanie
nie ]est wynikiem nielegalnego pobierania energii elektrycznej, poniesione przez
Odbiorcg koszty badania i dodatkowej ekspertyzy zostang mu zwrécone przez OSD.

W przypadku niedotrzymania standardéw jakosciowych obstugi odbiorcdw, lub
parametrow jakosciowych dostarczanej energii elektrycznej, Odbiorcy na jego pisemny
wniosek, przysiugujg bonifikaty w wysokosci i na zasadach okreslonych w aktualnie
obowiazujacej Taryfie OSD.OSD jest obowigzany rozpatrzyé wniosek w terminie do
30 dni od dnia jego zfozenia.

W przypadku wymiany ukladu pomiarowo-rozli go w trakcie dostarczania
energii elektrycznej, a takze po zakoriczeniu jej dostarczania OSD wydaje Odbiorcy
dokument zawierajacy dane identyfikujgce uklad p y i stan
wskazan licznika w chwili jego wymiany lub demontazu. Czynnosci wymiany lub
demontazu ukladu pomiarowo-rozliczeniowego mogg by¢ wykonane pod nieobecnosé
Odbiorcy.

Strony Umowy zobowigzane sg do bezzwiocznego przekazywania sobie informacji
mogacych mieé wplyw na bezpieczenstwo osdb oraz prawidiowe funkcjonowanie
urzadzen i instatacji kazdej ze Stron.

§6
Warunki §wiadczenia ustug dystrybucji

Moc umowna, do wysokosci nieprzekraczajgcej mocy przylgczeniowej, Odbiorca moze
zamawiaé pisemnie do 30 wrzesnia kazdego roku. Brak zaméwienia mocy umownej
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wwyze] wymienionym terminie jest rdwnoznaczny z zamdwieniem mocy umownej na
nastepny rok kalendarzowy w wysokosci, wediug ktérej Cdblerca byt dotychczas
rozliczany. W przypadku macy umovimej o niejednakowych wielkosciach, na nastgpny rok
przenoszone s3 wielkoci z analogicznych miesigcy okresu poprzedzajgcego termin
zamowienia mocy.

Warunki zmiany mocy umownej okredla Taryfa OSD, przy czym zmiana wysoko$ci mocy
umownej moze nastgpi€é po spelnieniu warunkéw okrelonych przez OSD,
uwzgledniajgcych postanowienia Taryfy OSD i uwarunkowania techniczne dostarczania
energii elektrycznej. Ztozenie przez Odbiorce wniosku w tym zakresie powinno nastapi¢
minimum 7 dni przed oczekiwang datg obowigzywania zmiany.

Grupa taryfowa moze byé zmieniona na pisemny wniosek Odbiorcy, raz na 12 miesigcy,
a w przypadku zmiany stawek oplat, w okresie 60 dni od dnia wejscia w Zycie nowej
Taryfy OSD, po spelieniu warunkéw okreslonych przez OSD, uwzgledniajgcych
postanowienia Taryfy OSD iuwarunkowania techniczne dostarczania energii
elektrycznej. Zmiana grupy taryfowej wynikajgca ze zmiany charakteru wykorzystania
energii elekirycznej (potrzeb, na ktdre energia elektryczna jest pobierana, okreslonych
w Umowie}, moze zostaé dokonana w kazdym czasie na wniosek Odblorcy.

Zmiana grupy taryfowej moze nastapi¢ rowniez, jezeli w wyniku kontroli przeprowadzonej
przez OSD stwierdzono, ze Odbiorca pobiera energie elektryczng na potrzeby inne, niz
okreslone w Umowie. OSD zastrzega sobie prawo do skorygowania naleznosci za
swiadczong ustuge dystrybuciji energii elektrycznej w sposéb zapewniajgcy wyliczenie
wynagrodzenia za dostarczong energie elekiryczng zgodnie z grupg taryfows, kidra
odpowiada faktycznemu charakterowi wykorzystywania energii elektrycznej przez
Odbiorce. Korekta obejmuje okres, w ktorym wystepowaly nieprawidiowosci,
z uwzglednieniem okresu przedawnienia roszczer. Zmiana grupy taryfowej w sposob jak
wyzej wymaga zawarcia Umowy na zmienionych warunkach zaproponowanych przez
OSD. Brak akceptacji projektu zmiany Umowy upowaznia OSD do wypowiedzenia
Umowy.

Zmiana mocy umownej iflub grupy taryfowej, o ktorej mowa w ust. 1 + 4 niniejszego
paragrafu, moze byé zwigzana z koniecznoscig dostosowania, kosztem Odbiorcy, na
warunkach okreslonych przez OSD, urzadzeri elektroenergetycznych do nowych
warunkow dostarczania energii elektrycznej lub realizacji nowych warunkéw przylgczenia.

OSD ma prawo kontroli poboru mocy i zainstalowania urzadzen ograniczajgcych pobor

mocy do wielko$ci mocy umownej.

Wszelkie prace przy ukladzie pomiarow i ym, zwigzane ze zdjgciem plo

natozonych przez OSD na uklad Bi fowy, mogg byc wykonyw

wylacznie na warunkach uzgodnlcnych z OSD badZ w obecnosci upowaznionycn
przedstawicieli OSD.

Strony 1 jg w U i iej dostarczania energii elekirycznej oraz miejsce

rozgraniczenia whasnosci urzadzen elektroenergetycznych pomigedzy OSD i Odbiorca.

08D odpowiada za stan techniczny urzadzen, instalacji i sieci do migjsca rozgraniczenia
wiasnosci urzadzen elektroenergetycznych ckreslonego w Umowie.

W przypadku uzytkowania przez Odbiorce odbiornikéw o charakterze indukcyjnym

wplywajgcych na prace sieci dystrybucyjnej, OSD ma prawo do rozliczania

ponadumownego poboru energii biemnej na zasadach okreslonych w Taryfie OSD. OSD
zawiadomi Odbiorce o przystgpieniu do rozliczania ponadumownego poboru energii
biernej najpézniej na 14 dni przed rozpoczeciem pierwszego okresu rozliczeniowego.

W przypadku gdy w toku przeprowadzonsj kontroli OSD zaistniejg podstawy do

przypuszczen, iz instalacja znajdujgca sie u Odbiorcy mozZe nie speiniac wymagan,

o ktdrych mowa w art. 7a Ustawy - Odbiorca moze zostac¢ zobowiazany do przedioZenia

dokumentu sprawdzenia nalezgcej do niego sieci lub instalacji przez osobe posiadajacq

stosowne uprawnienia.

Qdbiorca moze zleci¢ OSD wykonanie nastepujacych czynnosci:

1) montaz i demontaz urzadzenia Kontrolno-pomiarowego instalowanego w celu
sprawdzenia dotrzymania parametréw technicznych energii dostarczangj z sieci
dystrybucyjnej;

2) wymiane uszkodzonego przez Odbiorce uktadu pomi -rozliczeniowego lub
jego elementuy;

3) zalozenie plomb na elementach podiegajgcych oplombowaniu w szczegdinosci po
naprawie, remoncie i konserwacji instalacii;

4) sprawdzenie stanu technicznego ukdad iarowo-rozli i go i zalozenie
nowych plomb na ktadzi

bezpi i przedll i ym, w iarowo-
rozliczeniowym lub na innym elemencie podlegajacym oplombowanlu w migjsce
plomb zerwanych lub uszkodzonych przez Odhlorcq,

Vb

§) sprawdzenie prawidlowosci dziatania p o-rozli i g

6) laboratoryjne  sprawdzenie prawidlowosci dziatania uktady pomiarowo-
rozliczeniowego (licznika lub urzadzenia sterujgcego);

7 przeniesienie, na Zyczenie Odbiorcy p OWO-T
(licznika lub licznika i urzgdzenia sterujgcego) w inne uprzednio przygotowane
i odpowiednio wyposazone miejsce w obrebie tego samego obiektu.

Rozliczenia z tytutu wykonania zleconych czynnosci dokonane bedg pomigdzy Odbiorca,

a OSD na podstawie Taryfy OSD.

Jezeli w Umowie inaczej nie okreslono, dla odbiorcow zakwalifikowanych do grup

taryfowych C1x, O, G i R, miejscem dostarczania energii elekirycznej oraz

rozgraniczenia wiasnoéci urzadzen elektroenergetycznych pomigdzy OSD, a Odbiorca,
jest:

1) przy zasilaniu z elektroenergetycznej linii napowietrznej przylaczem wykonanym
pojedynczymi przewodami fazowymi - zaciski prgdowe przewodow przy izolatorach
stojaka dachowego lub konstrukcji wsporczej w $cianie budynku, na wyjsciu w
kierunku instalacji Odbiorcy;

2) przy zasilaniu kablem ziemnym lub przytaczem kablowym z linii napowietrznej -
zaciski pradowe przewodow od zabezpieczenia w zlaczu, na wyjsciu w kierunku
instalacji Odbiorcy;

3) przy zasilaniu przylaczem napowietrznym, wykonanym wielozylowym przewodem
izolowanym - zaciski pradowe przewoddw przy izolatorach stojaka dachowego lub
konstrukeji wsporczej w $cianie budynku, na wyjsciu w kierunku instalacji
Odbiorcey;

4) w budynkach wielolokalowych - zaciski pradowe na wyjSciu przewodéw od
zabezpieczen gtownych w zlgczu, w kierunku instalacji Odbiorcy;

5) w ziaczu zintegrowanym z ukfadem pomiarowo-rozliczeniowym - zaciski na
listwie zaciskowej w kierunku instalacji Odbiorcy.

§7
Zasady rozliczen
Rozliczenia migdzy Stronaml z ty‘!ulu swmdczema ustugi dystrybucji energii elektrycznej

odbywac sie bedg w ok Y ,woparcluofakluryVATwysta\nnane na
podstawie danych z uklad OWO—T go, zzastoscwamem zasad
i stawek oplat zawartych w Taryf ie OSD. Odczyty w n ukfadu p wi
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rozliczeniowego dokonywane bedg bezposrednio przez przedstawicieli OSD lub

pozyskiwane w sposoéb zdainy.

Jezeli Z przyczyn s i i .iu.:ych i ni znych od OSD nie nastapi odczyt rozliczeniowy

owo-rozli go, rozliczenie za Swiadczong ustuge dystrybucii

energii elektrycznej dokonane zostanie na podstawie wyszacowanego stanu wskazan
ktadu pomiarowc-rozli iowego w oparciu o $redniodobowe zuzycie energii

elekirycznej dla tego miejsca dostarczania.

Termin pfatnosci naleznosci z tytutu $wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej nie

moze by¢ krétszy niz 14 dni od dnia wystawienia faktury VAT. OSD dostarczy Odbiorcy

fakture VAT nie pdzniej niz 7 dni przed terminem platnosci oznaczonym na fakturze VAT.

Jezeli w wyniku wnoszenia przez Odbiorce optat, powstanie nadptata iub niedoptata za
$wiadczong usluge, wowczas nadpfata podlega zaliczeniu na poczet platnosci ustatonych
na najblizszy okres rozliczeniowy, o ile Odbiorca nie zazada jej zwrotu, natomiast
niedoptata moze by¢ wykazana przy pierwszej fakiurze, wystawionej za najblizszy okres
rozliczeniowy.

W przypadku, gdy w wyniku biedu w pomiarze lub odczycie wskazan ukfadu pomiarowo-
rozliczeniowego, ilo$¢ pobranej energii elekirycznej wykazana na fakturze VAT nie
odpowiada ilosci energii elektrycznej pobranej faktycznie, OSD dokonuje korekty faktur
VAT. Korekta obejmuje caly okres rozliczeniowy lub okres, w ktorym wystepowaty
stwierdzone nieprawidtowosci lub bledy, z zachowaniem okresu przedawnienia roszczen.

Podstawq rozlu:zenla przy korexme faktur VAT jest wielkosé biedu odczytu lub wskazan

owo-rozli go. Jezeli okreslenie tego btedu nie jest mozliwe,
podstawc—,‘ razliczenia stanowi érednia liczba jednostek energii elektrycznej za okres doby,
obliczana na podstawie sumy jednostek energii elektrycznej prawidiowo wskazanych
przez uklad pomiarowo-rozliczeniowy w poprzednim okresie rozliczeniowym,
pomnozona przez liczbe dni okresu, ktérego dotyczy korekta; przy wyiiczaniu wielkosci
korekty OSD uwzgledni sezonowoéé poboru energii elekirycznej oraz inne
udokumentowane okolicznosci majace wptyw na wielko$é poboru energii elektrycznej.
Jezeli nie jest moziiwe ustalenie srednlodobowego zuzyma energu elektrycznej, podstawa
ustalenia wielkosci korekty jest L lie  uk p owo-rozli iowego
z nastgpnego okresu rozliczeniowego.

W przypadku zmiany stawek opfat w Taryfie OSD lub wprowadzenia nowej Taryfy OSD
w czasie trwania okresu rozliczeniowego, oS¢ energii elekirycznej pobranej przez
Odbiorce w okresie od dnia ostatniego odczytu rozliczeniowego do dnia
poprzedzajacego dzieri wejscia w Zycie zmian lub nowej Taryfy OSD, bedzie wyliczona
szacunkowo w oparciu o $redniodobowe zuzycie energii elektrycznej wtym okresie
rozhczemowym o ile OSD nie pozyska adczytu lub Odbiorea nie poda wskazan uktadu
p 0! lowego na dzien wejscia w zycie zmian.

Za datg realizacji ptatno$ci uznaje si¢ dzier wplywu $rodkéw pienieznych na rachunek
bankowy OSD, wskazany na fakturze VAT.

W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci, OSD ma prawo obciazaé Odbiorce
odsetkami zgodnie z aktualnie ohowigzujgcymi przepisami.

W przypadku nielegalnego pobierania energii elektrycznej przez Odbiorce, OSD
moze:

1) pobra¢ od Odbiorcy oplate w wysokosci okredlonej w Taryfie OSD, chyba, ze
nielegalne pobieranie energii elektrycznej wynikato z wylagcznej winy oscby
trzeciej, za ktéra Odbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci, albo

2) dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych

Rozliczenia energii elektryczne;j czyrnej dokonywane sq z dokiadnoscia do 1 kWh, energii
elekirycznej biernej dokonywane sq z doktadnoscig do 1 kVArh, a mocy z dokladnoscig
do 0,1 kW.

Jezeli zainstalowany u Odbiorcy uklad pomiarowo-rozliczeniowy wraz z systemem
pomiarowo-rezliczeniowym, umoZzliwiajgcym transmisje danych do systemu akwizycii
danych OSD, nie umozliwia okreslenia godzinowych ilosci energii, do czasu zastosowania
urzadzenia umozliwiajgcego okreslenie godzinowych ilosci energii wraz z transmisjg
danych, ilod¢ energii elektrycznej w ukladzie dobowo-godzinowym wyznacza sie na
podstawie rzeczywistego zuZycia energii z wykorzystaniem standardowego profilu
zuzycia, przypisanego Odbiorcy na zasadach okreslonych w IRIESD.

W przypadku wyboru przez Odbiorce ok T iowego dluzszego niz miesigc,
w okresie tym moga byé pobierane oplaty za uslugi dystrybucji energii elektrycznej
w wysckosci okreélonej na podstawie prognozowanego zuzycia tej energii w tym okresie,
ustalonego na podstawie zuzycia wyznaczonego w oparciu o rzeczywiste odczyty
urzgdzen pomiarowo-rozliczeniowych, dokonane w analogicznym okresie poprzedniego

.roku kalendarzowego. W prognozach tych nalezy uwzgledniaé zgioszone przez Odbiorce

istotne zmiany w poborze energii elektrycznej.

Jezeli grupa taryfowa okreslona w Umowie, jest rézna od grupy taryfowej, ktora
obowigzywala na podstawie poprzedniej umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji lub
umowy kompleksowej obowigzujacej bezposrednio przed wejSciem w Zycie Umowy
|jeze|| zmiana tej grupy taryfowej wymaga po stronic OSD dostosowania ukltadu

OWO-T go do wymagan nowej grupy taryfowsj, to grupa taryfowa
okreslona w Umowie stanovwc bedzie podstawe rozliczern po dokonaniu przez OSD
dostosowania uktad wo rozli do wymagari tej grupy, co OSD

zobowigzany jest uczymc w terminie 14 dni od dnia wejscia w zycie Umowy. Do tego
czasu podstawg rozliczen jest grupa faryfowa, okreSlona w poprzedniej umowie
o $wiadczenie ustug dystrybucli lub umowie obowigzujacej bezposrednio przed
rozpoczeciem realizacji Umowy.

§8

Zmiana sprzedawcy

Odbiorca ma prawo zakupu energii od wybranego przez siebie sprzedawcy sposrod
podmiotéw posiadajacych koncesjg na prowadzenie obrotu energia elektryczng
i posiadajgcych zawarta z OSD Generalng Umowe Dystrybucji. Lista Sprzedawcow
speiajagcych te warunki jest zamieszczana na stronie internctowej OSD oraz
udostepniania do publicznego wgladu w siedzibie OSD.

Odbiorca zawiera z wybranym sprzedawca umowe sprzedazy energii elekirycznej.
Wybrany sprzedawca dziatajgc zaréwno w imieniu wiasnym jak i wimieniu Odbiorcy,
powiadamia OSD o zawarciu umowy sprzedazy w sposéb i w terminach zgodnych
z IRIESD.

Wybranym przez Odbiorce sprzedawcy w stosunku do OSD bedzie kazdorazowo ten,
ktory dokona powiadomienia okreslonego w ust. 2 zaréwno w imieniu wiasnym jak
i wimieniu Odbiorcy.

Rozpoczecie sprzedazy energii elekirycznej przez wybranego sprzedawce nastepuje w
terminie okreélonym w powiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 2, pod warunkiem
pozytywnej weryfikacji tego powiadomienia przez OSD, w trybie i na zasadach
okreslonych w IRIESD.

Ustalenie i uktadu pomi: 10-TC i go na dzien zmiany sprzedawcy,
dokonywane jest na podstawie odczytu wykonanego przez OSD maksymalnie
z pigciodniowym wyprzedzeniem lub opéznieniem. Dla odbiorcéw przytaczonych do sieci
OSD na niskim napigciu, OSD moze ustalic wskazania ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego na dzien zmiany sprzedawcy réwniez na podstawie :
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1}  odeczytu k i uktad iarowo-rozli i ] dokonanego przez
Odbiorce na dzief zmiany sprzedawcy i przekazanego do OSD najpozniej jeden dziert
po zmianie sprzedawcy oraz zweryfikowanego i przyjetego przez OSD,

a w przypadku braku mozliwosci ustaleniz wskazar wkladu pomiarowo-
rozliczeniowego w sposéb, o ktorym mowa w pkt. 1.

2) ostalniege posiadanego przez OSD odczytu wskazan ukiadu pomiarowo-
rozliczeniowego Odbiorcy, jednak nie starszego niz 3 miesigce, przeliczonego na
dziefi zmiany sprzedawcy na podstawie przyznanego profilu lub $redniodobowego
zuzycia energii w ostatnim okresie rozliczeniowym ustug dystrybucji za kiéry OSD
posiada odczytane wsiazania.

Szczegotowa procedure zmiany sprzedavey okresla IRIESD.

Informacje dotyczace procedury zmiany sprzedawcy udostepnione sa w komdrkach
organizacyjnych OSD odpowiedzialnych za obshige odbiorcow oraz na stronie
internetowej OSD.

§9
Sprzedawca rezerwowy

Odbiorca zobowigzany jest do niezwiocznego zawiadomienia OSD, o fakcie zaprzestania
sprzedazy energii elektrycznej przez wybranego przez Odbiorce sprzedawce.
Odpowiedzialnoé¢ za skutki niedopetnienia tego obowigzku ponosi Odbiorca.

08D niezwiocznie po otrzymaniu informacji o zaprzestaniu sprzedazy energii elektrycznej
przez wybranego przez Odbiorce sprzedawce lub w przypadku utraty przez sprzedawce
POB, wystapi o zawarcie, w imieniu Odbiorey i na jego rzecz, umowy sprzedazy energii
elekirycznej ze sprzedawcy rezerwowym wykazanym w §3 lit. &. Umowy. Umowa ze
sprzedawca rezerwowym zostanie zawarta na warunkach okreslonych we wzorcu
umowy sprzedazy, obowizzujgcym wdniu skorzystania przez OSD z upowaznienia
udzielonego przez Odbiorce. Aktualny wzorzec umowy sprzedazy energii elektrycznej ze
sprzedawcy rezerwowym, dostepny jest w punktach obstugi klienta oraz na stronie
internetowej OSD.

W przypadku odmowy zawarcia umowy sprzedazy energii elekirycznej przez sprzedawce
rezerwowego lub zaprzestaniu sprzedazy przez sprzedawce rezerwowego, OSD jest
obowigzany niezwlocznie poinformowac Odbiorce o odmowie Ilub zaprzestaniu
sprzedazy oraz jest uprawniony do zaprzestania dostarczania energii elektrycznej.
W okresie poprzedzajacym zaprzestanie dostarczania energii elektrycznej OSD obcigzy
Odbiorce oplatami z uwzglednieniem zasad okreslonych w Taryfie OSD zwigzanych
2 pobieraniem energii elektrycznej bez zawarcia umowy.

0SD nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zaprzestania dostarczania energii
elektrycznej, w przypadku odmowy zawarcia umowy sprzedazy energii elektrycznej przez
sprzedawce rezerwowego, jak i za czas nie dostarczania energii elekirycznej w okresie
od zaprzestania sprzedazy przez wybranego przez Odbiorce sprzedawce do
rozpoczecia sprzedazy energii elektrycznej przez sprzedawce rezerwowego.

§10

Odpowiedzialno$é Stron

Jezeli nic innego nie wynika z przepisow prawa, kazda ze Stron zobowigzana jest wobec

drugiej Strony do naprawienia szkody wyniklej z niewykonania lub nienalezytego

wykonania zobowigzania, chyba e niewykonanie Ilub nienalezyte wykonanie
zobowigzania jest nastepstwem okolicznodci, za ktére Strona nie ponosi
odpowiedzialnoéci. W szczegéinosci Strona nie jest zobowigzana do naprawienia szkody,

Jjezeli niewykananie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastgpstwem dziatania

sily wyzszej lub osoby frzeciej, za ktdrg Strona nie ponosi odpowiedzialnosci.

Nie stanowig naruszenia warunkéw Umowy przerwy lub ograniczenia w dostarczaniu

energii elektrycznej:

1) wprowadzone na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, o ile
wprowadzenie przerw lub ograniczen na podstawie przepiséw prawa nastapito na
skutek okolicznosci, za ktore odpowiedzialnosci nie ponosi OSD;

2) wprowadzone przez Operatora Systemu Przesylowego, zgodnie z przepisami
prawa, w zwigzku z ograniczeniami w Swiadczeniu ustug przesylania energii
elekirycznej o ile wprowadzenie przerw lub ograniczen na podstawie przepisow
prawa nastgpito na skutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialnosci nie ponosi
0SD;

3) spowodowane wstrzymaniem dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy,
z przyczyn, o ktdrych mowa w § 11 ust 1i 2 OWU;

4) ktérych czas nie przekracza dopuszczalnego czasu trwania zgodnie z przepisami
prawa.

0OSD jest obowigzane do bezzwiocznego wznowienia dostarczania energii elektrycznej

wstrzymanego z powoddw, o ktdrych mowa w ust. 2 pkt 3), jezeli ustang przyczyny

uzasadniajgce wstrzymanie ich dostarczania.

Odpowiedzialno$é Stron z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy jest

ograniczona do rzeczywistych szkod z wytgczeniem utraconych korzysci.

W przypadku, gdy nastapita utrata, zniszczenie lub uszkodzenie ukiadu pomiarowo-

rozliczeniowego, ktdry znajduje sie na terenie lub w obiekcie Odblorcy. co unlemozlwwa

dokonanie odczytu wskazan lub poprawng prace uklad

Odbiorca ponosi koszty jego demontazu oraz zakupu i montazu nowego urzqdzenla

pomiarowego.

W przypadku uszkodzenia lub zerwania plomb natozonych przez uprawnione podmioty

lub OSD, znajdujacych sig na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, Odbiorca ponosi koszty

sprawdzenia stanu technicznego uktad jarowo rc iowego oraz zafoZenia
nowych plomb, zgodnie z obowigzujaca Taryfq OSD.

W przypadku wadliwego dzialania urzadzern Odbiorcy, majgcych wplyw na sieé¢

dystrybucyjng OSD, w nastgpstwie ktérych powstanie roszezenie osob trzecich, Odbiorca

bedzie odpowiedzialny za szkode poniesiong przez OSD w zwiazku z roszczeniami 0sdb
trzecich.

0OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie energii elekirycznej oraz szkody

spowodowane niewykonaniem lub nienalezylym wykonaniem umowy w przypadku

wystapienia przerw o czasach nie dluzszych niz okreslone w §5 ust. 24.

OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przerw i ograniczert spowodowanych awarig

sieci i urzadzeri bedacych wiasnoscia Odbiorcy.

§11
Zasady wstrzymywania dostarczania energii elektrycznej
OSD wstrzymuje dostarczanie energii elektryczne;j:
1) jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, e instalacja znajdujgca sie
u Odbiorcy stwarza bezpoérednie zagrozenie dla Zycia, zdrowia lub $rodowiska;

2) na zadanie sprzedawcy energii elektrycznej, dziatajgcego na podstawie art. 6b ust.
2 Ustawy, ktéry to przepis stanowi, ze OSD na zadanie sprzedawcy wstrzymuje
dostarczanie energii elektrycznej jezeli Odbiorca zwleka z zaplatg za $wiadczone
ustugi lub pobrang energig, co najmniej przez okres 30 dni po uplywie terminu
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platnosci.
OSD moze wstrzymacé dostarczanie energii elektryczneij:

1) jezeli w wyniku przeprowadzonei kontroli stwierdzono, ze nastgpilo nielegalne
pobieranie energii elektrycznej,

2) jezeli Odbiorca zwleka z zaplatg za $wiadczone ustugi dystrybucfi energii
elekirycznej, co najmniej 30 dni po uplywie terminu platnosci, ,
Wznowienie dostarczania energii elekirycznej, po jej wstrzymaniu z przyczyn
okreslonych w ust. 1 i 2 nastgpuje niezwiocznie po ustaniu przyczyn uzasadniajacych jej
wstrzymanie. W przypadku, gdy wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej nastapito
na zadane sprzedawcy okreslone w ust. 1 pkt. 2, to OSD dokonuje wznowienia
dostarczania energii elektrycznej takze jedynie na zadanie sprzedawcy.

aSD nie jest upowazniony ani zobowigzany do samodzielnej oceny, czy zostaly
spetnione okolicznosci uzasadniajgce wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej do
QOdbiorcy, jezeli wni6st zadanie w tym zakresie na podstawie ust. 1 pkt. 2).
OSD nie jest takze upowazniony ani zobowigzany do samodzielnej oceny, czy zostaly
spelnione okalicznosci uzasadniajace wznowienie dostarczania energii elektrycznej do
Cdbiorcy - jezeli wstrzymanie nastapilo na zadanie sprzedawcy. Z uwagi na powyzsze
sprzedawca ponosi w stosunku do Odbiorcy - wylaczna odpowiedzialnosc z tytutu:

a)wstrzymania dostarczania energii elekirycznej do Odbiorcy w przypadku
nieuzasadnionego lub bezprawnego, z pominigciem procedur okreslonych w umowie,
a takze wymaganych przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, skierowania
przez sprzedawce do OSD zadania, o ktérym mowa w ust 1 pkt 2), oraz

b)nie wznowienia dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy w przypadku nie
zlozenia przez sprzedawce we wiasciwym terminie Zadania, o ktorym mowa w ust. 3.

Odbiorca bedzie obcigzony optatami za wznowienie dostarczania energii elektrycznej,

po wstrzymaniu jej dostarczania z przyczyn okreslonych w ust. 1 i 2 zgodnie z Taryfa

OsD.

Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej iub zaprzestanie przez Qdbiorce poboru

tej energii bez rozwigzania Umowy, nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku uiszczania oplat

wynikajgcych z Taryfy OSD.

§12
Warunki rozwiazania i zmiany Umowy

Odbiorcy przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy =zawartej tak na czas
nieoznaczony, jak i na czas oznaczony z zachowaniem jednomiesigcznego okresu
wypovwedzenla ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego nastepujgcego po

igcu, w ktorym oswiadczenie Odbiorcy dotarto do OSD, po zlozeniu przez Odbiorce
w formie pisemnej oswiadczenia woli o wypownedzemu Umowy, z zastrzezeniem ust. 6.
Odbiorca moze wskazaé pozniejszy termin rozwigzania umowy.

W przypadku wypowiedzenia Umowy, Odbiorca zobowigzany jest do pokrycia naleznosci

za $wiadczone ustugi dystrybucji energii do dnia rozwigzania Umowy, a w przypadku

wypowiedzenia umowy zawartej na czas oznaczony - takze do zaplaty kosztow

i odszkedowan, o ile wynikajg one z tresci umowy.

Odblorca jest zobowrazany umoziiwic OSD dokonanie odczytu wskazar ukfadu
"OWO-T go najpdzniej do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia

z zastrzezeniem ust. 6 oraz podania adresu, pod ktory OSD wysle fakture VAT rozliczenia
koricowego.
Odbiorca obowigzany jest poinformowaé OSD z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem
o zamiarze opuszczenia obiektu na pofrzeby ktdrego dostarczana jest energia
elekiryczna. Jezeli z oswiadczenia o zamiarze opuszczenia obiektu nie bedzie wynikaé nic
innego, oswiadczenie takie bedzie traktowane przez OSD jako o$wiadczenie Odbiorcy
o wypowiedzeniu Umowy z zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia.
W ckreslonym powyzej terminie Odbiorca jest zobowigzany umozliwic OSD dokonanie
odozylu wsh 5 uktadu p 5 - . go.
Umowa moze by¢ rozwigzana za porozumieniem Stron w kazdym czasie.
Z zastrzezeniem ust. 8, Odbiorca jest zobawnqzany umozliwic OSD dokonanie cdczytu
wskazan uktadu pomi go najpozniej do dnia ustalonego przez
Strony jako dzien rozwigzania Umowy oraz podac adres, pod ktdry OSD wysle fakturg
VAT rozliczenia koricowego.
W przypadku nie dopefnienia przez Odbiorce obowigzkéw okreslonych w ust 3, 4 i 5
Odbiorca zobowigzany bedzie do zaptaty naleznosci za $wiadczong ustuge dystrybuciji
energii elektrycznej oraz naleznosci wynlka]acych z §10 ust 5 OWU, do czasu odczytu
przez przedstawicieli OSD \ uk i go lub demontazu
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego. Okres wypowiedzenia Umowy badZz dzien
rozwigzania Umowy ulega odpownedmemu przediuzenlu do dnia odczytu przez
przedstawicieli OSD A ¥ iarowo-r go lub jego demontazu.

Umowa moze zostaé wypowiedziana przez OSD z zachowaniem jednomiesiecznego

okresu wypowiedzenia w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez

Odbiorce obowiazkow okreslonych w § 3 ust. 2 pkt2-6, pkt8 lub pkt 13,pomimo

uprzedniego wystosowania odpowiedniego pisemnego wezwania i wyznaczenia mu

dodatkowego terminu, lub zajScia przyczyn przewidzianych przepisami prawa,

w szczegolnosci, jezeli daisza realizacja Umowy narazilaby OSD na odpowiedzialnos¢

wobec osob trzecich.

Umowa moze zosta¢ wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym przez OSD po

uplywie 2 dni od bezskutecznego uplywu terminu wyznaczonego pisemnie Odbiorcy

przez OSD na usunigcie stwierdzonych nieprawidtowosci w zakresie dotyczacym:

1) wprowadzania do sieci OSD zakidcen przekraczajgcych dopuszczaine poziomy,
okreslone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

2) utrzymywania przez Odbiorce nieruchomosci, wiasnej sieci, instalacji lub obiektow
budowianych wsposéb zagraZzajgcy prawidlowemu funkcjonowaniu sieci
zasilajgce)j,

3) uniemozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD dostgpu, wraz
z niezbednym sprzetem, do elementdw sieci i urzadzen, bedacych wiasnoscig
08D, znajdujacych sie na terenie lub w abiekcie Odbiorcy, w celu usuniecia awari
w sieci.

4) paobierania mocy w wysokosci przekraczajgcej wielkos¢ mocy przylaczeniowej.

OSD przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:

1) Odbiorca utraci sprzedawce i sprzedawce rezer go lub spr
rezerwowy utraci POB wskazanego przez tego sprzedawce, jako
odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe,

2) akolicznosci faktyczne wskazujg na trwale zaprzestanie zajmowania lokalu
i realizacji Umowy przez dotychczasowego Odbiorce, w szczegdlnosci w razie
przedtozenia przez nowego odbiorcg pisemnego oswiadczenia o zajmowaniu
lokalu dotychczasowego Odbiorcy oraz bezskutecznej proby kontaktu
z dotychczasowym Odbiorca.

Zmiana Umowy, oSwiadczenie o jej wypowiedzeniu lub rozwigzaniu wymaga formy

pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem postanowien ustepow ponizszych.

W razie zmiany przepisow prawa, majgcych zastosowanie do Umowy, jej postanowienia
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z nimi sprzeczne tracy wazno$¢, zas w ich miejsce beda mialy zastosowanie przepisy
znowelizowanego prawa bez koniecznosci zawierania aneksu do Umowy.

Forma aneksu nie jest wymagana do zmian Umowy bedqcych nastepstwem
udokumentowanej wymiany elemertéw ukladu pomiarowo-rozli go. Ponadto
forma aneksu nie jest wymagana do zmiany danych teleadresowych Stron Umowy
iinnych o charakterze informacyjnym, ktére nastgpowac beda na podstawie pisemnego
zawiadomienia o zmianie drugiej Strony Umowy. Forma aneksu nie jest wymagana
rowniez w przypadku zmiany wielkosci mocy umownej pod warunkiem, ze pisemny
wniosek o zmiang tej macy zostanie zlozony przez osoby umocowane do reprezentowania
Odbiorcy.

Zmiany {ub wprowadzenie nowej Taryfy OSD, obowigzuja Strony bez koniecznosci
sporzadzania aneksu de Umowy, z dniem wprowadzenia Taryfy OSD do stosowania
zgodnie z postanowieniami Ustawy. OSD wprowadza Taryfe OSD do stosowania nie
wezesniej niz 14 dni i nie pézniej niz 45 dni od dnia jej opublikawania w Biuletynie Urzedu
Regulacji Energetyki. OSD powiadomi Odbiorce na pismie o zmianie cen lub stawek opiat
okreslonych w zatwierdzonej przez Prezesa URE Taryfie OSD w ciggu jednego okresu
rozliczeniowego od dnia podwyzki. informacjia o zmianach Taryfy OSD, jak rowniez
terminie ich wejscia w zycie, zostanie zamieszczona w lokalnych mediach, na stronie
internetowej OSD oraz w punktach obslugi klientow. Taryfa OSD bedzie rowniez
dostepna bezptatnie w punktach obstugi klientéw oraz na stronach internetowych OSD
i w Biuletynie Urzedu Regulacji Energetyki.

Zmiany lub wprowadzenie nowej IRIESD, obowigzuja Strony bez koniecznosci
sporzgdzenia aneksu do Umowy, z data wejscia w Zycie zmienionej IRIESD. Jezeli
zmiany IRIESD wymagaja dostosowania postanowieri Umowy do powyzszych zmian,
dostosowanie Umowy nastgpi z uwzglednieniem procedury uregulowanej w ust.
15 niniejszego paragrafu.

Zmiany Umowy nastapig poprzez dostarczenie Odbiorcy pisemnej propozycji zmiany
Umowy. Do propozycji zmiany Umowy zostanie dotgczony projekt zmian wraz z pisemng
informacjg o prawie Odbiorcy do wypowiedzenia Umowy. Zmiany Umowy wigzg Strony
poczynajac od daty wskazanej w przestanej Odbiorcy propozycji zmian Umowy o ile
Odbiorca nie wypowie Umowy w najblizszym terminie wypowiedzenia.

Tres¢ nowej lub zmienionej Taryfy OSD, OSD poda do publicznej wiadomosci poprzez
zamieszczenie jej na wiasnej stronie internetowej.

Forma aneksu nie jest wymagana w przypadku zmiany przez Odbiorcg wybraneco

sprzedawcy. Aktualizacja informacji o zawartych umowach sprzedazy dokonywana:
na zasadach i w terminach okreslonych w IRIESD.

§13
Postanowienia korcowe
Przy wnoszeniu wszelkich spraw zwigzanych z Umowa nalezy powolywac sig na numer
Umowy lub na kod identyfikacyjny punktu poboru energii elektrycznej{PPE) lub na numer
faktury VAT.

W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie w szczegolnosci przepisy
ustawy Prawo energetyczne, postanowienia rozporzadzen wykonawczych wydanych na
jej podstawie araz Kodeks cywilny.
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