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BZP.271.87.2021                                                                                               Zakopane, dnia 29.11.2021 r. 
 
 
 
 
 
 

INFORMACJA O PYTANIACH DO SWZ I UDZIELONYCH  
ODPOWIEDZIACH   

 
 
 
dotyczy:  postępowania prowadzonego w trybie podstawowym z opcją negocjacji na obsługę serwisową 

parkomatów na terenie Miasta Zakopane 
 
 

Zamawiający, na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.; zwana dalej: PZP), udostępnia treść 
zapytań do treści SWZ wraz z wyjaśnieniami. 
 
Pytania Wykonawców i odpowiedzi Zamawiającego:  
 
1. Dot. Ust. 1 OPZ – 1.8 , Wykonawca prosi o potwierdzenie, że Zamawiający oczekuje wpłat do 100 zł bez 

PIN – dotyczy to również pozostałych zapisów dotyczących nakładów na dostosowania urządzeń. 
Prosimy o potwierdzenie, że na Wykonawcy spoczywa konieczność dostosowania wysokości opłaty 
dodatkowej zgodnie z zapisami Uchwały Rady Miasta Zakopane bez dodatkowego wynagrodzenia  
ze strony Zamawiającego.” I nie będzie oczekiwał dostosowania urządzeń przez dodanie PIN-PAD, aby 
realizować płatności wynikające z e zmian Uchwały Rady Miasta Zakopane. 
 

Odp. Zamawiający oczekuje wpłat do 50 zł bez PIN. W przypadku zmiany wysokości opłaty 
dodatkowej (zmiana Uchwały Rady Miasta Zakopane). Zamawiający zastrzega sobie prawo 
żądania zmiany wysokości wpłaty do 100 zł bez PIN, bez ponoszenia z tego tytułu 
dodatkowych opłat.   

 
2. Dot. Ust. 1 OPZ – 1.5 , Wykonawca prosi o potwierdzenie, że dostawy części zamiennych i materiałów 

eksploatacyjnych : 
a) Mają być wliczone w ofercie cenowej składanej przez Wykonawcę. 

Lub 
b) będą rozliczane osobno wg cennika części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych. 

 
Odp. Zwrot "materiały eksploatacyjne, w tym części zamienne i papier" oznacza części i materiały 

wymagające wymiany/uzupełnienia w toku normalnej eksploatacji urządzenia (nie  
w wyniku jego awarii bądź uszkodzenia). Winny być one rozliczane w ramach oferty 
cenowej złożonej przez Wykonawcę, bez ponoszenia dodatkowych kosztów z tego tytułu  
po stronie Zamawiającego. 

 
3. Dot. OPZ – ust. 1.9, 1.10 - Dot. sprecyzowania zapisu w odniesieniu do czynności, które nie mogą być 

realizowane w związku z parametrami atmosferycznymi, dlatego też wnosimy o zmianę zapisu 1.10  
w OPZ. Czynności określone w pkt. 1.9 Wykonawca zobowiązany jest wykonywać w sposób ciągły  
co najmniej w dniach i godzinach obowiązywania strefy płatnego parkowania, a także w innym czasie 
niezbędnym do skutecznego i efektywnego wykonania tych czynności. Wykonawca zobowiązany jest 
ponadto do podejmowania interwencji na każde żądanie Zamawiającego. 
Na 
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1.10. Czynności określone w pkt. 1.9 Wykonawca zobowiązany jest wykonywać w sposób sukcesywny 
dla osiągnięcia trwałego rezultatu, z uwzględnieniem warunków atmosferycznych dla stosowanej 
technologii i środków oraz z uwzględnieniem prognozy pogody(w tym opadów) dla zapewnienia 
trwałego efektu podjętych działań co najmniej w dniach i godzinach obowiązywania strefy płatnego 
parkowania, a także w innym czasie niezbędnym do skutecznego i efektywnego wykonania tych 
czynności. Wykonawca zobowiązany jest ponadto do podejmowania interwencji na każde żądanie 
Zamawiającego. 

 
Odp. Zamawiający zmienia zapis: 

„1.10. Czynności określone w ust.1.9 Wykonawca zobowiązany jest wykonywać w sposób 
ciągły co najmniej w dniach i godzinach obowiązywania strefy płatnego parkowania, a także 
w innym czasie niezbędnym do podejmowania interwencji na każde żądanie 
Zamawiającego.” 
na: 
„1.10 Czynności określone w pkt 1.9 Wykonawca zobowiązany jest wykonywać w sposób 
sukcesywny dla osiągniecia trwałego rezultatu, z uwzględnieniem warunków 
atmosferycznych dla  stosowanej technologii i środków oraz z uwzględnieniem prognozy 
pogody  (w tym opadów) dla  zapewnienia trwałego efektu podjętych działań co najmniej  
w dniach i godzinach obowiązywania strefy płatnego parkowania, a także w innym czasie 
niezbędnym do skutecznego i efektywnego wykonania tych czynności, a także na każde 
żądanie Zamawiającego.” 

 
4. Ust. OPZ– ust. 2.6 oraz ust. 4 i ust. 6 § 4 Umowy  – Czy Zamawiający oczekuje, że Wykonawca będzie 

dysponował własnymi narzędziami (np. kasetami lub kanistrami) do kolekcji gotówki umożliwiającymi 
bezpieczny transport gotówki zgodnie z ust. 2.4; czy też Zamawiający przekaże kasety i/lub kanistry  
do kolekcji gotówki z sejfów urządzeń, do których Zamawiający posiada dostęp? 
 

Odp. Zamawiający oczekuje, że Wykonawca będzie dysponował własnymi narzędziami  
(np. kasetami lub kanistrami) do kolekcji gotówki umożliwiającymi bezpieczny transport 
gotówki zgodnie z ust. 2.4. 

 
5. Ust. OPZ– ust. 2.10 – Czy Zamawiający uzna również polisę Podwykonawcy, w związku z faktem 

oczekiwania zawartym w 2.4.? 
 

Odp. Zamawiający stoi na stanowisku, że ubezpieczenie od ryzyka rabunku gotówki w momencie 
jej przewożenia spoczywa na podmiocie świadczącym usługę (w tym na Podwykonawcy,  
o ile Wykonawca korzysta z jego usług). 

 
6. Dot. Wzór Umowy § 2 ust. 20. – Czy Zamawiający dopuści posiadanie przez pracowników  

i przedstawicieli Zleceniobiorcy identyfikatory elektroniczne wydane przez Zleceniobiorcę, 
przechowywane na nośniku elektronicznym (tj. smartphone) podpisane elektronicznie przez 
Zleceniobiorcą, czy też wymaga identyfikatorów fizycznych? 
 

Odp. Zamawiający wymaga identyfikatorów fizycznych. 
 
7. Jakie parkomaty (15szt) i o jakich parametrach należało będzie serwisować oprócz 31szt urządzeń 

które są już zainstalowane u Zamawiającego? Obecnie, nie znając parametrów 15szt urządzeń  
nie sposób wycenić zamówienia. 
 

Odp. Zamawiający nie wskazuje konkretnego typu parkomatów, jednak musza być one zgodne 
ze specyfikacją określoną w zamówieniu https://platformazakupowa.pl/transakcja/ 
521923 (załącznik nr 8 do SIWZ, pkt 3). 
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Zamawiający dokonuje zmiany następujących terminów: 
 
Termin składania ofert upływa w dniu: 02.12.2021 r. o godz.: 11:00. 
Otwarcie ofert nastąpi w dniu 02.12.2021 o godz.: 11:05. 
Termin związania ofertą upływa w dniu: 31.12.2021 r. 
 

 
 

Z poważaniem 
 

Przewodniczący Komisji Przetargowej 
 

Naczelnik Wydziału Mienia  
i Nadzoru Właścicielskiego 

mgr Beata Łukaszewska 
 


