OR.DZP.271.09.2023

Nr sprawy: 09/P/2023 Zalacznik nr 1 do SWZ

UMOWA Nr DZP/ ........ /2023
Zdnia ..o 2023 1.
zawarta po przeprowadzeniu procedury trybu podstawowego

Strony umowy:

1.

Narodowe Centrum Badan Jadrowych
Osrodek Radioizotopow POLATOM
05-400 Otwock

ul. Andrzeja Sottana 7

reprezentowany przez:
Dyrektora
Mgr inz. Tomasza Dziela

zwany dalej ZAMAWIAJACYM

zwany dale) WYKONAWCA

§1.

Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania prace, ktére stanowia przedmiot
zamoOwienia pn.. ,Zaprojektowanie wykonanie, dostawa i wdrozenie (analiza,
konfiguracja, instalacja, szkolenia, uruchomienie) Elektronicznego Obiegu Dokumentow
w NCBJ OR POLATOM”

zgodnie ze Specyfikacja techniczng stanowiaca Zatacznik A do SWZ oraz Formularzem
ofertowym Wykonawcy, ktérego kopia stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. Szczegdtowe wymagania oraz zakres prac jest zawarty w Zalgczniku A do SWZ, ktory stanowi
integralng cz¢s¢ niniejszej umowy 1 obejmuje on w szczegdlnosci:
a) wykonanie Analizy Przedwdrozeniowej,
b) dostawg oprogramowania (dalej: ,,Oprogramowanie”) systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw (dalej tacznie: ,,Systemu™) spetniajacego wymagania okreslone w Zataczniku
A do SWZ wraz z udzieleniem licencji na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie, jego
zaprojektowanie, instalacje, konfiguracje, uruchomienie oraz przeprowadzenie szkolen,
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¢) udzielenie gwarancji na System na okres 60 miesigcy na zasadach okreslonych w Zataczniku
A do SWZ,

d) utrzymanie Systemu przez okres 60 miesigcy na zasadach okreslonych w Zatgczniku A do
SWZ,

e) nieodptatng aktualizacj¢ oferowanego przez Wykonawce Oprogramowania do nowych
wersji udostgpnionych przez producenta Oprogramowania, dostarczenie nowej wersji
innych Produktow, w tym wchodzacych w sktad Systemu, przez okres trwania Umowy na
zasadach okreslonych w Zataczniku A do SWZ. W przypadku, gdy aktualizacja mogtaby
spowodowac awari¢ procesow zaimplementowanych przez pracownikow Zamawiajacego,
Wykonawca wskaze ktore fragmenty nalezy poprawi¢ 1 w jaki sposéb.

f) nieodptatne instalowanie przez Wykonawce nowych wersji Oprogramowania, wraz z
weryfikacja poprawnosci dziatania procesow uzywanych przez Zamawiajgcego w
Systemie.

3. Wykonawca zapewni, iz w zwigzku z przedmiotem dziatalnosci Zamawiajgcego realizacja
przedmiotu Umowy, w tym dostarczanie, instalacja, konfiguracja, integracja, walidacja, obstuga
techniczna, modyfikacje i utrzymanie Systemu lub zwigzanych z nim ustug czy tez
przetwarzanie danych b¢da zgodne z zasadami, okre§lonymi w Aneksie nr 11 do regulacji GMP
(Dobrej Praktyki Wytwarzania). Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzenia
auditu u Wykonawcy przed podpisaniem umowy.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skorzystania z prawa opcji. Prawo opcji obejmuje
swiadczenie przez Wykonawce ustugi rozwoju systemu po zakonczeniu ushugi bgdacej
przedmiotem zamdéwienia ETAPU I (tj. po podpisaniu protokotu odbioru systemu) w okresie 36
miesigcy w ilosci szacunkowej 400 roboczogodzin. Zakres ustug rozwoju systemu okreslony
zostal w Zataczniku A do SWZ.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot Umowy zostanie zrealizowany z zachowaniem najwyzszej
profesjonalnej starannosci, wymaganej od podmiotu profesjonalnie wykonujacego ustugi w
obszarze IT, zgodnie z zasadami wspétczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi normami
technicznymi.

6. Szczegotowy zakres swiadczen Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu Umowy moze
zosta¢ doprecyzowany lub — w granicach dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowe —
zmodyfikowany w wyniku Analizy Przedwdrozeniowe;j, zaakceptowanej przez Zamawiajacego
na zasadach przewidzianych Umowa.

7. Os$wiadczenia Wykonawcy

1) Wykonawca oswiadcza, iz wykonywanie prac wynikajacych z niniejszej Umowy wchodzi w
zakres prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej oraz, ze posiada on doswiadczenie w
wykonywaniu zobowigzan takich samych lub podobnych w tresci do zawartych w niniejszej
umowie, w tym zatrudnia wykwalifikowanych pracownikow w celu ich realizacji.

2) Wykonawca oswiadcza, iz dostarczony przedmiot umowy, w tym System i /lub
Oprogramowanie, bgdzie wolny od wad prawnych oraz fizycznych i bedzie posiadat wszelkie
wymagane prawem licencje i zezwolenia, a Wykonawca ma prawo swobodnego nimi
dysponowania.

3) Wykonawca oswiadcza, iz wszystkie opfaty za licencje na dostarczone Oprogramowanie oraz
oplaty za dostarczone Oprogramowanie (wlacznie z jego aktualizacjami) sg wliczone w ceng
zamowienia i Zamawiajacy nie bedzie ponosit z tego tytutu dodatkowych optat.

4) Wykonawca oswiadcza, ze:

1. posiada wiedzg, doswiadczenie 1 narzedzia informatyczne niezbedne do prawidiowego
wykonania Umowy,
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2. przedmiot Umowy zostanie zrealizowany przez profesjonalny zespdt specjalistéw,
wskazanych w wykazie 0sob realizujacych zamoéwienie, ktoéry stanowi Zatacznik do
niniejszej umowy;

3. wskazany zespot specjalistow wykonujacy prace na podstawie niniejszej] Umowy posiada
doswiadczenie i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy;

§2.

Spos6éb wykonania Przedmiotu Zamoéwienia

1. Strony deklaruja wspotprace w celu realizacji Umowy. W szczegolnosci Strony zobowiazane sa do
wzajemnego powiadamiania o waznych okoliczno$ciach majacych lub mogacych mie¢ wplyw na
wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opdznienia. Powyzsze nie wylgcza ani nie ogranicza
charakteru Umowy w zakresie dotyczacym Wdrozenia jako umowy o dzielo, ani tez nie wylacza ani
nie ogranicza ewentualnej odpowiedzialno$ci Stron

2. Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy to takze
catej komunikacji migdzy Stronami. Przedmiot zamowienia oraz inne rezultaty prac — o ile Umowa
nie stanowi inaczej — zostana dostarczone w jezyku polskim.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ dolozyé najwyzszej starannosci zawodowej przy wykonaniu ustug
bgdacych Przedmiotem Zamdwienia, uwzgledniajac wymogi wynikajace z przepisow powszechnie
obowigzujacego prawa majgcych zastosowanie do przedmiotu zamdwienia.

4. Wykonawca jest obowigzany do realizacji Umowy w sposob ciagly, w okresie jej obowigzywania, za
zachowaniem terminéw realizacji poszczegdlnych prac okreslonych w Umowie.

S. Wykonawca zobowiazuje si¢ na biezaco informowaé Zamawiajacego o wszelkich istotnych
zdarzeniach i1 okolicznosciach przy wykonywaniu przedmiotu zamoéwienia.

6. Wszgdzie tam, gdzie Umowa lub przepisy prawa nie wymagaja pisemnej formy komunikacji Strony
be¢da stosowac srodki komunikacji elektroniczne;.

7. Podejmowanie decyzji oraz biezace zarzadzanie realizacja Zamoéwienia odbywac si¢ bedzie przez
wzajemne uzgodnienia Kierownikéw Projektu. Osoby te moga wskazac swoich zastgpcow.

8. Strony ustanawiaja nastgpujacych Kierownikéw Projektu:
o Kierownik Projektu Zamawiajacego
imig 1 nazwisko: ...
numer telefonu: ...

adres poczty elektronicznej e-mail ...............

° Kierownik Projektu Wykonawcy
imig i nazwisko: ...l
numer telefonu: ...
adres poczty elektronicznej e-mail .............

9. Zamawiajacy moze dokona¢ zmiany swojego Kierownika Projektu, zawiadamiajac o tym
Wykonawceg na pismie. Zmiana jest skuteczna od chwili dorgczenia Kierownikowi Projektu
Wykonawcy informacji o zmianie i nie stanowi zmiany Umowy.

10.Wykonawca moze prezentowaé Zamawiajagcemu prototypy planowanych do realizacji
funkcjonalnosci w celu omoéwienia szczegétow ich implementacji, wyraznie okreslajac, ze jest to
funkcjonalnos¢ jeszcze nie gotowa oraz przygotowujac pytania do Zamawiajacego.
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11. Zamawiajacy jest zobowigzany do wspdidziatania z Wykonawca w granicach okreslonych prawem
oraz Umowa.

12. Zamawiajacy jest uprawniony na kazdym etapie realizacji Umowy do powotania osoby trzeciej
(Audytora) celem kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegolnych prac, objetych
Umowa. W takim przypadku Wykonawca obowigzany jest do udzielania Audytorowi wszelkich
informacji, danych i wyjasnien w zadanym zakresie oraz udostgpnienia i zaprezentowania wszelkich
rezultatéw prowadzonych prac, jak réwniez zapewnienia mozliwosci ich kontroli.

13. W celu uniknigcia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli z Umowy nie wynika wprost, iz okreslone
dziatanie niezbgdne do prawidtowej realizacji Umowy jest obowiazkiem Zamawiajgcego, Strony
przyjmuja, iz woéwczas Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca.

§3.

Obowiazki oraz odpowiedzialno$¢ Stron

1. Do obowigzkéw Zamawiajacego nalezy:
e wprowadzenie i protokolame przekazanie Wykonawcy obszaru prac,
e odbiér przedmiotu niniejszej Umowy po jej prawidtowym wykonaniu,
e terminowa zapfata naleznego wynagrodzenia Wykonawcy.

2. Do obowigzkow Wykonawcy nalezy w szczegélnosci:

e zorganizowanie, nalezyte zabezpieczenie, zwtaszcza przed dostgpem oséb trzecich, obszaru
realizacji niniejsze) Umowy w szczegdlnosci dostgpu do zasobdéw systemu komputerowego
Zamawiajacego,

e wykonanie, zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w Umowie oraz SWZ wraz
z zatacznikami 1 terminowe przekazanie Zamawiajacemu do uzytkowania przedmiotu niniejszej
umowy,

e przekazanie wymaganej w SWZ wraz z zalacznikami dokumentacji, w tym ewentualnych
warunkow licencyjnych w zakresie oprogramowania i protokotéw odbioru koncowego.

§4.

Termin realizacji i obowiazywania Umowy

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji zaméwienia w nw. terminach:

1) ETAP I - Zaprojektowanie, wykonanie wraz z dostawa, wdrozeniem i uruchomieniem systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw wraz z przeszkoleniem pracownikéw Zamawiajacego:
maksymalnie do 6 miesi¢cy od dnia podpisania Umowy.

2) ETAPII - Ustuga utrzymania Systemu, gwarancja: do 60 miesi¢cy od dnia podpisania protokotu
odbioru systemu, o ktérym mowa w pkt 1) powyzej.

2. Realizacja zamdéwienia w ramach prawa opcji, tj. ustuga rozwoju systemu w okresie 36 miesiecy od
daty podpisania protokotu odbioru Systemu.

3. Wykonawca w terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy przedstawi Zamawiajacemu
wstepng propozycje Harmonogramu wykonania Etapu I przedmiotu zamdwienia. Szczegdtowy
Harmonogram zostanie uzgodniony z Zamawiajacym w ciagu 10 dni roboczych od daty podpisania
umowy. Modyfikacje Harmonogramu oraz szczegdtowy plan dziatan na kolejny tydzien beda
uzgadniane podczas spotkan Kierownikéw Projektow obu Stron. Brak uzgodnienia Harmonogramu
pomigdzy Stronami jest podstawa do odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego z winy
Wykonawcy.
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4. Zmiana wskazanego powyzej terminu zakonczenia przedmiotu niniejszej Umowy jest mozliwa w
przypadku wystapienia sity wyzszej, ktorej zaistnienie lub skutki uniemozliwiajg wykonanie Umowy
w terminie w niej wskazanym.

5. Strona powotlujaca si¢ na stan sity wyzsze] jest zobowigzana do niezwlocznego pisemnego
powiadomienia drugiej Strony, a nast¢pnie do udokumentowania zaistnienia tego stanu. Po
ustgpieniu przeszkéd w realizacji niniejszej Umowy spowodowanych zaistnieniem sity wyzszej
Strony ustalajg nowy termin wykonania przedmiotu umowy. O ile stan sity wyzszej trwa diuzej niz
dwa miesigce, Strony mogg wspdlnie zdecydowaé na piSmie o odstapieniu od dalszej realizacji
niniejszej Umowy bez kar i odszkodowan z tego tytutu. Roszczenia powstate przed zaistnieniem sity
wyZzsze] zostang rozliczone pomigdzy Stronami na dzien zaistnienia sity wyzszej.

§ 5.

Wynagrodzenie Wykonawey i warunki platnosci

1. Z tytutu nalezytego wykonywania przedmiotu zaméwienia podstawowego, okreslonego w § 1 ust. 1
i 2 Umowy, Wykonawcy przystuguje taczne maksymalne wynagrodzenie w wysokosci
.................. zt netto (stownie: ..........cc.occeeeiiveiiiieienennnn.) plus nalezng stawke VAT, co daje
.................... zt brutto (stownie:............... )

2. Na wynagrodzenie za wykonanie zamdéwienia podstawowego, o ktérym mowa w ust. | skfada sig:

a) jednorazowe i zryczaltowane wynagrodzenie za zaprojektowanie, dostarczenie, wdrozenie i
uruchomienie Systemu, przeszkolenie pracownikéw Zamawiajgcego, udzielenie wszelkich
licencji oraz wykonanie obowigzkéw okreslonych w § 1 ust. 2 lit. e) i f) w wysokosci

............................. (stownie: ....................ztotych ) brutto;

b) maksymalne wynagrodzenie ryczattowe za §wiadczenie ustugi utrzymania Systemu w okresie
60 miesigcy wysokosSci ...ooveieeiiiiiiinnn. (stownie: ... ztotych) brutto, przy
CZym za Miesigc Wynosiono .........c.ccoeveene. (sfownie: .....ooovvviiieinen, ztotych) brutto i platne

bedzie miesigcznie, z dotu po wystawieniu faktury na koniec kazdego miesigca realizacji ustugi;

3. W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji, 0 ktérym mowa w § 1 ust. 4 Umowy
obejmuje ono $wiadczenie przez Wykonawce ustugi rozwoju Systemu w okresie 36 miesigcy po
zakonczeniu ETAPU I przedmiotu zaméwienia (tj. po podpisaniu protokotu odbioru Systemu) w
wymiarze do 400 roboczogodzin, z ktérego to tytulu Wykonawcy przystuguje maksymalne
wynagrodzenie W wysoKoS$CI ... zh(stownie: ...l
zlotych) brutto, przy czym stawka za | roboczogodzing wynosi ................ (stownie:
................................. ) brutto. Wynagrodzenie to ptatne bedzie w czg$ciach, na podstawie
zrealizowanego zlecenia odzwierciedlajgcego ilo$¢ godzin pracy, z dohu po wystawieniu faktury na
koniec kazdego miesigca realizacji takich ustug.

4. Calkowita warto$¢ przedmiotu zamdwienia podstawowego wraz z prawem opcji, wynosi
.................. zt netto (stownie: ..............cce i) plus nalezng stawke VAT, co daje
.................... zt brutto (stownie:.................. )

5. Zamawiajacy zastrzega, iz przedmiot zamowienia w ramach prawa opcji, o ktérym mowa w § | ust.
4 oraz ust. 3 powyzej jest uprawnieniem, a nie zobowigzaniem Zamawiajgcego. Zamawiajacy moze
nie skorzysta¢ z praw opcji, Wykonawcy z tego tytulu nie bedzie przystugiwato jakiekolwiek
roszczenie finansowe, w tym odszkodowanie.

6. O zamiarze skorzystania z prawa opcji, Zamawiajacy poinformuje Wykonawcg pisemnie.

7. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji Wykonawca jest zobowigzany do
ich realizacji, na warunkach okre$lonych w niniejszej umowie, co niniejszym Wykonawca akceptuje
przez podpisanie umowy.

8. Wysoko$¢ wynagrodzenia okreslona w ust. 1 zawiera wszystkie koszty towarzyszace w tym rowniez
koszty zwigzane z przeprowadzeniem szkolenia dla uzytkownikéw koncowych i administratoréw,
dojazdow do siedziby Zamawiajacego lub miejsc wskazanych przez Zamawiajacego, Dokumentacje
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i pozostate materialty dodatkowe, a takze wszelkie nalezne podatki, optaty lub cla oraz
wynagrodzenie za udzielenie/dostarczenie licencji 1 przeniesienie autorskich praw majatkowych na
zasadach okreslonych w niniejszej Umowie.

9. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 lit. a), w terminie do 30
dni od dnia dor¢czenia Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT.
Podstawe do zadania zaptaty wynagrodzenia i wystawienia faktury VAT stanowi podpisany przez
Zamawiajacego protokét odbioru koncowego, o ktérym mowa w § 6 ust. S ppkt 2) 1§ 6 ust. 71 8
Umowy, z wynikiem pozytywnym (bez uwag i zastrzezen).

10.Wynagrodzenie o ktorym mowa w ust. 2 lit b) bedzie ptatne w czgs$ciach, w okresach miesigcznych,
z dohu po wystawieniu faktury na koniec kazdego miesiagca realizacji ustugi. Wynagrodzenie to
ptatne bedzie na rachunek wskazany na fakturze w terminie do 30 dni od dnia doreczenia
Zamawiajgcemu prawidfowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT.

11.Platno$¢ na rzecz Wykonawcy zostanie zrealizowana pod warunkiem przedstawienia przez
Wykonawce dowodéw potwierdzajacych, ze uregulowat on swoje zobowiazania wzgledem
wszystkich podwykonawcow i dalszych podwykonawcow.

12.Niezaleznie od powyzszego warunkiem wystawienia faktury VAT za wykonanie prac przez
Wykonawce i zadania zaptaty wynagrodzenia jest podpisanie przez Strony koncowego protokotu
odbioru — bez uwag i zastrzezen.

13.Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 lit. a) jest stale, nie podlega waloryzacji i bedzie
obowigzywac dla wszelkich rozliczen w trakcie catego okresu trwania umowy.

14.Wynagrodzenie okre$lone w ust. | obejmuje wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca w zwiazku
z nalezytym, zgodnym z obowigzujacymi przepisami, wykonaniem przedmiotu umowy.

15. Ptatnos¢ bedzie zrealizowana na podstawie prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury
VAT w terminie 30 dni od daty wystawienia, z zastrzezeniem, ze dorgczenie faktury nastapi na co
najmniej 23 dni przed tak okreslonym terminem ptatnosci, a w przypadku niezachowania tego
terminu, termin ptatnosci przedtuza sie automatycznie o czas op6znienia dostarczenia faktury.

16.Prawidtowo wystawiona faktura powinna zawiera¢ co najmniej:
e zapis ,umowa Nr DZP/........ /2023, ETAP ..., identyfikator okresu ptatnosci”,
e wyrazone w ztotych wartosci netto, stawki 1 kwoty podatku VAT oraz wartosci brutto,
e dane identyfikacyjne Zamawiajacego i Wykonawcy (adres, NIP),

e numer rachunku bankowego Wykonawcy, na ktore zostanie przekazane wynagrodzenie z tytutu
zrealizowania zamowienia,

e termin platnosci.

17.W przypadku nieterminowego uregulowania przez Zamawiajacego faktury VAT Wykonawca moze
nalicza¢ ustawowe odsetki za opdznienie.

18.Wykonawca zapewni ciaglos¢ realizacji 1 finansowania przedmiotu umowy w calym okresie trwania
niniejszej umowy.

§ 6.
Odbiory

1. Analiza Przedwdrozeniowa zatwierdzona bedzie przez Zamawiajacego w terminie S dni roboczych
od jej przedtozenia przez Wykonawcg, z tym zastrzezeniem, ze Zamawiajacy moze zgtosi¢ swoje
uwagi. Wykonawca wprowadzi zmiany uwzgledniajace uwagi Zamawiajacego w terminie S dni
roboczych od ich zgloszenia.

2. W przypadku nieuzgodnienia Analizy Przedwdrozeniowej w terminie kolejnych S dni roboczych po
uptywie terminu wskazanego w ust. | powyzej, z przyczyn wylacznie zawinionych przez
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Wykonawce, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy bez ponoszenia kosztow.

3. Analiza Przedwdrozeniowa nie moze zawiera¢ zapiséw sprzecznych z postanowieniami niniejszej
Umowy oraz z zatacznikami do niej.

4. Podpisana przez obie strony Analiza Przedwdrozeniowa stanowi integralng cz¢s¢ Umowy 1 wigze
strony, co do sposobu jej realizacji.

5. Przekazanie wykonanych prac Zamawiajgcemu nastapi przez:

1) odbiory czeSciowe podetapow, kitdre beda zgodne z terminami oraz zakresami wykonania czesci
prac okreslonymi w podpisanym harmonogramie (Zatacznik nr 2 do umowy), uzgodnionym i
podpisanym przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy,

2) odbior koncowy do ktoérego przystgpienia warunkiem jest dokonanie odbiorow czgsciowych
podetapow bez uwag i zastrzezen.

6. Z czynnosci odbiorow czgsciowych podetapéw sporzadzane beda protokoty odbiorow czgsciowych
(bez uwag 1 zastrzezen), podpisane przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego i
Wykonawcy (Zatgcznik nr 3 do umowy).

7. Odbidr koncowy Systemu nastapi po podpisaniu przez Kierownika Projektu Zamawiajacego
protokotu odbioru koncowego ETAPU I, potwierdzajacego bez uwag i zastrzezen, zgodnosé
otrzymanego rozwiazania z dokumentem Analizy Przedwdrozeniowej oraz uwzgledniajacego
potwierdzenie nabytych umiejetnosci utworzenia co najmniej dwoch nowych proceséw i/lub
modyfikacji istniejacych przez wyznaczonych czterech Kluczowych Uzytkownikow (,Key
User’6w”’) wprowadzonego systemu elektronicznego obiegu dokumentow.

8. Z czynnosci odbioru koncowego, o ktorym mowa w ust. 7 niniejszej umowy sporzadzony zostanie
protokot podpisany przez Strony Umowy, ktory stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia faktury
oraz bedzie stanowit zatacznik do nie;j.

9. Wykonawca powiadomi na pismie przedstawiciela Zamawiajgcego o gotowosci do odbioru
czesciowego lub koncowego przedmiotu umowy. Termin przystgpienia do odbioru ustalony zostanie
migdzy Zamawiajacym a Wykonawcg w ciagu 3 dni roboczych od pisemnego powiadomienia
przedstawiciela Zamawiajacego o gotowosci do odbioru.

10.W przypadku pisemnych zastrzezen Zamawiajacego co do prawidlowego wykonania przedmiotu
niniejszej umowy, Zamawiajgcy okresli szczegétowo te zastrzezenia i wyznaczy Wykonawcy
dodatkowy termin do usunigcia usterek w wykonaniu przedmiotu niniejszej umowy nie krotszy niz
7 dni roboczych. Po uptywie dodatkowego terminu Strony przystepuja do ponownego odbioru prac.
W przypadku ponownych uzasadnionych zastrzezen Zamawiajgcego, Zamawiajacy ma prawo do
odstgpienia od niniejszej umowy albo moze powierzy¢ usunigcie stwierdzonych zastrzezen w
wykonaniu przedmiotu niniejszej umowy innej osobie na koszt i ryzyko Wykonawcy bez
koniecznosci uzyskania upowaznienia sadu w tym zakresie.

11. Termin podpisania protokotu odbioru czgsciowego lub koncowego lub zgloszenia zastrzezen co do
prawidtowego wykonania przedmiotu niniejszej umowy wynosi 14 dni roboczych, liczac od dnia
przystapienia do odbioru czgsciowego lub koncowego.

12.Jezeli Zamawiajgcy z wiasnej winy nie przystapi do odbioru prac i podpisania protokotu lub
sporzadzenia zastrzezen w terminie, o ktorym mowa w pkt. 11, Wykonawca protokolarnie ustali stan
przedmiotu odbioru w siedzibie Zamawiajacego przez powotang przez siebie komisje w sktadzie co
najmniej dwoch oséb. Protokdt, o ktorym mowa wyzej, stanowié bedzie podstawe do wystawienia
faktury i zaptaty wynagrodzenia.

13.0 dokonaniu odbioru, o ktorym mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu, Wykonawca powiadomi na
pisSmie Zamawiajacego i dostarczy mu protokol, nie poézniej niz w nastgpnym dniu roboczym po
dokonaniu odbioru.

14.Na 7 roboczych dni przed przystapieniem do odbioru koncowego Wykonawca dostarczy
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Zamawiajagcemu dokumentacj¢ powykonawcza (atesty, certyfikaty, licencje wraz z pozostata
dokumentacj¢ opisana w Zataczniku A do SWZ).

15. Przedmiot zaméwienia zostanie uznany za zrealizowany w sposob speiniajacy wymagania
Zamawiajagcego po przeprowadzeniu koncowego odbioru wykonania i otrzymaniu przez
Zamawiajacego sporzadzonego na t¢ okoliczno$¢ protokotu koncowego odbioru prac (bez
zastrzezen), podpisanego przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego 1 Wykonawcy.

16. Za dat¢ wykonania przez Wykonawcg zobowiazania wynikajacego z niniejszej umowy uznaje si¢
date protokotu koncowego odbioru przedmiotu umowy podpisanego bez zastrzezen przez Strony

umowy.

§7.

Gwarancja i usluga utrzymania systemu

I. Wykonawca udziela gwarancji jakosci na wykonany przedmiot zamdwienia na okres 60 miesigcy
lub jezeli gwarancja producenta elementu stanowiacego przedmiot Umowy jest dtuzsza — na ten
dhuzszy okres. Kazdorazowo okres gwarancji liczony jest od daty sporzadzenia koncowego
protokotu odbioru bez uwag podpisanego przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego i
Wykonawcy. Szczegotowe warunki okresla Specyfikacja techniczna stanowiaca Zatacznik A do
SWZ.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ usung¢ na swoj koszt wady 1 usterki stwierdzone w przedmiocie
niniejszej umowy w okresie gwarancji — w terminach i na zasadach okreslonych w Zataczniku A
do SWZ.

3. W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie wad i usterek w terminie obustronnie uzgodnionym przez
Strony umowy, Zamawiajacy poza uprawnieniami przystugujacymi mu na podstawie Kodeksu
Cywilnego, moze powierzy¢ usunigcie wad i usterek podmiotowi trzeciemu na koszt Wykonawcy
(wykonanie zastepcze).

4. Wszystkie reklamacje beda zglaszane przez Zamawiajacego pisemnie, najpozniej do dnia uplywu
okresu gwarancji, a Wykonawca bedzie potwierdzat przyjecie zgloszenia.

5. Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia Ustug Utrzymania Systemu w okresie 60 miesiecy od
wdrozenia Systemu.

6. Szczegdtowe warunki dotyczace utrzymania Systemu zostaty okreslone w Specyfikac)i technicznej
stanowiacej Zalgcznik A do SWZ.

7. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 8.

Prawa wlasnosci intelektualnej

I. Wykonawca o$wiadcza, ze w zakresie niezbednym dla celow zwiazanych z realizacja zobowigzan
wynikajacych z niniejszej Umowy, dysponuje prawami do korzystania z utworéw przekazywanych
Zamawiajacemu na podstawie niniejszej Umowy. Strony w szczeg6lnosci potwierdzaja, iz wszelka
dokumentacja, w tym techniczna (projektowa, obejmujaca m. in. Analiz¢ Przedwdrozeniows oraz
dokumentacj¢ powdrozeniows), bedace przedmiotem niniejszej Umowy stanowi utwér w
rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Wytworzona podczas realizacji umowy dokumentacja techniczna/projektowa w rozumieniu ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, z chwila jej przekazania
Zamawiajacemu, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § S ust. 2 lit. a) Umowy, Wykonawca
przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do nieograniczonego w czasie korzystania i
rozporzadzania w kraju i za granicg oraz zezwala na wykonywanie przez Zamawiajacego autorskiego
prawa zaleznego do powstatych w wyniku realizacji umowy utworéw, na nastgpujacych polach
eksploatacji:
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a) utrwalanie, zwielokrotnianie, wytwarzanie dowolng technikg egzemplarzy, w tym technikg
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrows;

b) obrét oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych utwor utrwalono;
¢) wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

d) publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i emitowanie, a
takze publiczne udostepnianie w taki sposob, aby kazdy moégt mie¢ do niego dostep w miejscu i
w czasie przez siebie wybranym;

e) faczenie fragmentdw z innymi utworami;
f) swobodne uzywanie i1 korzystanie z utworéw oraz ich pojedynczych elementow.

3. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do przekazanej dokumentacji nastepuje z dniem jej
przekazania Zamawiajgcemu przez Wykonawcg w ramach realizacji przedmiotu niniejszej Umowy.

4. W ramach przeniesienia autorskich praw majatkowych Wykonawca przenosi réwniez na
Zamawiajacego prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich wykonywanie i
zezwalanie na wykonywanie autorskich praw zaleznych, w tym dokonywanie skrotéw, cieé,
przemontowan, ttumaczen, modyfikowanie catosci oraz pojedynczych fragmentéw w tym m.in.
prawo do korekty, dokonywania przerobek, zmian i adaptaciji.

5. Zamawiajacy ma prawo do odsprzedazy kazdego utworu lub udzielenia licencji na jego
wykorzystanie w zakresie nabytych przez niego autorskich praw majatkowych bez zgody
Wykonawcy.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ i gwarantuje, ze tworcy utwordw lub ich czgsci sktadowych nie beda
wykonywa¢ autorskich praw osobistych, nadzoru autorskiego, oraz zezwoli Zamawiajacemu na ich
rozpowszechnianie bez podania imienia i nazwiska autora.

7. W przypadku, gdy w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy, zostanie stworzona przez
Podwykonawce jakakolwiek dokumentacja techniczno/projektowa bgdaca utworem w rozumieniu
ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Wykonawca zapewni, iz
autor tego utworu przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do utworu w zakresie
nie mniejszym niz wynikajacy z ustgpu 2 niniejszego paragrafu. Wszelkie koszty zwigzane z
przeniesieniem autorskich praw majatkowych do utworu na Zamawiajgcego poniesie Wykonawca.

8. Wykonawca gwarantuje, ze zadna umowa z jego pracownikami i innymi osobami zaangazowanymi
do wykonywania przedmiotu umowy nie ogranicza jakichkolwiek praw, ktore Wykonawca
przeniesie lub udzieli w wykonaniu Umowy.

9. Wykonawca zobowiazuje si¢, iz na zadanie Zamawiajacego, gdy beda tego wymagaty odpowiednie
przepisy prawa, przygotuje i przekaze Zamawiajagcemu odpowiednie dokumenty, jak réwniez
podpisze dodatkowe oswiadczenia woli lub umowy oraz podejmie wszelkie dodatkowe czynnosci
prawne niezbgdne dla zapewnienia pelnej skutecznosci przeniesienia autorskich praw majatkowych,
o ktérych mowa powyzej, na rzecz Zamawiajgcego.

10. Wykonawca gwarantuje, ze wszelkie utwory dostarczone przez Wykonawce w wykonaniu
niniejszej Umowy bedg wolne od wad prawnych, w szczegolnosci, ze nie beda narusza¢ autorskich
praw majatkowych i osobistych 0sdb trzecich, oraz ze nie b¢da naruszac¢ w jakikolwiek inny sposéb
wlasnosci intelektualnej lub przemystowej osob trzecich. Wykonawca niniejszym zwalnia
Zamawiajacego od odpowiedzialnosci wzgledem osob trzecich z tytutu naruszenia praw wiasnosci
intelektualnej tych oséb do utwordéw (poprzez korzystanie z utworu w zakresie praw okreslonych
w niniejszym paragrafie).

11. W przypadku wystapienia 0sob trzecich z roszczeniami w stosunku do Zamawiajacego z tytutu
naruszenia autorskich praw majatkowych lub osobistych do utworéw, o ktérych mowa w
niniejszym paragrafie, Wykonawca zobowiazuje si¢ podja¢ wszelkie niezbedne dziatania
zmierzajace do udowodnienia bezpodstawnosci zgloszonych roszczen, a w przypadku ich
prawomocnego zasadzenia pokry¢ te roszczenia oraz wszelkie koszty z nimi zwigzane jakie
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poniesie Zamawiajacy. Oswiadczenie powyzsze nie dotyczy roszczen zgltoszonych w zwiazku z
naruszeniem przez Zamawiajacego postanowien udzielonych licencji lub korzystania przez
Zamawiajacego z utworow w sposob sprzeczny z obowigzujagcym prawem lub postanowieniami
niniejszej Umowy.

12. Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § S ust. 2 lit. a) Umowy, udzieli
Zamawiajacemu licencji niewylgcznej, nieograniczonej terytorialnie i czasowo w ramach ktorej
Zamawiajacy otrzyma prawo korzystania z Oprogramowania Sytemu w kraju i za granica, w
zakresie umozliwiajacym Zamawiajgcemu eksploatacje Oprogramowania zgodnie z jego
przeznaczeniem i zgodnie z potrzebami Zamawiajacego, na nastgpujacych polach eksploatacji:

1) uzywania i korzystania z Oprogramowania oraz jego pojedynczych elementéw przez
Zamawiajacego w jego srodowisku ,,produkcyjnym”, ,deweloperskim™ i ,testowym”, z
uwzglednieniem warunkéw opisanych w Zataczniku A do SWZ;

2) trwate lub czasowe utrwalante lub zwielokrotnianie Oprogramowania w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu, w tym wprowadzania do pamieci komputera i serwerdw sieci komputerowych
oraz trwalego lub czasowego utrwalania lub zwielokrotniania takich zapisow na potrzeby
Zamawiajacego, w celu sporzadzenia kopii zapasowych,

3) nieodptatna aktualizacja oferowanego Oprogramowania do nowych wersji udostepnionych
przez producenta Oprogramowania przez okres trwania Umowy na zasadach okreslonych w
Zatgczniku A do SWZ,

4) nieodptatne instalowanie nowych wersji Oprogramowania, wraz z weryfikacja poprawnosci
dziatania proceséw uzywanych przez Zamawiajgcego w Systemie,

5) wykorzystywanie Oprogramowania do celdow marketingowych lub promocji, w tym dla
celow edukacyjnych lub szkoleniowych,

6) rozpowszechnianie w sieci zamknigte;j,

13. Udzielenie licencji na Oprogramowanie nastagpi z chwilg podpisania przez Zamawiajgcego
protokotu odbioru koncowego Sytemu, obejmujacego to Oprogramowanie, jednakze na czas
realizacji przedmiotu niniejszej Umowy Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji
niewylgcznej, czasowej i1 nieograniczonej terytorialnie na korzystanie z Oprogramowania w
zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania zobowigzan przez Strony, wynikajacych z
niniejszej Umowy na polach eksploatacji, okreslonych w ust. 12, w szczegdlnosci w celu
wykonywania testow Oprogramowania.

14. Zamawiajacy jest uprawniony do korzystania z Oprogramowania bez ograniczen co do liczby
uzytkownikéw pracujacych na komputerach, stacjach roboczych, terminalach, komputerach
przenosnych lub innych cyfrowych urzadzeniach elektronicznych za posrednictwem Internetu, dla
nieograniczonej liczby proceséw.

15. Zamawiajacy otrzymuje niewypowiadalne prawo do korzystania z Oprogramowania w zakresie
okreslonym w Umowie w okresie obowigzywania licencji.

16. Wykonawca gwarantuje posiadanie wszystkich praw, w szczegdlnosci praw wiasnosci
intelektualnej (autorskich praw majatkowych, udzielania licencji/sublicencji, prawa do
wykonywania praw zaleznych) niezbgdnych do prawidiowej realizacji Umowy i zapewnia
posiadanie tych praw w chwili dostarczenia/udzielenia licencji Zamawiajacemu. Wykonawca
oswiadcza, ze wykonanie jego obowiazkdow wynikajacych z Umowy nie bedzie narusza¢ zadnych
praw w szczegolnosci praw wiasnosci intelektualnej osob trzecich oraz nie bedzie obcigzone
zadnymi prawami os6b trzecich.

17. Jezeli brak, ograniczenie lub utrata praw Wykonawcy, o ktérych mowa w wyzej, spowoduje brak,
utrate lub ograniczenie praw Zamawiajacego w catosci lub czg¢sci, Wykonawca zobowiazany jest
na wlasny koszt naby¢ takie prawo na rzecz Zamawiajacego lub wedlug wyboru Zamawiajacego
zmodyfikuje lub wymieni elementy naruszajace prawa o0sOb trzecich, pod warunkiem, ze
modyfikacja lub wymiana nie zaszkodzi funkcjonowaniu przedmiotu zamoéwienia ani nie
zmniejszy jego funkcjonalnosci.

18. Wraz z przyjeciem przez Zamawiajacego utworu Wykonawca przenosi na Zamawiajacego
nieodptatnie wlasnos$¢ nosnikdw, na ktorych zostato ono utrwalone.

19. Wykonawca zobowiazuje si¢, aby w sytuacji:
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a) upadtosci lub likwidacji producenta oprogramowania
b) zaprzestania dziatalnosci zawigzanej z wykonywanym zamodwieniem przez producenta
oprogramowania,
¢) zaprzestania rozwoju oprogramowania przez producenta oprogramowania (licencjodawcy),
d) wrogiego przejecia producenta oprogramowania,
e) odmowy swiadczenia serwisu przez producenta oprogramowania,
f) w przypadku bt¢déw oprogramowania, ktérych producent oprogramowania nie chce lub nie
jest w stanie naprawic,
Producent oprogramowania nieodptatnie przekazat Zamawiajacemu kody zrédtowe ostatniej,
dziatajacej, wersji Oprogramowania zainstalowanego u Zamawiajacego.

§9.

Kary umowne

1. Strony zgodnie postanawiaja, ze Zamawiajgcy uprawniony jest do zgdania zaptaty kar umownych
zgodnie z ponizszymi zasadami:

1) w przypadku odstgpienia lub rozwigzania umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajacy uprawniony jest do dochodzenia zaptaty kary umownej, w wysokosci rbwnowartosci
20% maksymalnej facznej wartosci brutto wynagrodzenia okreslonej w §5 ust. 1 Umowy;

2) w przypadku zwtoki w wykonaniu Etapu [ przedmiotu zamdwienia w stosunku do terminu wykonania
okreslonego w §4 ust. | pkt 1) umowy, w wysokosci 0,5% maksymalnej facznej wartosci brutto
wynagrodzenia okreslonej w §5 ust. | Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwloki;

3) Zamawiajacy naliczy kary umowne za niedochowanie czasu usunigcia nastgpujacych wad Systemu:

a) w odniesieniu do Awarii (zgodnie z definicja, okreslona w ust. 7) — 250 zt netto za kazda
rozpoczetg godzing zwloki w usunigciu Awarii, zgodnie z pkt. 6.8 Zatacznika A do SWZ;

b) w odniesieniu do Usterki (zgodnie z definicja, okreslona w ust. 7) — 250 zt netto za kazda
rozpoczeta godzing zwloki w usunigciu Usterki, zgodnie z pkt. 6.8 Zatacznika A do SWZ;

¢) w odniesieniu do Pytania (zgodnie z definicja, okreslong w ust. 7) — 250 zt netto za kazda
rozpoczeta godzine zwioki w odpowiedzi, zgodnie z pkt. 6.8 Zalacznika A.

2. Zamawiajacy uprawniony jest do kumulowania kar umownych, o ktorych mowa powyzej, oraz do
potracania kwot kar umownych z kwoty Wynagrodzenia Wykonawcy.

3. Zaptata kar umownych nastapi w terminie S dni od otrzymania przez Wykonawce noty obcigzeniowe;j.

4. Zamawiajacy ma takze prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokosé¢ kar
umownych, na zasadach ogélnych do petnej wysokosci szkody poniesionej przez Zamawiajgcego w
zwigzku ze zdarzeniem, ktdre byto podstawa naliczenia danej kary.

5. Kary umowne sg niezalezne od siebie i naleza si¢ Zamawiajagcemu w peinej wysokosci nawet w
przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wigcej niz jedna kara. Kary beda
naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrgbnie.

6. Laczna wysoko$¢ kar umownych, przewidzianych w niniejszej Umowie nie przekroczy 50%
(pigcdziesigciu procent) wynagrodzenia brutto Wykonawcy okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy.

7. Definicje, o ktoérych mowa w ust. 1 pkt. 3 powyzej oznaczaja:

Awaria — sytuacja kiedy nie jest mozliwe prawidtowe uzytkowanie systemu EOD, tzn. nastgpuje
zatrzymanie dziatania systemu lub powazne zaktécenie w dziataniu z brakiem mozliwosci obejscia
zdarzenia, np. nie jest mozliwe uruchomienie systemu, uszkodzenia w bazie danych, uszkodzenie
zasobu w bazie danych. Usunigcie awarii polega na przywrdceniu poprawnego funkcjonowania
systemu oraz odtworzeniu/przywroceniu utraconych danych.

Usterka — sytuacja kiedy nie jest mozliwe prawidtowe uzytkowanie jednego z procesow systemu
lub modutéw EOD, zdarzenie nie wptywa na funkcjonowanie catego systemu. Usterkg moze by¢
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np.: brak mozliwosci wygenerowania raportu, niesprawne funkcjonowanie jednego z niezaleznych
procesow (w przypadku nie dziatania dwoch procesow rownoczesnie mamy do czynienia z awarig).

Pytanie — sytuacja, w ktorej system dziata prawidlowo lub zgodnie z zatoZeniami przyjetymi
podczas wdrozenia. Zapytanie moze dotyczy¢ np. funkcjonalnosci systemu lub jego elementu, ktéra
nie zostala opisana w zadnej z przestanych instrukcji uzytkownika

§ 10.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Wykonawca zobowigzany jest przed zawarciem umowy wnies¢ zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w wysokosci § % ceny brutto podanej w ofercie. Zabezpieczenie stuzy pokryciu
roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

2. Zabezpieczenie, zgodnie z art. 450 ust. | ustawy Pzp, moze by¢ wnoszone wedlug wyboru
Wykonawcy w jednej lub w kilku nastepujacych formach:

a) pieniadzu;

b) porgczeniach bankowych lub porgczeniach spoldzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym,

¢) gwarancjach bankowych;
d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigebiorczosci (t.j. Dz.
U. z 2020r. poz. 299).

k * Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca wptaca przelewem na rachunek bankowy
wskazany przez Zamawiajacego:

BNP Paribas S.A nr rachunku: 09 1750 0009 0000 0000 0347 9226

4. W przypadku wniesienia wadium w pieniagdzu Wykonawca moze wyrazi¢ zgod¢ na zaliczenie
kwoty wadium na poczet zabezpieczenia.

Sa Zabezpieczenie wniesione w pieniagdzu, Zamawiajacy przechowuje na oprocentowanym
rachunku bankowym. Zamawiajacy zwrdci zabezpieczenie wniesione w pieniadzu z odsetkami
wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktéorym bylo ono przechowywane,
pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy
na rachunek bankowy Wykonawcy.

6. Zamawiajacy nie wyraza zgody na wniesienie zabezpieczenia w formach okreslonych art. 450
ust. 2 ustawy Pzp.

7. Zabezpieczenie wnoszone w formie innej niz w pieniagdzu, powinno by¢ dostarczone w
oryginale Zamawiajgcemu oraz musi zawierac:

1) nazwg i adres siedziby Wykonawcy;

2) wskazanie Beneficjenta porgczenia lub gwarancji,

3) wskazanie podmiotu udzielajgcego gwarancji lub porgczenia;

4) okreslenie wierzytelnosci, ktéra ma by¢ zabezpieczona gwarancja lub poreczeniem ;

S) kwotg gwarancji/poreczenia;

6) termin waznosci gwarancji lub poreczenia, obejmujacy caly okres wykonania zamdwienia;

7) bezwarunkowe, nieodwotalne, platne na pierwsze zadanie, zobowigzanie wystawcy
gwarancji lub poreczenia do wyptaty Zamawiajacemu peinej kwoty zabezpieczenia lub do

Strona 12 z 20

/



OR.DZP.271.09.2023

10.

11.

L

13.

wyptat tacznie do pehej kwoty zabezpieczenia w przypadku realizacji zamowienia w
sposdb niezgodny z umowa.

Jezeli okres, na jaki ma zosta¢ wniesione zabezpieczenie, przekracza 5 lat, zabezpieczenie w
pieniadzu wnosi si¢ na caty ten okres, a zabezpieczenie w innej formie wnosi si¢ na okres nie
krétszy niz S5 lat, z jednoczesnym zobowiazaniem si¢ wykonawcy do przediuzenia
zabezpieczenia lub wniesienia nowego zabezpieczenia na kolejne okresy.

W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpozniej na 30 dni
przed uptywem terminu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie
niz w pienigdzu Zamawiajacy zmienia form¢ na zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez wyptate
kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia. Wyplata nastepuje nie pdzniej niz w ostatnim dniu
waznosci dotychczasowego zabezpieczenia.

W przypadku wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w formie innej niz w
pienigdzu, przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowigzany jest przedstawié do akceptacji
Zamawiajacemu tres¢ dokumentu gwarancji lub porgczenia.

W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedna
lub kilka form, o ktérych mowa w art. 450 ust. 1 ustawy Pzp. Zmiana formy zabezpieczenia jest
dokonywana z zachowaniem ciagtosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

Zamawiajacy zwroci zabezpieczenie w wysokosci 70% w terminie 30 dni od dnia wykonania
zamOwienia i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.

Zamawiajacy pozostawi na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady lub gwarancji
kwote w wysokosci 30% zabezpieczenia, ktdra zostanie zwrdcona nie pdzniej niz w 15 dniu po
uptywie okresu rekojmi za wady lub gwarancji.

§11.
Odstgpienie od Umowy

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od Umowy w nastepujacych przypadkach:

D
2)
3)

4)

3)

6)
7

8)

9)

wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;

w przypadku, gdy Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczat wykonania
przedmiotu umowy albo przerwat lub odstapit od jego wykonania.

likwidacji, rozwiazania przedsigbiorstwa Wykonawcy, nakazanego przez organ publiczny
zajecia majatku Wykonawcy;

w przypadku niezrealizowania Umowy w terminie okreslonym w §4 ust. | pkt. | Umowy przy
czym w takim przypadku Zamawiajacy nie jest zobowiazany do wyznaczenia Wykonawcy
dodatkowego terminu wykonania Umowy;

wykonywania przez Wykonawce przedmiotu Umowy wadliwie lub w sposob sprzeczny
z Umowa, po bezskutecznym uplywie terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego na
dokonanie przez Wykonawce zmiany sposobu wykonywania przedmiotu Umowy;

nieusunigcia przez Wykonawce istotnych wad przedmiotu Umowy nadajacych si¢ do usunigcia;

naruszenia przez Wykonawcg postanowien Umowy, jezeli naruszenie to nie zostato usunigte w
terminie 7 dni od zawiadomienia o jego dokonaniu;

trzykrotnego zgloszenia awarii i1 stwierdzenia niezgodnos$ci dostarczonego przedmiotu umowy
z opisem przedmiotu zamdwienia;

niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawcg ustug w wyniku skorzystania
przez Zamawiajacego z prawa opcji, 0 ktorym mowa w § | ust. 4 Umowy.

10) innych przypadkach okreslonych w niniejszej Umowie.
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2. Odstapienie od umowy moze by¢ dokonane w terminie 60 dni od dnia powziecia wiadomosci o
wystapieniu okolicznosci z ust. 1.

(8]

. Odstagpienie od umowy powinno nastapi¢ pod rygorem niewaznosci na piSmie
i zawiera¢ uzasadnienie.

4. W przypadku odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od daty odstgpienia, o ile bgdzie to mozliwe
w danych okolicznosciach przy udziale drugiej strony, zostanie sporzadzony protokot
inwentaryzacji wykonanych ustug i dostaw, zgodnie ze stanem faktycznym na dzien wypowiedzenia
Umowy.

5. Z uwagi na to, ze przedmiot Umowy sklada si¢ z wielu $wiadczen Wykonawcy odstapienie od
Umowy wedle wyboru Zamawiajacego moze dotyczy¢ catosci lub niewykonanej albo nienalezycie
wykonanej czgsci Umowy.

§12.
Zmiany umowy

—_—

. Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany Umowy w przypadkach okreslonych w art. 455 ustawy Pzp
oraz w ponizej wymienionych przypadkach:

1) w przypadku zakonczenia wytwarzania Oprogramowania lub innego Produktu objetego Umowa
lub wycofania ich z produkcji lub z obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajacy
dopuszcza zmiang polegajaca na dostarczeniu produktu zastgpczego o parametrach spetniajacych
wymagania okreslone w SWZ;

2) w przypadku zmiany w obowiazujacych przepisach, jezeli zgodnie z nimi konieczne bedzie
dostosowanie tresci Umowy do aktualnego stanu prawnego,

3) w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczegdlnosci ujawnionymi na etapie
prac analitycznych i projektowych, koniecznosci zmiany:

— sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych narzedzi,
przyjetych metod i kanatow komunikacji,

— zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych,
jezelirezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie go innym, spowoduje zoptymalizowane
dopasowanie przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiajgcego, Zamawiajacy dopuszcza
wprowadzenie odpowiednich zmian uwzgledniajacych stwierdzone przyczyny techniczne,
polegajacych w szczegdlnosci na modyfikacji wymagan Zamawiajgcego lub zmianie sposobu
ich realizacji;

— konfiguracji Systemu z uwagi na koniecznos¢ dostosowania jej parametréw do uwarunkowan
stwierdzonych w toku prac analitycznych lub wynikéw testow wydajnosciowych Systemu.

4) w przypadku ujawnienia si¢ powszechnie wystepujacych wad oferowanego oprogramowania lub
urzadzenia Zamawiajacy dopuszcza zmiang w zakresie przedmiotu umowy polegajaca na
zastgpieniu danego produktu produktem zastgpczym, spetniajacym wszelkie wymagania
przewidziane w SIWZ dla produktu zastepowanego, rekomendowanym przez producenta lub
wykonawce w zwiazku z ujawnieniem wad.

2. Nie stanowi zmiany niniejszej Umowy aktualizacja Oprogramowania do nowych wersji
udostgpnionych przez producenta Oprogramowania lub dostarczenie nowej wersji innych
Produktow, w tym wchodzacych w skiad Systemu, przez okres trwania Umowy na zasadach
okreslonych w Zataczniku A do SWZ, jak rowniez instalowanie przez Wykonawcg nowych wersji
Oprogramowania, wraz z weryfikacja poprawnosci dzialania procesow uzywanych przez
Zamawiajacego w Systemie.

3. Zmiany zakresu podwykonawstwa w poréwnaniu do wskazanego w ofercie Wykonawcy jezeli
umozliwi to prawidiowa realizacje¢ przedmiotu Umowy.
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4. Zmiany osob, wskazanych w wykazie osob (Zatacznik Nr 6 do SWZ) do realizacji przedmiotu
Umowy, moze nastapi¢ oraz pod warunkiem ze Wykonawca wskaze osobg zastepujaca i przedstawi
jej kwalifikacje, co najmniej rowne kwalifikacjom wymaganym przez Zamawiajacego w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzacym do zawarcia Umowy.

5. Zmiana osdb, o ktorych mowa w ust. 4 powyzej, wymaga zatwierdzenia przez Zamawiajacego 1 nie
wymaga zmiany Umowy.

6. W przypadkach, w ktoérych zgodnie z powyzszymi postanowieniami lub przepisami prawa mozliwe
jest wprowadzenie zmiany do Umowy, Zamawiajacy przewiduje takze wprowadzenie odpowiedniej
zmiany Harmonogramu, jezeli jest to konieczne do uwzglednienia czasu niezbednego w celu
realizacji zmienionego zakresu prac lub produktéw lub w celu uwzglednienia wprowadzonych zmian
organizacyjnych.

7. Warunkiem dokonania zmian, o ktérych mowa powyzej, jest zlozenie wniosku przez strone
inicjujacg zmiang, zawierajgcego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian. Jezeli wnioskujacym
o zmian¢ bedzie Wykonawca, wprowadzenie zmiany bedzie mozliwe dopiero po akceptacji
Zamawiajacego.

8. Strony zobowigzuja si¢ dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o
ktorym mowa w § 5 ust. 2 lit. a) - b) umowy w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo w przypadku
wystapienia jednej z nastgpujacych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towarow i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki skfadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatlowych (Dz. U.
poz. 2215 oraz 22019 r. poz. 1074 1 1572)

-na zasadach i w sposdb okreslony ponizej, jezeli zmiany te beda mialy wptyw na koszty wykonania
umowy przez Wykonawce.

9. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o
ktorej mowa w ust. S pkt 1), bedzie odnosi¢ si¢ wylacznie do czgsci przedmiotu umowy
zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umowa, po dniu wejScia w Zzycie przepiséw
zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug oraz wylgcznie do czgsci przedmiotu umowy, do
ktorej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarow i ustug.

10.W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 8 pkt 1), wartos¢ wynagrodzenia netto nie zmieni si¢, a
wartos$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.

11.Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 8 pkt
2), 3) lub 4), bedzie obejmowaé wylacznie czgs¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w
odniesieniu do ktorej nastapita zmiana wysokosci kosztow wykonania umowy przez Wykonawce w
zwigzku z wejsciem w zycie przepisOw odpowiednio zmieniajgcych wysokos¢ minimalnego
wynagrodzenia za pracg¢ lub dokonujgcych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki skfadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne oraz zasad gromadzenia i1 wysokosci wplat do
pracowniczych planow kapitatowych.

12.W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 8 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
kwote odpowiadajacg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwigkszeniem wysokosci
wynagrodzen pracownikow $wiadczacych ustugi do wysokosci aktualnie obowigzujacego
minimalnego wynagrodzenia za pracg, z uwzglednieniem wszystkich obciazen publicznoprawnych
od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadajgca wzrostowi kosztu
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Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wyltacznie do czgsci wynagrodzenia pracownikow $wiadczacych
ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonuja
oni prace bezposrednio zwiazane z realizacjg przedmiotu umowy.

13.W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 8 pkt 2, 3 i 4, jezeli z wnioskiem wystepuje Wykonawca,
Jest on zobowigzany dotaczy¢ do wniosku dokumenty, z ktorych bgdzie wynikaé, w jakim zakresie
zmiany te maja wplyw na koszty wykonania Umowy, w szczegdlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) pracownikdw Swiadczacych
ustugi, wraz z okresleniem zakresu (czgsci etatu), w jakim wykonuja oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacja przedmiotu umowy oraz czg$ci wynagrodzenia odpowiadajacej temu
zakresowi - w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 8 pkt 2,

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak 1 po zmianie) zaangazowanych przez
Wykonawcg osob $wiadczacych ustugi, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czgsci finansowanej
przez Wykonawcg, z okresleniem zakresu, w jakim wykonuja oni prace bezposrednio zwiazane
z realizacja przedmiotu umowy oraz czgs$ci wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi - w
przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 8 pkt 3,

3) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaro6wno przez jak | po zmianie) zaangazowanych przez
Wykonawcg o0sdb swiadczacych ustugi wraz z kwotami wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych w czgsci finansowanej przez Wykonawceg, z okresleniem zakresu w jakim
wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz czeSci
wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi, w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 8
pkt 4.

14.Strony dopuszczaja zmiang wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, o ktorym mowa w §5 ust. 2 lit.
b) niniejszej Umowy, tj. waloryzacj¢ o wartos¢ wskaznika cen towarow i ustug, publikowanego w
Komunikacie Prezesa Glownego Urzgdu Statystycznego. Zmiana wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy wejdzie w Zycie nie wezesniej niz poczawszy od kolejnego miesigca kalendarzowego,
nastgpujacego po miesigcu, w ktorym opublikowano Komunikat Prezesa Giownego Urzedu
Statystycznego w danym roku. Strona inicjujaca zmiang powinna zlozy¢ wniosek zawierajacy
zadanie zmiany wysokosci wynagrodzenia przed uptywem | kwartatu kazdego roku, z tymze zmiana
jej wysokosci nastapi poczawszy od miesigca, w ktoérym zostat ztozony ww. wniosek.

15.Wykonawca sktadajac wniosek przedtozy dokumenty potwierdzajace zasadnos¢ i bezposredni
wplyw zaistniatych zmian na koszty wykonania zamdowienia.

16.Zadna ze Stron umowy nie bgdzie uprawniona do zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w
przypadku gdy wskaznik wzrostu cen towarow i ushug, o ktorym mowa w ust. 14 nie przekroczy
3%.

17. Zamawiajacy zastrzega, ze maksymalna warto$¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia, jaka dopuszcza
w efekcie zastosowania postanowienn o zasadach wprowadzania zmian jej wysokosci, o ktdrych
mowa w ust. 13 wynosi 5% wysokosci wynagrodzenia, o ktorej mowa w §5 ust. 2 lit. b) niniejszej
Umowy.

18. Wszystkie dodatki, uzupetnienia i zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej i podpisow
Stron pod rygorem niewaznosci, przy czym zakazuje si¢ zmian postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci Oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze zachodzi co
najmniej jedna z okolicznosci opisanych w art. 454 - 455 ustawy Pzp.
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§13.
Klauzula poufnosci

Wykonawca zobowigzuje si¢ traktowac, jako $cisle poufne i nie ujawniac oraz nie wykorzystywac
— bez uzyskania uprzednio wyraznej zgody Zamawiajacego na pismie Informacji Poufnych, przy
czym przyjmuje i potwierdza, 1z przez ,,Informacje Poufne” nalezy rozumie¢ informacje dotyczace
Zamawiajacego, przekazane lub ujawnione mi w jakikolwiek sposéb po podpisaniu niniejszej

Umowy przez Zamawiajacego lub jego doradcédw, pracownikéw, wspdtpracownikdw, czionkow

organéw, kontrahentéw, doradcéw prawnych, w formie pisemnej lub w inny sposéb, bez wzgledu

na to, czy opatrzone zostaly oznaczeniem ,.Poufne”, w tym wszelkie sprawozdania, analizy,
zestawienia, badania lub inne dokumenty lub informacje przygotowane przez Zamawiajacego lub

w ich imieniu, ktore zawierajg lub w inny sposob odzwierciedlajg takie informacje. W szczegdlnosci

przez Informacje Poufne nalezy rozumie¢ wszelkie dane osobowe, dotyczace Zamawiajacego oraz

0s6b zatrudnionych u Zamawiajgcego lub w jakikolwiek z nim wspotpracujacych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ rowniez do zachowania w $cistej tajemnicy i poufnosci informacji na

temat metod, sposobdw 1 technik prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ktore jako takie sg ogdlnie

znane, nie jest jednak znany fakt ich wykorzystania przez Zamawiajacego.

Prawo do ujawnienia Informacji Poufnych ograniczone jest tylko i wytacznie do pracownikéw lub

wspotpracownikow Wykonawcy na podstawie stosunku cywilno-prawnego, ktérzy muszg mieé

dostep do Informacji Poufnych w celu nalezytego wykonania swoich zobowigzan lub uprawnien

Wykonawcy i tylko w zakresie niezbgdnym do wykonania takiego zobowigzania lub uprawnienia,

przy czym osoby te beda zobowigzane do zachowania tajemnicy przekazanych Informacji Poufnych

w zakresie, co najmniej takim, jak wynikajacy z niniejszej Umowy, w tym przediozg stosowne

oswiadczenia a za ujawnienie przez te osoby Informacji Poufnych, Wykonawca bedzie odpowiadat

jak za wilasne dziatanie lub zaniechanie.

Wykonawca zobowigzuje si¢ rowniez do tego, ze:

a) nie bedzie wykorzystywaé, w tym kopiowac, Informacji Poufnych w innym celu niz wykonanie
Umowy;

b) bedzie chroni¢ Informacje Poufne z zachowaniem najwyzszej starannos$ci oraz zabezpieczy
Informacje Poufne przed utrata, kradzieza, uszkodzeniem, pogorszeniem i dostepem o0sob
trzecich nieuprawnionych do otrzymania takich Informacji Poufnych.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci i potwierdza, iz wszelkie ujawnione mu Informacje
Poufne s3 i pozostang wiasnoscig Zamawiajacego.

Zobowiazania, wynikajacego z niniejsze) Umowy beda obowiazywaly przez okres 10 (dziesigciu)

lat od daty zawarcia niniejszej Umowy.

§ 14.
Ochrona danych osobowych

Strony sa zobowigzane do przestrzegania postanowien zawartych w Zalgczniku E KLAUZULA
INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH.

§ 15.
Postanowienia koncowe

. Integralng czgs$cig niniejszej umowy jest Zalgcznik nr A do SWZ, Oferta Wykonawcy,

Harmonogram wykonania prac (Zatacznik Nr 2).

Wszystkie spory, kontrowersje lub réznice zdan, ktére mogg wynikna¢ migdzy Stronami z niniejsze;j
umowy lub w zwiagzku z nig, odnosnie jej waznosci i interpretacji, ktore nie moga by¢ zatatwione w
sposob polubowny, beda rozstrzygane, przez sad powszechny wilasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego,
wykonawczymi oraz inne obowigzujace przepisy prawa.
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4. Wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez sad powszechny wiasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

5. Umowg niniejsza sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

6. Umowa wchodzi w zycie z chwila jej podpisania przez Strony.

Pieczg¢ firmowa Pieczg¢ firmowa
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Zalacznik nr 2 do Umowy.

Harmonogram wykonania prac
(uzgadniany przed podpisaniem umowy przez Strony)

Lp.

Zadanie/Etap

Termin

AG™ Noyenwe 1,
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Zalacznik nr 3 do Umowy

Protokot odbioru prac

\
Data przekazania protokolu .......ccooeiueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiretreerenenrenrerasessrsarsensranne

NUNYEE YUINOWY, rrresetrestts 1ot « 6T soRTRREToTs SR TR +1.5 A0 AR A AT TS 3319109.0 58 B TTeTs S99 ko Tete RS To TR La TS S3

Nazwa i adres odbierajacego
Narodowe Centrum Badan Jadrowych
Osrodek Radioizotopow POLATOM
ul. Andrzeja Sottana 7

05-400 Otwock

Nazwa i adres przekazujacego

Protokdt odbioru:
Prac wdrozeniowych — etap............. a
Prac wdrozeniowych — konicowy*
Protokot odbioru dodatkowych prac *
Sprzetu/oprogramowania *
Protokét przekazania licencji *
Uwagi i zastrzezenia:

Data odbioru i miejsce 0dbiOrU ... ... ..o e

Podpis osoby uprawnionej ze strony odbierajgcego

* Nalezy wstawié x przy wlasciwym polu.
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