
 
UMOWA  ………………… 

/wzór umowy/ 

 

Zawarta w dniu …………2022 r. w Szczecinie pomiędzy: 

 

Wojewódzką Stacją Pogotowia Ratunkowego Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki 

Zdrowotnej z siedzibą w Szczecinie,  ul. Mieszka I 33, 71-011 Szczecin, wpisaną do rejestru 

stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych 

zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

Szczecin – Centrum w Szczecinie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego za 

numerem KRS 0000003063, posiadającą  NIP: 852-21-84-546, REGON: 811640482, reprezentowaną 

przez:  

lekarza med. Romana Pałkę – Dyrektora  

zwaną dalej  „Zamawiającym” 

 

a 

 

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym przez: 

1. ………………………………………………………………………………………………………… 

2. ………………………………………………………………………………………………………....  

zwanymi dalej łącznie Stronami. 

 

 

W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie regulaminu 

udzielania zamówień publicznych, których wartość nie przekracza 130 000,00 zł netto, została uznana 

przez Zamawiającego za ofertę najkorzystniejszą, została zawarta umowa o następującej treści, zwana 

dalej Umową: 

 

 

§ 1 

PRZEDMIOT I ZAKRES UMOWY 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest 12 miesięczna subskrypcja dla programów Symfonii:  

Nazwa Elementy usługi 



Subskrypcja Symfonia Gwarancja Podstawowa + 

Symfonia ERP Kadry i Płace no limit 

 Ilość stanowisk: 14 

Aktualizacje funkcjonalne 

Aktualizacje prawne 

Centrum Wiedzy 

Dostęp do PIT ITF-1/1R 

e-Deklaracje 

Edytor raportów REPX 

Pomoc online 

Wyrównania i Korekty  

Subskrypcja Symfonia Gwarancja Podstawowa + 

ERP Finanse i Księgowość 

Ilość stanowisk: 11 

Aktualizacje funkcjonalne 

Aktualizacje prawne 

Arkusze Analityczne 

Centrum Wiedzy 

Connect w finansach 

Historia zmian 

Kalendarz i terminarz kontaktów 

Magazyn Walut 

Moduł - Automatyczne przeksięgowania 

VAT 

Pomoc online 

Powiadomienia o płatnościach 

Sprawozdania Finansowe 

Tabele przestawne i wykresy 

Wymiarowanie w RMK  

Subskrypcja Symfonia Gwarancja Podstawowa + 

ERP Handel 

Ilość stanowisk: 27 

Aktualizacje funkcjonalne 

Aktualizacje prawne 

Centrum Wiedzy 

Dodawanie własnych modułów 

Dostępność korekt zbiorczych 

Edytor raportów REPX 

Filtrowanie zaawansowane w kartotekach 

Kompletacja (Widoczność Zleceń) 

Nowy UI dokumentów handlowych 

Pomoc online 

Powiadomienia o płatnościach 

Rozszerzone wczytywanie WB 

Uprawnienia dla grup kontrahentów 

Uprawnienia do typów dokumentów 

Własne pola w handlu (kartoteki) 

Własne pola w handlu (pozycje 

dokumentów) 

Zamienniki 

Zarządzanie układami list  

Subskrypcja Symfonia Gwarancja Podstawowa + 

ERP Środki Trwałe 

Ilość stanowisk: 2 

Aktualizacje funkcjonalne 

Aktualizacje prawne 

Centrum Wiedzy 

Pomoc online  



Premium Pack Zestaw Wszystkich 

Funkcjonalności 

Ilość stanowisk: 1 

Moje przypomnienia 

Pakiety Pracownicze - Dodatkowe 

ubezpieczenia i pakiety Ukryj 

PP e-Teczka pracownicza 

PP Import z Płatnika 

Przypomnienia o wdrożeniach 

Przypomnienia: Badania lekarskie 

Przypomnienia: Umowy o pracę 

Wysyłanie zabezpieczonych e-maili  

Subskrypcja Gwarancja Podstawowa + Analizy 

Finansowe ERP 

Ilość stanowisk: 1 

Aktualizacje funkcjonalne 

Aktualizacje prawne 

Centrum Wiedzy 

Pomoc online  

Subskrypcja Symfonia Gwarancja Podstawowa + 

e-Deklaracje 

Ilość stanowisk: 1 

Aktualizacje funkcjonalne 

Aktualizacje prawne 

Centrum Wiedzy 

Pomoc online  

 

2. Do korzystania z aktualizacji licencji uprawnieni są pracownicy Zamawiającego oraz osoby  

i podmioty trzecie współpracujące z Zamawiającym.  

3. Subskrypcja – abonament dla programów musi zostać przedłużony najpóźniej w dn. 30.09.2022 r. 

 

§ 2 

WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Wartość umowy zostaje określona na maksymalną kwotę …………….. PLN (słownie: 

…………………………. złotych ) brutto  i zawiera wszystkie składniki cenotwórcze. 

2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić za przedmiot umowy ceny jednostkowe zaproponowane w 

ofercie Wykonawcy. 

3. Strony postanawiają, że ww. ceny będą obowiązywały przez okres ważności umowy, nie będą 

podlegały zmianom. 

4. Wartość umowy określona w ust. 1 jest wartością maksymalną zamówienia.  

5. Podstawą do wystawienia faktury jest protokół odbioru podpisany przez Zamawiającego. 

6. Wykonawca ma możliwość przesłania drogą elektroniczną ustrukturyzowanej faktury 

elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w 

zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie 

publiczno-prywatnym. W przypadku wyboru możliwości przesłania ustrukturyzowanej faktury 

elektronicznej Wykonawca będzie korzystał z platformy, o której mowa w tej ustawie (Platforma 

Elektronicznego Fakturowania na stronie internetowej https://efaktura.gov.pl). Jeżeli należność nie 

zostanie uregulowana w ustalonym terminie Wykonawca może naliczyć odsetki umowne w 

wysokości odsetek ustawowych za opóźnienie. Termin do zapłaty biegnie od otrzymania przez 

Zamawiającego faktury w wersji papierowej lub od otrzymania przez Zamawiającego 

powiadomienia o przesłaniu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej na Platformę 

Elektronicznego Fakturowania. Wykonawca powiadomi Zamawiającego o przesłaniu 

ustrukturyzowanej faktury elektronicznej na Platformę Elektronicznego Fakturowania. 

Powiadomienie o przesłaniu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej zostanie przesłana pocztą 

elektroniczną na adres wd_chojnicki@999.szczecin.pl. 

https://efaktura.gov.pl/


7. Wynagrodzenie płatne będzie na konto bankowe Wykonawcy w terminie do 30 dni od daty 

otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. Za datę płatności przyjmuje 

się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

8. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług VAT.  

9. Płatności wynikające z niniejszej umowy będą dokonywane na rachunek bankowy wskazany na 

fakturze Wykonawcy z zastrzeżeniem, że rachunek bankowy musi być zgodny z rachunkiem 

ujawnionym w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Gdy w 

wykazie ujawniony jest inny rachunek bankowy, płatność wynagrodzenia dokonana zostanie na  

rachunek bankowy ujawniony w tym wykazie. 

10. Wierzytelności wynikające z realizacji niniejszej umowy nie mogą być przenoszone przez 

Wykonawcę na rzecz osób trzecich bez zgody Zamawiającego i jego podmiotu tworzącego 

wyrażonej na piśmie, pod rygorem nieważności. 

 

§ 3 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ WYKONAWCY 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy. 

2. Wykonawca jest zobowiązany zwrócić Zamawiającemu wszelkie koszty, jakie Zamawiający 

poniesie z tytułu szkód wynikłych z jakiegokolwiek niewywiązania się lub nienależytego 

wywiązania się Wykonawcy z jego zobowiązań określonych umową oraz poniesie z tego tytułu 

pełną odpowiedzialność odszkodowawczą względem Zamawiającego i osób trzecich. 

 

§ 4 

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

Wykonawca oświadcza, że nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust.1 ustawy z 

dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 

na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. 2022 poz. 835). 

 

§ 5 

ZMIANA TREŚCI UMOWY 

1. Zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 

2. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że zmiana będzie dotyczyła następujących 

zdarzeń: 

1) wystąpienie zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ 

na realizację przedmiotu umowy; 

2) zmiana stawki podatków pośrednich, będąca wynikiem działania organów państwowych; 

3) zmiana stawki cen urzędowych, będąca wynikiem działania organów państwowych; 

4) działanie siły wyższej, rozumianej jako wystąpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnętrznego, 

niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało się uniknąć nawet przy 

zachowaniu najwyższej staranności, a które uniemożliwia Wykonawcy wykonanie jego 

zobowiązania w całości lub części  (pod pojęciem siły wyższej rozumie się w szczególności 

zdarzenia i okoliczności takie jak: klęska żywiołowa, działania wojenne, wojna cybernetyczna, 

terroryzm, strajk spowodowany przez inne osoby nie związane z realizacją umowy, stan 

zagrożenia życia i zdrowia spowodowany stanem zagrożenia epidemicznego lub epidemią). 

3. Warunkiem dokonania zmiany umowy jest wystąpienie przez stronę zainteresowaną 

wprowadzeniem zmian do umowy z pisemnym wnioskiem zawierającym proponowane zmiany, 

wraz z uzasadnieniem. Do wniosku powinien być dołączony projekt aneksu do umowy. 



4. Wszelkie doręczenia winny być dokonywane na adresy wskazane w komparycji umowy. W 

przypadku zmiany adresu strona winna poinformować drugą ze stron w terminie 7 dni od dokonania 

tej zmiany, pod rygorem uznania, że pismo wysłane na adres ostatnio wskazany uznaje się za 

doręczone siódmego dnia od nadania listem poleconym. 

5. Niezależnie od powyższego, Strony dopuszczają możliwość zmian redakcyjnych Umowy oraz 

zmian będących następstwem zmian danych Stron ujawnionych w rejestrach publicznych, a także 

zmian korzystnych z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy, w szczególności 

przyspieszających realizację, obniżających koszt ponoszony przez Zamawiającego na wykonanie 

przedmiotu umowy. W takiej sytuacji, strony wprowadzą do umowy stosowne zmiany weryfikujące 

redakcyjne dotychczasowe brzmienie umowy bądź wskazujące nowe dane wynikające ze zmian w 

rejestrach publicznych albo też kierując się poszanowaniem wzajemnych interesów, zasadą 

równości Stron oraz ekwiwalentności świadczeń i przede wszystkim zgodnym zamiarem wykonania 

przedmiotu umowy, określą zmiany korzystne z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy. 

  

§ 6 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy w całości lub  

w części w przypadku: 

1) gdy Wykonawca, bez zgody Zamawiającego, powierzy osobie trzeciej w jakiejkolwiek formie 

w części lub w całości realizację obowiązków lub uprawnień wynikających z Umowy; 

2) w przypadku wystąpienia siły wyżej, rozumianej jako wystąpienie zdarzenia nadzwyczajnego, 

zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało się uniknąć 

nawet przy zachowaniu najwyższej staranności, a które uniemożliwia Wykonawcy wykonanie 

jego zobowiązania w całości lub części  (pod pojęciem siły wyższej rozumie się w szczególności 

zdarzenia i okoliczności takie jak: klęska żywiołowa, działania wojenne, wojna cybernetyczna, 

terroryzm, strajk spowodowany przez inne osoby, nie związane z realizacją umowy, stan 

zagrożenia życia i zdrowia spowodowany epidemią) trwającej dłużej niż 60 dni. 

2. Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku rażących 

zaniedbań w wykonywaniu umowy przez Wykonawca po jego bezskutecznym pisemnym 

wezwaniu do prawidłowej realizacji usług we wskazanym przez Zamawiającego terminie.  

3. Prawo określone w ust. 1 i 2 Zamawiający wykonuje przez oświadczenie złożone Wykonawcy na 

piśmie, pod rygorem nieważności. 

 

§ 7 

POUFNOŚĆ 
1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że wszelkie informacje uzyskane w wyniku współpracy 

będzie traktować jako informacje poufne  i nie będzie ich udostępniać osobom/podmiotom 

trzecim przez cały czas obowiązywania umowy, a także po jej zakończeniu. Wykonawca 

zobowiąże do tego również osoby, którymi posługuje się przy wykonaniu umowy. 

2. Wykonawca jest zobowiązany: 

1) uzgadniać i stosować bezpieczny sposób przekazywania informacji poufnych; 

2) chronić informacje poufne przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym; 

3) utrzymywać informacje poufne w tajemnicy i chronić je z należytą starannością; 

4) wykorzystywać informacje poufne tylko w celach niezbędnych do realizacji niniejszej 

Umowy; 

5) ujawniać informacje poufne wyłącznie osobom zaangażowanym w realizację umowy i 

tylko w takim zakresie, w jakim potrzebne jest to do jej wykonania; 



6) bezzwłocznie powiadomić zamawiającego o zaistnieniu takich okoliczności jak w 

szczególności prowadzenie postępowania sądowego lub administracyjnego, z których 

wynika obowiązek prawny ujawnienia informacji poufnych; 

7) bezzwłocznie poinformować Zamawiającego o fakcie utraty, ujawnienia lub powielenia 

informacji poufnej, zarówno w sposób autoryzowany, jak i bez autoryzacji lub 

niedotrzymaniu poufności. 

3. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji, które:   

1) były znane Wykonawcy przed ich udostępnieniem przez Zamawiającego, na co istnieje 

pisemne potwierdzenie; 

2) zostały upowszechnione, jednakże nie nastąpiło to wskutek zaniedbania czy też 

świadomego działania Wykonawcy;  

3) zostały ujawnione przez osobę trzecią, bez zaniedbania w zakresie ochrony informacji 

poufnych przez Wykonawcę; 

4) zostały zaaprobowane jako informacje do ujawnienia, na podstawie pisemnego 

upoważnienia Zamawiającego;  

5) muszą być ujawnione z mocy prawa. 

4. Strona ma obowiązek zapewnić ochronę informacji prawnie chronionych według najwyższych 

przewidzianych prawem standardów, w tym zapewnić ochronę systemów i sieci 

teleinformatycznych, w których są przetwarzane, przechowywane lub przekazywane informacje 

prawnie chronione drugiej Strony, a także kontrolować ochronę tych informacji. 

 

§ 8 

PRZEDSTAWICIELE STRON 

1. W sprawach związanych z realizacją niniejszej umowy  

1) Zamawiającego reprezentować będzie: ………………….; 

2) Wykonawcę reprezentować będzie: …………………………… 

2. O każdorazowej zmianie numerów telefonów lub adresów e-mail Wykonawca jest zobowiązany 

niezwłocznie poinformować Zamawiającego. 

 

§ 9 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Wszelkie spory mogące wynikać z tytułu realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane 

polubownie. W przypadku braku porozumienia pomiędzy Stronami spory będą rozstrzygane przez 

sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy prawa polskiego,  

w tym Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość cesji Umowy na rzecz innego podmiotu bez uzyskania 

wcześniejszej zgody Wykonawcy. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron 

umowy. 

5. Integralne części umowy: załącznik nr 1 (oferta Wykonawcy)  i 2 (zapytanie ofertowe).   

 

 

 

      ZAMAWIAJĄCY      WYKONAWCA 

 


