Zatacznik nr 3
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

1. PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem umowy jest. ,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesylek oraz paczek pocztowych i ich ewentualnych zwrotéw na
potrzeby Osrodka Pomocy Spotecznej w Swiebodzinie w 2025r.” obejmujgcych:

- przesylki listowe nierejestrowane krajowe i zagraniczne w iloéci ok. 105
- przesylki listowe rejestrowane krajowe i zagraniczne w ilosci ok. 3971
- paczki krajowe rejestrowane w ilosci ok. 2

Szczegotows ilos¢ i rodzaj przesylek rejestrowanych i nierejestrowanych okresla tabela ilosciowo - rodzajowa przesytek
rejestrowanych i nierejestrowanych formularza ofertowego stanowiaca zatacznik nr 2 do niniejszego zaproszenia.
Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia stanowi zatacznik nr 1 do przedmiotowego zaproszenia.

2. UMOWA Iub odpowiednie regulaminy, ktére beda stanowi¢ zatacznik do umowy musi/szg zawierac:

1) Zobowigzanie Wykonawcy do wykonywania przedmiotu umowy zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa, a w szczegdinosci tj..

a) ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023r. poz.1640 z pozn.zm.)

b) rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunkow wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020r. poz. 1026);

¢) rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej
(Dz. U. z2013r. poz. 1468)

d) Regulaminem Poczty Listowej — Protokét Koricowy — Bemo z dnia 28 stycznia 2005r. (Dz. U. z 2007r. Nr 108, poz.
744);

e) regulaminem dotyczacym Paczek pocztowych ~ Protokét Koficowy ~ Bemo z dnia 28 stycznia 2005r (Dz. U. z 2007r.
Nr 108, poz. 745);

f) przepisami dotyczacymi doreczania przesylek na zasadach okreslonych w:

- ustawie z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024r. poz. 572) - regulujacej tryb
doreczania pism nadawczych w postepowaniu administracyjnym;

- ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2023r. poz. 2383 z pbzn.zm.) regulujacej tryb
doreczania pism nadawanych w trybie ordynacji podatkowej;

- ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2024r., poz.1568) regulujacej tryb
doreczania pism.

- ustawie z dnia 6 czerwca 1997r. Kodeks postepowania kamego (Dz. U. z 2024r., poz. 37 z pozn.zm.) - regulujacej tryb
doreczania pism,

- ustawie z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi (Dz. U. z 2024r. poz. 935
z pozn.zm) - regulujace;j tryb doreczania pism;

- innych powszechnie obowigzujacych przepisach.

2) Sposob oznakowania przesylek w obrocie krajowym i zagranicznym.,

3) Sposéb postepowania w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej

4) Terminy po uptywie, ktorych przesytke uwaza sie za utracona,

3) Odpowiedzialno$¢ strony za niedotrzymanie warunkéw umowy:

a) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za szkody wyrzgdzone przez osoby, ktorym powierzyt zwigzane
z wykonaniem umowy w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania tych obowigzkow przez Wykonawce;

b) ustuge pocztows w zakresie przesyiki rejestrowanej uwaza sie za niewykonang jezeli doreczenie przesylki
rejestrowanej lub zawiadomienie o probie jej doreczenia nie nastapito w terminie 14 dni od dnia nadanig;

cjwskazniki czasu przebiegu przesytek pocztowych w obrocie krajowym:

Przesytki listowe najszybszej kategorii

D+1 - 82%

D+2 - 90%

D+3 - 94%

Przesyiki listowe niebedace przesytkami listowymi najszybszej kategorii

D+3 - 85%

D+5-97%



Paczki pocztowe najszybszej kategorii

D+1-80%

Paczki pocztowe niebedace paczkami pocztowymi najszybszej kategorii

D+3 - 90%

d) Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajagcemu kary umowne w wysokosci:

- 25 % tacznej wartosci (brutto) umowy w przypadku odstapienia od umowy z powodu okolicznosci, za kitore
odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, a ktére nie sg wskazane w ustawie Prawo pocztowe;

- ustalonej w obowiazujacej w ustawie Prawo pocztowe, w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy w danym dniu;

e) z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej przystuguje odszkodowanie:

- za utrate przesyiki poleconej za zwrotnym potwierdzeniem odbioru w wysokosci 50 krotnosci optaty pobranej przez
Wykonawce, za traktowanie przesytki jako przesyiki poleconej za zwrotnym potwierdzeniem odbioru,

- za utrate paczki pocztowej za zwrotnym potwierdzeniem odbioru w wysokosci 10-krotno$ci opfaty za jej nadanie .

f) Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej chyba, Ze nastapito to wskutek
sily wyzszej,

g) pomimo kar umownych Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ od Wykonawcy, odszkodowania uzupetniajacego na
zasadach ogolinych, jezeli warto$¢ powstatej szkody przekroczy wysokosé kar umownych.

h) w przypadku zwioki w zaptacie naleznosci za $wiadczone ustugi Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy, ustawowe odsetki.
6) Miejsce $wiadczenia ustug:

Nadanie przesylek i paczek nastepowaé bedzie w dniu ich dostarczenia przez i na koszt Zamawiajacego, w placowce
pocztowej Wykonawcy, znajdujacej sie w odleglosci nie wiekszej niz 1,5km od siedziby Zamawiajacego tj. Osrodka
Pomocy Spotecznej w Swiebodzinie, pl. Wolnosci 14.

Odbiér przesylek, paczek itp. ktérych adresatem bedzie Zamawiajacy, z placowki pocztowej Wykonawcy, nastepowac
bedzie codziennie w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku przez i na koszt Zamawiajgcego.

Odbior z placowki pocztowej Wykonawcy przesylek, paczek itp. dokonywaé bedzie upowazniony przedstawiciel
Zamawiajacego, po okazaniu stosownego upowaznienia.

Placéwka Wykonawey musi by¢ czynna codziennie w dni robocze, tj. od poniedziatku do piatku czytelnie oznakowana
i przystosowana do obstugi oséb niepetnosprawnych. Jezeli placowka dzieli powierzchnie uzytkowa z innym podmiotem
lub jednoczesnie wykonuje inng dziatalno$¢ gospodarczg w tym samym miejscu, przesytki pocztowe musza znajdowac
sie w wydzielonej strefie z osobnym miejscem do ich nadawania i wydawania, ktére bedzie zapewniaé $wiadczenia
ustug pocztowych niezbedne dla zachowania bezpieczenstwa obrotu pocztowego.

3) INNE WYMAGANE ELEMENTY TRESCI UMOWY:

1) Termin wykonania umowy: od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2025r.

2) Dopuszczalne zmiany umowy:

a) Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w zakresie:

- zmiany danych wynikajacych z przeksztalcen podmiotowych po stronie Wykonawcy skutkujgcych zastepstwem
prawnym pod tytutem ogdlnym, a takze zmiany adresu, nazwy, 0séb reprezentujgcych Wykonawce

- Zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne w celu
dostosowania postanowien umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego,

- zmiany cen jednostkowych z oferty Wykonawcy oraz naleznego Wykonawcy wynagrodzenia, w zwigzku ze zmiang
cennika Wykonawcy, zatwierdzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub wprowadzonej w inny
sposéb dopuszczony powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa pocztowego, w wysokosci nie wyzszej niz
wynikajgca z zatwierdzonego nowego cennika,

- zmiany stawki podatku od towardw i ustug, wprowadzonej powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, strony
zgodnie ustalaja, Ze beda stosowat stawke zgodna z obowigzujacymi przepisami w dacie wykonania ustugi.

b) Wystapienia ktérejkolwiek z wymienionych w lit. a) okolicznosci nie stanowi bezwzglednego zobowigzania
Zamawiajacego do dokonania zmian, ani nie moze stanowi¢ podstawy roszczen Wykonawcy do ich dokonania.

c) Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg zgody obu Stron wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3)Warunki rozwigzania umowy:

Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazda ze Stron w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, z obowigzkiem
dokonania ptatnosci za czynno$ci bedace w toku wynikajace z wykonania umowy:

a) w terminie natychmiastowym, w przypadku niedotrzymania warunkéw niniejszej umowy,

b) z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia w przypadku zmiany w trakcie obowigzywania umowy
przepiséw podatkowych i przepisow prawnych regulujgcych dziatalno$¢ pocztowa, jeZeli wejscie w zycie tych przepisow
uniemoZliwi realizacjg umowy.



4) Odstapienie od umowy:

W przypadku wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapic od umowy
w terminie 30 dni od chwili powzigcia wiadomosci o wskazanych wyzej okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca
moze zgdac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

4. WYNAGRODZENIE UMOWNE

1) Wynagrodzenie Wykonawcy zostalo ustalone w oparciu o ceny jednostkowe cennika Wykonawcy okreslone w tabeli
llociowo - rodzajowej przesylek rejestrowanych i nierejestrowanych w 2025r. stanowiacego zatacznik nr 1 do niniejszej
umowy, ktore wynosi:
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2) Wynagrodzenie zostanie ustalone jako iloczyn faktycznie wykonanego zakresu rodzajowego i ilosciowego
wykonanych ustug oraz cen jednostkowych z oferty Wykonawcy. W przypadku mniejszej iloéci ustug niz okreslone
w ofercie przesylek rejestrowanych i nierejestrowanych w 2025r,, Wykonawca nie bedzie wnosit z tego tytutu zadnych
roszczen z tytulu mniejszego wynagrodzenia.

3) Wynagrodzenie koncowe moze ulec zwiekszeniu lub zmnigjszeniu w zaleznosci od faktycznych potrzeb
Zamawiajacego, jednakze ostateczna kwota wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy nie bedzie mogta
przekroczy¢ $rodkow przewidzianych w budzecie Osrodka Pomocy Spolecznej w Swiebodzinie na ten cel. W takim
przypadku Wykonawca nie bedzie dochodzit roszezen z tytutu zmian rodzajowych i liczbowych przesytek w trakcie
realizacji przedmiotu zaméwienia.

4) Ceny jednostkowe okreslone w ofercie, sg niezmienne przez czas trwania umowy, uwzgledniajg w swej wartosci
wzrost cen w okresie realizacji przedmiotu umowy oraz wszelkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu umowy,
Z zastrzezeniem pkt 5.

5) Ceny jednostkowe z oferty Wykonawcy moga ulec zmianie w przypadku zmiany cennika Wykonawcy, zatwierdzonej
przez prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub wprowadzonej w inny sposob dopuszczony powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa pocztowego, a takze w przypadku jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastapi
zmiana stawi podatku od towaréw i usiug VAT albo zmiana przepisow okreslonych w ustawie o podatku od towardw
i ustug VAT,

5. WARUNKI PLATNOSCI

1) Za okres rozliczeniowy przyjmuije sie miesiac kalendarzowy.

2) Podstawg obliczenia naleznosci bedzie suma oplat za przesytki faktycznie nadane, zwrocone z powodu braku
mozliwosci ich dorgczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ich liczby i wagi na podstawie rejestru
przesytek wychodzacych, przy czym obowiazywaé beda ceny jednostkowe okreslone w cenniku Wykonawcy,
z zastrzezeniem pkt. 5 ust.4 powyzej.

Przedstawione w tabeli ilo$ciowo - rodzajowej przesylki rejestrowane i nierejestrowane w 2025r. - stanowigcej zatacznik
nr 1 do niniejszej umowy, rodzaje i liczba przesylek w ramach $wiadczonych uslug sg orientacyjne i moga ulec zmianie
W zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego, na co Wykonawca wyraza zgode, tym samym os$wiadcza, ze nie bedzie
dochodzit roszczen z tytutu zmian rodzajowych i ilosciowych w trakcie realizacii niniejszej umowy.

4) Faktury VAT z tytutu naleznosci wynikajacych z realizacji niniejszej umowy, wystawiane beda w terminie do 7 dni
od zakoficzenia okresu rozliczeniowego.

5) Nalezno$ci wynikajace z faktury VAT Zamawiajacy regulowaé bedzie w terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury.
6) Za dzien zaplaty przyjmuje sie dzief uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

7) Za nieterminowe regulowanie naleznosci Wykonawca naliczaé bedzie odsetki w wysokosci ustawowej. Jezeli
Wykonawca nie doreczy faktury VAT, co najmniej 7 dni przed terminem ptatnosci, odsetki bedq naliczone od 8 dnia od



daty doreczenia faktury.

6. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Spory wynikle na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane beda przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

2. Wykonawca nie moze zbywa¢ na rzecz oséb trzecich wierzytelnosci powstatych w wyniku realizacji niniejszej umowy
bez pisemnej zgody Zamawiajgcego pod rygorem niewaznosci.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r.
Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024r., poz. 1061 z pdzh.zm), ustawy z dnia 23 listopada 2012r. Prawo pocztowe
(Dz. U.z 2023r., poz. 1640 z p6z.zm.) oraz wskazane w umowie przepisy szczegéine.

4. Umowa zostanie sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy dwa dla
Zamawiajacego.




