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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:640155-2020:TEXT:PL:HTML

Polska-Poznań: Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
2020/S 255-640155

Ogłoszenie o zamówieniu

Dostawy

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i 
Administracji w Poznaniu, im. prof. Ludwika Bierkowskiego
Krajowy numer identyfikacyjny: 7811617330
Adres pocztowy: ul. Dojazd 34
Miejscowość: Poznań
Kod NUTS: PL415 Miasto Poznań
Kod pocztowy: 60-631
Państwo: Polska
E-mail: zamowienia@szpitalmswia.poznan.pl 
Adresy internetowe:
Główny adres: www.szpitalmswia.poznan.pl

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod 
adresem: www.szpitalmswia.poznan.pl
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać drogą elektroniczną za 
pośrednictwem: https://platformazakupowa.pl/pn/szpitalmsw_poznan

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Podmiot prawa publicznego

I.5) Główny przedmiot działalności
Zdrowie

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
DOSTAWA I WDROŻENIE SYSTEMU INFORMATYCZNEGO HIS
Numer referencyjny: ZP/p/45/2020

II.1.2) Główny kod CPV
48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

II.1.3) Rodzaj zamówienia
Dostawy

II.1.4) Krótki opis:
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1. Przedmiotem zamówienia jest Dostawa i wdrożenie Systemu Informatycznego HIS.
2. Opis przedmiotu zamówienia zawierający informacje o licencjach, zakresie usług i wymogach względem 
oferowanego systemu informatycznego oraz o zakresie usług został określony w Załączniku nr 2 do SIWZ - 
Opis Przedmiotu Zamówienia (dalej: OPZ), stanowiącym integralną część SIWZ.

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.2) Opis

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL415 Miasto Poznań
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Siedziba Zamawiającego Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i 
Administracji w Poznaniu, im. prof. Ludwika Bierkowskiego ul. Dojazd 34, 60-631 Poznań

II.2.4) Opis zamówienia:
1. Przedmiot zamówienia stanowi w szczególności:
Dostawa i serwis systemu informatycznego HIS dla obsługi części medycznej Szpitala wraz z wdrożeniem 
i przeszkoleniem użytkowników oraz dostawą niezbędnych licencji. Przy czym pod pojęciem systemu 
Informatycznego HIS Zamawiający rozumie system informatyczny służący do przetwarzania i udostępniania 
danych medycznych związanych z procesem leczenia każdego pacjenta począwszy od chwili jego kontaktu z 
jednostką medyczną aż do zakończenia leczenia bądź rezygnacji ze świadczeń medycznych. Przedmiotowy 
system przeznaczony jest do rozliczania tychże świadczeń medycznych i prowadzenia statystyk. Na potrzeby 
całej procedury Zamawiający będzie stosował skrócone nazwy: HIS, system HIS, system.
Przedmiotowa dostawa obejmuje:
1.1. Dostawę systemu informatycznego HIS spełniającego minimalne wymagania, o których mowa w punkcie 4 
Opisu Przedmiotu Zamówienia, w poszczególnych funkcjonalnościach / modułach,
1.2. Wdrożenie dostarczonych funkcjonalności / modułów w zakresie niezbędnym do prawidłowego 
funkcjonowania całego systemu HIS. Co oznacza, że nawet jeśli w minimalnych wymaganiach nie ma jakiś 
funkcjonalności opisanych, a byłyby potrzebne, by zrealizować minimalne wymagania, wówczas Wykonawca 
musi nieodpłatnie dostarczyć i wdrożyć również te funkcjonalności / moduły, mimo, iż nie są wyspecyfikowane w 
punktach 3 i 4 Opisu Przedmiotu Zamówienia i nie zostały wyspecyfikowane w ofercie. Pod pojęciem wdrożenie 
rozumie się: przeprowadzenie analizy wdrożeniowej, instalację, konfigurację, parametryzację, zasilenie w 
katalogi podstawowe, następnie uruchomienie testowe i produkcyjne na serwerach, macierzy i stacjach 
roboczych udostępnionych przez Zamawiającego;
1.3. integracja dostarczanych modułów HIS z posiadanym systemem ERP;
1.4. instruktaż stanowiskowy dla personelu Zamawiającego w obszarze dostarczanych modułów;
1.5. migracja danych z systemów użytkowanych obecnie przez Zamawiającego do Systemu Informatycznego 
HIS;
1.6. rekonfiguracja silnika bazodanowego, z którym współpracuje dostarczany system;
1.7. świadczenie usług gwarancyjnych, a w tym serwisowych dla dostarczanego systemu – wykaz licencji 
zawiera pkt 3. Opisu Przedmiotu Zamówienia
Opis przedmiotu zamówienia zawierający informacje o licencjach, zakresie usług i wymogach względem 
oferowanego systemu informatycznego oraz o zakresie usług został określony w Załączniku nr 2 do SIWZ - 
Opis Przedmiotu Zamówienia (dalej: OPZ), stanowiącym integralną część SIWZ.

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
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Kryterium jakości - Nazwa: TERMIN REALIZACJI (termin wdrożenia) / Waga: 10
Kryterium jakości - Nazwa: DŁUGOŚĆ OKRESU FINANSOWANIA / Waga: 30
Cena - Waga: 60

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Okres w miesiącach: 60
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe
WADIUM w przedmiotowym postępowaniu Zamawiający wymaga wniesienia wadium. Wadium wynosi 
100.000,00 zł (słownie złotych: sto tysięcy)
Zamawiający na podstawie art 26 ust. 2 f ustawy Pzp żąda złożenia wraz z ofertą oświadczeń i/lub dokumentów 
(w tym próbek) zgodnie z SIWZ rozdz. VII. (z wyjątkiem oświadczenia dotyczącego przynależności lub braku 
przynależności do grupy kapitałowej).

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.1) Zdolność do prowadzenia działalności zawodowej, w tym wymogi związane z wpisem do rejestru 
zawodowego lub handlowego
Wykaz i krótki opis warunków:
Zamawiający nie określa tych warunków

III.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
O udzielenie zamówienia publicznego może ubiegać się Wykonawca, który wykaże, że posiada ubezpieczenie 
od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na 
kwotę nie mniejszą niż 2.000.000,00 zł

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
O udzielenie zamówienia publicznego może ubiegać się Wykonawca, który wykaże, że w okresie ostatnich 
3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym 
okresie, wykonał należycie, a w przypadku świadczeń okresowych lub o charakterze ciągłym również wykonuje 
należycie, co najmniej:
1 zamówienie o wartości min. 3 000 000,00 zł brutto polegające na budowie kompleksowego systemu 
medycznego obejmujące dostawę i wdrożenie oprogramowania typu HIS (Hospital Information System) 
w podmiocie leczniczym w zakresie co najmniej następujących modułów: Ruch Chorych, Rejestracja, 
Poradnia, Dokumentacja medyczna, Elektroniczna Dokumentacja Medyczna, Pulpit lekarski, Apteka, Apteczka 
Oddziałowa, Pracownia cytostatyków, RIS, LIS, Blok Operacyjny, Rozliczenia z NFZ, Kalkulacja Kosztów 
Procedur, Kosztów Leczenia Pacjentów - wraz dostawą systemu ERP zintegrowanego z HIS, bądź integracją 
ERP.

III.2) Warunki dotyczące zamówienia
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III.2.2) Warunki realizacji umowy:
1. Szczegółowe warunki realizacji przedmiotu zamówienia objętego niniejszym przetargiem nieograniczonym, w 
tym sposób i terminy zapłaty, rozliczenia za realizację zamówienia, warunki gwarancji, obowiązki stron
I inne istotne postanowienia – Zamawiający określił we wzorze umowy, które wiążą Zamawiającego oraz 
Wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia.
2. Wykonawca obowiązany jest zapoznać się z treścią wzoru umowy i zaakceptować wszystkie zawarte w 
nim postanowienia oraz uwzględnić w cenie oferty. Wykonawcy są zobowiązani zagwarantować zachowanie 
warunków i wymagań dotyczących realizacji zamówienia uregulowanych we wzorze umowy.

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 04/02/2021
Czas lokalny: 10:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Oferta musi zachować ważność do: 04/04/2021

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 04/02/2021
Czas lokalny: 11:00
Miejsce:
Otwarcie ofert odbędzie się w siedzibie Zamawiającego Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej 
Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Poznaniu im. prof. Ludwika Bierkowskiego, ul. Dojazd 34, 
60-631 Poznań, pokój 163 – Dział Zamówień Publicznych).
Otwarcie ofert nastąpi zgodnie z informacją zawartą w formularzu składania oferty na platformazakupowa.pl

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.2) Informacje na temat procesów elektronicznych
Akceptowane będą faktury elektroniczne

VI.3) Informacje dodatkowe:
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1. Do oferty Wykonawca dołącza:
1.1. wypełniony i podpisany formularz oferty – Załącznik nr 1 do SIWZ;
1.2. wypełniony i podpisany formularz asortymentowy – Załącznik nr 1a do SIWZ;
1.3. wypełniony i podpisany Załącznik nr 2 do SIWZ – Opis przedmiotu zamówienia wraz z załącznikami
1.4. wypełnione i podpisane oświadczenie, o którym mowa w Rozdziale VII ust. 2 SIWZ – JEDZ – Załącznik nr 4 
do SIWZ.
1.5. Pozostałe oświadczenia i dokumenty (w tym próbki) wymienione w Rozdziale VII. SIWZ.
Próbka musi zostać złożona w siedzibie Zamawiającego do terminu składnia ofert
2. Zamawiający zgodnie z art. 26 ust. 2f ustawy Pzp żąda złożenia wraz z ofertą oświadczeń i dokumentów na 
potwierdzenie okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp.

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587840
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes 
w uzyskaniu przedmiotowego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
przez zamawiającego przepisów ustawy. 2. Wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia środki ochrony prawnej przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której 
mowa w art.154 pkt 5 ustawy. 3. W przedmiotowym postępowaniu Wykonawcy przysługują niżej wymienione 
środki ochrony prawnej. 3.1 Odwołanie. 3.2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami 
ustawy czynności Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania 
czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy. 3.3. Odwołanie powinno wskazywać 
czynność, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, 
określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania. 3.4. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem 
elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu. 3.5. Odwołujący przesyła 
kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł 
on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać 
się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed 
upływem terminu do jego wniesienia za pomocą środków komunikacji elektronicznej. 4. Odwołanie wnosi 
się: 4.1.w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia - jeżeli została przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, albo w terminie 15 dni - jeżeli 
została przesłana w inny sposób; 4.2. w terminie 10 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej; 4.3.w 
przypadku innych czynności niż wskazane w pkt. 4.1. i 4.2. w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto 
lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących 
podstawę jego wniesienia. 5. Skarga do sądu 5.1. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postępowania 
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odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 5.2. Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby 
albo miejsca zamieszkania Zamawiającego. 5.3. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby w terminie 
7 dni od dnia doręczenia orzeczenia Izby, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie 
skargi w placówce pocztowej operatora publicznego jest równoznaczne z jej wniesieniem. 5.4. W postępowaniu 
toczącym się na skutek wniesienia skargi nie można rozszerzyć żądania odwołania ani występować z nowymi 
żądaniami.

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587840
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
29/12/2020
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