FORMULARZ ZADAWANIA PYTAN DO DOKUMENTACJI PRZETARGOWE)

Nazwa zadania:

Dotyczy Zapytania ofertowego
na podpisania umowy na System centralnego wydruku, serwis drukarek i urzgdzen
wielofunkcyjnych dla obiektéw zarzgdzanych przez Polski Holding Hotelowy Sp. z 0.0.

Polski Holding Hotelowy Sp. z 0.0.

L.p. data temat Pytania do dokumentéw przetargowych Odpowiedz
Bardzo prosimy o doprecyzowanie punktu 13 oraz punktu 15. Czy punkt 13
wymaga ztozenia dodatkowej wyceny? Jesli tak to w jakim zakresie? Aktualnie
brzmienie punktu 13. "Wydruki na urzadzeniach wielofunkcyjnych Xerox, ktére
uzywane sg przez kilka dziatéw przez muszg by¢ rozliczane za pomoca
oprogramowania SafeQ pozwalajgcego na oszacowanie ilosci wydrukowanych
stron i pozwalajacego na bezpieczny wydruk po podaniu kodu uzytkownika", - ta [Obecnie SAFEQ jest zainstalowane w 2 hotelach (Renaissance. Courtyard+BZ). Po potaczeniu infrastruktury
funkcja wystepuje aktualnie w kilku dziatach w PHH wigc jak nalezy rozumie¢ |obiektéw serwery zostaty zwirtualizowane. Nowy serwer SAFEQ powinien zapewni¢ drukowanie na
ten punkt? oraz punktu 15. wszystkich urzadzeniach Versalink 702X i Altalink po podaniu kodu. Serwer SAFEQ bedzie zlokalizowany w
System SAFEQ |"15. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia serwisu oprogramowania centralnej serwerowni.
wymienionego w punkcie 16. Po podpisaniu umowy oprogramowanie musi Jesli wystarczy wykupienie wsparcia, aby zaktualizowa¢ SAFEQ i rozszerzy¢ mozliwos¢ drukowania w
zostac zaktualizowane do najnowszej wersji (obecna uzywana wersja YSoft pozostatych hotelach (spotkania zarzagdu w tych obiektach, delegacje itp) to wystarczy koszt wsparcia i koszt
SafeQ 6 MU21). " Czy w tym punkcie mamy przedstawic¢ koszt akualizacji wprowadzenia zmian w konfiguracji SAFEQ.
oprogramowania, czyli wykupienia wsparcia aby zapewnic aktualna wersje ?
W zapytaniu, ktére otrzymatem od Paristwa brak punktu 14 i informacji co
zawiera ten punkt. Aktualny System SAFEQ wspotpracuje z urzgdzeniami w 2
lokalizacjach. Czy system SAFEQ ma byc rozszerzony na inne lokalizacje i
przedstawiona wycena do zapytania? Jesli tak to, w ktérym miejscu?
SAFEQ ma obejmowac wszystkie lokalizacje. Koszt zakupu nowego systemu nie ma sensu ekonomicznego,
byta to odpowiedz na pytanie jeden z oferentéw.
Lokalizacje urzadzen:
Bardzo prosimy w zwigzku z informacja z dnia 22.05.2023 dopuszczajacg Lp [Model e lNTRE Panier Pacatan
zastgpienie systemu SAFEQ innym systemem jaki ma by¢ dokatadnie zakres tej 1|Versalink C7025 393133618 |Biuro Zarzgdu PHH/Komitetu Obrony Robotnikéw 39G/Warszawa/02-148
wyceny dla tego punktu. Czy nowy system ma by¢ we wszystkich lolalizacjach, 2[Wersalink C7025 392604196  |BW Jurata/Swietopetka 11/Jastarnia/POL/84-141
22.05.2023 gdzie s3 urzadzenia? Czy wprowadzanie nowego systemu w obecne sytuacji ma 3 VersgLink C7025 392129544  |BW Plus le.ztyr?fAI__ Warszawska 39/0lsztyn/10-081
System R X . L . - 4|AltaLink C8035 717304011 |Courtyard/Zwirki i Wigury 1J/Warszawa/00-906
2 autoryzadji sens ekonomiczny w zwigzku z kosztami poniesionymi wczesniej na zakup 5|Versalink C7025 [3392539335 | Courtyard/Zwirki | Wigury 1J/Warszawa/00-906
systemu SAFEQ i posiadane przez PHH dozywotnio licencje? Aktualnie jedynym | "g|Versalink C7025  [3392538940 |Courtyard/Zwirki | Wigury 1J/Warszawa/00-306
kosztem w przypadku systemu SAFEQ jest aktualizacja na podstrawie 7|Wersalink CT025 392648070 |HI Express/Jasionka 952/Jasionka/36-002
wykupienia wsparcia na kolejny okres i dzieki temu aktualizacja 8|Versalink C7025 392540279 |MOXY Airport Katowice/\Waolnosci 90/Katowice/42-625
oprogramowania. 9 VersaL?nk Cr025 392647960 MO)(Y.FBUKDW_SKQ 3q3.fﬁoznaﬁ.560-189
10{VersalLink C7025 393095287  |Renaissance/Zwirki i Wigury 1h/\Warszawa/00-906
11]Versalink C7025 393096593 |Renaissancel/Zwirki i Wigury 1Th/Warszawa/00-906
. Czy zapis w punkcie 3 opisu przedmiotu zamoéwienia dotyczy wytacznie
Oryginalne . . . . e .
i oryginalnych materiatow eksploatacyjnych? Czy uzyte okreslenie " oryginalnych . . L,
3 materiaty L . " . Tak odnosi sie tylko do oryginalnych materiatéw oproducenta.
eksploatacyjne materiatéw eksploatacyjnych zalecanych przez producenta" odnosi sie tylko do

materiatow oryginalnych?




Niezmiennos¢

Pytanie do Paragrafu Nr 7 punkt 4 wzoru umowy: aktualny zapis" Dostawca
gwarantuje niezmienno$¢ cen okreslonych w Zataczniku Nr 2 przez caty czas
okresu trwania umowy". Czy w zwigzku z niepewna systuacjg fiansowa na rynku
mozliwa jest zmiana tego zapisu ? Umowa jest przewdziana na 36 miesiecy. Jest
to zbyt dtugi okres jesli chodzi o zapewnienie niezmiennosci cen przez caty okres

Zgodnie z zapytaniem ofertowym: V. INFORMACIJE O WYMAGANYCH OSWIADCZENIACH | DOKUMENTACH:
Zamawiajacy wymaga ztozenia nastepujgcych dokumentéw: 2.Podpisany Zatgcznik nr 3 — Wzér umowy -
podpisany przez osobe upowazniong skan dokumentu z ew. uwagami do umowy , przy czym Zamawiajacy nie

cen . . . . .. gwarantuje, iz wszystkie uwagi zostang zawarte w ostatecznej wersji umowy

trwania umowy. Jak pokazaty ostatnie lata, nieprzewidziane sytuacje jak: - X . o, : 3
sl s " . . . . . Lo Zatem, Oferent na etapie sktadania oferty moze zgtosi¢ uwagi do umowy- ktére bedg rozpatrywane w
mozliwo$¢ pandemii lub wojna mogg istotnie wptngé na poziom izmiane cen o .
. A . T pdzniejszych etapach postepowania.
(kurs euro, wzrost kosztéw pracy i logistycznych). Prosimy o mozliwo$¢ zmiany
tego zapisu w optymalny dla Zamawiajgcego i Dostawcy sposob.
Czy gwarnacja ma dotyczy¢ urzadzen nowych? Na czes¢ urzadzen, ktére posiada
Gwarangja PHH juz nie obowigzuje gwarancja, poniewaz gwarancja co do zasady jest gwarancja producenta do 2 lat + rozszerzona gwarancja firmy serwisujgcej po tym po tym okresie jesli moze

udzielana przez producena na maksymalnie 2 lata. Wiek cze$ci urzadzen juz
dawno przekroczyt 2 lata.

taka gwarancje moze zapewnic.

Nosniki danych

Prosimy o doprecyzowanie kwestii nosnikéw danych czyli punktu 5 OPZ. W
przypadku awarii nos$nika danych w urzadzeniu obecnie uzytkowanym, lub w
nowym urzadzeniu gwarant zobowigzany jest do dostawy nowego nosnika
danych, a uszkodzony staje sie wtasnoscig Zamawiajacego.

na uszkodzonych dyskach moga by¢ kopie dokumentoéw, stad zapis

Czy Zamawiajacy dopuszcza ztozenia czesciowej oferty na serwis samego
systemu SafeQ (bez urzadzen) ?

nie dopuszcza




