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Załącznik nr 1 do Ogłoszenia (ZAŁĄCZNIK NR 1 DO UMOWY) 

 
Szczegółowy Zakres Obowiązków Wykonawcy 

 
Istotne wymagania w zakresie usług ochrony obiektów, osób i mienia oraz całodobowy 

monitoring systemów alarmowych Uniwersytetu Medycznego im. Karola 
Marcinkowskiego w Poznaniu. 

 
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług ochrony mienia i osób, całodobowy 

monitoring systemów alarmów napadowych i włamaniowych w chronionych obiektach 
Zamawiającego oraz usługi dodatkowe, tj: 
a) przyjmowanie zgłoszeń, również w języku angielskim, zdarzeń dotyczących zagrożeń 

chronionego mienia lub osób od pracowników i studentów z chronionych obiektów, 
b) obsługa komputerów z aplikacjami monitorującymi sygnalizację alarmów 

włamaniowych i napadowych, przeciwpożarowych w poszczególnych obiektach  
i działaniu ochrony w przypadku wystąpienia sygnałów alarmowych w sposób  
i na zasadach określonych w Instrukcji alarmowej przeciwpożarowej, Instrukcji 
Bezpieczeństwa Pożarowego w obiektach Zamawiającego; 

c) zabezpieczenie mienia i osób zagrożonych na skutek awarii instalacji technicznych  
i technologicznych w chronionych budynkach lub pożaru; 

d) współdziałanie w akcji ewakuacyjnej z chronionego obiektu w przypadku pożaru lub 
zagrożenia bombowego; 

e) w sytuacjach zagrożenia życia ludzkiego w chronionych obiektach udzielanie 
pierwszej pomocy potrzebującym, w tym masaż serca, również przy użyciu 
defibrylatora, w warunkach w których defibrylator stanowi wyposażenie posterunku; 

f) zabezpieczenie odbioru zwłok przez przyjazd patrolu interwencyjnego przy Katedrze  
i Zakładzie Medycyny Sądowej w Collegium Anatomicum w Poznaniu,  
ul. Święcickiego 6 po godzinach pracy jednostki, według procedury przyjętej  
w Uniwersytecie Medycznym im. Karola Marcinkowskiego – Załącznik 1A.  

g) (organizacja bazy wypadowej) postój w wyznaczonym miejscu wozu patrolu 
interwencyjnego w rejonie Przybyszewskiego/Rokietnicka/Marcelińska skierowanego 
do obsługi obszaru zawierającego w/w lokalizację  

h) ochrona i zabezpieczenie imprez, spotkań, sal egzaminacyjnych według potrzeb 
Zamawiającego w zakresie określonym w „Procedurach postępowania” 
zamieszczonych w Załączniku 1B. 

2. Całodobowy monitoring systemów alarmów włamaniowych wraz z dojazdem patrolu 
interwencyjnego w obiektach - (Tab. Nr 1) 
 

Lp. Lokalizacja 
1. Katedra i Zakład Toksykologii ul. Dojazd 30 

ul. Dojazd 30a 
2. Budynek Dydaktyczny  

ul. Jackowskiego 41 
3. Budynek Collegium im. Józefa Chmiela 

 ul. Święcickiego 4  
4. Katedra Biofizyki 

ul. Grunwaldzka 6 
5. Budynek Dydaktyczny  

ul. Wieniawskiego 3 
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6. Budynek Dydaktyczny 
ul. Parkowa 2/Orzeszkowej 17 

7. Collegium Wrzoska  
Ul. Rokietnicka 7 

8. Budynek Dydaktyczny wraz z przyległym terenem 
Ul. Karpia 22   

3. Całodobowy monitoring systemów alarmów włamaniowych wraz z dojazdem patrolu 
interwencyjnego w obiektach Uniwersytetu Medycznego poza terenem miasta Poznania 
w okresie od października do maja (8 miesięcy): 
a) Ośrodek Wypoczynkowy Uniwersytetu Medycznego  

ul. Leśna 4 
76-002 Łazy  
gmina Mielno, powiat Koszalin, województwo zachodniopomorskie 

b) Ośrodek Wypoczynkowy Uniwersytetu Medycznego  
ul. Kukułcza 6 
64-410 Sieraków 
Powiat międzychodzki, województwo wielkopolskie 
 

4. Zestawienie lokalizacji posterunków - (Tab. Nr 2) – wykaz z posterunkami  
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Ochrona Tabela nr 2 
Zestawienie godzin kontraktu od 01.03.2020r. do 28.02.2021 r. 

L.P. BUDYNEK ADRES RODZAJ POSTERUNKU
ILOŚĆ OSÓB 
NA DYŻUR

CZAS PRACY 
suma godzin z 

zabezpieczeniem na 
obiekt

Dyspozytorsko 
- monitorujący 1

24h/dobę 
7 dni w tygodniu
365/366 dni w roku

Portiersko - patrolowy 1
24h/dobę 
7 dni w tygodniu
365/366 dni w roku

2 Dom Studencki "Aspirynka" ul. Rokietnicka 6 Portiersko - obchodowy 1
poniedziałek-piątek 

 
W godz.22.00-8.00(10 h) 
Sobota  niedziela I święta 24h/dobę 

6842

3 Dom Studencki "Wawrzynek" ul. Wawrzyniaka 23/24 Portiersko - obchodowy 1
24h/dobę 
7 dni w tygodniu
365/366 dni w roku

8760

4

Dom Studencki "Karolek"

 Studium Wychowania Fizycznego 
i Sportu

ul. Rokietnicka 5E

 
 ul. Marcelinska 25 

Portiersko - obchodowy 1
24h/dobę 
7 dni w tygodniu
365/366 dni w roku

8760

5 Centrum Biologii Medycznej ul. Rokietnicka 8 Portiersko - obchodowy 1
24h/dobę 
7 dni w tygodniu
365/366 dni w roku

8760

6 Centrum Stomatologii ul. Bukowska 70 Portiersko - obchodowy 1
24h/dobę 
7 dni w tygodniu
365/366 dni w roku

8760

7 Budynek Dydaktyczny  ul. Parkowa 2/ 
ul.Orzeszkowej 17

Portiersko - obchodowy 1
soboty,  
W godz6:00-22:00 (16h) 1184

1
poniedziałek - piątek 
W godz 18:00 – 6:00(12h)

1
soboty, niedziele 
i święta 24h/dobę (24h)

1
poniedziałek - piątek 
w godz.22:00 - 6:00 (8h)

1
soboty, niedziele 
i święta 24h/dobę (24h)

1
sobota, niedziela, święta
6:00 - 22:00 (16h*1=16h)

2
7 dni w tygodniu
365/366 dni w roku
22:00 - 6:00 (8h*2=16h)

11 Dom Studencki "Hipokrates" ul. Wilczak 12a Portiersko - obchodowy 1
poniedziałek –piątek  

 
W godz 22:00-6:00 (8 godz)
Sobota niedziela I święta  24h dobę

5288

12 Katedra i Zakład Toksykologii ul. Dojazd 30 Portiersko - obchodowy 1
Poniedziałek-piątek

 
W godz 22:00 do 6:00 (8 h)
Soboty,niedzielę i święta 24h dobę

5288

1
poniedziałek - piątek 
w godz.22:00 - 6:00 (8h)

1
soboty, niedziele 
i święta 24h/dobę (24h)

1
poniedziałek - piątek 
w godz.22:00 - 6:00 (8 h)

1
soboty, niedziele 
i święta 24h/dobę (24h)

15 Collegium Chmiela ul. Święcickiego 4 Portiersko - obchodowy 1
soboty, niedziele 
6:00 - 22:00 (16h)

2256

Patrolowy 1
7 dni w tygodniu
365/366 dni w roku
22:00 - 6:00 (8h)

Portiersko - obchodowy 1
7 dni w tygodniu
365/366 dni w roku - 24h

17 Collegium   Wrzoska ul. Rokietnicka 7 Portiersko - obchodowy 1
soboty,  
6:00 - 22:00 (16h)

1184

18

Zabezpieczenie imprez, sal 
(egzaminy), dodatkowych dni 
wolnych oraz zastępstw w 
wyznaczonych obiektach

wg wskazań zamawiającego wg wskazań 
zamawiającego

wg wskazań 
zamawiającego wg wskazań zamawiającego 770

suma h 118 000

1
Centrum Kongresowo- 
Dydaktyczne 
Biblioteka Główna

ul. Przybyszewskiego 37a 17520

5288

57248 Budynek Dydaktyczny

 

ul. Dąbrowskiego 79 Portiersko - obchodowy

9 Collegium Marii Magdaleny ul. Św. Marii Magdaleny 14 Portiersko - obchodowy

10 Collegium Anatomicum ul. Święcickiego 6 Portiersko - obchodowy 8208

13
Katedra i Zakład Naturalnych 
Surowców Leczniczych 
i Kosmetycznych

ul. Mazowiecka 33 Portiersko - obchodowy

16 Dom Studencki "Eskulap" ul. Przybyszeskiego 39

14 Collegium Sarnowskiego ul. Smoluchowskiego 11 Portiersko - obchodowy

12832

5288

5288
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Zamawiający zastrzega możliwość wprowadzania zmian w godzinach, terminach  
i miejscach realizacji usługi ochrony. 
 
5. Usługi ochrony, o których mowa w tabeli nr 2 powyżej obejmują mienie ruchome  

i nieruchome Zamawiającego lub powierzone Zamawiającemu oraz osób i mienia. 
Monitoring 24h/dobę systemów alarmów napadowych i włamaniowych z chronionych 
obiektów. Zapewnienie dojazdu patrolu interwencyjnego na wezwanie Zamawiającego. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług ochrony z należytą starannością,  
w sposób wynikający z obowiązujących przepisów w tym zakresie, regulaminów, 
zarządzeń i decyzji oraz poleceń Zamawiającego, polegających na ochronie, pilnowaniu, 
dozorze mienia Zamawiającego, kontroli ruchu osobowego, obsługi portierni, central 
telefonicznych, szatni, patrolowaniu obiektów wewnątrz i z zewnątrz, zapobieganiu 
włamaniom, kradzieży, pożarom, dewastacji mienia, awariom oraz przeciwdziałaniu 
skutkom awarii, zalaniu, itp. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji zamówienia przez osoby do tego uprawnione 
w zakresie bezpośredniej ochrony fizycznej stałej i doraźnej zgodnie z obowiązującymi 
przepisami ustawy o ochronie osób wyposażonych w niezbędne środki łączności, 
przeszkolonych przez Wykonawcę również w zakresie przepisów bezpieczeństwa  
i higieny pracy, przepisów przeciwpożarowych, ze znajomością lokalizacji głównych 
włączników/wyłączników prądu, głównych zaworów gazu, wody i hydrantów  
w chronionych obiektach, z umiejętnościami posługiwania się sprzętem 
przeciwpożarowym i umiejętnościami obsługi systemów sygnałów alarmowych 
antywłamaniowych, napadowych i przeciwpożarowych, przeszkolonych w zakresie 
udzielania pierwszej pomocy medycznej, również przy użyciu defibrylatora. 

8. Wykonawca zapewnia ciągłe szkolenia i doskonalenie personelu realizującego usługę. 
Doskonalenie personelu ma mieć charakter szkolenia adaptacyjnego dla nowo 
zatrudnionych pracowników polegającego na przygotowaniu się do pełnienia  nowo 
powierzonych funkcji oraz kursów udoskonalających mających na celu uaktualnienie 
wiedzy i umiejętności, na szkoleniu praktycznym, oraz szkoleniu w okresie wdrażania 
nowych uregulowań u Zamawiającego – na wniosek Zamawiającego. 
Wykonawca zobowiązany jest do dokumentowania szkoleń wraz z tematyką, 
przedkładania listy obecności za szkolenia Zamawiającemu, oraz określenia zasad 
obecności Zamawiającego podczas szkoleń personelu Wykonawcy.         

9.  Zamawiający zastrzega, by posterunek: monitorująco - dyspozytorski przy   
ul. Przybyszewskiego 37A przez całą dobę oraz portiersko-patrolowy w godz. 15.00-6.00 
(15/24h) obsługiwały osoby z umiejętnością komunikacji w języku angielskim w stopniu, 
nie mniejszym, niż podstawowy.  

10. Pracownik Wykonawcy pełniący dyżur na posterunku przy ul. Przybyszewskiego 37A  
od poniedziałku  do piątku w godz. od 20.30 -21.30 zrobi obchód, sprawdzi i zamknie 
budynek Zakładu  Patomorfologii Klinicznej przy ul. Przybyszewskiego 49.  

11. Pracowników Wykonawcy pełniących dyżury w obiektach Zamawiającego obowiązuje 
jednolite umundurowanie i przypięty w widocznym miejscu identyfikator wraz z logo 
wykonawcy.   

12. Zamawiający zastrzega, by pracownicy Wykonawcy posiadali pełną sprawność psycho – 
ruchową odpowiednią do wykonywania powierzonych na stanowisku pracownika ochrony 
obowiązków takich jak np. szybkie i sprawne sprawdzenie stanu obiektu na wypadek 
alarmu przeciwpożarowego, szybkie i sprawne zamknięcie zaworów odcinających dopływ 
gazu, wody znajdujących się w zabezpieczonych kłódką skrzynkach itp. 

13.  Zamawiający zastrzega, by pracownicy Wykonawcy byli komunikatywni oraz cechowali 
się wysoką kulturą osobistą. 
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14. Uruchomienie alarmu napadowego w Domach Studenckich na chronionym terenie 
Osiedla Studenckiego spowoduje przyjazd patrolu interwencyjnego i przybycie patrolu 
pieszego skierowanego przez dyspozytora z posterunku przy ul. Przybyszewskiego 37A – 
alarmu nie można odwołać. 

15. Uruchomienie alarmu włamaniowego w rejonie ulic Przybyszewskiego /Rokietnicka  
/Marcelińska powoduje sprawdzenie budynku, z którego pochodzi sygnał alarmowy przez 
pieszy patrol skierowany tam przez dyspozytora z posterunku przy ul. Przybyszewskiego 
37A. Zakres obowiązków patrolu pieszego zawiera Załącznik nr 1C. 

16. Patrol interwencyjny przybędzie do obiektów w rejonie ulic 
Przybyszewskiego/Rokietnicka/Marcelińska w przypadku sygnału alarmu włamaniowego 
tylko po potwierdzeniu takiej potrzeby przez dyspozytora z posterunku przy  
ul. Przybyszewskiego 37A lub w przypadku, gdy nie ma pewności, że patrol pieszy 
przystąpił do sprawdzenia budynku, z którego nadszedł sygnał alarmu włamaniowego. 

17. W obiekcie przy ul. Przybyszewskiego 37A oraz na terenie chronionym Wykonawca 
zapewni: 
a) działający we wszystkie dni tygodnia przez 24h/dobę 1-osobowy umundurowany  

i wyposażony w środki łączności posterunek monitorująco – dyspozytorski  
z pracownikiem ochrony realizującym usługi ochrony mienia i osób oraz usługi 
dodatkowe; dysponujący pracownikami pieszego patrolu ochrony (pracownik 
kwalifikowany), o którym mowa w punkcie b) monitorujący i reagujący na wszystkie 
sygnały alarmowe, prowadzący rejestr (pisemny lub komputerowy) wydawanych  
i zdawanych kluczy przez osoby do tego upoważnione z chronionych obiektów; 

b) działający we wszystkie dni tygodnia przez 24h/dobę umundurowany pieszy patrol 
ochrony (pracownik Kwalifikowany na zmianie) - wykonujący patrol chronionego 
terenu obiektów na nich usytuowanych (zgodnie z przekazanymi przez 
Zamawiającego poleceniami) lub zgodnie z poleceniem dyspozytora posterunku 
ochrony, o którym mowa w punkcie a), obsługujący komputer z aplikacjami 
monitorującymi sygnały systemów alarmowych antywłamaniowych, napadowych  
i przeciwpożarowych, który dodatkowo wspomaga posterunek monitorująco  
- dyspozytorski, o którym mowa w punkcie a) – patrol pieszy pracuje w godz. 22.00 – 
6.00 w obsadzie 2-osobowej (wspólnie z osobą dyżurującą w Domu Studenckim 
„Eskulap”, w pozostałych godzinach w obsadzie 1-osobowej. 

c) przesył i monitorowanie z posterunku przy ul. Przybyszewskiego 37A do 10 sygnałów 
instalacji systemów alarmowych włamaniowych z budynków: Katedry Farmakologii, 
ul. Rokietnicka 5A, Budynku Administracyjno-Dydaktycznego, ul. Rokietnicka 5C, 
budynku dydaktycznego i magazynu centralnego, ul. Marcelińska 27, Collegium 
Wrzoska ul. Rokietnicka 7 i napadowych z Domu Studenckiego „Aspirynka” ul. 
Rokietnicka 6, Domu Studenckiego „Eskulap”, ul. Przybyszewskiego 39, Domu 
Studenckiego „Karolek” i Studium Wychowania Fizycznego i Sportu, ul. Rokietnicka 
5E; 

d) montaż alarmów napadowych w Domach Studenckich j.w. oraz w Domu Studenckim 
Hipokrates ul. Wilczak 12a i Domu Studenckim Wawrzynek ul. Wawrzyniaka 23-25 
wraz z przyjazdem patrolu interwencyjnego 

e)  prowadzenie zbiornic kluczy przez portiernie przy ul. Święcickiego 6  dla obiektów 
przy ul. Święcickiego 4 i ul. Parkowej 2/Orzeszkowej 17 

f) monitorowanie z posterunku przy ul. Przybyszewskiego 37A obiektu dydaktycznego 
przy ul. Marcelińskiej 42    

g) przyjazdu patrolu interwencyjnego ( 2 – osobowego)w czasie do 10 minut od chwili 
wezwania do obiektów, z których monitorowany system zasygnalizuje alarm 
włamaniowy, w przypadku, gdy po sygnale alarmu włamaniowego na telefoniczne 
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wezwanie dyspozytor z posterunku przy ul. Przybyszewskiego 37A potwierdzi 
konieczność przybycia patrolu interwencyjnego; 

h) przyjazd patrolu interwencyjnego w ciągu 10 min. od chwili wezwania do obiektu,  
z którego monitorowany system zasygnalizuje alarm napadowy. 

i) organizacja tzw. Bazy Wypadowej tj. postoju pojazdu własnego patrolu 
interwencyjnego na terenie Kampusu przy ul Rokietnickiej – w tym celu Zamawiający 
zapewni Wykonawcy oznaczone miejsce postojowe. Wykonawca zapewni postój 
patrolu interwencyjnego w dni powszednie (od poniedziałku do czwartku),  
(minimum  jeden raz w czasie, nie krótszym, niż 45 min.) między godz. 17.00 a 21.00, 
natomiast w weekendy (od piątku do niedzieli, minimum dwa razy w czasie nie 
krótszym niż 45 min. tj. 2 x po 45 min) w godzinach od 17.00 do 03.00. 

18. Wykonawca na telefoniczne wezwanie Zamawiającego zapewni przyjazd patrolu 
interwencyjnego ochrony z licencją do każdego miejsca wskazanego przez osoby do tego 
upoważnione ze strony Zamawiającego na terenie miasta Poznania i jego okolic w ciągu 
10 minut. 

19. Wykonawca zobowiązany jest do zamontowania i uruchomienia monitoringu sygnałów 
instalacji alarmowej, w tym również montażu przycisku antynapadowego w ośrodkach 
wypoczynkowych Zamawiającego w Sierakowie przy ul. Kukułcza 6  i Łazach k/Mielna, 
ul. Leśna 4.  

20. Zamawiający zastrzega, by Wykonawca dysponował Stacją Monitorowania Alarmów 
(SMA).  

21. Zamawiający zastrzega, by wszystkie patrole interwencyjne Wykonawcy posiadały środki 
przymusu bezpośredniego oraz były w stałej, bezpośredniej łączności z SMA – wskazana 
wyżej łączność musi być zachowana pomiędzy posterunkiem dyspozytorskim  
przy ul. Przybyszewskiego 37a, a posterunkami portiersko – obchodowymi Domów 
Studenckich:  „Aspirynka”, „Karolek”, Eskulap” i „Wawrzynek”, patrolem pieszym  
i patrolem interwencyjnym. 

22. Pracownik Wykonawcy pełniący dyżur w DS. Karolek od poniedziałku do piątku będzie 
otwierał i zamykał  drzwi wejściowe do budynku Studium Języków Obcych  
przy ul. Marcelińskiej 27 o wyznaczonych godzinach wg przedstawionego przez 
Zamawiającego harmonogramu. Zamknięcie budynku SJO po uprzednim sprawdzeniu  
zamknięcia okien, wyłączenia oświetlenia. Pracownik ma obowiązek obchodu co 2 
godziny SJO w trakcie jego otwarcia. 

23. Pracownik Wykonawcy pełniący dyżur w DS. Karolek w sobotę i niedzielę będzie 
otwierał i zamykał  drzwi wejściowe do budynku SJO przy ul. Marcelińskiej 27  
o wyznaczonych godzinach wg przedstawionego przez Zamawiającego harmonogramu,  

      zobowiązany jest także do obchodu  obiektu co 2 godziny podczas otwarcia SJO.         
24. Wykonawca na własny koszt zamontuje - w Domu Studenckim „Eskulap” przy  

ul. Przybyszewskiego 39 oraz w Collegium Stomatologicum przy ul. Bukowskiej 70 oraz 
na terenie Osiedla Studenckiego w rejonie ulic Przybyszewskiego/ 
Bukowska/Polna/Marcelińska - system Activ Guard w celu ewidencjonowania 
wykonywanych partoli wewnątrz ww. obiektów i na terenie zewnętrznym Osiedla 
Studenckiego oraz raz w tygodniu prześle Zamawiającemu zestawienie potwierdzające 
wykonanie (mailem na wskazany adres). 

25. Wykonawca wyznaczy opiekuna, który będzie odpowiedzialny tylko za realizacje 
kontraktu z Zamawiającym. Godziny pracy opiekuna nie będą obciążały Zamawiającego.  

26. Wykonawca wyznaczy koordynatora/opiekuna kontraktu, który będzie odpowiedzialny 
tylko za realizacje kontraktu z Zamawiającym, dostępny na terenie Zamawiającego (rejon 
ulic Przybyszewskiego/ Marcelińska/  Bukowska/Polna) w wymiarze 40h tygodniowo. 
Będzie on odpowiedzialny za stały kontakt z Zamawiającym oraz bieżącą realizację 
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zadań, a w razie wystąpienia sytuacji awaryjnej  jego dostępność musi wynosić 24h/dobę. 
Godziny pracy koordynatora nie będą obciążały Zamawiającego. 

27. Zamawiający nie dopuszcza podwykonawstwa w zakresie procedury przyjmowania zwłok 
do Katedry i Zakładu Medycyny Sądowej Uniwersytetu Medycznego im. Karola 
Marcinkowskiego w Poznaniu przy ul. Święcickiego 6. Asysta własnym patrolem 
interwencyjnym ze względu na specyfikę procedury. 

28. Wykonawca na wezwanie Zamawiającego w terminie 7 dni przedstawi do wglądu umowy 
z pracownikami ochrony. 

29. Wykonawca zapewni eskortę podczas czynności opróżniania wpłatomatów i kasy 
parkingowej – we wskazanych lokalizacjach na terenie Osiedla Studenckiego.  

30. Wykonawca zapewni raz w miesiącu (w godzinach porannych ok 7:30-8:30) transport  
i konwojowanie  pracowników UMP celem wypłacania gotówki z wpłatomatów 
należących do Zamawiającego, po wykonaniu wypłaty do biura, a następnie (tego samego 
dnia około godziny 13.00) z biura do  wskazanej siedziby banku. Konwojowanie odbywać 
się będzie w pojeździe wykonawcy.  

31. Konwojowanie winno odbywać się z uwzględnieniem warunków określonych  
w Rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 września 
2010r. (tj DZ.U z 2016r.poz 793 ) w sprawie wymagań, jakim powinna odpowiadać 
ochrona wartości pieniężnych przechowywanych i transportowanych przez 
przedsiębiorców i inne jednostki  organizacyjne. 

 
 
 
 
 


