Zatacznik nr 1

Opis Przedmiotu Zaméwienia

1. Ustugi sprzatania bedg wykonywane w nastepujacych obiektach Zamawiajacego:

1)

Budynek przy ul. Fabryczna 3:
a) Biurowiec - trzy kondygnacje i dwie klatki schodowe,
b) Zaplecze Pogotowia Cieptowniczego i rampa,
c¢) Magazynirampa
d) Archiwum i rampa,
Brygada, ul. Wybickiego,
Brygada, ul. Szarych Szeregéw,
Brygada, ul. Zeglarska,
Sala szkolen, ul. Brzechwy,
Brygada, ul. Malborska,
Brygada, ul. Donimirskich,
Brygada, ul. Korczaka,
Brygada, ul. Niepodlegtosci,

10) Brygada, ul. Chetmonskiego,
11) Brygada, ul. Topolowa,
12) Kottownia, ul. Dojazdowa.

2. Do

obowigzkéw Wykonawcy nalezy utrzymanie porzadku na posesji Zamawiajgcego

wymienionej w ust 1 pkt 1).

Pomieszczenia o ograniczonym dostepie, ul. Fabryczna 3:

Kadry, ul. Fabryczna 3,

Archiwum, ul. Fabryczna 3 - (2 pomieszczenia),
Serwerownie, ul. Fabryczna 3 - (4 pomieszczenia),
Magazyn, ul. Fabryczna 3,

Pomieszczenia kuchenne przy sekretariacie
Zaplecze obstugi klienta.

Zakres prac i czestotliwos¢ ich wykonywania znajduje sie w ,Harmonogramie sprzatania

pomieszczen w obiektach EPEC”, stanowiacym Zatacznik nr 1.

3.
1)
2)
3)
4)
5)
6)

4.

5.

1)

2)

3)

4)

Obszar odpowiedzialnosci Wykonawcy za ustugi sprzatania:

Wykonawca zapewnienia profesjonalng ustuge sprzatania na posesji i w obiektach
Zamawiajacego poprzez wykonywanie czynnosci w sposéb sprawny, doktadny i terminowy,
z zastosowaniem materiatéw oraz Srodkdw o nieniszczagcym dziataniu na czyszczone
elementy pomieszczen i ich wyposazenie oraz prawidtowe korzystanie ze sprzetu
stanowiskowego stosowanego do wykonywania ustugi.
Wykonawca zapewnienia serwis dzienny, obejmujacy codzienne utrzymanie czystosci
w godz. 7% - 15% w budynku biurowca przy ul. Fabrycznej 3, tj.: pokoi jadalnych, tazienek,
klatki schodowej, klatki schodowej ewakuacyjnej, holi, korytarzy oraz schodéw wejsciowych
do budynku.
Powierzchnie niewtasciwie lub niedoktadnie posprzatane beds podlegaty codziennej
weryfikacji przez serwis sprzatajgcy dzienny poprzez doprowadzenie go do wifasciwego
wygladu (tzn. poprzez ,doczyszczenie” umywalek, kranéw, toalet, glazury, drzwi, mebli itp.).
Szczegblnie w sezonie zimowym systematyczne sprzatanie posadzki z wody i btota
posniegowego.
Wszystkie czynnosci porzadkowe wewnatrz budynkéw nalezy wykonywadé poza godzinami
pracy Zamawiajacego tj.: 7°° - 16°, z wyjatkiem:

a) sprzatania pomieszczen o tzw. ograniczonym dostepie (ust. 3), ktére muszg byc

wykonane w godzinach 9°° - 14, pod nadzorem pracownikéw Zamawiajacego,
b) sprzatania awaryjnego na skutek nieprzewidzianego zabrudzenia (np. zalanie, silne
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opady deszczu lub $niegu oraz inne zdarzenie) wymagajacego natychmiastowego
jego usuniecia, z reakcjg nie pézniej niz w ciggu 30 minut od telefonicznego
zgtoszenia,
c) serwisu dziennego.
Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy biezace utrzymanie czystosci w obiektach bedacych
przedmiotem umowy, zgodnie z zakresem i czestotliwoscig okreslong w ,Harmonogramie
sprzatania pomieszczen w obiektach EPEC” stanowigcym zatacznik nr 1 do OPZ, w tym réwniez:

1) czyszczenie urzadzen bedacych na wyposazeniu pokoi jadalnych i kuchennych, w tym
pomieszczenia przynalezacego do sekretariatu i sali konferencyjnej, tj.: lodéwki,
mikrofalowki, ekspresu do kawy, zmywarki itp.,

2) utrzymanie w czystosci pomieszczen biurowych w budynku przy ul. Fabryczna 3 w Elblagu,
z ktérych korzystajg pracownicy EPEC, tj. odkurzanie wyktadzin, wycieranie kurzy z mebli
oraz wyposazenia, za wyjatkiem sprzetu komputerowego (monitor, laptop, klawiatura itp.),

3) odkamienianie czajnikéw, w zaleznosci od potrzeb (nie rzadziej niz co 2 tygodnie),

4) wymiana gabek do mycia naczyn,

5) uzupetnianie na biezaco ptyndw do mycia naczyn i rak, recznikdw papierowych, papieru
toaletowego,

6) sprzatanie wewnatrz szafek w pomieszczeniach pokoi jadalnych i kuchennych w tym
pomieszczeniu przynalezagcym do sekretariatu i sali konferencyjnej, raz na kwartat,

7) utrzymanie porzadku na posesji Zamawiajacego wymienionej w ust. 1 pkt 1),

8) sprzatanie schoddw, czyszczenie balustrad i poreczy oraz rampy w obiekcie wymienionym
wust. 1 pkt 1),

9) w okresie zimowym najpdzniej do godz. 6:30 od$niezanie z usuwaniem Sniegu, posypywanie
piaskiem i solg schodéw wejsciowych do budynku, posypywanie piaskiem i solg chodnikéw,
podjazdéw dla niepetnosprawnych, rampy przy obiekcie Zamawiajgcego wymienionych w
ust. 1 pkt 1),

10) mycie okien (szyb, ram okiennych i parapetow),

11) mycie opraw oswietleniowych i kloszy. Zmawiajgcy informuje, ze oprawy oswietleniowe
i klosze zdejmowanie i zaktadanie bedq przez stuzby techniczne EPEC, posiadajgce stosowne
uprawnienia. Termin sprzgtania nalezy kazdorazowo uzgodnic¢ z Zamawiajgcym.

12) Doczyszczanie podtogi na parterze budynku biurowca (w tym przedsionek, hol - lobby,
pomieszczenia obstugi klienta nr 1 oraz nr 2) - doczyszczanie po sezonie zimowym.

Podczas sprzatania nalezy zachowad szczegdlng ostroznos$é i nie spowodowad roztaczenia

urzadzen biurowych (komputerow, telefondw, drukarek) - w przypadku ich roztaczania nie

nalezy samemu podtgczaé ww. sprzetu. O zaistniatej sytuacji powiadomi¢ osobe nadzorujacg ze
strony Zamawiajacego.

Wykonawca wykonuje przedmiot Zaméwienia pod wifasnym nadzorem oraz przy pomocy
wtasnego personelu, w liczbie oséb zapewniajgcych wysoki poziom ustugi.

Wykonawca zapewni staty kontakt z osobg nadzorujgca ze strony Zamawiajgcego.

. Wykonawca wykonuje przedmiot Zamowienia wtasnym sprzetem, narzedziami i $rodkami

czystosci. Zastosowane materiaty i srodki czyszczace o nieniszczacym dziataniu, uzywane
do wykonywania ustugi muszg by¢ oznaczone znakiem CE, posiadaé¢ wymagane prawnie atesty,
Swiadectwa dopuszczenia do obrotu i stosowania w Polsce oraz karty charakterystyki produktéw
(jesli sa wymagane). Wykonawca dostarczy wersje elektroniczng ww. dokumentéw przed
przystgpieniem do $wiadczenia Ustugi oraz kazdorazowo niezwtocznie w przypadku zmiany
stosowanego materiatu/srodka Zamawiajgcemu oraz na zadanie Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnia na swoj koszt materiaty i srodki czystosci, w szczegélnosci:

1) srodki myjaco-pielegnujace do codziennego mycia podtdég o wtasciwosciach
antyposlizgowych o przyjemnym zapachu, nadajgcych powierzchniom potysk,
odpowiednie $rodki do mycia i konserwacji paneli podtogowych,
srodki do mycia, nabtyszczania i konserwacji posadzki kamiennej,
$rodki do mycia i konserwacji wyktadziny dywanowej i PCV,
srodki do mycia glazury i terakoty,
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) $rodki do mycia i dezynfekcji sanitariatéw, antybakteryjne o przyjemnym zapachu,

) odswiezacze powietrza i kostki zapachowe do WC o przyjemnym zapachu,

) $rodki do mycia okien,

) ptyn do mycia naczyn,

0) srodki myjace do zmywarek; w tym tabletki myjace, ptyn nabtyszczajacy, sél do

zmywarki, $srodki do czyszczenia zmywarek,

11) $rodki do czyszczenia i odkamieniania automatycznych i kolbowych ekspreséw do
kawy, w tym tabletki do czyszczenia oraz odkamieniacze w ptynie (dedykowane do
danego urzadzenia).

12) worki na $mieci - mocne, dostosowane do ilosci i rodzaju Smieci,

13) papier toaletowy - biaty na rolach dostosowanych do podajnikéw zamontowanych
w pomieszczeniach Zamawiajacego,

14) $rodki do odkamieniania czajnikow,

15) $rodki do mycia, pielegnacji i konserwacji mebili,

16) reczniki jednorazowe biate, dostosowane do podajnikébw zamontowanych
w pomieszczeniach Zamawiajacego,

17) mydto w ptynie - geste, nie wyptywajace z dozownikdw, hipoalergiczne,
dostosowane
do podajnikéw zamontowanych w pomieszczeniach Zamawiajacego,

18) gabki do mycia naczyn,

19) Scierki/gabki do wycierania blatow,

20) materiaty do odsniezania obiektéw w okresie zimowym, zgodnie z ust 6 pkt. 9)

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia recznikédw papierowych, papieru

toaletowego i mydta pracownikom pogotowia cieptowniczego pracujacym, w systemie

trzyzmianowym (24 godz. na dobe réwniez w soboty, niedziele i $wieta) oraz w biurowcu
przy ul. Fabrycznej 3 w Elblaggu. Zapas S$rodkéw czystosci przechowywany

W Wyznaczonym pomieszczeniu na | pietrze biurowca.

Wykonawca jest obowigzany do sprzatania pomieszczen Zamawiajgcego w przypadku

prac remontowych bez dodatkowego wynagrodzenia. Zamawiajacy nie obnizy

wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku tymczasowego wytaczenia ze sprzatania
pomieszczen w czasie remontu.

Wykonawca bedzie informowat przedstawiciela Zamawiajgcego, nadzorujgcego

wykonywanie umowy o wszelkich usterkach, widocznych nieprawidtowosciach w stanie

poszczegdlnych pomieszczen, urzadzen i umeblowaniu.

Koszt wywozu odpadéw statych powstatych w wyniku sprzatania budynkéw

i oprézniania koszy ponosi Zamawiajacy.

Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia segregacji odpaddéw statych zgodnie

z przyjetymi zasadami w EPEC Sp. z o. o. Zamawiajagcy informuje, ze pracownicy

w pomieszczeniach EPEC dokonujg segregacji odpadéw do oznaczonych pojemnikéw

typu: szkto, plastik, papier, inne. Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato

opréznianie ww. pojemnikdéw i umieszczenie tak posegregowanych odpadéw do
odpowiednio oznakowanych pojemnikéw typu: szkto, metale i tworzywa sztuczne,
papier, bio i niesegregowane odpady komunalne.

Wykonawca zobowigzany jest w czasie wykonywania ustug zapewni¢ na terenie objetym

umowa nalezyty tad, porzadek, przestrzeganie przepiséw BHP i PPOZ, zgodnie

z instruktazem przeprowadzonym przez Zamawiajagcego przed rozpoczeciem

wykonywania ustugi oraz ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w zwigzku

z realizacjg ustug oraz wskutek innych dziatan oséb zatrudnionych przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji

uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem ww. ustug.

Wykonawca sporzadzi i przekaze Zamawiajagcemu, najpdzniej 2 dni przed dniem

rozpoczecia realizacji ustugi, wykaz pracownikéw (z podziatem na poszczegdlne obiekty

- adresy), ktorzy beda wykonywac ustugi sprzatania i nadzoru. Wykaz musi zawieraé:
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nazwe obiektu Zamawiajgcego, imie i nazwisko osoby sprzatajgcej/nadzorujacej, serie
i nr dokumentu tozsamosci, forme zatrudnienia. O kazdej zmianie osobowej,
Wykonawca bedzie informowat na biezgco Zamawiajgcego.

20. Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu, najpdzniej 2 dni przed rozpoczeciem realizacji
ustugi szczegbtowe zasady zastepstw na wypadek absencji chorobowej, urlopowe;j i innej
poszczegdlnych pracownikéw Wykonawcy realizujgcych ustuge u Zamawiajgcego.

21. Zamawiajacy dopuszcza zmiany w obsadzie osobowej pracownikéw Wykonawcy tylko
po uprzednim uzgodnieniu (przed przystapieniem do pracy osoba to musi by¢ wczesniej
przeszkolona i wprowadzona w zakresie zasad pracy).

22. Wykonawca ma obowigzek kazdorazowo zgtasza¢ Zamawiajagcemu fakt rozpoczecia
wykonywania czynnosci okresowych objetych przedmiotem umowy, wyznaczonych do
wykonania w miesigcu, pétroczu lub roku np. mycie okien itp. oraz przedstawic¢ imienny
wykaz oséb wyznaczonych do wykonywania tych czynnosci przed przystgpieniem do
wykonania prac.

23. W przypadku zgtoszenia do wykonywania czynnosci opisanych w ust. 22 innych osdb,
niz ujetych w wykazie zgodnie z ust. 19, osoby te mogg wykonywa¢ czynnosci tylko w
obecnosci osoby nadzorujgcej ze strony Wykonawcy wykonanie Umowy lub osoby
sprzatajacej dane pomieszczenia.

24. Przed rozpoczeciem kazdego miesigca Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajgcym
opracuje _harmonogram okresowych czynnosci wynikajacych z zatacznika nr 1,
w tym réwniez czynnosci wykonywanych w ramach sprzatania pomieszczen o tzw.
ograniczonym dostepie do biezgcego potwierdzania wykonania tych czynnosci przez
osobe/osoby sprzatajace, w celu umozliwienia sprawdzenia faktycznego wykonania tych
czynnosci. Jeden egzemplarz harmonogramu przekazuje dla Zamawiajgcego.

25. Zrealizowany harmonogram za dany miesigc, o ktérym mowa powyzej Wykonawca
przedstawi Zamawiajacemu do akceptacji przed wystawieniem FV za dany miesigc.

26. Zamawiajacy udostepni nieodptatnie pomieszczenia do przechowywania sprzetu
matogabarytowego jak odkurzacze, mopy itp. oraz media (prad, woda). Klucze do ww.
pomieszczen codziennie bedg pobierane od pracownika Recepcji przy ul Fabrycznej 3
i po zakonczonej pracy zdawane.

27. Ustugi sprzatania w obiekcie Zamawiajacego, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 5) zgtaszane
beda przez Zamawiajgcego telefonicznie. Podczas prowadzonych szkolen do
obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato zabezpieczenie obiektu w reczniki papierowe,
papier toaletowy oraz mydto.

28. Zamawiajacy, w celu oszacowania miesiecznego zuzycia srodkéw higienicznych podaje
ilo$¢ pracujacych oséb na dzieh 15.11.2024 r. w nizej wymienionych obiektach:

a) Biurowiec, ul. Fabryczna 3 - 90,

b) Zaplecze Pogotowia Cieptowniczego, ul. Fabryczna 3 -11,

c¢) Magazyn, ul. Fabryczna 3 -3,

d) Brygada, ul. Wybickiego - 4,

e) Brygada, ul. Szarych Szeregow - 4,

f) Brygada, ul. Zeglarska - 7,

g) Brygada, ul. Malborska - 5,

h) Brygada, ul. Donimirskich - 10,

i) Brygada, ul. Korczaka - 10,

j) Brygada, ul. Niepodlegtosci - 3,

k) Brygada, ul. Chetmonskiego - 6,

I) Brygada, ul. Topolowa - 9,

m) Kottownia, ul. Dojazdowa - 14,
tacznie: 176 oséb
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29. Wymagania wiedzy, umiejetnosci i ubioru dotyczace pracownikéw na poszczegdlnych

stanowiskach:

1) Pracownik sprzatajacy/osoba nadzorujaca prace powinien posiadac:

a)
b)

f)

Podstawowa wiedze branzowsg (techniki sprzatania, sposdb pracy).

Wiedze z zakresu sposobu dozowania i przeznaczenia srodkdéw czystosci stosowanych
w powierzonym obszarze pracy, w szczegdlnosci powinien by¢ zapoznany z ich kartami
charakterystyki produktéw (jesli dla danego produktu takowe wystepuja).

Wymagana ustawowo wiedze z zakresu BHP i PPOZ.

Aktualne orzeczenie lekarskie stwierdzajgce brak przeciwwskazan zdrowotnych do
wykonywania pracy na zajmowanym przez pracownika stanowisku pracy.

Pracownicy powinni by¢ ubrani w obowigzuja u Wykonawcy stréj stuzbowy/odziez
robocza (oznaczong znakiem/logiem firmowym Wykonawcy), obuwie robocze i $Srodki
ochrony indywidualnej (jesli s potrzebne do wykonania ustugi).

Pracownicy powinni by¢ zapoznani z dokumentami wewnetrznymi obowigzujgcymi
u Zamawiajgcego tj. procedury, instrukcje, zarzadzenia itd., a w szczegdlnosci instrukcja
bezpieczenstwa pozarowego. Wewnetrzne dokumenty bedg przekazywane Wykonawcy
w formie elektronicznej celem zapoznania z nimi pracownikéw, Wykonawca niezwtocznie
zapozna pracownikéw z dokumentacjg i potwierdzi ten fakt dostarczajgc w ciggu 2 dni
roboczych Zamawiajagcemu pisemne os$wiadczenie podpisane przez pracownikow
0 zapoznaniu sie z dokumentem, zrozumieniu jego tresci i przyjeciu go do stosowania;

2) Zakres obowiazkéw osoby nadzorujacej wykonanie przedmiotu zamdéwienia:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

Odpowiedzialno$¢ za jakosé ustug wykonywanych zgodnie z harmonogramami.
Odpowiedzialno$¢ za pracownikéw sSwiadczacych ustuge sprzatania w obiektach
Zamawiajacego.

Przyjmowanie na biezaco zgtoszenia (telefonicznego/ elektronicznego) niewtasciwego
wykonania ustugi lub niewykonania ustug.

Odpowiedzialno$¢ za usuwanie na biezagco uwag dotyczacych niewtasciwego lub
niewykonania ustug.

Biezaca kontrola obiektéow pod wzgledem czystosci.

Staty kontakt z osobg nadzorujagca wykonywanie przedmiotu Zaméwienia ze strony
Zamawiajacego.

30. Pracownicy Wykonawcy powinni stosowac sie w szczegdlnosci do:

1) instrukcji ppoz. i alarmowej obowigzujacych w obiektach Zamawiajacego,

2) przestrzegania tajemnicy przedsiebiorstwa Zamawiajgcego, w rozumieniu ustawy z dnia

16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz.
1233)

3) przestrzegania przepisow Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu

w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 2151).

4) przestrzegania przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

5) przestrzegania przepisow Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

(t.]. Dz.U. 2019 poz. 1781).



