Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia (SOPZ)

Rozbudowa i przebudowa systemu funkcjonalnosci parkingu
podziemnego pod Parkiem Centralnym w Gdyni - dostawa systemu
do lokalnego archiwizowania danych z parkingu wraz z
elektronicznym systemem do wystawiania FV.

Wykonawca dostarczy w ramach umowy:
I. System do wystawiania e-faktur za bilety parkingowe.

A. Opis dziatania systemu do wystawiana eFV:
a) Uzytkownik parkingu po uiszczeniu opfaty za parkowanie w automacie parkingowym
bedzie mégt pobra¢ dokument w postaci e-faktury VAT ze wskazanej strony internetowej,
b) Uzytkownik uruchamia dedykowang strone internetowg www,
c) Wpisuje swoj numer rejestracyjny pojazdu, po czym wyswietlajg sie optacone parkowania
za ostatnie X dni/miesiecy (termin zostanie ustalony z Zamawiajgcym na etapie realizaciji
zamowienia) w nastepujgcym uktadzie: czas, numer rejestracyjny, numer biletu, optacona
kwota,
d) Uzytkownik zaznacza dowolny bilet, do ktérego chce pobra¢ fakture VAT,
e) Po zatwierdzeniu uzytkownik uzupetnia dane firmy/osoby do faktury oraz adres e-maila,
f) System automatycznie wysyta na e-maila do uzytkownika fakture VAT,
g) Po pobraniu faktury VAT na dany optacony bilet, system zapisuje informacje na Szynie
Danych o pobraniu faktury i uniemozliwia ponowne wygenerowanie faktury VAT na ten sam
optacony bilet,
h) System nie bedzie umozliwiat wystawiania duplikatéw oraz korekt faktur VAT,
i) System musi umozliwia¢ wystawianie/wysytanie faktur:
- w formacie .xml do Otago (wzér faktury zostanie udostepniony przez Zamawiajgcego)
w celu importu recznego/automatycznego (do 30 czerwca 2024r.),
- na wskazany adres e-mail ustalony w trakcie realizacji zamdéwienia (do 30 czerwca
2024r.),
- wystawiaé/wysytac faktury w systemie KSeF (od 1 lipca 2024r.).

Zamawiajgcy wymaga, aby od 01 lipca 2024 r., dostarczone rozwigzanie umozliwiato
wystawienie faktury ustrukturyzowanej w formacje JPK-FA, ktéry dalej bedzie mozna
przestaé do KSeF, skad z kolei zainteresowany przedsiebiorca bedzie mogt jg pobraé.
Zgodnie z art. 106ga ustawy o podatku od towardw i ustug:” llekro¢ w ustawie jest mowa o
fakturze ustrukturyzowanej rozumie sie przez to fakture wystawiong przy uzyciu Krajowego
Systemu

e Faktur wraz z przydzielonym numerem identyfikujgcym te fakture w tym systemie. KSeF
bedzie walidowat zgodnos¢ struktury pliku XML ze wzorem logicznym e Faktury w formacie
XSD oraz posiadane uprawnienia do korzystania z KSeF. Generowana faktura
ustrukturyzowana bedzie musiata mieé posta¢ pliku w formacie . XML i by¢ jednolitym plikiem
kontrolnym.”

Dla klienta koncowego obrazem wizualizacyjnym powinien by¢ wydruk faktury w pliku PDF,
obowigzkowo oznaczona kodem QR. Po zeskanowaniu kodu QR, nabywca otrzyma
informacje, ze faktura zostata faktycznie przestana do KSeF przez wystawce oraz, ze
wizualizacja jest zgodna z danymi przestanymi do KSeF.

Rozwigzanie musi zosta¢ dostarczone w formie strony WWW i umieszczone na serwerach
Zarzadu Drog i Zieleni w Gdyni. Zaktadka musi by¢ wybudowana zgodnie ze stylem
graficznym, kolorystkg oraz logotypami Zarzadu Drdog i Zieleni w Gdyni. System w czasie



rzeczywistym musi komunikowac sie z posiadang przez Zamawiajgcego szyng danych ESB
w zakresie: pobierania danych dotyczgcych optaconych biletdw na parkingu oraz
przekazywania informacje o pobraniu przez uzytkownika faktury VAT na dany bilet.

B. Logowanie klienta — logowanie osoby uprawnionej ma odbywac sie poprzez podanie
numeru rejestracyjnego pojazdu + 3 ostatnich cyfr paragonu (klient loguje sie za pomocag
jednego paragonu, jedli ma ich kilka). System po wpisaniu wymaganych danych powinien
pokaza¢ wszystkie postoje danego pojazdu za okres ustalony z Zamawiajgcym na etapie
realizacji zamowienia. Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ wyboru postojéw, ktérych dane
chce umiesci¢ na FV.

Na stronie do logowania musi pojawi¢ sie informacja, ze w razie problemdéw technicznych
przy logowaniu konieczny jest kontakt z Zarzgdem Drog i Zieleni w Gdyni (moze nie by¢é w
systemie numeru rejestracyjnego, bo np. byt nieczytelny, lub system nie wydat paragonu).

C. Generowanie faktury przez klienta — osobe uprawniona.

Faktury VAT muszg generowac sie zgodnie z ustawg o podatku od towardw i ustug art. 106e
ust. z dodaniem pozycji wskazujgcej numer rejestracyjny pojazdu.

- dane automatycznie wypetniane:

* kolejny numer faktury VAT,

« data wystawienia faktury VAT,

* data sprzedazy (parkowania),

* Gmina Miasta Gdynia — Miasto na prawach powiatu Al. Marszatka Pitsudskiego, 52/54, 81-
382 Gdynia (sprzedawca),

» Zarzad Drdég i Zieleni, 10-go Lutego 24, 81-364 Gdynia (wystawca)

* 586-231-23-26 (NIP sprzedawcy),

* nazwa uslugi — ,optata parkingowa” + data i przedziat czasowy parkowania + nr
rejestracyjny pojazdu,

* liczba wykonanych ustug: 1 parkowanie = 1 ustuga,

» kwota ustugi netto,

» suma wartosci sprzedazy netto,

* stawka podatku VAT,

» kwota podatku VAT,

» kwota naleznosci ogotem.

- dane wpisywane przez klienta — osobe uprawniona:
* imiona i nazwiska lub nazwy podatnika i nabywcy ustugi oraz ich adresy,
* NIP nabywcy.

D. Wymagany spos6b numerowania faktur VAT:
002 / nr kolejny faktury / miesigc / rok / G lub K
Oznaczenie dla kas gotowkowych: G

Oznaczenie dla kas bezgotowkowych: K

Faktura VAT powinna generowa¢ sie za poprzedni miesigc do terminu ustalonego
z Zamawiajgcym na etapie realizacji zamowienia (system musi blokowaé mozliwosc
wystawienia faktury w dniu ustalonym na etapie realizacji). System nie moze pozwoli¢ na
generowanie faktur VAT w miesigcach zamknietych. Dane finansowe powinny by¢é zamykane
bez mozliwosci modyfikacji w okresach miesiecznych zgodnie z ustawg o VAT - wystawianie
faktur VAT jest mozliwe tylko do dnia kolejnego miesigca wskazanego przez
Zamawiajgcego. System musi weryfikowa¢ wystawianie faktur tak, aby nie wystawi¢ wiecej
niz jednej faktury do jednego paragonu lub jednej faktury do kilku paragonéw (bez
mozliwosci dublowania paragonéw) z wskazanego miesigca.

Na jednej fakturze VAT moze by¢ kilka postojow. Po zalogowaniu klienta — osoby
uprawnionej, system powinien pokaza¢ wszystkie postoje danego pojazdu za okres czasu
ustalony



z Zamawiajgcym na etapie realizacji zamdéwienia. Uzytkownik powinien mie¢ mozliwosé
wyboru postojéw, ktérych dane chce umiesci¢ na fakturze VAT.

Dane finansowe powinny by¢ zamykane bez mozliwosci modyfikacji w okresach
miesiecznych zgodnie z ustawg o VAT - wystawianie faktur VAT jest mozliwe tylko do dnia
kolejnego miesigca, ktory =zostanie ustalony z Zamawiajgcym na etapie realizacji
zamowienia. System musi weryfikowa¢ wystawianie faktur tak, aby nie wystawi¢ wiecej niz
jednej faktury do jednego paragonu. Wystawienie, przestanie, przechowywanie i rozliczenie
faktur elektronicznych musi by¢ zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa.

E. Raportowanie ze zintegrowanego systemu:

1. Wykonawca dostarczy modut umozliwiajgcy raportowanie, ktory powinien posiadac
mozliwosci tworzenia raportow finansowych do uzytku wewnetrznego ZDiZ. Celem raportow
ma by¢ uzyskanie dokumentacji podsumowujgcej calg ,sprzedaz” z podziatem na stawki
VAT. Raporty stanowi¢ bedg podstawe do rozliczenia podatku. Zawarte w nich dane musza
by¢ nieedytowalne (nie mogg posiada¢ mozliwosci modyfikacji). Raporty muszg miec
mozliwos¢ wykonywania ich po zakohczeniu sprzedazy w danym dniu, miesigcu, kwartale,
roku. Raporty sprzedazy miesiecznej muszg generowac sie po zakonczonej sprzedazy
miesigca i przed rozpoczeciem sprzedazy nastepnego miesigca.

Podziat raportéw:

- Raport formy pfatnosci (karta, gotéwka) we wskazanym okresie,

- Raport stanu gotowki znajdujgcej sie w kasetkach kasy gotéwkowej na wskazany dzieh,
miesigc, kwartat, rok,

- Raporty sprzedazy abonamentow,

- Raporty powinny generowac sie z podziatem na kazdg kase osobno i na wszystkie kasy
tacznie,

- raport zbiorczy dla kas GOTOWKOWYCH dla ww.,

- raport zbiorczy dla kas BEZGOTOWKOWYCH dla ww.,

- raport zbiorczy dla wszystkich kas,

- informacja, w ktérej doktadnie kasie znajduje sie niechciany bilon, np. euro,

- raporty kolekcji gotéwki (w rozbiciu jak wyzej),

- osobny raport do paragondéw bez wystawionej faktury VAT i osobny do paragondw, do
ktérych wystawiono fakture VAT,

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca umozliwit, aby:

- raport sprzedazy za dany okres z posiadat mozliwos¢ wyboru dat (dzieh, miesigc, kwartat,
rok),

- raport wyszczegdlniajgcy kwoty: brutto, netto, vat , w ww. okresach,

Na kazdym raporcie powinno znajdowac sie podsumowanie.

Modut musi by¢ zintegrowany z szyng danych ESB Zamawiajgcego, skad ma generowaé
przedmiotowe raporty.

Il. Rozbudowa oprogramowania istniejgcej szyny danych ESB nalezacej do
ZDIZ

1.  Wykonawca musi rozbudowac istniejgcg architekture szyny danych o dodatkowg
funkcjonalnos¢ polegajgca na prezentowaniu oraz alokowaniu danych zdarzeh dotyczacych:
wjazdu, wyjazdu oraz wniesienia optaty za parkowanie na nr rejestracyjny pojazdu, z
parkingu miejskiego. Dane bedg wyswietlane dla Zamawiajgcego po zalogowaniu poprzez
strone internetowg obstugujgcag szyne danych ESB z mozliwoscig wyszukiwania, sortowania
i filtrowania.
2. Wykonawca musi rozbudowa¢ szyne danych umozliwiajgc wymiane/odbior danych
z systemu zarzadzajgcego infrastrukturg parkingowg firmy Green Center do dedykowanej
zaktadki wskazanej w ust. 1. Dane muszg by¢ alokowane w trybie rzeczywistym.
Wykonawca w porozumieniu z Green Center dokona integracji szyny danych oraz



dostarczonego w ramach niniejszego zamowienia modutu raportowego i systemu do
wystawiania e Faktur oraz pokryje wszystkie powstate zobowigzania powstate w zwigzku z
integracja.

M. Modyfikacja sklepu internetowego wraz z integracja

W ramach zamowienia Wykonawca dokona modyfikacji sklepu internetowego, ktory posiada
Zamawiajgcy, dostarczonego przez podmiot: PM3D S.A (ul. Fordonska 2, 85-085
Bydgoszcz), do obstugi sprzedazy abonamentéw na parkingach zlokalizowanych poza
pasem drogowym. Wszelkie umieszczone na stronie zmodyfikowanego informacje majg by¢
zgodne z uchwatg nr LIV/1655/23 Rady Miasta Gdyni z dnia 28 czerwca 2023 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu parkingu podziemnego zlokalizowanego pod Parkiem
Centralnym w Gdyni (Dz. Urz. Woj. Pomorskiego z 2023r. poz. 3601 z pézn. zm.), tj. majg
umozliwia¢ zakup abonamentu na parkingu pod Parkiem Centralnym. Zamawiajgcy wymaga,
aby w celu ztozenia zamoéwienia klient zatozyt konto uzytkownika z poziomu publicznego, a
nastepnie dokonat zamoéwienia. Weryfikacja nastepuje automatycznie lub po potwierdzeniu
dostepnosci przez Zamawiajgcego.

Po weryfikacji uzytkownik otrzyma link do dokonania ,szybkiej” ptatnosci. Po wykonaniu
optaty powinno nastgpi¢ ksiegowanie, a abonament zosta¢ aktywowany. Informacja o
zakupionym abonamencie wraz z niezbednymi danymi przesytana ma by¢ do systemu
zarzadzajgcego parkingiem pod Parkiem Centralnym w Gdyni, skad zostanie przestana do
systemu zdalnej obstugi parkingu, a nastepnie systemu raportowego. Zamawiajgcy ma miec¢
mozliwo$¢ dowolnej konfiguracji i naniesienia elementow graficznych zarébwno w samym
sklepie, jak i na nadruku otrzymywanym przez klienta. Ostateczny wyglad i funkcjonalnosc¢
serwisu bedg ustalone z Zamawiajgcym. Wykonawca w ramach niniejszego zamdwienia
pokryje wszystkie powstate zobowigzania w zwigzku z integracjg i modyfikacjg. Wykonawca
musi posiada¢ autoryzacje dostawcy sklepu w formie certyfikatu/odwiadczenia
potwierdzajgcego zgody na wprowadzanie modyfikacji oprogramowania, ktéry dotgczy do
formularza ofertowego.

V. Rozbudowa infrastruktury sprzetowej szyny danych ESB.

1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ rozbudowania istniejgcej infrastruktury o elementy
niezbedne do realizacji wyzej wskazanych proceséw.
2. System musi dziata¢ niezawodnie, by¢ kompatybilny z istniejgca infrastrukturg i nie moze
doprowadzaé¢ do przestojéw Ilub awarii technologicznych wynikajgcych z braku
kompatybilnosci oraz zaburzenia pracy Zamawiajgcego.
3. Istniejgca szyna danych ESB wraz z serwerownig zostata dostarczona w ramach realizac;ji
zamowienia publicznego nr EZP.271.79.2020 wraz z przebudowa klastra w zamdwieniu
publicznym EZP.271.138.2022. Wykonawcg obu zakreséw jest firma PM3D S.A., ul
Fordonska 2, 85-085 Bydgoszcz.
4. Opis serwerowni:
a) Zamawiajgcy posiada dwa klastry zainstalowane na serwerach firmy Fujitsu model
PRIMERGY RX2520 M5 z systemami operacyjnymi WindowsServer2019 Standard.
b) Wykonawca dokona rozbudowy istniejgcego rozwigzania serwerowego lub dostarczy
nowy serwer kompatybilny z istniejgcymi serwerami umozliwiajgcy wspotprace w ramach
jednego producenta.
c) Wykonawca przed podpisaniem umowy musi przedstawi¢ do akceptacji
Zamawiajgcemu plan rozbudowy oraz harmonogram terminowy wraz z planem testow
akceptacyjnych
i weryfikacjg poprawnosci zaimplementowanych elementéw technologicznych oraz
danych przed uruchomieniem produkcyjnym.
d) Wykonawca musi bezwzglednie zadbac, aby:
- prace nalezy wykonywaé w godzinach uzgodnionych z Zamawiajgcym,



- wykonac¢ kopie aktualnego stanu przed rozpoczeciem prac umozliwiajgce jego
przywrécenie,

- zweryfikowaé poprawnos$¢ wykonanych dziatan (w szczegolnosci migracje ustug) —
z dostawcg rozwigzania,

- w przypadku niepowodzenia nalezy — przywrocic wersje do stanu przed przystgpieniem
do prac,

- wszystkie prace i ich kolejnos¢ zostata uzgodniona z Zamawiajgcym w trybie pisemnym,
w formie harmonogramu zaplanowanych prac.

e) Wykonawca musi posiada¢ autoryzacje, certyfikacje lub wsparcie techniczne na
rozbudowe technologiczng od dostawcy rozwigzania umozliwiajgce zachowanie gwaranc;ji
dostarczonego rozwigzania. Uzyskanie autoryzacji, certyfikacji lub wsparcia technicznego
od dostawcy Wykonawca jest zobowigzany uzyska¢ na koszt wtasny i we witasnym
zakresie, a dokument przedstawi¢ Zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy.

VII. Serwis i utrzymanie

Zakres obstugi serwisowej obejmuije:

1. Utrzymywanie dostarczonych rozwigzan w okresie 36 miesiecy.

2. Prowadzenie we wspotpracy z Zamawiajgcym dziatan zwigzanych z kontrolg
i utrzymaniem poprawnosci funkcjonowania oprogramowania (dziatania te
w szczegolnosci dotyczg dostosowywania oprogramowania Wykonawcy do
aktualnych wersji systemoéw — poprawki krytyczne oraz bezpieczenstwa systemow
wdrazane sg niezwlocznie, a pozostate dostosowanie musi nastgpi¢ nie pozniej niz
30 dni od ich publikaciji).

3. Nadzor nad potgczeniami pomiedzy systemem parkingowym, szyng danych
i oprogramowaniem Zamawiajgcego, tak aby transmisja danych przebiegata bez
zaktécen.

4. Aktualizacje oprogramowania w zwigzku ze zmianami m.in. przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego ustanowionego zaréwno na szczeblu lokalnym jak
i centralnym oraz na zlecenie Zamawiajgcego.

5. Kontrole poprawnoséci wprowadzanych danych do systemu a takze ich biezgcego
korygowania w razie koniecznosci (np. popetnienie btedu po stronie Zamawiajgcego).

6. Utrzymywanie i zapewnienie gotowosci do dziatan na kazde zgdanie Zamawiajgcego
oraz prowadzenie dokumentacji istotnych zdarzen i wykonywanych prac -
Wykonawca bedzie prowadzit miesieczne zestawienia wykonanych prac i
przedstawiat je Zamawiajgcemu. W zakres dokumentowanych prac muszg wchodzi¢
rbwniez wszystkie zdalne sesje nawigzane z komputerami i serwerami
Zamawiajgcego.



