ul. Nateczowska 14, 20-701 Lublin
qu.zoz« tel.: 81466 29 00, fax: 81466 29 01

&1T e-mail: ztm@ztm.lublin.eu
DZ.371.1.2024 Lublin, dnia 11 czerwca 2024 r.

Wykonawcy
ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia

Dotyczy: Postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ,,Swiadczenie ustug
pocztowych, w tym ustug pocztowych o charakterze powszechnym, na rzecz
Zamawiajacego w zakresie przesytek w formacie od S do L”

Zamawiajacy, ktorym jest Zarzad Transportu Miejskiego w Lublinie, ul. Nateczowska
14, 20-701 Lublin uprzejmie informuje, ze w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego, na ustuge pn. ,,Swiadczenie ustug pocztowych, w tym ustug pocztowych o
charakterze powszechnym, na rzecz Zamawiajgcego w zakresie przesytek w formacie
od S do L” do zamawiajgcego wptynety nastepujgce zapytania dotyczgce wyjasnienia tresci
specyfikacji warunkow zaméwienia (SWZ):

Pytanie nr 1

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 6 do SWZ- Projektowane postanowienia umowy, w § 4 ust.1
pkt 10 umiescit zapis: ,,10) dostarczania znajdujgcych sie u Wykonawcy przesytek
adresowanych do Zamawiajgcego, do jego siedziby przy ul. Krochmalnej 13i w Lublinie
pomiedzy godzing 10.00 a godzing 12.00”

Wykonawca wnosi do Zamawiajgcego o wykreslenie godzin doreczania przesytek poniewaz,
przedmiotem zamowienia jest swiadczenie ustug pocztowych w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek nadanych przez Zamawiajgcego a nie do niego
adresowanych. W definicji ustugi pocztowej (art. 2 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe) nie miesci
sie doreczanie przesytek — optaconych przez nadawcéw i nadchodzacych do
Zamawiajgcego. Dodatkowo Zamawiajgcy okresla godziny doreczenia, ktore nie
uwzgledniajg procesow pocztowych zachodzacych przed fazg doreczenia, jak np. przewdz
do placowki oddawczej, rozdziat materiatu na rejony doreczen, uzupetnienie odpowiedniej
dokumentacji, etc. oraz samej fazy doreczenia do siedziby Zamawiajgcego, ktéra bedzie
wynikata z obstugi rejonu doreczen dla danej lokalizacji. Kazde ponadstandardowe
wymaganie dot. godzin doreczania korespondencji do Zamawiajgcego powoduje
koniecznos¢ dostosowania cafej sieci logistycznej danego operatora poprzez zmiany
logistyczno-organizacyjne, co niejednokrotnie moze by¢ niemozliwe. Przepisy Prawa
pocztowego obligujg Wykonawce do Swiadczenia ustug pocztowych w sposob jednolity na
poréwnywalnych warunkach.

Odpowiedz zamawiajacego: Zamawiajagcy informuje, ze dziatajgc na podstawie art. 286
ust. 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamdéwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605
z p6zn. zm.) dokona zmiany tresci zapisow Projektowanych postanowien umowy (zat. 6 do
SW2Z), poprzez zmiane tresci § 4 ust. 1 pkt 10.

Pytanie nr 2

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 6 do SWZ- Projektowane postanowienia umowy, w § 4 ust.1
pkt 3 litera a) umiescit zapis:
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,» 3) doreczania przesytek okreslonym przez Zamawiajgcego adresatom w oryginalnych
kopertach lub osobom upowaznionym, oraz w przypadku przesytek rejestrowanych:

a) doreczonych, przekazywania do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo potwierdzonych
przez adresata lub osobe upowazniong ,zwrotnych potwierdzen odbioru” niezwtocznie po
dokonaniu doreczenia przesyiki, nie pdzniej jednak, niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia
doreczenia,,

Na podstawie art. 47 ustawy Prawo pocztowe Minister wiasciwy do spraw tgcznosci okreslit

warunki wykonywania ustug powszechnych, obejmujace m. in. wskazniki czasu przebiegu
przesytek w obrocie krajowym (Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013r w sprawie warunkéow wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (Dz. U. z 2013r, poz. 545). W zalgczniku nr 1 do wymienionego
Rozporzadzenia okreSlony zostat czas przebiegu przesytek listowych niebedacych
przesytkami listowymi najszybszej kategorii (m. in. potwierdzenie odbioru) na poziomie D+5
(97% przesytek) oraz D+3 (85% przesytek), gdzie D+X oznacza liczbe dni od dnia nadania
przesyiki do dnia jej doreczenia. W zatgczniku wskazano réwniez udziat liczby przesytek
pocztowych doreczonych w okreslonym terminie do ogolnej liczby nadanych przesytek
pocztowych, wyrazony w procentach. Ze wzgledu na wskazniki procentowe, zgodnie z
ktérymi Wykonawca, bedacy operatorem wyznaczonym, zobowigzanym do stosowania
wymienionego Rozporzadzenia, nie jest zobligowany do zachowania terminu 14-dniowego w
100%, Wykonawca wnioskuje, aby Zamawiajgcy zmodyfikowat zapis dotyczacy terminu
doreczania potwierdzen odbioru oraz uwzglednit przepisy Rozporzgadzenia.

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o zmiane zapisu na:

,,3) doreczania przesylek okreslonym przez Zamawiajgcego adresatom w oryginalnych
kopertach lub osobom upowaznionym, oraz w przypadku przesytek rejestrowanych:

a) doreczonych, przekazywania do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo potwierdzonych
przez adresata lub osobe upowazniong ,zwrotnych potwierdzen odbioru” niezwiocznie po
dokonaniu doreczenia przesyiki,

Odpowiedz zamawiajacego: Zamawiajagcy nie wyraza zgody na modyfikacje w/w zapisu,
poniewaz jest zobligowany do przekazywania oryginalnych ,zwrotnych potwierdzen odbioru”
do innych instytucji, m.in. do SKO w $cisle okreslonych terminach.

Pytanie nr 3
Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 6 do SWZ- Projektowane postanowienia umowy, w § 4 ust. 4

umiescit zapis:

4. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu i dostarczy do dwdch lokalizacji bezptatne druki
,potwierdzenia odbioru” na przesytki krajowe i zagraniczne oraz naklejki ,priorytet” dla
przesytek nadawanych przez Zamawiajgcego w ramach niniejszej umowy,,

Wykonawca informuje, ze zapewnia bezptatne druki potwierdzenia odbioru dla przesytek
poleconych krajowych tj. druk nr 24 PP S. A. i druk nr 243 PP S. A. do przesytek poleconych
do zagranicy. Nie dotyczy to jednak ,potwierdzen odbioru” dla przesytek poleconych w trybie
KPA, KPC, ktére Zamawiajgcy zapewnia we wiasnym zakresie. Natomiast naklejki ,priorytet”
mozna zastgpic¢ przy nadaniach masowych nadrukiem lub pieczecia.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi do Zamawiajgcego o modyfikacje zapisu ust.4
na brzmienie:
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»4.Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu i dostarczy do dwéch lokalizacji bezptatne druki
~potwierdzenia odbioru” na przesytki krajowe i zagraniczne wtasnego naktadu.”

Ponadto Wykonawca informuje, ze udostepnia nieodptatnie system pozwalajgcy
przygotowaC przesytki przewidziane do wysytki, ktore zostang prawidtowo opatrzone
niezbednymi oznaczeniami w momencie wydruku danego rodzaju przesytek. System
Elektroniczny Nadawca dostepny pod adresem: https://e-nadawca.poczta-polska.pl/info/ Do
wydrukowanych przesytek nalezy doklei¢ potwierdzenie odbioru.

Odpowiedz zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, iz w punkcie ,,4.Wykonawca zapewni
Zamawiajgcemu i dostarczy do dwoch lokalizacji bezptatne druki ,potwierdzenia odbioru” na
przesytki krajowe i zagraniczne oraz naklejki ,priorytet” dla przesytek nadawanych przez
Zamawiajgcego w ramach niniejszej umowy, SWZ nie ma zadnego zapisu odnosnie drukow
.potwierdzen odbioru” dla przesytek poleconych w trybie KPA, KPC.

Pytanie nr 4.

W Zatgczniku nr 6 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy, w § 7 ust. 6 Zamawiajgcy
okreslit warunki ptatnosci dla przedmiotu zaméwienia, wskazujgc termin ptatnosci faktury
jako ..... dni od dnia wptywu do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej przez
Wykonawce faktury.

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi okreslajg takie kryteria jak
termin wystawienia faktury, date wysfania faktury do klienta, jak réwniez termin ptatnosci
bedacy w Scistej zaleznosci z terminami sporzgdzenia faktury i nie ma w nim pojecia
»prawidlowo wystawiona faktura” poniewaz, to co powinno sie znajdowa¢ na fakturze
okresla Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug Art.106e.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zaakceptuje termin ptatnoSci bez dopisku
»prawidtowo wystawionej” i liczony od dnia wystawienia faktury okreslony jako: ...X.. od
daty wystawienia faktury VAT, pozwalajgcy terminowo dokonac ptfatnosci za wykonane
ustugi w ramach przedmiotu zamoéwienia?

Odpowiedz zamawiajgcego: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiany proponowane
przez Wykonawce. Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze nie wymaga aby w tresci
faktury wystawionej przez Wykonawce znalazt sie zwrot ,prawidlowo wystawiona”
odnoszacy sie do daty wystawienia faktury. Zgodnie z § 7 ust. 6 Zamawiajgcy dokona
ptatnosci kwoty okreslonej w fakturze w terminie podanym w ofercie przez Wykonawce,
liczonym od dnia wptywu do siedziby Zamawiajgcego faktury, o ile bedzie ona wystawiona w
sposob prawidtowy.

Pytanie nr 5

W celu doprecyzowania warunkéw pfatnosci, Wykonawca wnosi do Zamawiajgcego o
modyfikacje § 7 w Zatgczniku nr 6 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy, poprzez
dodanie ust. 11 o nastepujgcym brzmieniu:

,11. Za nieterminowe regulowanie naleznosci Wykonawca nalicza¢ bedzie odsetki ustawowe
za opoOznienie w transakcjach handlowych.”

Odpowiedz zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, ze dokona zmiany Projektowanych
postanowien umowy poprzez dodanie w/w ustepu.
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Pytanie nr 6

W zwigzku z udostepnieniem na stronach Ministerstwa Finansow wykazu podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, tzw. ,biatej listy podatnikow” Wykonawca informuje,
ze:

» wszystkie rachunki nadane dla kontrahentéw stuzgce do rozliczeh sprzedazy Wykonawcy
(rozliczen naleznos$ci z tytutu dostaw i ustug konta ,200”) stanowig wirtualne rachunki do
rachunku bankowego Wykonawcy, ktéry jest zgtoszony do Urzedu Skarbowego.

W zwigzku z powyzszym rachunek Zamawiajgcego jako wirtualny nie bedzie widoczny w
wykazie i Zamawiajgcy wzywatby Wykonawce do usuniecia stwierdzonej niezgodnosci.

Dlatego Wykonawca wnosi do Zamawiajgcego o odpowiedz jak ta informacja ma sie do
zapisu ust. 9 w § 7 w Zatgczniku nr 6 do SWZ- Projektowane postanowienia umowy.

Odpowiedz zamawiajagcego: Zamawiajacy informuje, ze dokona zmiany tresci Zatgcznika nr
6 do SWZ- Projektowane postanowienia umowy w § 7 ust. 9 dodajgc zwrot odnoszgcy sie do
indywidualnego rachunku bankowego zgodnego ze wzorcem zgtoszonym do Urzedu
Skarbowego.

Pytanie nr 7

Wykonawca jako operator pocztowy zobowigzany jest do swiadczenia ustug pocztowych, w
tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie moze swobodnie ustalaé cen za
Swiadczenie tego typu ustug. Przepisy zamieszczone w rozdziale 1V ustawy Prawo pocztowe
wyznaczajg $cisty rezim ustalania optat za Swiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku
rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania, w Swietle istotnych postanowien zawartych
w tresci SWZ, Wykonawca realizujgc zamowienia w cenach wynikajgcych z formularza,
zmuszony bedzie do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych 2z naruszeniem
przepiséw ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy
antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu na
ustawowe obowigzki cigzgce na Wykonawcy jako operatorze wyznaczonym, jak rowniez ze
wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg, ktérej zakres
trudno nawet przewidzieé.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi do Zamawiajacego o modyfikacje tresci litery a)
w pkt 2) w ust. 3w § 12 w Zatgczniku nr 6 do SWZ — Wzér umowy, na brzmienie:

,a) wejscia w zycie przepisbw prawa ustalajgcych nowe zasady ustalania opfat za
Swiadczenie ustug pocztowych lub stawki dla tych ustug w zakresie okreslonym przez
przepisy prawa w tym zmiany cennika za ustugi pocztowe powszechne dopuszczone na
podstawie decyzji Prezesa UKE.”

Odpowiedz zamawiajgcego: Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje w/w ustepu. W
zwigzku z powyzszym zamawiajgcy dokona zmiany w Zatgczniku nr 6- Projektowane
postanowienia umowy w tym zakresie.
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Pytanie nr 8

Wykonawca wnosi do Zamawiajgcego o modyfikacje Zatgcznika nr 1 do SWZ -Formularz
cenowy, poprzez dodanie w zatgczniku pozycji zwrotoéw przesytek rejestrowanych.

Odpowiedz zamawiajacego: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje Zatgcznika nr
2 do SWZ - Formularz cenowy poniewaz nie jest w stanie okresli¢ ilosci zwracanych
przesytek rejestrowanych do Zamawiajgcego.

Pytanie nr 9

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z pytaniem, czy w przypadku wyboru jego oferty
Zamawiajgcy dopusci zamieszczenie w umowie zapisdw o ponizszej tresci:

1. Administratorem danych osobowych oséb uprawnionych do zawarcia Umowy jest Poczta
Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, przy ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940
Warszawa. 2. Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danych Poczta
Polska S.A. ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa, adres e-mail:
inspektorodo@poczta-polska.pl.

3. Dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji Umowy, a takze — w zakresie prawnie
usprawiedliwionego interesu administratora — w celu oceny ryzyka zwigzanego z zawarciem
umowy, w celach archiwalnych oraz mogg by¢ przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami z umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b lub art.
6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

4. Zrodtem danych jest podmiot, z ktérym zawierana jest umowa oraz mogg byé rejestry
ogolnodostepne (CEIDG, KRS). Kategorie przetwarzanych danych obejmujg aktualne dane
zawarte w wyciggu z tych rejestrow.

5. Dane osobowe mogg by¢ przekazane do panstwa trzeciego (Stanéw Zjednoczonych
Ameryki Pétnocnej) na podstawie decyzji Komisji Europejskiej z 10 lipca 2023 r.,
stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony, zapewniony przez ,Ramy ochrony danych UE-
USA” (EU-US Data Privacy Framework), w zwigzku z korzystaniem przez administratora z
rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft. Wykaz podmiotéw, ktére
przystapity do programu ,Ram ochrony danych UE-USA” dostepny jest pod adresem:
Participant Search (dataprivacyframework.gov).

6. Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo zgdania dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, chyba ze administrator wykaze istnienie
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw,
praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.

7. Dane osobowe mogg by¢ udostepnione innym odbiorcom danych, w szczegolnosci
podmiotom $wiadczacym na zlecenie Poczty Polskiej S.A. ustugi informatyczne, prawne,
doradcze, audytowe, a takze podmiotom i organom, ktérym Poczta Polska S.A. jest
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zobowigzana udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

8. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji Umowy, a takze
przez okres archiwizacji, liczony od daty jej wygasniecia.

9. Osobie, ktorej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

10. Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbedne do zawarcia i wykonywania Umowy.
Klauzula antykorupcyjna

1. Strony Umowy zapewniajg, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy zachowajg nalezytg
starannos¢ i stosowac¢ sie bedg do wszystkich obowigzujgcych Strony przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego w zakresie zapobiegania dziataniom o charakterze
korupcyjnym zaréwno bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane
podmioty gospodarcze Stron.

2. Strony Umowy zgodnie oswiadczajg, ze zadna cze$C wynagrodzenia z tytutu realizacji
Umowy nie bedzie przeznaczona na pokrycie kosztow udzielania niezgodnych z prawem
korzysci majgtkowych lub/i osobistych przez zadng ze Stron.

3. Kontrahent zobowigzuje sie do ujawnienia wszelkich informacji dotyczgcych mozliwosci
wystgpienia konfliktu intereséw, majgcych wplyw na transparentnosc¢ relacji biznesowej i
ryzyko wystgpienia dziatah o charakterze korupcyjnym.

4. Kazda ze stron Umowy zobowigzuje sie poinformowac¢ o kazdym przypadku naduzy¢
rozumianych jako kazde niezgodne z prawem lub postanowieniami Umowy dziatanie,
ktorego celem jest uzyskanie nienaleznych korzysci majagtkowych, osobistych Iub
biznesowych, w szczegdlnosci:

1) polegajgce na obiecywaniu, proponowaniu lub wreczaniu przez jakakolwiek osobe,
bezposrednio lub posrednio, jakichkolwiek nienaleznych korzysci w zwigzku z istniejgcg lub
nawigzywang wspotpracg z Pocztg Polskg S.A., dla jakiejkolwiek osoby,

2) polegajgce na Zzgdaniu lub przyjmowaniu przez jakagkolwiek osobe jakichkolwiek
nienaleznych korzysci, dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, lub przyjmowaniu
propozycji lub obietnicy takich korzysci, w zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania w
zwigzku z istniejgcg lub nawigzywang wspotpracg z Pocztg Polskg S.A.,

3) nastepujgce w toku dziatalnosci gospodarczej, polegajgce na obiecywaniu, proponowaniu
lub wreczaniu, bezposrednio lub posrednio, osobie zatrudnionej lub wspotpracujgcej z
Pocztg Polska S.A. w jakimkolwiek charakterze, jakichkolwiek nienaleznych korzysci, dla niej
samej lub na rzecz jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dziatanie lub zaniechanie
dziatania, ktére narusza jej obowigzki i stanowi spotecznie szkodliwe odwzajemnienie,

4) nastepujgce w toku dziatalnosci gospodarczej, polegajgce na zadaniu lub przyjmowaniu
bezposrednio lub posrednio przez osobe zatrudniong lub wspédtpracujacg z Pocztg Polskg
S.A. w jakimkolwiek charakterze jakichkolwiek nienaleznych korzysci, lub przyjmowaniu
propozycji lub obietnicy takich korzysci dla niej samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, w

6|Strona



ul. Nateczowska 14, 20-701 Lublin
AL s e tel.: 81466 29 00, fax: 81466 29 01
&1T ) e-mail: ztm@ztm.lublin.eu

zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania, ktére narusza jej obowigzki i stanowi
spotecznie szkodliwe odwzajemnienie.

5. Kontrahent akceptuje, ze naruszenie postanowien zawartych w niniejszej Klauzuli
Antykorupcyjnej Poczty Polskiej S.A. moze spowodowacC natychmiastowe rozwigzanie
Umowy, za$ Kontrahentowi nie bedg przystugiwac zadne roszczenia z tego tytutu.

6. W celu nalezytego wykonania zobowigzania, o ktérym mowa powyzej, kazda ze Stron
zapewnia, iz w okresie realizacji Umowy umozliwi kazdej osobie dziatajgcej w dobrej wierze
dokonanie anonimowego zgtaszania nieprawidlowosci za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: etyka@poczta-polska.pl.

7. Kontrahent oswiadcza, ze zapoznat sie z ,Politykg antykorupcyjng Poczty Polskiej S.A.”,
zamieszczong na oficjalnej stronie internetowej Poczty Polskiej S.A., w zaktadce ,,O firmie”.

Odpowiedz zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku wyboru oferty
wykonawcy, na jego wniosek klauzule o wskazanej tre$ci zostang zawarte przez
zamawiajgcego z wykonawcg i stanowi¢ bedg zatacznik do umowy (Zatgcznik nr 6 do
SWZ- Projektowane postanowienia umowy).

Signature I\é_or't;v ified
Dokument po eg%i( przez
Grzegorz Malec,ZTM w Lublinie
Data: 2024.06.11 13:47:19 CEST
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