
Załącznik nr 4 do SWZ 
 

PROJEKT UMOWY NR DZp.380.3.49.2023.DIb.481 

 

zawarta w dniu ………………………… r. w Rybniku pomiędzy: 

Klinicznym Szpitalem Psychiatrycznym SPZOZ w Rybniku, ul. Gliwicka 33, 44-201 Rybnik, NIP 642-25-99-502, 

wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz 

samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Gliwicach 

Wydział X Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000057601, Numer BDO: 000021621 
 

reprezentowanym przez: 

Dyrektora Szpitala - Joachima Foltysa 

zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym” 

 

a: 

……………………………………………………………………………………………… 

z siedzibą: …………………………………… 
 

reprezentowanym/ą przez: 

1. ………………………………………………………………………………………………… 

2. ………………………………………………………………………………………………… 

zwanym/ą w dalszej części umowy „Wykonawcą” 

 

łącznie zwanymi w dalszej części umowy „Stronami” 
 

§ 1 

Umowa zostaje zawarta na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, 

zwanej dalej Ustawą PZP, w następstwie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia w trybie 

podstawowym bez negocjacji (art. 275 pkt 1 Ustawy PZP) na świadczenie usług telekomunikacyjnych  

 

§ 2 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług telefonii stacjonarnej VOiP, dostarczenie niezależnego łącza 

internetowego SIP Trunk oraz obsługa serwisowa w zakresie opisanym w Warunkach techniczno-

eksploatacyjnych stanowiących  Załącznik nr 2 do Umowy.  

2. Uruchamianie usług i przyłączanie do sieci nie spowoduje zakłócania funkcjonowania aktualnie 

eksploatowanego systemu, chyba, że będzie to niezbędne i Wykonawca uzgodni |z Zamawiającym okres 

niefunkcjonalności. 

3. Wykonawca zapewnia zachowanie dotychczasowej numeracji stacjonarnej. 

4. Wykonawca zapewni przeniesienie do własnej sieci dotychczas użytkowane i wykorzystywane przez 

Zamawiającego numery telefoniczne, zgodnie z art. 71 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo 

telekomunikacyjne (Dz. U. 2022, poz. 1648 ze zm.) oraz Rozporządzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 11 

grudnia 2018r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach 

telekomunikacyjnych. 

5. Zamawiający wymaga od Wykonawcy dochowania wszelkich formalności związanych z przeniesieniem, 

zachowaniem i utrzymaniem dotychczasowej puli numerów. 



6. Zamawiający upoważni Wykonawcę do dokonywania wszelkich czynności związanych  

z przeniesieniem numerów wykorzystywanych przez Zamawiającego do sieci Wykonawcy. Wykonawca 

powiadomi z wyprzedzeniem min. 3 dniowym o podejmowanych czynnościach 

7. Wykonawca po zakończeniu realizacji zawartej umowy musi mieć możliwość przekazania istniejącej 

numeracji innemu Wykonawcy. 

8. Wykonawca zobowiązany jest podczas realizacji umowy na rzecz Zamawiającego do stosowania 

postanowień art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami (Dz. U  z 2022 r. poz. 2240 z późn zm), zwanej dalej ustawą o dostępności. 

9. W przypadku braku możliwości realizacji zamówienia z uwzględnieniem aspektów,  o których mowa w 

ust. 8 powyżej, Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia dostępu alternatywnego, w szczególności 

poprzez:  

1) zapewnienie osobie ze szczególnymi potrzebami wsparcia innej osoby lub, 

2) zapewnienie wsparcia technicznego osobie ze szczególnymi potrzebami, w tym z wykorzystaniem 

nowoczesnych technologii, lub 

3) wprowadzenie takiego wykonania przedmiotu zamówienia, który umożliwi realizację potrzeb osób ze 

szczególnymi potrzebami, w niezbędnym zakresie dla tych osób. 

10. W ramach obsługi serwisowej, której zakres został szczegółowo opisany w Warunkach techniczno-

eksploatacyjnych stanowiących Załącznik nr 2 do umowy wykonawca zobowiązuje się: 

1) do usunięcia awarii od poniedziałku do piątku do 5 godzin od zgłoszenia oraz do 48 godzin w dni 

wolne i święta od chwili zgłoszenia, 365/366 dni w roku; 

2) do usunięcia awarii poważnej (brak możliwości wykonywania połączeń głosowych wewnętrznych i 

zewnętrznych) na poziomie 12 godzin od poniedziałku do piątku i 12 godzin w dni wolne i święta od chwili 

zgłoszenia, 365/366 dni w roku; 

11. Zamawiający wymaga aby wykonawca na zlecenie zamawiającego, na dowolnym numerze miejskim 

działającym na centrali Centrali Panasonic KX-NS1000 (numerze w wiązce DDI usługi Siptrunk) uruchomił 

zapowiedź głosową i pokierował połączenie na dowolny numer z numeracji krajowej (dowolne numery 

stacjonarne lub komórkowe). Usługa ta musi być uruchomiona na wydzielonej centrali wirtualnej 

wykonawcy w czasie nie dłuższym niż 5 godzin od wysłania zlecenia przez zamawiającego. 

Możliwość takiej konfiguracji, ma na celu ciągłą obsługę połączeń przychodzących do Szpitala w sytuacji 

awarii centrali telefonicznej Panasonic KX-NS1000 lub awarii łącza podkładowego pod linie miejskie VOIP 

 

 

§ 3 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi zgodnie z ustawą z dnia 16 lipca 2004r. Prawo 

telekomunikacyjne (tj.  z dnia 5 sierpnia 2022r,  Dz.U. z 2022 r. poz. 1648). 

2. Wykonawca zapewnia o stałej i pełnej gotowości do realizacji przedmiotu umowy. 

3. W czasie wykonywania usługi Wykonawca zobowiązany jest spełniać wszystkie zalecenia Zamawiającego 

niezbędne dla właściwej realizacji umowy, z zachowaniem wymogów obowiązujących przepisów prawa. 

 

§ 4 

1. Strony umowy wskazują następujące osoby odpowiedzialne za prawidłową realizację umowy: 

1) ze strony Zamawiającego: Marzena Szulik - tel. 32/43-28-211, 

                                           Michał Kołodziejczyk – tel. 32/43-28-114 

2) ze strony Wykonawcy: ………………………… - tel. ………………………… 

 



2. Strony zgodnie oświadczają, że umową udzielają wymienionym powyżej osobom umocowania do 

bieżących kontaktów w sprawie realizacji umowy, w tym do przekazywania i odbierania dokumentów. 

 

§ 5 

1. Strony ustalają, iż z tytułu wykonania przedmiotu umowy, Wykonawcy przysługuje maksymalnie, w 

całym okresie obowiązywania umowy wynagrodzenie w kwocie netto: …………… PLN powiększone o 

należną kwotę podatku VAT według obowiązującej stawki ...%, co daje kwotę brutto: …………… PLN 

(słownie: ………………………… złotych …/100). 

2. Wynagrodzenie, określone w ust. 1 powyżej, należne Wykonawcy z tytułu zrealizowanych usług obejmuje 

wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy. 

3. Za świadczenie usług w ramach umowy Zamawiający będzie ponosił, poza stałą miesięczną opłatą 

abonamentową, opłaty za połączenia telekomunikacyjne oraz usługi i czynności dodatkowe określone w 

przedmiocie zamówienia, zgodnie ze złożoną ofertą. Wszystkie połączenia oraz inne usługi i czynności nie 

zwarte w ofercie będą taryfikowane zgodnie z obowiązującymi w chwili zdarzenia cennikami 

Wykonawcy. 

4. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy (dotyczy zapłaty za usługi telekomunikacyjne 

zgodnie z Załącznikiem nr …. do umowy.). 

5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 powyżej, będzie płatne na rzecz Wykonawcy przelewem na 

wskazany w fakturze rachunek bankowy, w terminie 60 dni, licząc od dnia doręczenia prawidłowo 

wystawionej (pod względem merytorycznym i formalnym) faktury Zamawiającemu. Strony zgodnie 

przyjmują, że za datę wpływu prawidłowo wystawionej faktury uznaje się dzień, w którym Zamawiający 

mógł zapoznać się z treścią faktury.  Za termin zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

6. W przypadku wystąpienia zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy lub zwłoki w usunięciu wad 

stwierdzonych przy protokolarnym odbiorze wykonanych usług, wysokość wynagrodzenia 

przysługującego Wykonawcy zostanie pomniejszona o wysokość kar umownych ustaloną w oparciu o 

postanowienie § 7 umowy. 

7. Wykonawca gwarantuje stałość cen oferowanych usług przez cały okres obowiązywania umowy. 

8. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie obliczane, fakturowane i płatne w złotych polskich. 

9. W przypadku opóźnienia w płatnościach, zapłata przez Zamawiającego należności  za wykonane usługi 

zostanie w pierwszej kolejności zaliczona przez Wykonawcę na poczet zaległego świadczenia głównego. 

 

§ 6 

1. Wykonawca zapewni wykonanie usług z należytą starannością, zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za bezpieczeństwo i przestrzeganie przepisów BHP oraz ochrony 

przeciwpożarowej w miejscu wykonywania usługi. 

 

 

§ 7 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, Wykonawca 

zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne w następujących wypadkach i wysokościach: 

1) 30% wartości umowy brutto, określonej w § 5 ust. 1, w razie rozwiązania lub odstąpienia od umowy 

przez Wykonawcę bądź przez Zamawiającego z powodu okoliczności, za które odpowiada 

Wykonawca, 



2) 30% wartości umowy brutto, określonej w § 5 ust. 1, za zaprzestanie wykonywania obowiązków 

wynikających z umowy przez Wykonawcę z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego, 

3) 50,00 PLN za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia w usunięciu awarii, 

4) 200,00 PLN za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia w usunięciu awarii poważnych, 

5) 5% wartości umowy brutto, określonej w § 5 ust. 1, za naruszenie któregokolwiek z innych 

obowiązków nałożonych niniejszą umową - za każde z naruszeń. 

6) z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 

umowy o pracę osób wykonujących czynności niezbędne do realizacji zamówienia - kara umowna 

w wysokości 200 zł za każdy dzień niespełnienia wymogu  zatrudnienia na umowę o pracę (chodzi 

o każdą osobę wykonującą prace nie na podstawie umowy o pracę); 

7) 1 000 PLN z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego 

podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust. 5 Ustawy 

PZP za każdy taki przypadek. 

2. Kary umowne mogą zostać potrącone przez Zamawiającego z wynagrodzenia przysługującego 

Wykonawcy bez wcześniejszego wzywania do zapłaty. Naliczenie przez Zamawiającego kary umownej 

następuje poprzez sporządzenie i doręczenie Wykonawcy noty księgowej wraz z pisemnym 

uzasadnieniem oraz terminem zapłaty.  

3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% wartości wynagrodzenia brutto 

określonego w § 5 ust. 1 umowy. 

4. Jeżeli kara umowna z któregokolwiek wymienionego w umowie tytułu nie pokrywa poniesionej szkody, 

Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych do wysokości 

rzeczywistej straty. 

 

§ 8 

1.  Wykonawca jest zobowiązany wykonać zamówienie od dnia zawarcia umowy przez okres 24 miesięcy . 

2.  Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy w całości bądź w części  

w przypadku: 

1) określonym w art. 456 Ustawy PZP; 

2) nieuzasadnionego niewykonywania przez Wykonawcę przedmiotu umowy; 

3) zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 

Zamawiającego, czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania umowy; 

4) nienależytego wykonywania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z umowy, w tym w 

szczególności nie rozpoczęcia wykonywania usług, nieuzasadnionego przerwania oraz braku podjęcia i 

kontynuacji usług mimo wezwania ze strony Zamawiającego. 

3.  Termin do złożenia w formie pisemnej oświadczenia o odstąpieniu od umowy w przypadku wystąpienia 

którejkolwiek z powyższych okoliczności wynosi 30 dni od daty, kiedy Zamawiający dowiedział się o 

zaistnieniu okoliczności stanowiących podstawę do  odstąpienia. 

4.  W przypadku odstąpienia od umowy Wykonawcy będzie przysługiwało wyłącznie roszczenie o zapłatę za 

usługi już wykonane i bezusterkowo przyjęte przez Zamawiającego. 

 

§ 9 

1. Wykonawca nie może przenieść na inny podmiot obowiązków wynikających z umowy. 

2. Przeniesienie wierzytelności wynikających z umowy wymaga pisemnej zgody podmiotu tworzącego 

Zamawiającego, udzielonej w trybie art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności 

leczniczej. 



 

§ 10 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania lub zaniechania osób trzecich, związanych z nim 

stosunkiem pracy lub innym stosunkiem cywilnoprawnym, które spowodowały bądź przyczyniły się do 

spowodowania szkody po stronie Zamawiającego lub naraziły go na powstanie takiej szkody, wskutek 

nienależytego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z umowy. 

2. Wykonawca nie może powierzyć wykonania przedmiotu umowy ani jego części innemu podmiotowi bez 

pisemnej zgody Zamawiającego. 
 

§ 11 

1. W razie spowodowania szkody w związku z realizacją umowy Wykonawca ponosi odpowiedzialność do 

pełnej wysokości poniesionych przez Zamawiającego strat. 

2. Wykonawca ponosi również pełną odpowiedzialność odszkodowawczą za ewentualne szkody 

wyrządzone osobom trzecim w trakcie wykonywania usług będących przedmiotem umowy. 

3. Zamawiający wymaga od Wykonawcy posiadania umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej na 

sumę gwarancyjną nie mniejszą niż wartość brutto umowy, określonej w § 5 ust. 1 umowy, przez cały 

okres jej obowiązywania. 

4. Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia aktualnej polisy ubezpieczenia odpowiadającej co 

najmniej warunkom określonym w ust. 3 powyżej, niezwłocznie - na każde żądanie Zamawiającego. 

 
 

§ 12 

1.  Strony przewidują możliwość zmiany umowy w przypadkach o których mowa w art. 455 Ustawy PZP, oraz 

w niżej opisanych przypadkach: 

1) gdy w okresie obowiązywania umowy dojdzie do zmiany przepisów regulujących realizację usług 

objętych umową - w takim wypadku zmiany umowy będą mogły dotyczyć sposobu realizacji usług, w 

szczególności wymogów dotyczących składu personelu, itp. oraz wysokości wynagrodzenia 

Wykonawcy; 

2) w przypadku gdy suma opłat miesięcznych, o których mowa w § 5 ust. 3 nie wyczerpie limitu 

wskazanego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy (maksymalne wynagrodzenie za cały okres obowiązywaniu 

umowy) do czasu wyczerpania limitu, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy; 

3) gdy w okresie obowiązywania umowy dojdzie do zmiany ustawowej stawki podatku VAT - w takim 

przypadku zmianie może ulec wysokość stawek wynagrodzenia brutto określonych w § 5 ust. 1 umowy, 

z terminem od dnia wejścia w życie tej zmiany; 

4) zmiany w oznaczeniu firmy (nazwy) Wykonawcy, na podstawie pisemnego wniosku Wykonawcy, który 

wymaga akceptacji Zamawiającego, z tym zastrzeżeniem, iż zmiana umowy w takim przypadku dotyczy 

tylko zmiany oznaczenia Wykonawcy z zachowaniem pozostałych postanowień umowy; 

5) działania Siły Wyższej uniemożliwiającej bądź utrudniającej realizację przedmiotu umowy - przez Siłę 

Wyższą rozumie się zdarzenia zewnętrzne, niezależne od Stron i niemożliwe do przewidzenia, takie jak 

w szczególności: kataklizmy lub analogiczne zdarzenia wywołane przez siły naturalne, wojnę, strajki, 

ataki terrorystyczne, zdarzenia medyczne i epidemiologiczne, inne zdarzenia losowe, akty władzy 

państwowej, akty organów unijnych, działania producentów, które wpływają w jakikolwiek sposób na 

należyte wykonanie umowy; 

6) innych przyczyn zewnętrznych, niezależnych wyłącznie od Zamawiającego a zarazem niezależnych od 

Wykonawcy, uniemożliwiających bądź utrudniających realizację umowy; 



7) wydłużenia okresu obowiązywania umowy w przypadku nie wykorzystania całości asortymentu 

ujętego w umowie; 

8) wystąpienia oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych w treści umowy; 

9) jakichkolwiek innych sytuacji, dla których w umowie wskazano na możliwości zmiany umowy. 

2.  Strony przewidują również możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku 

zmian mających wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, a zmiany te będą dotyczyły: 

1) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego; 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, 

ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 

składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne; 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 

w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 

1342). 

3.  Zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy będzie obowiązywać od dnia wejścia w życie zmian, 

o których mowa w ust. 2 powyżej, i będzie obejmować część wynagrodzenia, w odniesieniu do której 

nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę bezpośrednio wynikająca 

z wejścia w życie przepisów określonych w ust. 2 powyżej. 

4.  W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt 1 powyżej, wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy 

nie zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona 

z uwzględnieniem zmienionej stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego. 

5.  Podwyższenie wysokości wynagrodzenia Wykonawcy wymaga wykazania w formie pisemnej przez 

Wykonawcę wpływu zmian, o których mowa w ust. 2 powyżej, na koszty wykonania zamówienia. 

W przypadkach, o których mowa w ust. 2 pkt 2 - 4 powyżej Wykonawca winien przedstawić środki 

dowodowe stanowiące podstawę dokonania obliczeń ustalających zmiany wynagrodzenia. Negocjacje 

mające na celu ustalenie wysokości wynagrodzenia będą prowadzone z uwzględnieniem okoliczności, o 

których mowa w ust. 2 pkt.: 2, 3 i 4 powyżej oraz przy poszanowaniu interesów obu Stron. 

6.  Strony przewidują również na podstawie art. 439 ustawy Pzp możliwość zmiany wysokości 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z 

realizacją zamówienia o ponad 10% w stosunku do cen lub kosztów z terminu składania ofert 

w postępowaniu. Zgodnie z art. 439 ust. 4 ustawy Pzp przez zmianę ceny materiałów lub kosztów 

rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu 

przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie. 

7.  Zmiana wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o której mowa w ust. 6 powyżej, może nastąpić 2 razy 

w okresie obowiązywania umowy, nie wcześniej niż po 6 miesiącach od dnia zawarcia umowy (1 raz na 

rok). 

8.  W przypadku zamiaru wprowadzenia takiej zmiany umowy Strona domagająca się zmiany będzie 

zobowiązana złożyć drugiej Stronie w formie pisemnej wniosek zawierający szczegółowe uzasadnienie 

wnioskowanej zmiany wynagrodzenia oraz w szczególności zestawienie materiałów i ich cen lub kosztów 

związanych z realizacją zamówienia, których zmiana miałaby uzasadniać zmianę wynagrodzenia. W 

szczególności, Wykonawca przedstawi Zamawiającemu szczegółową kalkulację kosztów według stanu 

sprzed danej zmiany cen materiałów i kosztów oraz szczegółową kalkulację kosztów według stanu po 

zmianie, oraz wskaże kwotę, o jaką Wynagrodzenie powinno ulec zmianie. Do wniosku muszą zostać 

dołączone dowody potwierdzające dane zawarte we wniosku. W przypadku należytego wykazania 

zmiany ceny materiałów lub kosztów oraz ich związku z realizacją zamówienia Strony podejmą 



negocjacje co do nowej wysokości wynagrodzenia Wykonawcy. W takim przypadku wynagrodzenie 

Wykonawcy może ulec zmianie stosownie do zmian cen materiałów lub kosztów 

z uwzględnieniem ich wpływu na koszty realizacji zamówienia jednakże nie więcej niż o wysokość 

wskaźnika określonego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w sprawie 

średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem, licząc dla danej pozycji 

wskazanej ceny materiałów lub kosztów. 

9.  Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, dokonana na zasadach określonych w ust. 8 powyżej, nie 

może przekroczyć 10% wartości umowy brutto, określonej w § 1 ust. 1 umowy. 

10.  Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z art. 439 ust. 1 - 3 ustawy Pzp, jest 

zobowiązany do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, 

w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania 

Podwykonawcy, jeżeli przedmiotem umowy są roboty budowlane, dostawy lub usługi i okres 

obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy. W przypadku nie wywiązania się przez Wykonawcę 

z powyższego obowiązku Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez 

Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w § 4 ust. 1 pkt 6 umowy. 

11.  Wniosek o ewentualne zmiany postanowień zawartej umowy Wykonawca winien dostarczyć do 

Zamawiającego w terminie nie później niż 14 dni przed upływem terminu umownego. W przeciwnym 

wypadku Zamawiający może pozostawić wniosek bez biegu. 

12.  Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o wprowadzenie zmian. 

13.  Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 13 

1. Wykonawca oświadcza, że powierzy Podwykonawcy wykonanie następującej części zamówienia* 

Lp. Nazwa części zamówienia Nazwa i adres Podwykonawcy 

 ………………………………… ………………………………………… 

 

2. W przypadku zamówień na usługi, które mają być wykonane w miejscu podlegającym bezpośredniemu 

nadzorowi zamawiającego, zamawiający będzie żądał, aby przed przystąpieniem do wykonania 

zamówienia wykonawca podał nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli, podwykonawców 

zaangażowanych w takie usługi, jeżeli są już znani. 

3. Powierzenie wykonania części zamówienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z 

odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia. 

4. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę 

osób wykonujących następujące czynności w zakresie realizacji zamówienia niezależnie od tego, czy 

prace te będzie wykonywał Wykonawca, podwykonawca [jeżeli wykonanie tych czynności polega na 

wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy, z 

wyjątkiem przypadków określonych obowiązującymi przepisami prawa. (Obowiązek ten nie dotyczy 

sytuacji, gdy prace te będą wykonywane samodzielnie i osobiście przez osoby fizyczne prowadzące 

działalność gospodarczą w postaci tzw. Samozatrudnienia)]: 

Osoby wykonujące w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia czynności związane z pracami 

serwisowymi prowadzonymi na rzecz Zamawiającego 

5. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych 

wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na 



podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 13 ust. 4 czynności. Zamawiający 

uprawniony jest w szczególności do: 

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i 

dokonywania ich oceny, 

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 

wymogów, 

c)  przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

6. Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy 

o pracę osób wykonujących wskazane w § 13 ust. 4 czynności zamawiający przewiduje sankcję w postaci 

obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w umowie w sprawie 

zamówienia publicznego w § 7 ust. 1 pkt 7). Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez 

Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia 

przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane 

będzie jako niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 

umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 4 czynności. 

7.  W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawcę lub 

podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję 

Pracy. 

8. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w tym wezwaniu terminie 

Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia 

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób 

wykonujących wskazane w § 13 ust. 4 czynności w trakcie realizacji zamówienia: 

1) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno 

zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia 

oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie 

umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o 

pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu 

wykonawcy lub podwykonawcy; 

2) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię 

umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy 

ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres 

obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w 

sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, (tj. w szczególności bez adresów, nr 

PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data 

zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub 

podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie 

umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię 

dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 

zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników,. Imię i nazwisko 

pracownika nie podlega anonimizacji. 



 

§ 14 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanego dalej RODO, Zamawiający informuje, że: 

1) Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest: Kliniczny Szpital Psychiatryczny SPZOZ w Rybniku - 

ul. Gliwicka 33, 44-201 Rybnik; 

2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych Pana Macieja Frydeckiego, z którym Wykonawca ma 

prawo kontaktować się w sprawach przetwarzania jego danych osobowych za pośrednictwem poczty 

elektronicznej: iodo@psychiatria.com lub telefonicznie 32/43-28-171; 

3) dane osobowe osoby, której dane dotyczą, będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w 

celu wypełnienia obowiązków związanych z prowadzeniem postępowania prowadzonego w trybie 

podstawowym na podstawie Ustawy PZP oraz art. 10 ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną; 

4) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest 

wymogiem ustawowym określonym w przepisach Ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu; 

konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z Ustawy PZP; 

5) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być osoby/podmioty, którym udostępniona zostanie 

dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 ust. 1 Ustawy PZP i/lub zewnętrzna kancelaria prawna, 

i/lub operator pocztowy w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 

r. poz. 1041, 2320 z późn. zmianami), i/lub posłaniec (kurier) dostarczający korespondencję na zasadach 

określonych w art. 65 ust. 2, 401 ust. 1, 508 ust. 2 Ustawy PZP; Pani/Pana dane osobowe mogą zostać 

powierzone do przetwarzania zewnętrznemu podmiotowi dostarczającemu (realizującemu) usługi 

teleinformatyczne i/lub podmiotowi dostarczającemu narzędzia i urządzenia komunikacji elektronicznej; 

6) Administrator przechowuje protokół postępowania wraz z załącznikami przez okres 4 lat od dnia 

zakończenia postępowania (w sposób gwarantujący jego nienaruszalność); jeżeli okres obowiązywania 

umowy w sprawie zamówienia publicznego przekracza 4 lata, Administrator przechowuje protokół 

postępowania wraz z załącznikami przez cały okres obowiązywania umowy w sprawie zamówienia 

publicznego; Administrator przechowuje dokumentację konkursu przez okres 4 lat od dnia ustalenia 

wyników konkursu w postaci, w jakiej została ona sporządzona lub przekazana, w sposób gwarantujący 

jej nienaruszalność i możliwość odczytania zgodnie z Ustawą PZP (art. 78 ust. 1 i ust. 4, art. 358 ust. 1); 

7) zebrane od Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do podmiotów poza Unię Europejską lub 

Europejskim Obszarem Gospodarczym; 

8) w odniesieniu do danych osobowych osoby, której dane dotyczą, decyzje nie będą podejmowane 

w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

9) ma Pani/Pan prawo do: 

a) żądania od Administratora dostępu do danych osobowych dotyczących Pani/Pana osoby; 

b) żądania od Administratora sprostowania danych osobowych dotyczących Pani/Pana osoby; 

c) żądania od Administratora usunięcia danych osobowych dotyczących Pani/Pana osoby, 

w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie następuje w celu wywiązania się z obowiązku wynikającego 

z przepisu prawa; 

d) żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych dotyczących Pani/Pana 

osoby; 

e) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że 

przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 
 

mailto:iodo@psychiatria.com


10) nie przysługuje Pani/Panu: 

a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e) RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o których mowa w art. 20 RODO; 

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c) RODO;   

11) jednocześnie Administrator przypomina o ciążącym na Pani/Panu obowiązku informacyjnym 

wynikającym z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane mogą zostać przekazane 

Administratorowi w związku z prowadzonym postępowaniem i które Administrator pośrednio pozyska 

od kontrahenta biorącego udział w postępowaniu, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z 

wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO. 

 

§ 15 

1. Wykonawca zobowiązuje się zachować w poufności wobec osób trzecich wszelkie informacje otrzymane 

od Zamawiającego podczas wykonywania usług i dostaw, w tym w szczególności informacje dotyczące 

informacji objętych tajemnicą na podstawie przepisów prawa. 

2. Do zachowania w poufności informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawcy oraz innych 

informacji stanowiących tajemnice prawnie chronione, zobowiązuje się również Zamawiający. 

3. Powyższe zastrzeżenie nie dotyczy informacji, do których ujawnienia wobec właściwych podmiotów 

Strona jest zobowiązana na podstawie przepisów prawa. 

4. Strony nie wyjawią informacji poufnych żadnej osobie, z wyjątkiem tych pracowników, dla których te 

informacje okażą się niezbędne do wykonania przedmiotu umowy. 

5. Obowiązek zachowania tajemnicy pozostaje w mocy również po ustaniu umowy. 
 

§ 16 

1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jedynym dla każdej ze Stron. 

2. Sądem właściwym do rozstrzygania ewentualnych sporów pozostaje właściwy dla siedziby 

Zamawiającego. 

3. Podpisujący umowę oświadczają, że są uprawnieni do reprezentacji Stron, w imieniu których występują, 

a zawarcie umowy mieści się w zakresie ich uprawnień oraz oświadczają, iż ponoszą wszelką 

odpowiedzialność za szkody wynikłe z ewentualnego działania bez umocowania lub z przekroczeniem 

jego zakresu. 

 

Zamawiający Wykonawca 

 

 

 

………………………………………… 
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