Boguszow-Gorce, dn. 03.12.2024 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zapraszamy do zlozZenia oferty w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonego w trybie zapytania ofertowego
0 wartosci zamowienia nieprzekraczajacej kwoty okreslonej w art. 2 pkt 1
ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z 2024 r. poz.1320)
na USLUGE pn.
»Swiadczenie uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania w roku 2025”

Znak sprawy: Z0G.261.90.2.2024.BJ

Wspoélny Stownik Zamowien CPV:

85000000-9 Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

85312000-9 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych
85312100-0 Ustugi opieki dziennej

Zatwierdzam:

Dyrektor

Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Boguszowie-Gorcach

Beata Jackowska



Specyfikacja Warunkow Zamowienia (SWZ)

I NAZWA 1 ADRES ZAMAWIAJACEGO, NR TELEFONU, ADRES STRONY
INTERNETOWEJ POSTEPOWANIA

Gmina Miasto Boguszow-Gorce

PI1. Odrodzenia 1, 58-370 Boguszow-Gorce

NIP 886-25-72-804

Nabyweca: Osrodek Pomocy Spotecznej

ul. Kolejowa 49, 58-370 Boguszéw-Gorce

tel. 74 8449 561; faks 74 8449 561

Adres strony internetowej prowadzonego postgpowania:

platforma zakupowa do obstugi komunikacji w formie elektronicznej migdzy Zamawiajagcym

a Wykonawcami oraz sktadania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/boguszow-gorce

II ADRES STRONY INTERNETOWEJ, NA KTOREJ BEDA UDOSTEPNIANE ZMIANY
I WYJASNIENIA TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO ORAZ INNE DOKUMENTY
BEZPOSREDNIO ZWIAZANE Z POSTEPOWANIEM O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

https://platformazakupowa.pl/pn/boguszow-gorce

III PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Rodzaj zamdwienia: ustugi.

Przedmiot zamdwienia obejmuje realizacje ushug opiekunczych dla Klientoéw Osrodka Pomocy
Spotecznej w Boguszowie-Gorcach — mieszkancéw Boguszowa-Gorc w ich miejscu zamieszkania.
Uslugi wykonywane beda dla Klientow OPS w Boguszowie-Gorcach uprawnionych do korzystania
z tych ushug na podstawie decyzji administracyjnej okreslajacej tygodniowy wymiar ustug ze
wskazaniem dni tygodnia, w ktorych beda swiadczone oraz wysoko$¢ odptatnosci. Ustugi majg by¢
swiadczone w mieszkaniach klientow przez 6 dni w tygodniu w dni robocze (od poniedziatku do
soboty), w godzinach 7.00 do 18.00 oraz w uzasadnionych przypadkach w dni wolne od pracy
(niedziele i $wieta), w godzinach od 7.00 do 14.00.

Przez ushugi opiekuncze nalezy rozumie¢ ushugi dostosowane do szczegdélnych potrzeb o0sob
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https://platformazakupowa.pl/pn/boguszow-gorce
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wymagajacych pomocy w formie ustug opiekunczych wynikajacych m. in. z rodzaju schorzenia.
Obejmuja one w szczegdlnosci:

- pielegnacje 1 terapie zlecong przez lekarza;

- zaspokajanie codziennych potrzeb zyciowych os6b wymagajacych opieki;

- dokonywanie zakupow, zatatwianie spraw osobistych podopiecznego;

- podstawowa opieke higieniczno — sanitarng;

- pomoc w utrzymywaniu wi¢zi ze srodowiskiem;

— usprawnianie do funkcjonowania w spoteczenstwie;

- utrzymanie w czysto$ci pomieszczen — sprzatanie, palenie w piecach, pranie bielizny

poscielowej;

- pomoc w przygotowywaniu positkow;

- zalatwianie spraw urzgdowych i rodzinnych podopiecznego;

- spacery i inne czynno$ci wynikajace z potrzeb stwierdzonych w miejscu zamieszkania

Klienta.

Szacunkowy wymiar ustug opiekunczych wynosi 2.280,00 godzin w okresie realizacji
zamoOwienia, to jest okolo 190 godzin miesi¢cznie dla okolo 15 oséb.

Wielko$¢ zamowienia moze ulega¢ zmianom w zaleznosci od biezacych potrzeb Zamawiajgcego.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych ani wariantowych.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ 1 wszelkie koszty z tytutu strat materialnych oraz nastepstw
nieszczesliwych wypadkow powstatych w zwiagzku z realizacja przedmiotu umowy.

Podstawa prawna: art. 50 ust. 1, 2, 3 1 5 oraz art. 50a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z pdzn. zm.)

IV TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Zamowienie bedzie realizowane przez 12 miesiecy, tj. od 01.01.2025 r. do 31.12.2025 1.

V WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU, OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPEENIENIA TYCH WARUNKOW
O udzielenie zamdéwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym: Zamawiajacy nie stawia warunku
W powyzszym zakresie;
2) uprawnien do prowadzenia okre$lonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile

wynika to z odrgbnych przepisow: Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym



zakresie;

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca znajduje si¢
w sytuacji ekonomicznej lub finansowej zapewniajacej nalezyte wykonanie zamdwienia,
jezeli wykaze:

a) ze jest ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamowienia na sume¢ gwarancyjng nie nizsza
niz 100.000,00 zt. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ Wykonawcow o udzielenie

zamoOwienia ww. warunek Wykonawcy ci moga spetia¢ tacznie. Wykonawca na

potwierdzenie spetnienia warunku sktada kopie polisy.
b) ze znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej 1 finansowej zapewniajacej wykonanie
zamOwienia' oraz nie zalega z optacaniem podatkow, oplat oraz skladek na

ubezpieczenie zdrowotne 1 spoleczne — Wykonawca sktada o$wiadczenie wedlug

wzoru stanowiacego zatacznik nr 2 do SWZ.

4) zdolno$ci technicznej lub zawodowej: Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca posiada
wymagane zdolnosci techniczne lub zawodowe zapewniajace nalezyte wykonanie
zamoOwienia, jezeli:

a) Wykonawca wykaze wykonanie jednego zamodwienia (ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania podopiecznych, z wylaczeniem specjalistycznych ushug
opiekunczych) dla co najmniej 15 0so6b przez okres pelnych 12 miesiecy w ciagu 24
miesiecy poprzedzajacych miesigc ztozenia oferty w liczbie co najmniej 2.000

godzin 1 przedstawi potwierdzenie, ze ustugi te zostaly wykonane nalezycie

(potwierdzenie, o ktérym mowa powyzej, stanowi¢ moga referencje badz inne
dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi zostaty wykonane);

w przypadku wspdlnego ubiegania si¢ Wykonawcoéw o udzielenie zamowienia ww.

warunek Wykonawcy ci moga spetnia¢ tacznie; na potwierdzenie spetnienia warunku

Wykonawca sktada o$wiadczenie, ktorego wzdr stanowi zalacznik nr 3 do SWZ
z zatacznikami.

b) Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowa¢ minimum 5 osobami petlnigcymi
funkcje opiekuna, ktore beda wykonywaé ushugi opiekuncze w $rodowiskach,
legitymujacymi si¢ wyksztatceniem co najmniej podstawowym i postugujacymi si¢
jezykiem polskim w mowie oraz 1 osobg odpowiedzialng za nadzorowanie

1 kierowanie personelu do wykonywania ustug opiekunczych, wyznaczong do

1

Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow przedstawia zobowigzanie tych podmiotéow do oddania mu do dyspozycji niezb¢dnych
zasobOw na potrzeby realizacji zamowienia.



kontaktu z Zamawiajacym, ktora legitymuje si¢ wyksztalceniem co najmniej
zawodowym 1 posluguje si¢ jezykiem polskim w mowie i pismie. W przypadku
wspolnego ubiegania si¢ WykonawcOw o udzielenie zamowienia ww. warunek

Wykonawcy ci moga spetnia¢ tacznie. Na potwierdzenie spetnienia warunku

Wykonawca sktada o§wiadczenie, ktérego wzor stanowi zatacznik nr 4 do SWZ.

VI DOKUMENTY SKEADAJACE SIE NA OFERTE

1.

Wykonawca sktada ofert¢ na formularzu oferty, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1

do SWZ.

Do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢:

1) Kopig polisy ubezpieczeniowej;

2) Oswiadczenie dotyczace sytuacji ekonomicznej i finansowej wg wzoru stanowigcego
zatgcznik nr 2 do SWZ;

3) Oswiadczenie dotyczace zdolnosci technicznej 1 zawodowej wraz z potwierdzeniem
nalezytego wykonania uslug wg wzoru stanowigcego zalacznik nr 3 do SWZ;

4) Oswiadczenie dotyczace dysponowania zasobami wg wzoru stanowigcego zatacznik nr
4 do SWZ;

5) Dokumenty, z ktorych wynika prawo do podpisania oferty; odpowiednie
pelnomocnictwa (jezeli dotyczy).

Oferta powinna by¢ podpisana przez osobg upowazniong do reprezentowania Wykonawcy,

zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym dokumencie,

wlasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez upelnomocnionego

przedstawiciela Wykonawcy. W celu potwierdzenia, Ze osoba dzialajaca w imieniu

wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, Zamawiajacy zada od wykonawcy

odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji

o Dziatalnos$ci Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru.

Oferta oraz pozostale os§wiadczenia i dokumenty, dla ktorych Zamawiajacy okreslit wzory

w formie formularzy zamieszczonych w zatacznikach do SWZ, powinny by¢ sporzadzone

zgodnie z tymi wzorami, co do tresci.

Oferta skladana elektronicznie musi zosta¢ podpisana elektronicznym kwalifikowanym

podpisem lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie sktadania oferty na

platformie, kwalifikowany podpis elektroniczny Wykonawca moze zlozy¢ bezposrednio na



dokumencie, ktory nastepnie przesyla do systemu’ (opcja rekomendowana przez
platformazakupowa.pl) oraz dodatkowo dla catego pakietu dokumentéw w kroku
2 Formularza sktadania oferty lub wniosku (po kliknieciu w przycisk Przejdz do
podsumowania).

6. Poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na
ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
o udzielenie zaméwienia publicznego albo Podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktore
kazdego z nich dotycza. Poprzez oryginal nalezy rozumie¢ dokument podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym Ilub podpisem
osobistym przez osobg¢/osoby upowazniong/upowaznione. Poswiadczenie za zgodno$¢
z oryginatem nast¢puje w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe/ osoby
upowazniong/upowaznione.

7. Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez Wykonawcoéw do podpisywania wszelkich
plikbw musza spelnia¢ wymogi “Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i1 Rady
w sprawie identyfikacji elektronicznej 1 ustug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym (eIDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016
roku”.

8. W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewng¢trzny - Zamawiajagcy wymaga
dolaczenia odpowiedniej ilosci plikow, podpisywanych plikow z danymi oraz plikow
XadES.

9. Nie ujawnia si¢ informacji stanowiacych tajemnic¢ przedsigbiorstwa, w rozumieniu
przepisOw o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji. Jezeli Wykonawca, nie pozniej niz
w terminie sktadania ofert, w sposob niebudzacy watpliwosci zastrzegt, Zze nie moga by¢ one
udostgpniane oraz wykazat, zalaczajac stosowne wyjasnienia, iz zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsi¢gbiorstwa. Na platformie w formularzu sktadania oferty znajduje
si¢ miejsce wyznaczone do dotaczenia czgsci oferty stanowigcej tajemnice przedsigbiorstwa.

10. Wykonawca, za posrednictwem platformazakupowa.pl moze przed uptywem terminu do
skladania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ ofertg¢. Sposéb dokonywania zmiany lub wycofania
oferty zamieszczono w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

11. Cena oferty musi zawiera¢ wszystkie koszty, jakie musi ponies¢ Wykonawca, aby

2 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia $rodkoéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego oraz udostepniania i przechowywania
dokumentéw elektronicznych



12.

13.

14.

zrealizowaé zamowienie z najwyzsza starannoscig oraz ewentualne rabaty.

Dokumenty i o§wiadczenia sktadane przez Wykonawce powinny by¢ sporzadzone w jezyku
polskim. W przypadku zalaczenia dokumentéw sporzadzonych w innym jezyku niz
dopuszczony, Wykonawca zobowigzany jest zalagczy¢ ttumaczenie na jezyk polski.

Zgodnie z definicjag dokumentu elektronicznego z art. 3 ust. 2 ustawy o informatyzacji
dziatalnoéci podmiotoéw realizujacych zadania publiczne, opatrzenie pliku zawierajacego
skompresowane dane kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest jednoznaczne
z podpisaniem oryginatu dokumentu, z wyjatkiem kopii poswiadczonych odpowiednio przez
innego Wykonawce ubiegajacego si¢ wspoOlnie z nim o udzielenie zamoéwienia, przez
podmiot, na ktéorego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, albo przez
Podwykonawcg.

Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytlanego za posrednictwem dedykowanych
formularzy do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy

komunikacji wielko$¢ pliku to maksymalnie 500 MB.

VII INFORMACJE DODATKOWE

1.

2
3.
4

9]

Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

. Zamawiajacy nie dopuszcza skltadania ofert wariantowych.

Oferta musi obejmowac calo$¢ zamdwienia, nie dopuszcza si¢ sktadania ofert czesSciowych.

. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng ofert¢. Ztozenie wigkszej liczby ofert lub oferty

zawierajacej propozycje wariantowe spowoduje odrzucenie oferty.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem 1 ztozeniem oferty.
Wykonawcy moga wspolnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zamdéwienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu albo do
reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego. Pelnomocnictwo
winno by¢ zalgczone do oferty.

Osoby uprawnione do kontaktu z Wykonawcami: Beata Jackowska — Dyrektor OPS

Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni 1 rozpoczyna si¢ z uptywem terminu sktadania ofert.

VIII POLEGANIE NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW

1.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu

polega¢ na zdolno$ciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostgpniajacych



zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego tagczacych go z nimi stosunkdéw prawnych.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
do$wiadczenia, Wykonawcy mogg polega¢ na zdolno$ciach podmiotow udostepniajacych
zasoby, jesli podmioty te wykonaja ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci s3 wymagane.
Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotoéw udostgpniajacych
zasoby, sklada, wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania
mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny
podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujac zamdwienie,

bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow.

IX Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego

Wzbér umowy w sprawie zamowienia publicznego stanowi zalacznik nr 5 do SWZ.

X Forma i posta¢ skladanych oswiadczen i dokumentow oraz oferty

1.

Sktadanie ofert odbywa si¢ droga elektroniczng z wykorzystaniem platformy zakupowej, za
posrednictwem operatora pocztowego, osobiScie lub za posrednictwem postanca.
Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje dotyczace niniejszego
postepowania miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami, beda przekazywane droga
elektroniczng lub za posrednictwem operatora pocztowego. Na zyczenie stron beda one
niezwlocznie potwierdzane. Niezbedne w ofercie jest podanie adresu e-mail.

Oferta musi zosta¢ sporzadzona przez Wykonawce wedlug postanowien niniejszego
ogloszenia. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, na komputerze, maszynie do pisania
lub recznie dilugopisem Iub niezmywalnym atramentem, przy czym w miejscach
oznaczonych dokumenty powinny by¢ podpisane i1 opatrzone pieczgcia Wykonawcy.
W przypadku skladania oferty droga korespondencyjng lub osobiscie, zaleca si¢, aby
wszystkie zapisane strony oferty wraz z zalacznikami byly kolejno ponumerowane
1 zkaczone w sposob uniemozliwiajacy dekompletacje oferty.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tek$cie oferty musza by¢ parafowane przez osobe (osoby)
podpisujaca oferte 1 opatrzone datami ich dokonania.

Oferte w wersji papierowe]j nalezy ztozy¢ w zamknigtej kopercie z danymi Wykonawcy
(nazwa 1 adres) oraz opatrzy¢ opisem: ,,Oferta w postgpowaniu o udzielenie zamdowienia na

»Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania w roku 2025 - nie otwieraé



przed 11.12.2024 r.” Adres: Osrodek Pomocy Spolecznej 58-370 Boguszow-Gorce, ul.

Kolejowa 49. Oferty sktadane osobiscie nalezy zlozy¢ w pokoju nr 102 (sekretariat OPS).

Decyduje data wptywu oferty do siedziby OPS.

. Ofert¢ w formie elektronicznej nalezy ztozy¢ z wykorzystaniem platformy zakupowe;j

wedtug ponizszych zasad:

1) Droga komunikacji elektronicznej przyjeta przez Zamawiajacego jest platforma
zakupowa dostepna pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/boguszow-gorce
zwana dalej Platformg. Korzystanie z Platformy przez Wykonawce jest bezptatne.

2) Oferte z zalacznikami, pelnomocnictwa, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego
zasoby sporzadza si¢ w postaci elektronicznej, w og6lnie dostepnych formatach danych,
w szczegbdlnosci w formatach:.txt, .rtf, .pdf, .doc, .docx, .odt. xls. Oferte sktadang
w formie elektronicznej sktada sie, pod rygorem niewazno$ci, jako dokument
z podpisem kwalifikowanym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym.

3) W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie
jednego z formatow: zip lub 7Z.

4) Oferte oraz wszelkie inne dokumenty dotyczace niniejszego postgpowania sktada si¢
poprzez Platform¢ w wierszu oznaczonym tytulem sprawy zgodnym z niniejszym
postepowaniem (adres dostepowy https://platformazakupowa.pl/pn/boguszow-gorce).

5) Zlozenie oferty na w/w Platformie nie wymaga rejestracji.

6) Po wypehieniu Formularza sktadania oferty lub wniosku i dolaczeniu wszystkich
wymaganych zatgcznikow nalezy klikna¢ przycisk ,,Przejdz do podsumowania”.

7) Oferta sktadana elektronicznie musi zosta¢ podpisana elektronicznym podpisem
kwalifikowanym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie sktadania
oferty za posrednictwem platformazakupowa.pl, wykonawca powinien zlozy¢ podpis
bezposrednio na dokumentach przestanych za posrednictwem platformazakupowa.pl.
Zalecamy stosowanie podpisu na kazdym zataczonym pliku osobno.

8) Za date zlozenia oferty przyjmuje si¢ date jej przekazania w systemie (platformie)
w drugim kroku skladania oferty poprzez kliknigcie przycisku ,,Zt6z oferte”
1 wyswietlenie si¢ komunikatu, ze oferta zostata zaszyfrowana i ztozona.

Szczegbdlowa instrukcja dla Wykonawcow dotyczaca zlozenia, zmiany 1 wycofania oferty

znajduje si¢ na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-

instrukcje.

1) Zasady korzystania z Platformy stuzacej do obstugi postepowania


https://platformazakupowa.pl/pn/boguszow-gorce

2)

3)

4)

a) Wykonawca ma dostgp do mozliwo$ci ztozenia, zmiany, wycofania oferty, a takze
funkcjonalno$ci pozwalajacych na zadawanie pytan do tre§ci SWZ oraz komunikacje
z Zamawiajagcym w pozostatych obszarach.

b) Komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami odbywa si¢ poprzez
Platform¢ z wykorzystaniem formularza ,,Wyslij wiadomo$¢ do zamawiajacego”
dostepnego na stronie dotyczacej niniejszego postepowania. UWAGA! formularz
,»,Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajgcego” stuzy wytacznie do komunikacji, nie stuzy
on do ztozenia oferty. Sktadanie ofert musi odbywac si¢ zgodnie z instrukcja zawartg
w linku na stronie postgpowania poprzez formularz ofertowy dostgpny na stronie
postepowania,

c) Za datg przekazania (wptywu) o$wiadczen, wnioskow oraz wszelkich dokumentow
wynikajacych z ustawy Pzp, przyjmuje si¢ date ich przestania za posrednictwem
Platformy poprzez kliknigcie przycisku ,,Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajacego”, po
ktérym pojawi si¢ komunikat, ze wiadomos¢ zostata wystana do Zamawiajacego.

d) Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje, w tym m. in.
odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu skladania i otwarcia
ofert za posrednictwem Platformy w sekcji ,,Komunikaty”. Korespondencja, ktorej
zgodnie z ustawa Pzp, adresatem jest konkretny Wykonawca bedzie przekazywana
do konkretnego Wykonawcy za posrednictwem Platformy.

e) Wykonawca zobowigzany jest do sprawdzania komunikatéw 1 wiadomosci
Zamawiajacego bezposrednio na Platformie, poniewaz system powiadomien moze
ulec awarii lub generowane powiadomienia mogg trafi¢ do folderu SPAM.

Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy, dotyczace

w szczegoOlnosci logowania, sktadania wnioskow o wyjasnienie tresci SWZ, sktadania

ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu

Platformy, znajduja si¢ w zaktadce ,Instrukcje dla WykonawcoOw” na stronie

internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

Wykonawca przystepujac do niniejszego postgpowania o udzielenie zamdwienia

publicznego akceptuje warunki korzystania z Platformy okreslone w regulaminie

zamieszczonym na jej stronie internetowej w zaktadce ,,Regulamin” oraz uznaje go za
wigzacy.

Niezbgdne wymagania sprzetowo — aplikacyjne umozliwiajace pracg na platformie

zakupowej:

e staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz
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512 kb/s,

e komputer klasy PC lub MAC o nastgpujacej konfiguracji: pamig¢ min. 2 GB
Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow
operacyjnych — MS Windows 7, Mac Os x 104, Linux lub ich nowsze wersje,

e zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer
minimalnie wersja 10.0,

e wlaczona obstuga JavaScript,

e zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format
plikow pdf.

e szyfrowanie na platformie zakupowej odbywa si¢ za pomocg protokotu TLS 1.3

e oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme¢ zakupowa stanowi date oraz
doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera

synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

XI TERMIN SKEADANIA OFERT

Oferte wraz z wszystkimi wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢ do dnia 11.12.2024 r., do

godziny 08:30.

XII TERMIN OTWARCIA OFERT

1.
2.

Otwarcie ofert nastagpi w dniu 11.12.2024 r. o godzinie 08:45.

Jezeli otwarcie ofert nastgpuje przy uzyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku
awarii tego systemu, ktora powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okre§lonym
przez Zamawiajacego, otwarcie ofert nastepuje niezwlocznie po usunieciu awarii.
Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowe;j
prowadzonego postepowania.

Zamawiajacy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostgpnia na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na

sfinansowanie zamowienia.

. Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej

prowadzonego postgpowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
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dziatalno$ci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty
zostaly otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.
Informacja zostanie opublikowana na stronie postepowania na platformazakupowa.pl
w sekcji ,,Komunikaty”.
Zamawiajacy nie ma obowigzku przeprowadzania sesji otwarcia ofert w sposéb jawny
z udzialem wykonawcéw lub transmitowania sesji otwarcia za posrednictwem

elektronicznych narzedzi do przekazu wideo on-line, a ma jedynie takie uprawnienie.

XIII SPOSOB OBLICZANIA CENY

1.

7.
8.

Wykonawca podaje cen¢ za realizacje przedmiotu zamoéwienia zgodnie ze wzorem
Formularza Ofertowego, stanowigcego zatacznik nr 1 do SWZ.

Ceng oferty nalezy obliczy¢ wg wzoru: cena netto 1 godziny ustug opiekunczych
w okresie od 01.01.2025 . do 31.12.2025 r. x 2.280 godzin + kwota podatku VAT = wartos¢
zamowienia. Ceng¢ nalezy poda¢ z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku.

Cena oferty winna obejmowa¢ wszystkie koszty 1 sktadniki zwigzane z wykonaniem
zamowienia, w tym koszty dojazdu na miejsce wykonania ustugi oraz ryzyko Wykonawcy
z tytutu oszacowania wszelkich kosztow zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamdwienia,
a takze ryzyko oddziatywania innych czynnikéw majacych lub mogacych mie¢ wpltyw na
koszty.

Cena podana na Formularzu Ofertowym jest ceng ostateczna, niepodlegajaca negocjacji.
Rozliczenie ustugi bedzie nastgpowaé w okresach miesigcznych na podstawie faktycznie
wykonanych godzin ustug opiekunczych, pomnozonych przez cen¢ jednostkowa brutto za
godzing ustugi podang w formularzu ofertowym.

Do rozliczenia miesigcznego Wykonawca dolaczy rozliczenie godzin ustug opiekunczych
swiadczonych w danym miesigcu oraz karty godzin ustug.

Wszelkie rozliczenia dotyczace zamowienia bedg dokonywane w PLN.

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walucie obcej.

XIV OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH
KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT

1.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastgpujacymi

kryteriami oceny ofert:
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1) cena (nazwa kryterium: ,,Cena”) — waga kryterium 60; (max 60 pkt);

2) organizacja i doswiadczenie osOb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia (nazwa
kryterium: ,,Doswiadczenie”) — waga kryterium 40 (max 40 pkt).

Sposdb oceny ofert w poszczegolnych kryteriach:

1) W kryterium ,,Cena” Wykonawca bedzie mogl uzyska¢ maksymalnie 60 punktow.
Zamawiajacy przy przyznawaniu punktdow w przedmiotowym kryterium postuzy sig
nastepujagcym wzorem: cena najtanszej oferty x 60 pkt / cena oferty oceniane;j;

2) W kryterium ,,Doswiadczenie” Wykonawca bedzie mogt uzyska¢ maksymalnie 40
punktow. Zamawiajacy przyzna punkty wedtug metodologii: po 20 punktéw za drugie
i trzecie wykonane podobne zamdwienie (ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
podopiecznych) z potwierdzeniem Zamawiajacych, ze uslugi zostaly wykonane
nalezycie — kazde z zamowien dla co najmniej 15 0sdb przez okres pelnych 12 miesiecy
w ciggu 24 miesigcy poprzedzajacych zlozenie oferty w liczbie co najmniej 2.000
godzin kazde; maksymalna ilo$¢ punktow: 40 (0 punktow za jedno zamodwienie jako
warunek graniczny, 20 punktéw za dwa zamodwienia, 40 punktéw za trzy zamowienia) —
Zamawiajacy przyznaje punkty za udokumentowanie maksymalnie 3 nalezycie
wykonanych zamowien.

Punktacja przyznawana ofertom w poszczegoélnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona

z doktadnos$cig do dwdch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnien

dotyczacych tresci ztozonej oferty, w tym zaoferowanej ceny.

Koncowa ocen¢ punktowa oferty stanowi¢ bedzie suma punktow uzyskanych przez oferte

w poszczegdlnych kryteriach.

Za najkorzystniejszg ofert¢ zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma najwieksza taczng liczbe

punktoéw w zastosowanych kryteriach.

XV INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO.

1.

Zamawiajacy zawiera umowe¢ w sprawie zamowienia publicznego niezwlocznie po wyborze
najkorzystniejszej oferty.

W celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego Wykonawca, ktorego oferte
wybrano, sktada Zamawiajacemu:

1) pelnomocnictwo, jezeli umowe podpisuje pelnomocnik,
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3.

2) umowe regulujaca wspotprace wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamowienia, jezeli oferta tych wykonawcow zostanie wybrana.
Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym

przez Zamawiajacego.

XVI WYKAZ ZALACZNIKOW DO SWZ

1.

wok »wN

Zalacznik nr 1 - Formularz Ofertowy,

Zakacznik nr 2 - Oswiadczenie dotyczace sytuacji ekonomicznej 1 finansowej,
Zatacznik nr 3 - Wykaz wykonanych zaméwien,

Zakacznik nr 4 — Oswiadczenie o dysponowaniu zasobami,

Zalacznik nr 5 - Projekt umowy.

XVII Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,Rozporzadzenie”,

informuje, ze:

7.

10.

11.

12.

13.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (oséb reprezentujacych Wykonawce oraz osob
wskazanych przez Wykonawce w dokumentacji dotyczacej niniejszego postgpowania) jest Osrodek
Pomocy Spotecznej w Boguszowie-Gorcach, ul. Kolejowa 49, 58-370 Boguszow-Gorce, tel.
748449561.

W  sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moga Panstwo kontaktowac si¢
z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: aleksandra@eduodo.pl Iub pisemnie,
kierujac korespondencje pod adres siedziby Administratora.

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego.

Dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z art. 78 ust. 1 i 4 ustawy z dnia z dnia 11 wrzesnia
2019 r.— Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), zwanej dalej PZP, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas obowigzywania umowy.
Podstawa prawng przetwarzania danych jest art. 6 wust. 1 lit. ¢) ww. Rozporzadzenia
w zwiazku z przepisami PZP.

Odbiorcami Pani/Pana danych beda osoby Ilub podmioty, ktorym udostgpniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 4 PZP.

Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach PZP, zwigzanym z udzialem w postepowaniu
0 udzielenie zamdéwienia publicznego; konsekwencje niepodania okre$lonych danych wynikaja
z PZP.

Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo do: dostgpu do tresci swoich danych oraz mozliwosci ich
poprawiania, sprostowania, ograniczenia przetwarzania, w przypadku gdy przetwarzanie danych
odbywa si¢ z naruszeniem przepisow Rozporzadzenia stuzy prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa,

Osobie, ktorej dane dotycza nie przystuguje: w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e Rozporzadzenia
prawo do usuniecia danych osobowych; prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa
w art. 20 Rozporzadzenia; na podstawie art. 21 Rozporzadzenia prawo sprzeciwu, wobec
przetwarzania danych osobowych.

W przypadku gdy wykonanie obowiazkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 Rozporzadzenia,
wymagaloby niewspotmiernie duzego wysitku, Administrator moze zada¢ od osoby, ktdérej dane
dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania,
w szczegolnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.
Skorzystanie przez osobe, ktorej dane dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub uzupelnienia
danych osobowych, o ktorym mowa w art. 16 Rozporzadzenia, nie moze skutkowaé¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu ani zmiang postanowien umowy w
zakresie niezgodnym z PZP.

Wystgpienie z zadaniem, o ktéorym mowa w art. 18 ust. 1 Rozporzadzenia, nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego.

W przypadku danych osobowych zamieszczonych przez Administratora w Biuletynie Zamowien
Publicznych, prawa, o ktorych mowa w art. 15 i art. 16 Rozporzadzenia, s wykonywane w drodze
zadania skierowanego do Administratora.

Od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamowienia, w przypadku gdy wniesienie zadania,
o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 Rozporzadzenia, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych
osobowych zawartych w protokole i zatacznikach do protokotu, Administrator nie udostgpnia tych
danych zawartych w protokole i w zatacznikach do protokotu, chyba ze zachodza przestanki, o
ktorych mowa w art. 18 ust. 2 Rozporzadzenia.

W przypadku gdy wykonanie obowiazkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 Rozporzadzenia,
wymagatoby niewspotmiernie duzego wysitku, Administrator moze zada¢ od osoby, ktorej dane
dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych w szczeg6lnos$ci na celu sprecyzowanie
nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie zamowienia.

Skorzystanie przez osobg, ktorej dane dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub uzupelnienia,

o ktérym mowa w art. 16 Rozporzadzenia, nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego
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zatgcznikow.
23. Ponadto informujemy, iz w zwiazku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych nie
podlega Pan/Pani decyzjom, ktére si¢ opieraja wylacznie na zautomatyzowanym

przetwarzaniu, w tym profilowaniu, o czym stanowi art. 22 Rozporzadzenia.
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