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Załącznik nr 5a do SWZ 

Projektowane postanowienia umowy  

UMOWA ZOZ/ NZP/ ........./ A/ 24 

zawarta dnia …………………….. 2024 r. w Bolesławcu pomiędzy stronami:  

Zespołem Opieki Zdrowotnej w Bolesławcu, ul. Jeleniogórska 4 (NIP: 6121542507; 

REGON: 000310338), zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym dla Wrocławia-Fabrycznej we 

Wrocławiu, IX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000024307 w imieniu, 

którego działa  

Kamil Barczyk – Dyrektor  

zwanym dalej „Zamawiającym” lub „Stroną”  

a: 

(Podmiot fizyczny) 

Imię i Nazwisko ........................................... zam ................................................................. działający 

jako przedsiębiorca pod firmą  ......................................... adres działalności ............................ wpisana 

do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej NIP .... REGON ...............................  

(Podmiot prawny) 

Nazwa ...................................... siedziba .............adres ........................... zarejestrowana wSądzie 

Rejonowy .................................................... Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS ................................ , kapitał zakładowy w wysokości .................................................  

NIP:  ......................... REGON:  ............................................ , 

Wykonawca oświadcza, że ww. wpis jest zgodny z aktualnym stanem faktycznym. 

reprezentowaną przez:  ....................................  

zwanym w dalszej części „Wykonawcą” lub „Stroną” 

zwanymi dalej łącznie „Stronami” 

W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru najkorzystniejszej oferty w postępowaniu 

przeprowadzonym w trybie podstawowym bez negocjacji zgodnie z art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 

września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U. 2024 r. poz. 1320), dalej zwaną ustawą Pzp, 

zostaje zawarta niniejsza umowa (dalej zwaną: „Umową”) o następującej treści: 

§1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy są sukcesywne dostawy sprzętu komputerowego: jednostek centralnych, 

laptopów, monitorów, urządzeń sieciowych, drukarek, akcesoriów komputerowych, 

oprogramowania. 

2. Przez sprzęt komputerowy (dalej: „Sprzęt”, „asortyment”) rozumie się: jednostki centralne, laptopy 

-komputery przenośne (w konfiguracji: używany, nowy z LTE), monitor wraz z akcesoriami oraz 

oprogramowaniem i niezbędnymi elementami wymaganymi przez Zamawiającego, szczegółowo 



Znak sprawy 57/PN/2024 
 

 

 

 

Strona 2 

opisany w Specyfikacji warunków zamówienia (dalej: „SWZ”), w szczególności w Załączniku nr 

3.1-3.3 do SWZ pn.: „Opis przedmiotu zamówienia” (stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszej 

Umowy). 

3. Przedmiot umowy zostanie wykonany zgodnie z założeniami i parametrami określonymi przez 

Zamawiającego w SWZ, w szczególności w Załączniku nr 3.1-3.3 do SWZ pn.: „Opis przedmiotu 

zamówienia” (stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy) oraz zgodnie z Formularzem 

cenowym (stanowiącym Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy). 

4. Przedmiot umowy obejmuje: 

1) sprzedaż Zamawiającemu Sprzętu wraz z oprogramowaniem, 

2) dostawę Sprzętu wraz z oprogramowaniem (wszystkich ich modułów/elementów), wskazanych 

w ust. 1 powyżej, którą należy rozumieć jako: dostarczenie (w tym załadunek i rozładunek), 

umieszczenie we wskazanej lokalizacji, 

3) udzielenie niezbędnych licencji Zamawiającemu na oprogramowanie dla dostarczonego 

Sprzętu, 

4) dostarczenie kompletu dokumentacji, o której mowa w §5 ust. 3 pkt 1 Umowy dla 

dostarczonego Sprzętu, 

5) zapewnienie i świadczenie usługi gwarancji Sprzętu zgodnie z §6 Umowy. 

5. Dostawa przedmiotu umowy będzie realizowana sukcesywnie według bieżących potrzeb 

Zamawiającego w częściach, w formie dokumentowej za pośrednictwem poczty elektronicznej lub 

za pośrednictwem dedykowanego elektronicznego formularza Wykonawcy (o ile Wykonawca 

posiada taki formularz) określających wielkość i zakres rzeczowy Sprzętu, zgodnie z 

dokumentami: „Opis przedmiotu zamówienia” (Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy) oraz 

„Formularz cenowy” (Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy). 

§2 

Oświadczenia i zobowiązania Stron 

1. Wykonawca oświadcza, że: 

1) nie są mu znane przeszkody prawne do realizacji Umowy, 

2) jest uprawniony oraz posiada niezbędne kwalifikacje i zasoby do pełnej realizacji przedmiotu 

umowy i zobowiązuje się do realizacji Umowy z należytą starannością; 

3) osoby realizujące Umowę posiadają niezbędną wiedzę i umiejętności konieczne do 

właściwego wykonania Umowy; 

4) w trakcie realizacji przedmiotu umowy będzie ponosić odpowiedzialność za wszelkie swoje 

działania i zaniechania oraz za działania i zaniechania swoich pracowników oraz osób 

trzecich, którymi będzie się posługiwał przy realizacji przedmiotu umowy, 

5) Wykonawca oświadcza, że wykonanie Umowy nie będą naruszać przepisów prawa, 

chronionych prawem dóbr osobistych lub majątkowych osób trzecich, ani też praw na dobrach 

niematerialnych, w szczególności praw autorskich, praw pokrewnych, praw z rejestracji 

wzorów przemysłowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe, 

6) wraz z dostarczonym Sprzętem przekazuje Zamawiającemu wszelkie prawa do 
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nieograniczonego i bezwarunkowego korzystania ze Sprzętu, w tym oprogramowania w 

dowolny sposób. 

2. Wykonawca gwarantuje, że dostarczony w ramach niniejszej Umowy przedmiot umowy, określony 

w §1 powyżej: 

1) sprzęt komputerowy używany/poleasingowy jest on pozbawiony wad, posiada legalne 

oprogramowanie, pochodzi z legalnych kanałów sprzedaży, 

2) w tym komponenty oraz oprogramowanie nie będzie objęty prawami osób trzecich oraz będzie 

wolny od jakichkolwiek odciążeń, z wyjątkiem postanowień licencyjnych, 

3) wraz z materiałami wykorzystanymi przy realizacji Umowy będzie pochodził bezpośrednio od 

producenta lub z legalnych kanałów dystrybucji producenta, 

4) będzie zapakowany w taki sposób, że opakowanie będzie nienaruszone, posiadać będzie 

zabezpieczenia zastosowane przez producenta oraz znaki identyfikujące przedmiot umowy, a 

w szczególności znak towarowy lub markę producenta, datę produkcji produktu, jego termin 

ważności, numer serii (lub nr katalogowy); 

5) będzie kompletny ze wszystkimi modułami, elementami, podzespołami, częściami i 

materiałami (np. kable, baterie, przyłącza itp.) niezbędnymi do jego uruchomienia i korzystania 

z niego, 

6) nie będzie posiadał żadnych wad ograniczających możliwość jego prawidłowego użytkowania, 

7) będzie gotowy do użycia po jego zainstalowaniu bez konieczności dokonywania zakupów 

uzupełniających przez Zamawiającego; 

8) będzie dopuszczony do obrotu i stosowania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa, będzie posiadać wszelkie wymagane prawem 

dopuszczenia i atesty oraz oznakowania zgodnie z obowiązującymi przepisami, 

9) wszelkie zainstalowane na Sprzęcie oprogramowanie będzie zgodne z prawem oraz że 

licencje przekazane w ramach Umowy będą wystarczające do zgodnego z prawem 

korzystania z tego oprogramowania, zgodnie z celem Umowy, który jest znany Wykonawcy i 

nie będzie naruszał praw osób trzecich. Ponadto nowe oprogramowanie nie może być 

wcześniej aktywowane, a klucz aktywacyjny musi być dostarczony zapakowany nieodsłonięty 

np.: w formie zdrapki lub w oryginalnym opakowaniu. 

10) że oprogramowanie pozwalające na korzystanie ze Sprzętu, w szczególności oprogramowanie 

systemowe będzie obejmowało wszystkie aktualizacje i elementy przewidziane przez 

producenta oprogramowania dla prawidłowego korzystania z oprogramowania. Przez 

aktualizacje rozumie się: uaktualnienia oprogramowania, w tym nowe wersje oprogramowania 

(upgrade), niższe wersje oprogramowania (downgrade), wydania uzupełniające, poprawki 

programistyczne (patche), nowe wydania oprogramowania będące kontynuacją linii 

produktowej, oraz inne dostosowania zapewniające prawidłowe korzystanie z 

oprogramowania, 

11) oprogramowanie, w tym aktualizacje, będą wolne od mechanizmów blokujących funkcje 

Sprzętu, będą wolne od wirusów, koni trojańskich, robaków i innych szkodliwych programów. 

3. Wykonawca oświadcza, że: 
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1) dostarczy wraz z dostawą Sprzętu dokumenty potwierdzające licencje oprogramowania, a 

Zamawiający będzie uprawniony do korzystania z oprogramowania w zakresie określonym w 

art. 75 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych lub w 

innym zakresie szczegółowo wskazanym w licencji na oprogramowanie, przy czym zakres ten 

musi umożliwiać korzystanie z przedmiotu umowy (w tym oprogramowania) zgodnie z jego 

przeznaczeniem, 

2) dostarczone przez niego licencje będą pozwalać na korzystanie z funkcjonalności Sprzętu, w 

sposób i w okresie wpierania tych rozwiązań przez producenta Sprzętu, 

3) zapewnia, że warunki licencyjne oprogramowania systemowego i oprogramowania 

narzędziowego są zgodnie z założeniami i parametrami określonymi przez Zamawiającego w 

SWZ, w tym w szczególności co do dopuszczalnego sposobu oraz zakresu i poziomu 

korzystania ze Sprzętu. W przypadku, gdyby okazało się, że warunki lub zakres licencji nie 

będą wystarczające dla korzystania z Urządzeń zgodnie z założeniami i parametrami 

określonymi przez Zamawiającego w SWZ, Wykonawca zobowiązany będzie do poniesienia 

wszelkich kosztów koniecznych dla doprowadzenia do sytuacji, w której warunki i zakres 

licencji na oprogramowanie systemowe i oprogramowanie narzędziowe będą wystarczające 

dla korzystania ze Sprzętu zgodnie z założeniami i parametrami określonymi przez 

Zamawiającego w SWZ,  

4) jeżeli wymagają tego warunki licencyjne przekaże Zamawiającemu certyfikaty licencyjne lub 

inne pisemne zaświadczenia potwierdzające udzielenie licencji, jak też dokona ewentualnych 

niezbędnych rejestracji Sprzętu lub oprogramowania systemowego lub oprogramowania 

narzędziowego u producenta lub dystrybutora, 

5) Zamawiający ma prawo do dostępu i pobierania aktualizacji, 

6) zapewni opakowanie zabezpieczające Sprzęt, aby nie dopuścić do uszkodzenia lub 

pogorszenia jakości Urządzeń w trakcie transportu, 

7) zabezpieczy transport w tym transport wewnętrzny u Zamawiającego podczas całej realizacji 

przedmiotu umowy. W przypadku konieczności dostosowania rodzaju transportu, usunięcia 

przeszkód terenowych podczas transportu, Wykonawca zobowiązuje się dokonać takich 

czynności na własny koszt i ryzyko. Wszelkie ryzyko utraty lub uszkodzenia Sprzętu w czasie 

załadunku, transportu i wyładunku obciążają lub spoczywają na Wykonawcy, 

8) ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody w mieniu Zamawiającego, wynikłe w toku lub w 

związku z realizacją Umowy. W szczególności, lecz niewyłącznie, Wykonawca odpowiedzialny 

jest za wszelkie zniszczenia lub uszkodzenia Sprzętu, jak i pozostałego mienia 

Zamawiającego powierzonego mu na potrzeby realizacji Umowy (o ile takie powierzenie okaże 

się konieczne), wynikłe w trakcie lub w związku z jej realizacją. Odpowiedzialność Wykonawcy 

obejmuje szkody powstałe w każdej postaci winy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności: 

1) zaktualizować oświadczenie złożone wraz z Ofertą dot. zakazu, o którym mowa w art. 7 ust. 1 

ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 

wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. 
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poz. 835) w przypadku jakichkolwiek zmian w tym zakresie, 

2) udostępniać na każde pisemne żądanie Zamawiającego dokumentację związaną z realizacją 

Umowy; 

3) przekazywać na żądanie Zamawiającego informacje związane z realizacją Umowy, w tym 

dotyczące przyczyn opóźnień lub przyczyn nienależytego wykonywania Umowy, 

4) wykonywać Umowę w sposób, który nie będzie prowadził do powstania roszczeń osób 

trzecich z tytułu naruszenia ich praw, w szczególności praw własności intelektualnej. W 

przypadku zgłoszenia wobec Zamawiającego roszczeń o naruszenie praw osób trzecich 

objętych powyższym zapewnieniem, Wykonawca podejmie na swój koszt i ryzyko wszelkie 

środki obrony Zamawiającego przed takimi roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, że 

Zamawiający będzie od nich zwolniony, a także pokryje wszelkie koszty i straty, jakie poniesie 

Zamawiający z tego tytułu. 

5. Strony zgodnie przyjmują, że jeżeli w niniejszej Umowie nie zostało zdefiniowane dane działanie 

niezbędne do prawidłowej realizacji Umowy jako obowiązek Zamawiającego, a zobowiązanie 

takie nie wynika z obowiązujących przepisów prawa lub nie jest w sposób oczywisty 

zobowiązaniem Zamawiającego, Stroną zobowiązaną do wykonania takiego działania jest 

Wykonawca. 

6. Strony oświadczają, że będą współdziałać przy wykonywaniu niniejszej Umowy w celu należytej 

realizacji przedmiotu umowy, w szczególności Strony będą się wzajemnie na bieżąco informować 

o wszelkich okolicznościach, które mogłyby spowodować nienależyte wykonanie lub 

niewykonanie Umowy. Strony o zaistniałych trudnościach i przeszkodach będą się informować 

pisemnie, a w nagłym przypadku - także ustnie lub drogą telefoniczną. 

§3 

Wynagrodzenie Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy zgodnie ze złożonym Formularzem 

cenowym - Załącznikiem nr 2 do Umowy, za kwotę wynagrodzenia 

brutto:…………………………………… złotych (słownie: 

…………………………………………………………….), w tym podatek VAT 

………………………………………….. tj. ……………………………………. netto. 

mającą charakter wynagrodzenia maksymalnego dla zakresu rzeczowego ustalonego w 

postępowaniu. 

2. Łączne Wynagrodzenie brutto za przedmiot umowy, określone w §3 ust. 1, zawiera całkowity 

koszt realizacji przedmiotu umowy, obejmujący wszystkie koszty związane z realizacją zadania 

niezbędne do jego wykonania, w tym w szczególności: 

1) koszty zakupu, 

2) koszty transportu i umieszczenia Urządzeń we wskazanej lokalizacji, 

3) koszty ubezpieczenia, 

4) świadczenia usług gwarancyjnych w zakresie określonym w Umowie oraz, jeśli postanowienia 

Umowy nie stanowią inaczej, w przepisach art. 577 i nast. kodeksu cywilnego (dalej: „k.c”), 
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5) wszystkie opłaty (w tym licencyjne), cła, podatki, 

6) wszelkie inne koszty nie wymienione explicite, a które są niezbędne do prawidłowego 

wykonania przedmiotu umowy. 

3. Jako podstawę rozliczania realizacji przedmiotu zamówienia przyjmuje się ceny jednostkowe 

poszczególnego Sprzętu podane przez Wykonawcę w Formularzu cenowym (Załącznik nr 2 do 

Umowy), które będą obowiązywały przez cały okres wykonywania Umowy i mogą ulec zmianie 

jedynie w przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w Umowie. 

4. Wynagrodzenie Wykonawcy zależeć będzie od faktycznie zrealizowanych i przyjętych dostaw 

zgodnie z przyjętym sposobem realizacji przedmiotu Umowy. Zmiany ilościowe w ramach 

zadeklarowanych ilości asortymentu, o których mowa w Opisie przedmiotu zamówienia (Załącznik 

nr 3 do niniejszej Umowy), nie mogą powodować zmian cen jednostkowych wskazanych przez 

Wykonawcę w Formularzu cenowym (Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy).  

5. Zamawiający zobowiązany jest do realizacji zamówienia o wartości i ilości minimalnych w ramach 

danego asortymentu, o którym mowa w opisie przedmiotu zamówienia. W takiej sytuacji 

Wykonawcy nie przysługują roszczenia odszkodowawcze wobec Zamawiającego. Przewidziany w 

niniejszym ustępie brak realizacji ilości maksymalnych danego asortymentu, o którym mowa w 

opisie przedmiotu zamówienia spowoduje odpowiednią zmianę ostatecznej wartości 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy.  

§4 

Termin dostawy przedmiotu umowy, miejsce dostawy przedmiotu umowy 

1. Realizacja przedmiotu umowy nastąpi w formie sukcesywnych dostaw w okresie do 31 grudnia 

2025 od daty zawarcia Umowy lub do wyczerpania kwoty umownej brutto, o której mowa w §3 ust. 

1 Umowy - w zależności, co nastąpi wcześniej. 

2. W przypadku niewyczerpania całkowitego maksymalnego wynagrodzenia wartości umowy brutto, 

o którym mowa w §3 ust. 1 Umowy w terminie jej obowiązywania Wykonawca nie będzie z tego 

tytułu wnosił żadnych roszczeń, z zastrzeżeniem §3 ust. 5 zdanie pierwsze. 

3. Dostawy Sprzętu, będą realizowane w terminie określonym w złożonej Ofercie to jest: 

……………………………………………………., licząc od dnia złożenia przez Zamawiającego do 

Wykonawcy zamówienia cząstkowego dla zamawianego Sprzętu. 

4. Termin dostaw częściowych może ulec zmianie wyłącznie na warunkach określonych w Umowie. 

5. Urządzenia dostarczane będą do ZOZ w Bolesławcu przy ul. Jeleniogórskiej 4, magazyn 

techniczny, budynek A. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do kontaktu z wyznaczonym pracownikiem Zamawiającego w celu 

dokładnego ustalenia terminu i miejsca dostawy. 

§5 

Warunki zamawiania i odbioru przedmiotu umowy  

1. Pisemne zamówienia cząstkowe sporządzać i składać będą u Wykonawcy wyznaczeni 

pracownicy działu IT. 
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2. Zaakceptowane i podpisane przez Zamawiającego zamówienia cząstkowe dostarczane będą w 

postaci elektronicznej (np. skan dokumentu papierowego w formie dokumentu PDF) na adres e-

mail Wykonawcy: 

 ....................................... lub za pośrednictwem dedykowanego elektronicznego formularza 

Wykonawcy (o ile Wykonawca posiada taki formularz). 

3. Wykonawca wraz ze Sprzętem dostarczy Zamawiającemu do jego siedziby lub na adres e-mail: 

 .......................................  najpóźniej w dniu podpisania Protokołu Odbioru Ilościowego, a także 

później 

przy każdej zmianie, następujące informacje, dane i dokumenty: 

1) dokumentację (w języku polskim lub angielskim), na którą składają się: karty gwarancyjne, dla 

tego rodzaju urządzeń co zostanie potwierdzona w Protokole odbioru dostawy, 

2) wersje instalacyjne oprogramowania systemowego, licencje (umowy licencyjne oraz wszystkie 

wymagane klucze licencyjne i aktywacyjne dotyczące oprogramowania, w tym niezbędne do 

uruchomienia Sprzętu), 

3) numery telefoniczne na infolinie/linie techniczne producentów Sprzętu lub autoryzowanych 

partnerów producenta, umożliwiające po podaniu numeru seryjnego Sprzętu weryfikację 

konfiguracji fabrycznej wraz z wersją fabrycznie dostarczonego oprogramowania, 

4) dane umożliwiające skorzystanie z pełnego zakresu gwarancji w szczególności numery 

telefoniczne, adresy e-mail lub adres strony i dane dostępowe do dedykowanego portalu do 

zgłoszeń. 

4. Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o proponowanej dacie dostawy przedmiotu umowy do 

siedziby Zamawiającego z wyprzedzeniem co najmniej 2 (dwóch) dni roboczych przed 

planowanym terminem dostawy. Przez dni robocze rozumie się dni od poniedziałku do piątku, z 

wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz dni 

wolnych u Zamawiającego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się wykonać dostawę w godzinach od 8:00 do 13:30. 

6. Sprzęt musi być oznakowany przez producenta w taki sposób, aby możliwa była identyfikacja 

zarówno produktu jak i producenta. 

7. Wydanie i odbiór ilościowy przedmiotu Umowy nastąpi po przeprowadzeniu przez Zamawiającego 

sprawdzenia ilościowego Sprzętu w dniu jego dostarczenia przez Wykonawcę. 

8. Jeśli dostawa będzie realizowana przez Wykonawcę przez operatora pocztowego odbędzie się to 

na koszt i ryzyko Wykonawcy, a Sprzęt zostanie odebrany od operatora pocztowego przez 

Zamawiającego. 

9. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego poprawności dostawy Sprzętu oraz uznania, że 

jest zgodny z ilością i rodzajem wyspecyfikowanymi w złożonym przez Zamawiającego 

zamówieniu Strony podpiszą Protokół odbioru ilościowy bez uwag. 

10. W przypadku stwierdzenia braków ilościowych w dostawie, Wykonawca jest zobowiązany do ich 

uzupełnienia w terminie do 7 dni (lub innym wskazanym przez Strony), co nie wyłącza naliczenia 

przez Zamawiającego kary umownej, o której mowa w §11 ust. 1 pkt 1 Umowy. 

11. W ciągu 7 dni roboczych, licząc od dnia podpisania przez Strony Protokołu odbioru ilościowego, 
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Zamawiający dokona sprawdzenia jakościowego dostarczonego Sprzętu i kompletności 

dostarczonej dokumentacji, o której mowa w ust. 3 powyżej. 

12. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego poprawności działania Sprzętu oraz uznania, że 

jest wolny od wad fizycznych, że jest zgodny z wyspecyfikowanymi w Opisie przedmiotu 

zamówienia (Załącznik nr 2 do Umowy) parametrami technicznymi oraz z Formularzem cenowym 

(Załącznik nr 2 do Umowy), a dokumentacja jest kompletna, Strony podpiszą Protokół odbioru 

dostawy. 

13. Jeżeli w trakcie sprawdzenia jakościowego stwierdzona zostanie wada Sprzętu lub braki w 

dokumentacji, Zamawiający może dokonać odbioru częściowego Sprzętu, który działa, jest wolny 

od wad fizycznych jest zgodny z wyspecyfikowanymi w Opisie przedmiotu zamówienia (Załącznik 

nr 3 do Umowy) parametrami technicznymi oraz z Formularzem cenowym (Załącznik nr 2 do 

Umowy), a dokumentacja dla tego Sprzętu jest kompletna. W takim przypadku Strony podpiszą 

Protokół odbioru dostawy obejmujący część Sprzętu, a Wykonawca zobowiązany będzie do 

odbioru wadliwego Sprzętu na swój koszt i ryzyko oraz do wymiany w terminie do 7 dni (lub innym 

wskazanym przez Strony) wadliwego Sprzętu na wolny od wad lub uzupełnienia brakującej 

dokumentacji, które nie zostały objęte odbiorem częściowym, co nie wyłącza naliczenia przez 

Zamawiającego kary umownej, o której mowa w §11 ust. 1 pkt 1 Umowy. W przypadku 

stwierdzenia przez Zamawiającego poprawności działania dostarczonego ponownie Sprzętu oraz 

uznania, że jest wolny od wad fizycznych, że jest zgodny z wyspecyfikowanymi w Opisie 

przedmiotu zamówienia (Załącznik nr 3 do Umowy) parametrami technicznymi przedmiotu 

zamówienia oraz z Formularzem cenowym (Załącznik nr 2 do Umowy), a dokumentacja jest 

kompletna, Strony podpiszą Protokół odbioru dostawy dla dostarczonego ponownie Sprzętu. 

14. Jeżeli w trakcie sprawdzenia jakościowego stwierdzona zostanie znaczna wada Sprzętu lub 

znaczne braki w dokumentacji, Zamawiający może odmówić odbioru, a Wykonawca zobowiązany 

będzie do odbioru wadliwego Sprzętu na swój koszt i ryzyko oraz do wymiany w terminie do 7 dni 

(lub innym wskazanym przez Strony) Sprzętu na wolny od wad lub uzupełnienia brakującej 

dokumentacji, co nie wyłącza naliczenia przez Zamawiającego kary umownej, o której mowa w 

§11 ust. 1 pkt 1 Umowy. Przez znaczną wadę Sprzętu lub znaczne braki w dokumentacji rozumie 

się sytuację, w której uchybienia te dotyczą więcej niż 20% dostarczonego Sprzętu. W przypadku 

stwierdzenia przez Zamawiającego poprawności działania dostarczonego ponownie Sprzętu oraz 

uznania, że jest wolny od wad fizycznych, że jest zgodny z wyspecyfikowanymi w Opisie 

przedmiotu zamówienia (Załącznik nr 3 do Umowy) parametrami technicznymi oraz z 

Formularzem cenowym (Załącznik nr 2 do Umowy), a dokumentacja jest kompletna, Strony 

podpiszą Protokół odbioru dostawy dla dostarczonego ponownie Sprzętu. 

15. Przez wadę rozumie się w szczególności jakąkolwiek niezgodność Sprzętu z Umową, z SWZ w 

tym wyspecyfikowanymi parametrami technicznymi określonymi w Opisie przedmiotu zamówienia 

(Załącznik nr 3 do Umowy) lub z Formularzem cenowym (Załącznik nr 2 do Umowy). 

16. W przypadku odmowy podpisania przez Zamawiającego Protokołu odbioru ilościowego lub 

Protokołu odbioru dostawy procedura odbioru zostanie powtórzona zgodnie z postanowieniami 

niniejszego paragrafu. Wykonawca nie jest uprawniony do wystawienia jednostronnego Protokołu 
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odbioru ilościowego lub Protokołu odbioru dostawy. 

17. Wykonawca jest uprawniony do obecności w czasie procedur odbiorowych na warunkach 

ustalonych z Zamawiającym. Nieobecność Wykonawcy, w tym także w sytuacji opisanej w ust. 8 

powyżej, nie wstrzymuje odbioru i upoważnia Zamawiającego do dokonania jednostronnego 

odbioru z mocą wiążącą dla Wykonawcy. 

18. Za dzień zakończenia wszystkich zobowiązań odbioru zamówienia uważa się dzień, w którym 

podpisany zostanie Protokół odbioru dostawy bez uwag. Do czasu podpisania przez Strony 

Protokołu odbioru dostawy bez uwag wszelkie ryzyka z nim związane, w szczególności ryzyko 

utraty i uszkodzenia przedmiotu umowy spoczywa na Wykonawcy. Dopiero podpisanie przez 

Strony Protokołu odbioru dostawy bez uwag uznane będzie za zrealizowanie danej dostawy, a 

tym samym z tego punktu widzenia ocenie podlega zrealizowanie danej dostawy w terminie 

wskazanym odpowiednio w §4 ust. 3 Umowy. 

19. Protokół odbioru ilościowego oraz Protokół odbioru dostawy zostanie sporządzony w 2 

egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla każdej ze Stron i podpisany przez obie Strony z wyjątkiem 

sytuacji wskazanych w Umowie. 

20. Dokonanie odbioru przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności za wady 

lub niezgodności przedmiotu Umowy w stosunku do treści Umowy, w tym do wyspecyfikowanych 

w Opisie przedmiotu zamówienia (Załącznik nr 3 do Umowy) parametrów technicznych. 

21. Wyznaczenie przez Zamawiającego terminu na usunięcie wad lub dokonanie odbioru nie wpływa 

na: 

a) możliwość skorzystania przez Zamawiającego z uprawnień przysługujących mu na mocy 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa oraz postanowień niniejszej Umowy w 

wypadku nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, 

b) możliwość skorzystania przez Zamawiającego z naliczenia kar umownych, dochodzenia 

odszkodowań oraz odstąpienia od Umowy. 

c) okres gwarancji na cały pozostały przedmiot Umowy (zgodnie z treścią Opisu przedmiotu 

zamówienia). 

§6 

Gwarancja 

1. Okres gwarancji został określony dla poszczególnego sprzętu w Opisie przedmiotu zamówienia -  

Załączniku nr 3 do niniejszej umowy. 

2. Okres gwarancji jest jednakowy dla wszystkich elementów wchodzących w skład zestawu danego 

Sprzętu. 

3. Okres gwarancji, o którym mowa w ust. 1 powyżej liczy się od dnia podpisania przez obie Strony 

bez uwag Protokołu odbioru dostawy, z zastrzeżeniem, że w razie wystąpienia lub wykrycia awarii 

w ostatnim roku obowiązywania gwarancji uprawnienia i roszczenia Zamawiającego z tytułu 

gwarancji w stosunku do tych usterek/awarii/wad wygasają po upływie roku od ich usunięcia. 

Niniejsza Umowa, a w szczególności zapis niniejszego paragrafu stanowi jednocześnie 

oświadczenie gwarancyjne Wykonawcy w rozumieniu art. 577 k.c. 
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4. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji jakości obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn 

tkwiących w Sprzęcie w chwili dokonania jego odbioru przez Zamawiającego, jak i wszystkie inne 

wady fizyczne powstałe z przyczyn, za które Wykonawca lub producent Sprzętu ponosi 

odpowiedzialność, jeśli wady te ujawnią się w okresie obowiązywania gwarancji. 

5. Warunki gwarancyjne i serwisowe na dostarczony Sprzęt realizowane będą wg. poniższych 

zasad: 

1) serwis gwarancyjny odbywać się będzie każdorazowo w miejscu użytkowania Sprzętu u 

Zamawiającego w dniach roboczych w godzinach od 7.30 do 14.00 (lub innych ustalonych z 

użytkownikiem), 

2) jeśli serwis gwarancyjny, ze względów technicznych, nie będzie możliwy do wykonania w 

siedzibie Zamawiającego, Wykonawca na swój koszt i ryzyko, zapewniając opakowanie 

(Zamawiający nie jest zobowiązany do przechowywania oryginalnych opakowań) odbierze 

uszkodzony Sprzęt, a po wykonanej usłudze dostarczy do siedziby Zamawiającego 

naprawiony Sprzęt lub wymieniony na nowy, wolny od wad, objęty gwarancją o parametrach 

nie gorszych od Sprzętu podlegającego wymianie, przenosząc jego własność na 

Zamawiającego, 

3) Zamawiający będzie zgłaszał awarie telefonicznie, pocztą e-mailową na adres e-mail lub przez 

portal zgłoszeniowy. Przez awarie rozumie się wszelkie nieprawidłowe działanie Sprzętu, 

oprogramowania w tym wszelkie wady uniemożliwiające korzystanie ze Sprzętu w sposób 

zgodny z jego przeznaczeniem, Umową lub jej celem oraz parametrami określonymi w Opisie 

przedmiotu zamówienia - Załączniku nr 3 do Umowy, 

4) Wykonawca zobowiązany jest przyjmować oraz rejestrować zgłoszenia składane przez 

Zamawiającego, 

5) wszystkie zgłoszenia, bez względu na sposób ich złożenia, powinny być rejestrowane i 

ewidencjonowane przez Wykonawcę, 

6) przystąpienie przez Wykonawcę do usunięcia awarii - w ciągu 24 godzin od momentu 

otrzymania zgłoszenia awarii przez Zamawiającego, 

7) czas usunięcia awarii (tj.: czas naprawy)- do 14 dni od dnia zgłoszenia awarii przez 

Zamawiającego, 

8) Wykonawca usunie awarię poprzez naprawę Sprzętu lub wymianę uszkodzonego Sprzętu na 

nowy, wolny od wad, objęty gwarancją o parametrach nie gorszych od Sprzętu podlegającego 

wymianie, przenosząc jego własność na Zamawiającego, oraz dostarczy go do siedziby 

Zamawiającego w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w §3 ust. 1 Umowy, w terminie, o 

którym mowa w pkt 7) powyżej. W szczególnych przypadkach termin ten może, za pisemną 

zgodą Zamawiającego, ulec przedłużeniu, 

9) dwie naprawy tego samego podzespołu/modułu/elementu lub awarii tego samego typu w 

okresie gwarancyjnym kwalifikują podzespół/moduł/element do wymiany na nowy, wolny od 

wad o parametrach nie gorszych od elementu podlegającego wymianie zgodnie z 

postanowieniami pkt 8) powyżej. Liczba ta nie obejmuje napraw wynikających z niewłaściwej 

eksploatacji oraz działania sił wyższych, 



Znak sprawy 57/PN/2024 
 

 

 

 

Strona 11 

10) w przypadku stwierdzenia uszkodzenia dysku twardego, będzie on wymieniony na nowy, 

wolny od wad, bez konieczności jego zwrotu przez Zamawiającego i bez konieczności 

dokonywania dodatkowej ekspertyzy tego dysku poza miejscem użytkowania Sprzętu. 

Wszelkie nośniki danych, na których znajdują się dane Zamawiającego pozostają u 

Zamawiającego, 

11) gwarancja na dysk obejmuje także uszkodzenia wynikające z wyeksploatowania typowego dla 

dysków, przez cały okres gwarancji, 

12) wymontowanie ze Sprzętu przez Zamawiającego dysków twardych nie będzie powodować 

utraty gwarancji, 

13) Wykonawca będzie zobowiązany wykonać wszystkie wymagane przez producenta 

oferowanego sprzętu przeglądy w okresie gwarancji. 

14) Jeżeli naprawy awarii lub przegląd w okresie gwarancyjnym będą trwały dłużej niż wskazano 

w niniejszej umowie to Wykonawca niezwłocznie dostarczy Zamawiającemu (użytkownikowi) 

inne urządzenie lub jego element objęte gwarancją, o parametrach nie gorszych od 

urządzenia/elementu naprawianego lub podlegającego przeglądowi, które będzie używane 

przez Zamawiającego do czasu przywrócenia sprawności sprzętu naprawianego lub 

podlegającego przeglądowi. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do poniesienia wszelkich ryzyk i kosztów napraw i przeglądów 

gwarancyjnych Sprzętu wraz z oprogramowaniem, w szczególności kosztów odinstalowania, 

transportu, instalacji i uruchomienia, materiałów eksploatacyjnych, części wymiennych, narządzi, a 

także wszelkie koszty sprzętu zastępczego. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia Gwarancji w sposób zapobiegający utracie 

jakichkolwiek danych. W przypadku, gdy wykonanie czynności wiązać się będzie z ryzykiem utraty 

lub uszkodzenia danych, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o tym Zamawiającego 

przed przystąpieniem do wykonywania czynności. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do przedłużenia okresu gwarancji o czas, w którym nie było 

możliwe korzystanie ze Sprzętu z powodu awarii i jej naprawy. 

9. W przypadku Sprzętu, w tym oprogramowania podlegających wymianie na nowe, wolne od wad, 

okres gwarancji biegnie na nowo od daty dostarczenia i uruchomienia prawidłowego Sprzętu lub 

oprogramowania. 

10. Wykonawca zobowiązuje się, że każdy nowy Sprzęt lub oprogramowanie dostarczone w ramach 

gwarancji lub Sprzęt zastępczy będą spełniać parametry wskazane w Opisie przedmiotu 

zamówienia - Załączniku nr 3 do Umowy, lub inne uzgodnione z Zamawiającym, ale o standardzie 

nie gorszym i wymaganej przez Zamawiającego funkcjonalności i wydajności. 

11. Wykonawca nie może uzależniać prawa Zamawiającego do korzystania z uprawnień 

przewidzianych niniejszą Umową (np. z tytułu gwarancji jakości i rękojmi) od zamawiania usług 

serwisowych u usługodawcy wskazanego przez Wykonawcę. Wykonawca wyraża zgodę, aby 

przeglądy, serwis, urządzeń będących przedmiotem niniejszej Umowy wykonywane były przez 

podmioty wybrane przez Zamawiającego. 
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12. W przypadku różnic w warunkach gwarancji między warunkami określonymi w Umowie, a 

dokumentami gwarancyjnymi dostarczonymi przez Wykonawcę, zastosowanie mają warunki 

korzystniejsze dla Zamawiającego. 

13. W przypadku odmowy przez producenta lub podmiot autoryzowany przez producenta świadczenia 

usług serwisu gwarancyjnego na warunkach zgodnych z Umową, zobowiązanym z tytułu 

gwarancji jest Wykonawca. Sytuacja taka nie wyłącza odpowiedzialności za zapewnienie przez 

Wykonawcę czasu usunięcia awarii określonego w Umowie. 

14. Warunki świadczenia gwarancji nie mogą ograniczać praw Zamawiającego do: 

1) instalowania i wymiany w Sprzęcie standardowych kart i urządzeń zgodnie z zasadami sztuki, 

przez wykwalifikowany personel Zamawiającego; 

2) rozporządzania zakupionym Sprzętem; 

3) w razie sprzedaży lub innej formy przekazania Sprzętu, gwarancja zostaje przeniesiona na 

nowego właściciela Sprzętu. 

15. Wszelkie koszty i ryzyko związane z realizacją gwarancji, w tym świadczenia usługi w ramach 

serwisu gwarancyjnego zawierają się w wynagrodzeniu wskazanym w §3 ust. 1 Umowy. 

16. Wszelkie zgłoszenia związane awariami, związane z gwarancją, serwisem, naprawą będą 

dokonywane w postaci pisemnej na adres korespondencyjny Wykonawcy wskazany w niniejszej 

Umowie lub na adres e-mailowy Wykonawcy: …………………..  

17. O ewentualnej zmianie adresu wskazanego w ust. 16 Wykonawca poinformuje Zamawiającego 

przynajmniej na 5 dni roboczych przed zmianą tych danych. Zmiana powyższych danych 

dokonywana jest jednostronnym zawiadomieniem dokonanym przez Wykonawcę na dane 

kontaktowe osoby wskazanej w §14 ust. 1 Umowy. 

§7 

Warunki rękojmi 

1. Wykonawca jest odpowiedzialny z tytułu rękojmi za usunięcie ewentualnych wad fizycznych i 

prawnych przedmiotu umowy lub dostarczenie przedmiotu umowy wolnego od wad. Do rękojmi za 

wady odpowiednie zastosowanie znajdują regulacje zawarte w §6 Umowy. 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny z tytułu rękojmi za usunięcie wad przedmiotu umowy, 

istniejących w czasie dokonywania czynności odbioru oraz wad powstałych po odbiorze, lecz z 

przyczyn tkwiących w przedmiocie umowy w chwili odbioru. Rękojmia zostaje umownie 

rozszerzona w następujący sposób: 

a) okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji, przy czym okres rękojmi nie może być krótszy niż 

24 miesiące, 

b) w przypadku wad wykrytych w ostatnim roku rękojmi uprawnienia i roszczenia Zamawiającego 

z tytułu rękojmi w stosunku do tych wad wygasają po upływie roku od usunięcia, 

c) w wypadku wydłużenia gwarancji z jakichkolwiek względów wskazanych w niniejszej Umowie 

okres rękojmi wydłuża się tak, by był zgodny z okresem gwarancji. 

3. Istnienie wady powinno być stwierdzone protokolarnie przez przedstawiciela Zamawiającego wraz 

z terminem podanym przez Zamawiającego na usunięcie wad. 
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4. Wykonawca nie może odmówić usunięcia wad na swój koszt bez względu na ich wysokość. 

5. Wykonawca zobowiązuje się wobec Zamawiającego do spełnienia wszelkich roszczeń z tytułu 

nienależytego wykonania przedmiotu umowy. 

6. Zamawiający ma prawo do skorzystania z rygoru gwarancyjnego i rękojmi według własnego 

wyboru.  

§8 

Warunki płatności 

1. Strony będą się rozliczać na podstawie faktur częściowych wystawianych po podpisaniu przez 

Strony lub w przypadkach przewidzianych w Umowie - przez Zamawiającego Protokołu odbioru 

dostawy bez uwag. 

2. Każda faktura powinna być wystawiona zgodnie z obowiązującymi przepisami, w języku polskim i 

musi zawierać w szczególności następujące elementy: 

1) nazwę i adres Zamawiającego, 

2) nazwę i adres odbiorcy przedmiotu umowy, 

3) nazwę zadania i numer ewidencyjny Umowy nadany przez Zamawiającego, 

4) załącznik - podpisany przez Strony Protokół odbioru dostawy (bez uwag). 

3. Zapłata nastąpi po pozytywnej weryfikacji rachunku bankowego Wykonawcy z elektronicznym 

wykazem podatników VAT, tj. białą listą podatników VAT, prowadzoną przez szefa Krajowej 

Administracji Skarbowej. 

4. Protokół odbioru dostawy stanowił będzie załącznik do faktury. Złożenie faktury bez załącznika 

wymaganego niniejszą Umową, bądź niezgodność faktury z treścią Umowy lub przepisów nie 

powoduje powstania obowiązku dokonania płatności przez Zamawiającego. Faktura zostanie 

zapłacona w terminie do 60 dni liczonym od dnia dostarczenia Zamawiającemu załącznika lub od 

daty doręczenia Zamawiającemu faktury korygującej, w zależności od tego, które z tych zdarzeń 

będzie późniejsze. 

5. Dostarczenie faktury rozumie się jako wpływ dokumentu do siedziby Zamawiającego na adres 

Zespół Opieki Zdrowotnej w Bolesławcu Sekretariat Budynek C ul. Jeleniogórska 4, 59 - 700 

Bolesławiec, za pośrednictwem poczty elektronicznej faktura@zozbol.eu lub za pośrednictwem 

platformy: https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl. Dostarczenie faktury niezgodnie z powyższymi 

wytycznymi uważa się za dostarczenie faktury niezgodnie z umową i będzie traktowane na równi z 

niedostarczeniem dokumentu do siedziby Zamawiającego. 

6. Numer rachunku bankowego Wykonawcy, który będzie służył do rozliczeń pomiędzy Stronami 

umowy: 

______________________________________________________________________________ 

7. Wysokość podatku VAT musi być zgodna z obowiązującymi przepisami w dniu wykonania 

przedmiotu umowy. 

8. Zamawiający oświadcza, że dokona zapłaty z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności. 

Za dzień zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego.  

9. Koszty obsługi bankowej powstałe w banku Zamawiającego pokrywa Zamawiający, koszty obsługi 

mailto:faktura@zozbol.eu
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bankowej powstałe poza bankiem Zamawiającego pokrywa Wykonawca. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zgłaszania Zamawiającemu pisemnie wszelkich 

zmian dotyczących jego statusu podatkowego, właściwości urzędu skarbowego, czy zmiany 

rachunku do rozliczeń. 

§9 

Podwykonawcy (jeśli dotyczy) 

1. Zamawiający dopuszcza zatrudnienie przez Wykonawcę podwykonawców. 

2. Powierzenie wykonania zobowiązań podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy od 

odpowiedzialności za zobowiązania wynikające z niniejszej Umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że podwykonawcom zostaną powierzone następujące zadania w zakresie 

realizacji przedmiotu Umowy: 

1) ___________________________ 

4. Wykonawca odpowiada za działania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia każdego 

podwykonawcy tak, jakby to były działania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia jego własnych 

pracowników lub przedstawicieli. 

5. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca 

powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania 

spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać 

Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w 

stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie 

postępowania o udzielenie zamówienia. 

6. Wykonawca zobowiązany jest pisemnie poinformować podwykonawców o warunkach niniejszej 

Umowy. 

7. Wykonawca zapewni, aby wszystkie Umowy z podwykonawcami zostały zawarte na piśmie i 

przekaże Zamawiającemu, kopię każdej z umów podwykonawczych. 

8. Niezastosowanie się Wykonawcy do wymogów wynikających z powyższych postanowień 

upoważnia Zamawiającego do podjęcia wszelkich niezbędnych działań w celu wyegzekwowania 

od Wykonawcy i wszystkich podwykonawców realizacji ustaleń zawartych w Umowie, aż do 

odstąpienia od Umowy z Wykonawcą z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy włącznie. Prawo 

odstąpienia od Umowy Zamawiający może wykonać w ciągu 30 dni kalendarzowych od dnia 

powzięcia wiadomości o zdarzeniu uzasadniającym odstąpienie. 

§10 

Odstąpienie od Umowy 

1. Oprócz wypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym, ustawie Prawo Zamówień Publicznych 

oraz wypadków wymienionych we wcześniejszych paragrafach niniejszej Umowy Zamawiającemu 

przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy w całości lub w części w sytuacji: 

1) jeżeli Wykonawca nie podjął wykonania lub zaprzestał wykonywania obowiązków 

wynikających z niniejszej umowy, 
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2) jeżeli Wykonawca wykonuje swoje obowiązki w sposób nienależyty i pomimo dodatkowego 

wezwania Zamawiającego nie nastąpiła poprawa w wykonywaniu tych obowiązków; 

3) jeżeli Wykonawca pomimo naliczenia kar umownych, o których mowa w §11 Umowy, nie 

wypełnia należycie swych obowiązków; 

4) gdy Wykonawca wykonuje przedmiot umowy wbrew postanowieniom SWZ, Oferty lub 

niniejszej Umowy; 

5) gdy doszło do niewykonania przedmiotu umowy lub jego części; 

6) jeżeli zwłoka w wykonaniu przedmiotu umowy będzie trwała dłużej niż 30 dni to Zamawiający 

ma prawo do odstąpienia od Umowy z winy Wykonawcy, 

7) gdy suma kar umownych przekroczy 20% wartości brutto Umowy, określonej w §3 ust. 1 

Umowy, 

2. Odstąpienie od Umowy z przyczyn określonych w ust. 1 pkt. 1-7 jest skuteczne, jeżeli 

oświadczenie o odstąpieniu od Umowy zostanie złożone Wykonawcy w terminie 90 dni od daty 

powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o wystąpieniu okoliczności upoważniających go do 

odstąpienia od Umowy nie później niż do dnia 31 stycznia 2026 roku. 

3. Odstąpienie od Umowy z przyczyn wskazanych w ust. 1 stanowi okoliczność obciążającą 

Wykonawcę i uprawnia do naliczania przez Zamawiającego kar umownych, o jakich mowa w §11 

Umowy. 

4. Strony uznają, że odstąpienie od Umowy wywołuje skutek w stosunku do niewykonanej lub 

nienależytego wykonania przez Wykonawcę części Umowy, co oznacza, że Umowa pozostanie w 

mocy pomiędzy Stronami w zakresie czynności wykonanych przez Wykonawcę do chwili 

odstąpienia od Umowy. 

5. Oświadczenie o odstąpieniu z przyczyn określonych w ust. 1 pkt 1-5 i 6-7 niniejszego paragrafu, 

winno być poprzedzone złożonym w tożsamej formie, wezwaniem do należytego w tym 

terminowego wykonania Umowy i wyznaczeniem dodatkowego 14 dniowego terminu. 

6. Skorzystanie przez Zamawiającego z uprawnienia do odstąpienia od niej nie rodzi po stronie 

Wykonawcy jakichkolwiek roszczeń wobec Zamawiającego, w szczególności z tytułu 

niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy lub jakichkolwiek roszczeń 

odszkodowawczych z tego tytułu - z wyjątkiem wynagrodzenia z tytułu wykonania części Umowy 

do dnia wygaśnięcia Umowy. 

§11 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w okolicznościach i wysokościach wskazanych 

poniżej 

1) jeżeli Wykonawca nie dotrzyma terminów dostaw, o których mowa w §4 ust. 3 Umowy, 

zostanie obciążony przez Zamawiającego karami umownymi w wysokości 0,5% wartości 

wynagrodzenia brutto danego zamówienia za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. Jeżeli zwłoka 

będzie trwała dłużej niż 30 dni to Zamawiający ma prawo do odstąpienia od niezrealizowanej 

części Umowy z winy Wykonawcy, 
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2) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub ujawnionych w okresie gwarancji i 

rękojmi w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto, określonego w §3 ust. 1 Umowy, za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki liczony od upływu terminu wyznaczonego na usunięcie wad, 

3) jeżeli Wykonawca nie wywiązuje się z obowiązku udzielenia Zamawiającemu serwisu 

gwarancyjnego, zostanie obciążony karą umowną w wysokości 1 000 zł za każdy taki 

przypadek, 

4) z tytułu odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany zapłacić Zamawiającemu karę umowną w 

wysokości 20% wynagrodzenia brutto Wykonawcy określonego w §3 ust. 1 Umowy. 

2. Kary umowne są od siebie niezależne i mogą zostać nałożone przez Zamawiającego za każdy 

przypadek naruszenia Umowy odrębnie. Kary umowne nie podlegają sumowaniu, co oznacza, że 

naliczenie kary umownej z jednego tytułu nie wyłącza możliwości naliczenia kary umownej z 

innego tytułu, jeżeli istnieją ku temu podstawy. 

3. Łączna wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy nie może przekroczyć 30% 

wynagrodzenia brutto określonego w §3 ust. 1 Umowy. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowań przewyższających wysokość kar 

umownych. 

5. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na potrącenia ewentualnych kar z należnego mu 

wynagrodzenia, a także z innych przysługujących mu w stosunku do Zamawiającego 

wierzytelności. 

6. Strony są zwolnione od odpowiedzialności za szkody powstałe w związku z niewykonaniem lub 

nienależytym wykonaniem Umowy, w przypadku, gdy to niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

jest następstwem siły wyższej. 

§12 

Zmiana Umowy 

1. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Zamawiający dopuszcza wprowadzenie zmian do 

Umowy, w stosunku do treści Oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy oraz 

określa warunki tych zmian. Dopuszcza się w szczególności następujące zmiany: 

1) zmianę terminu realizacji Umowy w następujących sytuacjach: 

a) gdy konieczność zmiany jest spowodowana zaistnieniem niezawinionych przez 

Wykonawcę okoliczności, których nie można było przy przewidzieć w chwili zawarcia 

Umowy, a które uniemożliwiają prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy w terminie 

określonym w §4 Umowy; 

b) w wyniku wystąpienia przyczyn niezawinionych przez Wykonawcę, związanych w 

szczególności z brakiem możliwości odbioru zamówionego Sprzętu od producenta z winy 

producenta, po uzyskaniu zgody Zamawiającego dopuszcza się wydłużenie terminu 

określonego w §4 Umowy, o uzgodniony przez Strony termin, 

c) wskutek zaistnienia okoliczności leżących po stronie Zamawiającego tj.: opóźnieniem w 

przekazaniu niezbędnych do realizacji Umowy materiałów, informacji, nieobecnością osób 
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z ramienia Zamawiającego mających wpływ na realizowanie Umowy przez Wykonawcę 

dopuszcza się wydłużenie terminu, określonego w §4 Umowy o uzgodniony przez Strony 

termin, 

d) z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, tj. w przypadku zaistnienia w trakcie 

realizacji Umowy zmian w strukturze i organizacji Zamawiającego lub w procesach 

Zamawiającego, które uniemożliwiają prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy w 

terminie określonym w §4 Umowy o uzgodniony przez Strony termin, 

e) w sytuacji zaistnienia przeszkód spowodowanych siłą wyższą tj.: zdarzeniem 

zewnętrznym, niemożliwym do przewidzenia (co obejmuje również nikłe 

prawdopodobieństwo jego zajścia w danej sytuacji) i niemożliwym do zapobieżenia. Strony 

za okoliczności siły wyższej uznają: powódź, trzęsienie ziemi, upadek statku powietrznego, 

działania wojenne lub ogłoszenie stanu wojennego, strajk ogólnokrajowy lub ogłoszony 

stan klęski żywiołowej,  

f) zmian przepisów prawa lub wprowadzenia nowych przepisów prawa powodujących, które 

uniemożliwiają prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy w terminie określonym §4 

Umowy i powodują konieczność zmiany terminu, 

g) w przypadku niewyczerpania kwoty umownej brutto, o której mowa w §3 ust. 1 Umowy 

dopuszcza się możliwość wydłużenia terminu określonego w §4 ust. 1 Umowy o 

maksymalnie kolejnych 6 miesięcy, 

2) inne zmiany: 

a) w zakresie zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub wprowadzenia 

nowych przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację Umowy lub 

wynikających z prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów administracyjnych 

właściwych organów - w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania 

postanowień Umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego, 

b) w zakresie dostawcy, podwykonawstwa na etapie realizacji Umowy, za uprzednią zgodą 

Zamawiającego, o ile nie sprzeciwia się to postanowieniom SWZ, tj.: 

 powierzenie dostawcy, Podwykonawcom innego zakresu dostawy niż wskazany w 

Ofercie Wykonawcy, 

 zmiana dostawcy, Podwykonawcy na etapie realizacji Umowy; 

 wprowadzenie nowego dostawcy, podwykonawcy, również w przypadku, gdy 

Wykonawca wskazał w Ofercie, że przedmiot umowy wykona samodzielnie 

 przy czym, jeżeli zmiana albo wprowadzenie dotyczy Podwykonawcy 

(niebędącego podmiotem, o którym mowa w art. 118 ustawy Pzp) Wykonawca 

zobowiązany jest wykazać, iż nowy Podwykonawca nie jest objęty zakazem, o 

którym mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 

służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835) poprzez 

złożenie w formie pisemnej oświadczenia stanowiącego Załącznik nr 4 do SWZ, 

 przy czym, jeżeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na 
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którego zasoby Wykonawca powołał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 

1 ustawy Pzp, w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, 

Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny 

Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym 

niż Podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powołał się w trakcie 

postępowania o udzielenie zamówienia. Przepis art. 122 ustawy Pzp stosuje się 

odpowiednio; 

c) w zakresie jakości lub innych parametrów zaoferowanego Sprzętu i oprogramowania w 

szczególności: 

 w przypadku wycofania z produkcji/sprzedaży jakiegokolwiek modelu/typu Sprzętu lub 

oprogramowania wskazanego w Ofercie, Wykonawca dostarczy aktualnie 

produkowany/sprzedawany model/typ Sprzętu lub oprogramowania o parametrach nie 

gorszych niż wymagane w SWZ, w ramach wynagrodzenia brutto, o którym mowa w 

§3 ust. 1 Umowy. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do 

poinformowania Zamawiającego oraz przedstawienia specyfikacji 

Sprzętu/oprogramowania aktualnie produkowanego celem uzyskania zgody przez 

Zamawiającego, 

 w przypadku wprowadzenia nowej wersji oprogramowania lub innych nowych 

elementów Sprzętu lub oprogramowania przez producenta, która to wersja lub 

elementy nie były dostępne na rynku w chwili upływu terminu składania ofert, z 

zastrzeżeniem, że wskutek zmiany wszystkie istotne wymagania określone w SWZ 

zostaną zachowane, a wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie zwiększeniu, 

 przypadku ujawnienia się powszechnie występujących wad Sprzętu lub 

oprogramowania dopuszcza się zmianę w zakresie przedmiotu Umowy polegającą na 

zastąpieniu danego Sprzętu lub oprogramowania produktem zastępczym, 

spełniającym wszelkie wymagania przewidziane w SWZ dla Sprzętu lub 

oprogramowania, 

 w przypadku ograniczenia dostępności poszczególnych elementów Sprzętu lub 

oprogramowania, o ile elementy zastępcze spełniają wszystkie wymagania określone 

SWZ, z zastrzeżeniem, że Wykonawca, pomimo zachowania należytej staranności, nie 

mógł temu zapobiec, 

d) przypadku uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujących 

konieczność zmiany sposobu wykonania Umowy, 

e) innych sytuacjach, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, a 

mających charakter zmian nieistotnych tzn. takich, które nie są zmianami określonymi w 

art. 454 ust. 2 ustawy Pzp, 

f) zmiany danych podmiotowych Wykonawcy lub Zamawiającego, 

g) zmiana rachunku bankowego Wykonawcy, 

h) zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku: 
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 zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego - wynagrodzenie 

netto Wykonawcy nie zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia 

zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów,  

 zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej 

stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 

2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę - wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie 

zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia 

wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości aktualnie 

obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń 

publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia, 

 zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub wysokości składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne - 

wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu 

Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej 

zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób 

bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego, 

 zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, 

o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 

kapitałowych, 

            - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 

Wykonawcę, 

i) wynagrodzenie Wykonawcy zostanie odpowiednio zmienione (zmniejszone lub 

zwiększone) w wysokości wynikającej ze wskaźnika wzrostu (spadku) cen towarów i usług 

konsumpcyjnych publikowanego przez Główny Urząd Statystyczny (dalej jako wskaźnik 

GUS) za poprzednie półrocze, z uwzględnieniem poniższego:  

 minimalny poziom zmiany wskaźnika GUS, w wyniku którego wynagrodzenie 

Wykonawcy zostanie zmienione wynosi 5%, w stosunku do wskaźnika wzrostu 

(spadku) cen towarów i usług konsumpcyjnych (poziom zmiany ceny) publikowanego 

przez Główny Urząd Statystyczny na dzień 1 stycznia i 1 czerwca roku 

kalendarzowego, w którym zawarto Umowę, 

 strony nie przewidują zmiany wynagrodzenia na podstawie lit. i) w pierwszych 6 

miesiącach obowiązywania Umowy,  

 w miesiącach następnych wynagrodzenie będzie podlegało zmianie co 6 miesięcy w 

wysokości wynikającej ze wskaźnika wzrostu GUS za poprzedni rok kalendarzowy z 

zastrzeżeniem tiret pierwszego,  

 waloryzacji podlegać będzie wyłącznie wynagrodzenie za niezrealizowane dostawy 

ww. okresie,  

 maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, o której mowa w lit. i) wynosi łącznie 

15% wartości wynagrodzenia brutto Wykonawcy, określonego w §3 ust. 1 umowy. 
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2. Każda ze Stron Umowy może żądać zmian, o których mowa powyżej, poprzez złożenie w formie 

pisemnej wniosku uzasadniającego okoliczności związane z żądaniem takiej zmiany. 

3. Strona Umowy na podstawie otrzymanego wniosku, o którym mowa w ust. 2 powyżej, przekazuje 

drugiej Stronie swoje stanowisko. 

4. Zamawiający może żądać przedstawienia dodatkowych oświadczeń lub dokumentów 

potwierdzających wpływ okoliczności na zmianę wysokości wynagrodzenia w tym kalkulacji 

kosztów mających wpływ na koszty wykonania zamówienia. 

5. Zmiany Umowy mogą zostać dokonane wyłącznie w formie pisemnej, pod rygorem nieważności w 

postaci aneksu. 

§13 

Przedstawiciele Stron 

1. Przedstawicielem ze strony Zamawiającego w zakresie realizacji obowiązków umownych jest:  

Pani/Pan …………………….tel…………..e-mail……….  

Pani/Pan ................................ tel ............... e-mail .............  

2. Przedstawicielem ze strony Wykonawcy w zakresie realizacji obowiązków umownych jest: 

Pani/Pan ................................ tel ............... e-mail .............  

Pani/Pan ................................ tel ............... e-mail .............  

3. Osoby wskazane w ust. 1 i ust. 2 powyżej odpowiedzialne są merytorycznie za nadzór nad 

prawidłowością i terminowością realizacji Umowy, w szczególności upoważnione są do 

monitorowania należytego wykonania Umowy, prowadzenia bieżącej korespondencji. 

4. Zmiana osoby wskazanej w ust. 1 lub ust. 2 powyżej lub jej danych kontaktowych nie wymaga 

sporządzenia Aneksu, ale wymaga dla swej skuteczności uprzedniego pisemnego powiadomienia 

drugiej Strony. 

§14 

Przetwarzanie danych osobowych 

1. Strony zgodnie oświadczają, że wdrożyły i w pełni realizują obowiązki dotyczące przetwarzania 

danych osobowych wynikających z przepisów unijnych i krajowych, a w szczególności 

rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) – dalej jako RODO. 

2. Z uwagi na to, że realizacja Umowy wymaga wyznaczenia do kontaktu pracowników obu Stron, 

Strony jako administratorzy danych osobowych w zakresie realizacji Umowy wykonają względem 

pracowników Strony przeciwnej obowiązki, o których mowa w art. 13 i 14 RODO.   

§15 

Licencje 

1. Z dniem podpisania Protokołu odbioru dostawy bez uwag, w ramach wynagrodzenia, o którym 

mowa w §3 ust.1 Umowy, Wykonawca przekazuje Zamawiającemu licencje/sublicencje 
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niewyłączne na korzystanie przez Zamawiającego z oprogramowania dostarczonego w ramach 

przedmiotu umowy i dokumentacji dostarczonego oprogramowania, niezbędnego do korzystania z 

przedmiotu umowy zgodnie z warunkami wynikającymi z Umowy, w tym spełniającego wymagania 

określone w SWZ. 

2. Licencje na oprogramowania będą na czas nieokreślony, bez ograniczeń terytorialnych, bez 

możliwości jej wypowiedzenia za wyjątkiem przypadku istotnego naruszenia przez Zamawiającego 

warunków licencji. 

3. Licencje na Oprogramowania obejmować będą pola eksploatacji określone przez producenta 

oprogramowania. 

4. Wykonawca zobowiązuje się, że w zależności od systemu dystrybucji licencji stosowanego przez 

danego producenta, w miarę możliwości w jak najszerszym zakresie będzie pośredniczył przy 

zawieraniu umowy licencyjnej Zamawiającego z producentem (o ile będzie konieczne zawarcie 

umowy między Zamawiającym a producentem). 

5. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego oprogramowanie, nie narusza jakichkolwiek 

praw osób trzecich, w tym majątkowych praw autorskich. 

6. Wykonawca oświadcza, że aktualizacja oprogramowania nie powoduje zmian pól eksploatacji 

określonych w ust. 3. 

7. Wykonawca oświadcza, że warunki korzystania z oprogramowania nie wymagają ponoszenia 

przez Zamawiającego dodatkowych opłat na rzecz Wykonawcy lub producenta oprogramowania, 

ponad te wskazane w Umowie. 

§16 

Ochrona informacji 

1. Strony zobowiązują się zachować w poufności, nie wykorzystywać w celu innym niż na potrzeby 

wykonania niniejszej Umowy i nie udostępniać osobom trzecim informacji dotyczących drugiej 

Strony o charakterze technicznym, technologicznym, handlowym i organizacyjnym. Obowiązek 

zachowania poufności dotyczy informacji, które nie zostały podane do publicznej wiadomości i nie 

są dostępne dla osób trzecich, przekazywanych w jakikolwiek sposób, w tym ustnie, w formie 

pisemnej, pisemnie, niezależnie od sposobu i nośników utrwalenia tych informacji („informacje 

poufne”), 

Jednocześnie Strony wskazują, iż zobowiązują się do: 

a) wykorzystywania informacji poufnych, jedynie w celach określonych w Umowie, 

b) podejmowania wszelkich niezbędnych kroków zapewniających, że żadna z osób uzyskujących 

Informacje poufne, nie ujawni tych informacji ani źródła zarówno w całości jak i w części 

osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego wyraźnego upoważnienia na piśmie od Strony, 

której informacja lub źródło informacji dotyczy, 

c) ujawnienia informacji poufnych jedynie tym pracownikom Stron, którym ujawnienie takie 

będzie uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mieć do nich dostęp w 

związku z realizacją zadań służbowych związanych z realizacją Umowy. 

2. Strony nie są zobowiązane do zachowania poufności w stosunku do informacji poufnych: 
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a) które były w posiadaniu Strony otrzymującej informację jeszcze przed otrzymaniem jej od 

drugiej Strony, 

b) które są lub stają się (z wyjątkiem przypadku, gdy dzieje się to z winy Strony otrzymującej 

informacje) powszechnie znane, 

c) które zostały dostarczone bez zastrzeżenia poufności Stronie otrzymującej informację przez 

stronę trzecią, która może być w dobrej wierze uważana przez Stronę za uprawnioną do 

ujawniania takich informacji bez jakichkolwiek restrykcji, 

d) które zostały niezależnie opracowane przez Stronę otrzymującą informację bez korzystania z 

jakichkolwiek informacji poufnych dostarczonych przez drugą ze Stron przed podpisaniem 

Umowy, 

e) na których ujawnienie Strona udostępniająca wyraziła pisemną zgodę, 

f) których obowiązek ujawnienia wynika z przepisów prawa, decyzji sądów, decyzji władz 

państwowych lub samorządowych wydanych na podstawie właściwych przepisów prawa lub w 

związku z toczącym się postępowaniem kontrolnym, sądowym, administracyjnym lub przed 

sądem polubownym. 

3. Strony zobowiązują się we własnym zakresie zapewnić odpowiednie procedury i środki techniczne 

celem zabezpieczenia Informacji poufnych przed ich wykorzystaniem lub udostępnieniem wbrew 

postanowieniom Umowy. 

4. Strony zobowiązują się do zachowania informacji poufnych w tajemnicy przez okres 5 lat od dnia 

zawarcia Umowy. 

5. Strony zastrzegają sobie prawo do publicznego poinformowania o nawiązaniu współpracy. 

§17 

Cesja wierzytelności 

1. Wykonawcy nie przysługuje prawo przeniesienia praw i obowiązków wynikających z Umowy na 

podmiot trzeci bez uprzedniej zgody Zamawiającego, z zastrzeżeniem, iż do zbycia wierzytelności 

Zamawiającego (zmiany wierzyciela Zamawiającego) wymagana jest zgoda organu 

założycielskiego Zamawiającego. Wyrażenie zgody, o której mowa w zdaniu poprzednim, dla swej 

ważności wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

2. Zbycie wierzytelności wynikających z Umowy, dokonane z naruszeniem postanowień ustępu 

poprzedniego, jest nieważne (art. 54 ust. 6 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności 

leczniczej). 

§18 

Doręczenia 

1. Wszelkie oświadczenia Stron w czasie wykonania niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej i 

muszą być doręczone albo wysłane na adres Strony określony w Umowie. 

2. Strony zobowiązują się do powiadamiania o zmianie adresów do korespondencji. 
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3. W razie zaniedbania tego obowiązku powodującego zwrot korespondencji wysyłanej na podany 

adres bez doręczenia, uważa się korespondencję za doręczone zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa. 

§19 

Rozstrzyganie sporów 

1. Strony, mając na względzie dążenie do jak najlepszej współpracy przy wykonywaniu wzajemnych 

zobowiązań, poszanowanie kontrahenta, minimalizacje kosztów i nakładów pieniężnych, 

osobowych i czasowych, zgadzają się przed wniesieniem jakiegokolwiek sporu wynikłego z 

niniejszej umowy na drogę postępowania sądowego, podjąć próby polubownego rozwiązania 

sporu zgodnie z trybem i procedurami opisanymi w niniejszym paragrafie. 

2. Każda ze stron zobowiązuje się, przed wniesieniem pisma inicjującego spór sądowy, do 

przedłożenia w sposób zwyczajowo przyjęty (wiadomość e-mail, poczta tradycyjna) dokumentu, w 

którym wskaże: 

1) umowę, na podstawie której roszczenia zamierza dochodzić; 

2) podstawę dochodzenia roszczeń; 

3) wysokość (wartość) dochodzonego roszczenia; 

4) wysokość odsetek na dzień przedłożenia pisma, wyliczonych zgodnie ze stawkami 

wskazanymi w ustawie o Przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 

handlowych; 

5) propozycję polubownego rozwiązania sporu. 

3. Strona zobowiązuje się do przedłożenia dokumentu, o którym mowa w ustępie 2 na co najmniej 

czternaście dni przed wniesieniem pozwu. 

4. Strona po otrzymaniu dokumentu, o którym mowa w ustępie 2 zobowiązuje się w terminie 7 dni 

roboczych do udzielenia na nie odpowiedzi, w szczególności do: 

1) odniesienia się do podstawy i wysokości dochodzonego roszczenia; 

2) przedstawionych propozycji polubownego rozwiązania sporu; 

3) przedstawienia własnych propozycji polubownego rozwiązania sporu. 

5. Strony zgadzają się na niedochodzenie roszczeń w ramach postępowania sądowego przed 

upływem terminów wskazanych w ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu. 

6. Postanowienia niniejszego paragrafu nie naruszają art. 11a ustawy o Przeciwdziałaniu 

nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych.  

7. Postanowienia niniejszego paragrafu stanowią umowny zapis na polubowny sposób 

rozwiązywania sporów zgodnie z art. 591 ust. 2 zd. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

8. Zarówno w działaniu jak i wykonywaniu zapisów niniejszego paragrafu działać zgodnie z dobrymi 

praktykami handlowymi, zasadą rzetelności i w dobrej wierze. 

9. Wszelkie spory między Stronami wynikłe w związku albo na podstawie niniejszej Umowy, których 

nie da się rozstrzygnąć w drodze polubownej, będą rozstrzygane przez Sąd powszechny 

miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
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§20 

Postanowienia końcowe 

1. Zamawiający i Wykonawca wybrany w postępowaniu o udzielenie zamówienia obowiązani są 

współdziałać przy wykonaniu Umowy w sprawie zamówienia publicznego w celu należytej 

realizacji zamówienia. 

2. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, że treść Umowy, a w szczególności dotyczące go 

dane identyfikujące, przedmiot Umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczną 

w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej 

(Dz. U. z 2022 r, poz. 902), która podlega udostępnianiu w trybie przedmiotowej ustawy. 

3. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy ustawy Pzp, Kodeksu 

cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy dotyczące przedmiotu Umowy. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron w 

przypadku zawarcia umowy w formie pisemnej (art. 78§ 1 k.c.). 

5. Umowa została zawarta  z chwilą złożenia ostatniego kwalifikowanego podpisu elektronicznego 

stosownie do wskazania znacznika czasu ujawnionego w szczegółach dokumentu zawartego w 

formie elektronicznej (w przypadku zawarcia umowy w formie elektronicznej - art. 78 (1) k.c.). 

6. Integralnymi załącznikami do niniejszej Umowy są: 

1) Załącznik nr 1 - Informacja w sprawie przetwarzania danych osobowych, 

2) Załącznik nr 2 - Formularz cenowy, 

3) Załącznik nr 3 - Opis przedmiotu zamówienia. 

 

Z A M A W I A J Ą CY:      W Y K O N A W C A: 
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PROTOKÓŁ ODBIORU ILOŚCIOWEGO 

[PRZYKŁAD] 

Zamawiający: 

Nazwa .......................................  

Adres ........................................  

NIP:  .......................... REGON:  ..................  

Wykonawca: 

Nazwa .......................................  

Adres .........................................  

NIP:  ........................ REGON:  ..................  

1. Dotyczy zamówienia dostawy z dnia:  ............................ , nr.:  ............................................  

2. Odbiór został dokonany w dniu .......................  

3. Przedmiotem odbioru ilościowego przeprowadzonego w ramach przedmiotowego zamówienia 

jest: 

4. Zamawiający: 

• odbiera dostawę bez zastrzeżeń / z następującymi uwagami: 

• odrzuca dostawę w całości z powodu: .........................   

Lp. Nazwa Ilość Uwagi 
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L
p. Nazwa Ilość Uwagi 

    

    
 

 
 

Z A M A W I A J Ą CY: 
 

W Y K O N A W C A: 

Podpis.. 

 

Podpis . 

 

data ....  

 

data .....  

 

 

 

PROTOKÓŁ ODBIORU DOSTAWY 

[PRZYKŁAD] 

Zamawiający: 

Nazwa .......................................  

Adres ........................................  

NIP:  .......................... REGON:  ..................  

Wykonawca: 

Nazwa .......................................  

Adres ........................................  

NIP:  .......................... REGON:  ..................  

1. Dotyczy zamówienia dostawy z dnia:  ............................ , nr.:  ...............................................  

2. Odbiór został dokonany w dniu .......................  

3. Przedmiotem odbioru jakościowego przeprowadzonego w ramach przedmiotowego zamówienia 

jest: 

4. Zamawiający: 

• odbiera dostawę bez zastrzeżeń / z następującymi uwagami:  ............  

• odrzuca dostawę w całości z powodu: .................................................  

5. Przedmiot Umowy w zakresie objętym odbiorem jakościowym został wykonany w terminie / nie 

został wykonany w terminie 

6. Protokół został sporządzony w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze Stron 

 


