
projekt umowy – transport szpiku  

UMOWA  Nr 7/DAG/2024
zawarta w dniu ………….. 2024 roku w Poznaniu,  pomiędzy:

Szpitalem Klinicznym im. Karola Jonschera Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, adres: 
ul. Szpitalna 27/33, 60-572 Poznań, wpisanym dnia 01.03.2001 r., do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych
 i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd  Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem: 0000001939, o nadanym NIP: 7811621544, Regon: 000288863, 

reprezentowanym samodzielnie przez: p.o. Dyrektora Szpitala - dr n. med. Pawła Daszkiewicza

zwanym w dalszej treści umowy Zamawiającym
a

.............................................................................................................................................................., adres:…………
reprezentowanym przez:……….…………………………………………………………………………
zwanym w dalszej treści umowy Wykonawcą
Preambuła

Wykonawca, którego oferta została wybrana po przeprowadzeniu przez Zamawiającego postępowania  w trybie przetargu nieograniczonego  na podstawie art. 129 ust 1 pkt 1 i ust 2, art. 132 i nast. ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych:
§1.
Przedmiotem umowy

1. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenie usług  transportu sanitarnego szpiku (PREPARATÓW KOMÓREK KRWIOTWÓRCZYCH/LIMFOCYTÓW) na terenie UE na rzecz Szpitala Klinicznego im. K. Jonschera UM 
w Poznaniu, zwaną dalej usługą.
2. Szacowana liczba transportów w ramach usług  - wynosi 19.000 km
Wartość, o której mowa w zdaniu poprzedzającym ma charakter szacunkowy i w żadnym wypadku nie może być traktowana jako zobowiązanie Zamawiającego do zlecenia Wykonawcy wszystkich szacowanych transportów. Rzeczywista liczba transportów będzie wynikała z bieżących potrzeb Zamawiającego wynikających z staniu zdrowia pacjentów i procedur terapeutycznych. Wykonawca oświadcza  nie będzie zgłaszał do Zamawiającego żadnych roszczeń z tytułu realizacji całego zakresu ilościowego transportu w ramach usług objętych przedmiotem zamówienia. 

3. Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawarty jest w załączniku nr 1 do umowy. 
§2.
Warunki i termin realizacji usługi 
1. Wykonawca zobowiązany jest pozostawać w stałej, nieprzerwanej dyspozycyjności do świadczenia usług objętych przedmiotem umowy, przez wszystkie dni w roku, w każdym dniu tygodnia, w dni powszechne, soboty, niedziele i święta przez 24 godziny na dobę.

2. Wykonawca wykonuje usługę na podstawie zleceń składanych w postaci telefonicznego zgłoszenia, potwierdzonego 
w postaci elektronicznej (wiadomość email).  
3. Zlecenia będą składane z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem, z tym, że Zamawiający zastrzega sobie prawo do składania zleceń z krótszym wyprzedzeniem, w przypadku, gdy taka konieczność będzie wynikać z procedury terapeutycznej pacjenta, dla którego usługa ma zostać zrealizowana. 

4. Zamawiajacy w każdym zleceniu wskażę:

· Adres (miejsce) odbioru, 

· termin wraz z godziną odbioru,

5. Termin realizacji: czas realizacji usługi nie może trwać dłużej niż 24 godziny od momentu odbioru preparatu komórek 
z Ośrodka Pobierającego do chwili dostarczenia preparatu do Oddziału TSK KHOiTP przy zachowaniu wymaganych warunków transport

6. Podczas transportu jak i po dotarciu do miejsca odbioru - Strony gwarantują stałą łączność telefoniczną miedzy kierowcą, 
a  koordynatorem transplantacji komórek krwiotwórczych oraz lekarzem Oddziału TSK KHOiTP lub lekarzem dyżurnym KOHiTP,
7. Strony wyznaczą osoby uprawnione do kontaktu w sprawach związanych z realizacją niniejszej umowy. Zmiana takich osób 
i danych kontaktowych nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy. 
8. Wykonawca w dniu rozpoczęcia świadczenia usług jest zobowiązany do przekazania Zamawiającemu pełnego wykazu telefonów do kierowców pojazdów oraz upoważnionych osób do kontaktu ze strony Wykonawcy podczas realizacji usługi
9. Strony wyznaczą osoby odpowiedzialne za sprawy formalne  związane z realizacją umowy, ze strony:
a) Zamawiającego …………………………………….(imię , nazwisko, telefon, adres email) 

b) Wykonawcy …………………………………….(imię , nazwisko, telefon, adres email)

Osoby, o których mowa powyżej - upoważnione są do kontaktów w sprawach formalnych związanych z realizacja umowy 
§3.
Obowiązki i Oświadczenia Wykonawcy  
1. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi transportu sanitarnego objęte przedmiotem umowy -  z zachowaniem wszystkich obowiązujących w tym zakresie wymogów i standardów, w szczególności zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy,  zgodnie z wewnętrznymi procedurami Zamawiającego, w zakresie w jakim dotyczą one przedmiotu umowy 
i zgodnie z  powszechnie obowiązującymi przepisami prawa właściwymi dla przedmiotu Umowy, w szczególności zgodnie 
z ustawą z dnia 1 lipca 2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu komórek, tkanek i narządów ( t.j. z dnia 11 maja 2013r. Dz. V.2023 poz.1185) oraz Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 października 2018 r. w sprawie wywozu 
z terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i przywozu na to terytorium ludzkich komórek, tkanek i narządów, w tym również zarządzeń Prezesa NFZ.

2. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania wszelkich informacji, w zakresie niezbędnym do realizacji przedmiotu umowy, w szczególności o wszelkich okolicznościach które mogłyby wpłynąć na terminowość  świadczonych usług.

3.  Wykonawcy oświadcza, że w celu realizacji usług  objętych przedmiotem umowy - dysponuje:

a) Co najmniej dwoma  odpowiednimi pojazdami spełniających normę PN-EN 1789 i wszystkie  wymagania określone 
w przepisach prawa w zakresie dotyczącym realizacji usług objętych przedmiotem umowy. Ponadto pojazdy posiadają  zezwolenie Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji na używanie sygnałów świetlnych i dźwiękowych, zgodnie z ustawą z dnia 20 czerwca 1997 r.- Prawo o ruchu drogowym,
b) odpowiednimi osobami tj.: dwoma kierowcami na jeden wyjazd: 
-posiadającymi prawo jazdy odpowiedniej kategorii oraz uprawnienia do kierowania pojazdami uprzywilejowanymi
- posługującymi się językiem angielskim i/lub niemieckim
- z doświadczeniem w transporcie preparatów komórek krwiotwórczych / limfocytów 
c) minimum dwoma przenośnymi lodówkami elektrycznymi z zewnętrznym wyświetlaczem temperatury i z możliwością podłączenia pod gniazdo zapalniczki (w celu zapewnienia odpowiednich warunków transportu preparatów), wzorcowanych raz w roku oraz wyposażonych dodatkowo w elektroniczne termometry, posiadające świadectwo wzorcowania wydane przez akredytowane laboratorium
4. Wszelkie koszty utrzymania pojazdów (np.: koszty paliwa, eksploatacji, napraw czy ubezpieczeń OC i NW), przeznaczonych do realizacji usługi są po stronie Wykonawcy. 
5. Wykonawca zapewnia realizację umowy środkami transportu posiadającymi aktualny pakiet ubezpieczeń OC i NW oraz aktualne badania techniczne. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić ww. dokumenty na każde wezwanie Zamawiającego.
6. W celu zapewnienia stałej łączności telefonicznej z osobą wykonująca przewóz -  Pojazdy/kierowcy muszą być zaopatrzone/i w telefon komórkowy.
7. Pojazdy muszą spełniać wymogi sanitarne. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymywania pojazdów w czystości oraz prowadzenia regularnej dezynfekcji ich wnętrza i wyposażenia. Czynności te muszą być odnotowywane w sposób umożliwiający ich weryfikację przez Zamawiającego. 
8. Pod rygorem kary umownej okreśłonej w §9 ust 1 lit c pkt 4 umowy - Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia pojazdów na wniosek Zamawiajacego w celu dokonania wyrywkowej kontroli ich stanu technicznego i sanitarnego.
§4
Oświadczenia i Obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający oświadcza, że posiada status upoważnionego ośrodka pobierającego i przeszczepiającego szpik na podstawie pozwolenia Ministra Zdrowia. 

2. Zamawiający zobowiązuje się do:

1) przekazywania wszelkich informacji, w zakresie niezbędnym do realizacji przedmiotu umowy,

2) udostępnienia miejsca postojowego dla pojazdów przeznaczonych do realizacji usługi – siedziba Zamawiającego
3) sporządzania i wydawania Wykonawcy wszelkich dokumentów – w zakresie w jakim będzie to konieczne do wykonywania umowy, dokumentacja medyczna będzie przekazana w sposób zapewniający jej nienaruszalność oraz 
w sposób zabezpieczający ją przed zniszczeniem lub utratą. 
4) bieżącego informawania Wykonawcy o wszelkich okolicznościach związanych z realizacja umowy;

5) wykonywania innych czynności nie wymienionych powyżej, skorelowanych z uprawnieniami i obowiązkami Zamawiającego określonymi w dalszej trerści umowy i koniecznych do ich wykonania oraz wynikających z charakteru niniejszej umowy;

6) w celu prawidłowego wykonania przedmiotu umowy - Zamawiający zapewnia Wykonawcy dostępność innych podmiotów udzielających świadczeń zdrowotnych na rzecz Zamawiającego oraz własnych  pracowników wykonujących zawody medyczne;
§5
Okres obowiązywania i termin realizacji

1. Umowa obowiązuje przez okres 12 miesięcy, tj. od dnia 01.01.2025r. do dnia 31.12.2025r. z zastrzeżeniem ust 2.

2. Strony przewidują możliwość zmiany okresu obowiązywania umowy, zgodnie z  § 8 ust 1 umowy. 
§ 6
Kontrola

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli stanu pojazdów, wyposażenia oraz w zakresie spełniania przez pojazd norm oraz wszelkich innych wymogów określonych w przepisach prawa właściwych dla przedmiotu Umowy.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli jakości usług.

3. Zamawiający zastrzega prawo kontroli kwalifikacji personelu Wykonawcy. Zamawiający może żądać przedstawienia dokumnetów potwierdzajacych posiadanie wymaganych przez przepsiy prawa powszechnie obowiązujacego kwalifikacji dot. Przedmiotu umowy.  

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli zleceń na transport wypełnionych przez Wykonawcę w części dotyczącej wykonania zleconych przewozów. 

5. Wykonawca zobowiązany jest poddawać się kontroli uprawnionych instytucji i organów kontroli, w szczególności NFZ 
w zakresie objętym przedmiotem Umowy, na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.
6. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu lub organom kontroli, o których mowa powyżej wszelkich niezbędnych dokumentów oraz udzielenia wszelkich niezbędnych informacji i pomocy podczas kontroli. 

7. W przypadkach, gdy Wykonawca nie podda się kontroli albo ją utrudnia lub uporczywie nie usuwa stwierdzonych nieprawidłowości (tj.: po pisemnym wyznaczeniu termniu usuniecia nieprawidłowości), Zamawiający może nałożyć karę zgodnie z§12 ust 1 lit e pkt 1 i pkt 2 umowy. 
§7
Wynagrodzenie i warunki płatności

1. Strony ustalają całkowite wynagrodzenie Wykonawcy tj. za cały okres obowiązywania umowy (za 12 miesiące), na kwotę : ………………………. zł netto (słownie……………………………………) a po dodaniu podatku VAT cenę ………………………zł brutto (słownie:………………………………………………………), zgodnie z wybraną ofertą przetargową.

2. Strony ustalają, że wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie w częściach, według cen jednostkowych podanych w złączniku nr 1 do umowy.
3. Wykonawca oświadcza, że wynagrodzenie o którym mowa w ust 1 i określone w załączniku nr 1 do umowy, zawiera wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotowej usługi w tym: wszystkie koszty związane z realizacją zlecenia, łącznie z podatkiem od towarów i usług VAT oraz kosztami wynagrodzenia personelu, materiałów i sprzęt medycznego, kosztami paliwa i eksploatacji pojazdów, ubezpieczeń OC i NW itp., i poza przypadkami określonymi w §12 ust 2 - ust 4 pozostaję niezmienne przez cały okres obowiązywania niniejszej Umowy.
4. Wykonawca będzie rozliczał (na kartach drogowych) dzienne wykonanie zleconych przejazdów (każdorazowo potwierdzone 
w miejscach świadczenia usług), a następnie w terminach do 15-go i 30-go dnia każdego miesiąca przedłoży rachunki Pielęgniarce Oddziałowej Izby Przyjęć Pediatrii Szpitala Klinicznego im. K. Jonschera UM w Poznaniu celem potwierdzenia faktycznie wykonanych usług.
5. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na wskazany rachunek bankowy wykonawcy, w terminie do 30 dni, licząc od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury. Wykonawca dołączy do faktury potwierdzenie dziennego wykonania usług , 
o którym mowa w ust 4.

6. Wykonawca, pod rygorem uznania doręczenia za nieprawidłowe, doręczy fakturę w jednym z sposobów:
a) w formie elektronicznej w trybie ustawy z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 roku poz. 2191) na adres: https://integrator.lab.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/ 
b) w formie papierowej za pośrednictwem operatora pocztowego na adres Zamawiającego lub osobiście do Kancelarii Szpitala (Budynek Główny - parter, pomieszczenie nr 5A),
c) Zamawiający oświadcza, iż akceptuje przesyłanie przez Wykonawcę faktur VAT w formie elektronicznej, zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 o podatku od towarów i usług (Dz.U. 2017.1221). Faktury VAT będą przesyłane na faktury@skp.ump.edu.pl ( Fakturę należy wysłać w formacie pdf)

7. Płatność realizowana będzie przez Zamawiającego w złotych polskich.
8. Rozliczenie należnego podatku VAT, w przypadku Wykonawcy, dla którego znajdują zastosowanie normy właściwe dla rozliczeń wewnątrzwspólnotowych UE w rozumieniu odpowiednich przepisów, stosuje się odpowiednio.
§8
Zmiany umowy
1. Strony  dopuszczają możliwość zmiany umowy w zakresie: przedłużenia okresu obowiązywania umowy o dalszy czas określony maksymalnie do 48 miesięcy i pod warunkiem, że łączna wartość  wynagrodzenia wykonawcy nie przekroczy kwoty 130 000 zł netto.

2. Stosowanie do ust 1 - Strony dopuszczają możliwość zmiany wynagrodzenia wykonawcy proporcjonalnie do przedłużanego okresu obowiązywania umowy.

3. Warunkiem, wprowadzenia zmiany do umowy jest to by  każda i kolejna zmiana umowy, nie przekroczy łącznie kwoty 130 000 zł netto.   
4. Zmiany podmiotowe 
Wykonawcę, może zastąpić nowy wykonawca w wyniku sukcesji, wstępując w prawa i obowiązki wykonawcy, w następstwie przejęcia, połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca gwarantuję tożsame  warunki realizacji usług, jakie zostały określone w niniejszej umowie 

5. Zmiany postanowień zawartej umowy wymagają, zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
§9
Kary 
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kar umownych na rzecz Zamawiającego:

a) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn dotyczących Wykonawcy, w wysokości 15% wartości brutto umowy, o której mowa w § 7 ust 1 umowy. Zamawiający nie będzie dochodził kary umownej w przypadkach odstąpienia od umowy wskazanych w § 14 umowy.  

b) za każdą godzinę zwłoki w realizacji usługi w stosunku do wyznaczonych terminów (chodzi o termin odbioru wyznaczony w zleceniu o którym mowa w §2 ust 4 umowy  oraz o czasu realizacji usługi określony w §2 ust 5 umowy) -  Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną w wysokości: 500 zł za każdą godzinę zwłoki.
c) za nienależyte wykonanie umowy, zwłaszcza za: 

1) realizacje świadczeń środkiem transportu nie spełniającym wymogów określonych w niniejszej umowie, 

2) braki w wyposażeniu środków transportu i za używanie aparatury i sprzętu medycznego nie spełniającego wymagań dla usług objętych przedmiotem umowy , 

3) realizację przewozów bez wymaganej obsady personalnej, 
4) nie poddanie  się kontroli, o której mowa w §7 umowy albo jej  utrudnianie, zwłaszcza gdy pracownik Wykonawcy oddala się bez zgody Zamawiającego po otrzymaniu komunikatu o wszczęciu kontroli lub gdy po poinformowaniu 
o wszczęciu kontroli pracownik nie  udostępnienia pojazdów w celu dokonania wyrywkowej kontroli ich stanu technicznego i sanitarnego, 
Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną w wysokości: 500 zł za każdy stwierdzony przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej Umowy
2. Roszczenie o zapłatę kar umownych z tytułu zwłoki staję się wymagalne:
- W przypadku zwłoki w dniach -  w pierwszym dniu zwłoki,

- W przypadku zwłoki w godzinach – w pierwszej godzinie zwłoki,  

3. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych (do wartości rzeczywiście poniesionej szkody).
4. Wykonawca potwierdza, ze Zamawiający ma prawo do potrącenia wymagalnych należności naliczonych z tytułu kar umownych z płatności za faktury VAT Wykonawcy (na podstawie noty wystawionej przez Zamawiającego).
§10
Wykonanie zastępcze

1. Jeżeli Wykonawca jest w zwłoce z rozpoczęciem lub zakończeniem realizacji usługi tak dalece, że nie jest prawdopodobne, żeby zdołał je ukończyć w czasie umówionym,  Zamawiający może bez uprzedniego wezwania, mając na uwadze cel umowy, powierzyć wykonanie zadania przewozowego podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko wykonawcy. 

2. Wykonanie zastępcze nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zapłaty kar umownych na podstawie §9 ust 1 lit b umowy 
z zastrzeżeniem, że kara umowna nie będzie naliczana w przypadku opóźnienia. Wskazanie i udowodnienie  przyczyn uchybienia terminom określonym w umowie jest po stronie Wykonawcy 
§ 11
Odstąpienie od umowy / Rozwiązanie umowy

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym:
a) jeżeli w stosunku do Wykonawcy sąd odmówi ogłoszenia upadłości z uwagi na niewystarczające aktywa na prowadzenie upadłości, jeżeli Wykonawca zawrze z wierzycielami układ powodujący zagrożenie dla realizacji Umowy lub przystąpi do likwidacji swojego przedsiębiorstwa.

b) gdy Wykonawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu Umowy bez uzasadnionych przyczyn lub gdy Wykonawca mimo otrzymania pisemnego wezwania nie wykonuje lub nienależycie wykonuje zobowiązania wynikające z Umowy,

c) ujawni lub wykorzysta informacje niejawne, poufne, w których posiadanie wejdzie w trakcie realizacji przedmiotu Umowy; 
d) utraci kwalifikacje i/lub uprawnienia niezbędne do realizacji przedmiotu Umowy; 
e) gdy Wykonawca świadczyć będzie usługę środkiem transportu, personelem albo z wykorzystaniem sprzętu niespełniającego wymagań określonych przepisamia prawa powszechnie obowiązujacego,

2. Przed złożeniem oświadczenia o wypowiedzeniu, Zamawiający wezwie Wykonawcę do należytego wykonania umowy 
w oznaczonym terminie - nie krótszym niż 7 dni kalendarzowych od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających rozwiązanie Umowy z tych  przyczyn. W przypadku bezskutecznego wezwania do należytego wykonania umowy Zamawiającemu przysługuje prawo złożenia oświadczenia o odstąpieniu lub rozwiązaniu Umowy ze skutkiem natychmiastowym. Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu lub rozwiązaniu Umowy będzie złożone w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, z podanym uzasadnieniem. 
3. Wykonawcy przysługuje prawo do rozwiązania (wypowiedzenia) Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku zwłoki z zapłatą co najmniej trzech części wynagrodzenia (za części miesiące świadczenia usługi) przez Zamawiającego.
4. Strony oświadczają że umowa ulegnie rozwiązaniu z skutkiem natychmiastowym  przed upływem okresu obowiązywania umowy określonym w ust 1, w przypadku gdy wynagrodzenie Wykonawcy osiągnie kwotę 130 000 zł netto 
5. W przypadkach, o których mowa w ust. 1, 2,3 i 4 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 12
Poufność

1. Każda ze Stron zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o charakterze organizacyjnym, ekonomicznym i technicznym mogących stanowić tajemnicę przedsiębiorstwa jednej ze stron w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jak również zobowiązuje się do przestrzegania przepisów ustawy 
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,  w tym obowiązującym od dnia 25 maja 2018 roku rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119), oraz ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r .o ochronie informacji niejawnych, w przypadku gdyby uzyskał do nich dostęp, w tym w szczególności do:

a) ochrony i zabezpieczenia danych, do których dostęp jedna ze stron uzyskała podczas wykonywania prac związanych z realizacją robót, zgodnie z wymogami ustawy,

b) przetwarzania informacji i danych osobowych wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w umowie,

c) zachowania w tajemnicy danych osobowych pozyskanych w związku z realizacją umowy

d) niezwłocznego poinformowania o każdym przypadku naruszenia bezpieczeństwa danych.

2. Zachowanie poufności informacji, o których mowa w ust.1 obowiązuje strony także po rozwiązaniu umowy.

3. Naruszenie obowiązku, o którym mowa w ust. 1 powoduje odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną (na zasadach wynikających z kodeksu cywilnego) oraz stanowi podstawę do rozwiązania niniejszej umowy przez każdą ze stron 
z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia.

4. Obowiązek o którym mowa w ust 1 nie ma zastosowania w przypadku udostępnienia przez którąkolwiek ze Stron informacji publicznej w rozumieniu i zgodnie z ustawą z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej.
§ 13
Ochrona danych osobowych osób realizujących umowę 

1. Każda ze stron Umowy oświadcza, iż jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych swoich przedstawicieli oraz przedstawicieli drugiej Strony wskazanych w umowie jako osoby do kontaktu (tzw. dane kontaktowe) oraz osoby realizujące przedmiot Umowy. Przekazywane na potrzeby realizacji Umowy dane osobowe są danymi zwykłymi 
i obejmują w szczególności imię, nazwisko, zajmowane stanowisko i miejsce pracy, numer służbowego telefonu, służbowy adres email.

2. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, będą przetwarzane przez Strony na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (tj. przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez administratorów danych) jedynie w celu i zakresie niezbędnym do wykonania zadań związanych z realizacją zawartej Umowy. 

3.  Strony zobowiązują się do ochrony danych osobowych udostępnionych wzajemnie w związku z wykonywaniem Umowy, 
w tym do wdrożenia oraz stosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających odpowiedni stopień bezpieczeństwa danych osobowych zgodnie z przepisami prawa, a w szczególności z ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz przepisami RODO.

4. Strony zobowiązują się poinformować osoby fizyczne niepodpisujące niniejszą Umowę, o których mowa w ust. 1, o treści niniejszego paragrafu.

§ 14
Ochrona pozostałych danych osobowych  

1. Zamawiający jako administrator danych osobowych powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych i medycznych pacjentów w zakresie niezbędnym do realizacji przedmiotu umowy.

2. Strony zobowiązują się zawrzeć Umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych dotyczącą dostępu do danych osobowych pacjentów, o których mowa w ust 1, zgodne z wzorem stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy. Umowa zostanie zwarta wraz z podpisaniem niniejszej umowy.

3. Do przetwarzania danych osobowych pacjentów Zamawiającego dopuszczeni zostaną wyłącznie przedstawiciele Wykonawcy wskazani w treści umowy o powierzeniu danych osobowych lub inni na podstawie zgody Zamawiającego.

§15
Odesłania do przepisów prawa powszechnie obowiązującego 

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają odpowiednie zastosowanie przepisy prawa powszechnie obowiązującego m. in.: ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks Cywilny, ustawy z dnia z dnia 15 kwietnia 2011 r. 
o działalności leczniczej, ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym, ustawy z dnia 1 lipca 2005 r. 
o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu komórek, tkanek i narządów oraz Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 
22 października 2018 r. w sprawie wywozu z terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i przywozu na to terytorium ludzkich komórek, tkanek i narządów, w tym również zarządzeń Prezesa NFZ.

§16
Postanowienia Końcowe

1. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody podmiotu tworzącego Zamawiającego w rozumieniu przepisów ustawy o działalności leczniczej dokonać cesji wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na rzecz osób trzecich. 

2. Pisemny wniosek o wyrażenie zgody Wykonawca  kieruje za pośrednictwem Zamawiającego, który, bez zbędnej zwłoki, przesyła go do podmiotu tworzącego. 

3. Wykonawca oświadcza, iż nie dokona cesji wierzytelności przysługującej mu od Zamawiającego z tytułu realizacji niniejszej umowy bez uzyskania pisemnej zgody, o której mowa w ust. 1 powyżej.
§17
1. Ewentualne spory mogące wyniknąć z realizacji postanowień niniejszej umowy będą rozstrzygane na zasadzie porozumienia stron.

2. W przypadku braku porozumienia pomiędzy stronami, sporne kwestie rozstrzygane będą przez sąd powszechny w Poznaniu według właściwości rzeczowej.

§18
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, każdy na prawach oryginału, jeden dla Wykonawcy i jeden dla Zamawiającego.
§19
Załączniki do umowy

Integralną częścią treści umowy jest:

1) Opis przedmiotu zamówienia (obecny załącznik nr 1 do SWZ).

2) Oferta, dokumenty podmiotowe Wykonawcy 

3) umowa powierzenia przetwarzania danych (Załącznik nr 2 do umowy)

 Wykonawca:  










Zamawiający
Załącznik nr 1 do umowy 

	
	Przedmiot zamówienia
	Wymagania
	Ilość kilometrów

	1
	Transport szpiku na terenie Unii Europejskiej

dla upoważnionego ośrodka pobierającego 
i przeszczepiającego szpik na podstawie pozwolenia Ministra Zdrowia.

Samochody wyłącznie do dyspozycji zamawiającego (potrzeba zabezpieczenia dwóch samochodów).
*min 2 samochody przeznaczone do realizacji usługi
	Wymagania dotyczące transportu preparatu komórek krwiotwórczych / limfocytów:

- po otrzymaniu worek transfuzyjny z preparatem komórek zostaje owinięty w jałową serwetę przez pracownika Ośrodka Pobierającego i umieszczony w odpowiednio oznakowanej „OSTROŻNIE ! ŻYWE KOMÓRKI” (ATTENTION ! LIVING CELLS)  „NIE NAPROMIENIOWYWAĆ” (DO NOT IRRADIATE !) „ NIE ZAMRAŻAĆ” (DO NOT FREEZE !) przenośnej lodówce transportowej, zapewniającej odpowiednią temperaturę transportu (od 20C do 60C) wyposażonej  w dodatkowy termometr i schłodzone wcześniej wkłady chłodzące (2sztuki)
- worek transfuzyjny z preparatem komórek nie może stykać się z wkładami chłodzącymi

- w przypadku gdy są odbierane dwa worki transfuzyjne z preparatem czujnik termometru umieszcza się pomiędzy w/w dwoma workami

- w przypadku gdy jest odbierany jeden worek transfuzyjny z preparatem czujnik termometru umieszcza się pod pojemnikiem z preparatem

- odczytanie temperatury co godzinę i wpisanie w protokół kontroli temperatury

- po przybyciu do Oddziału Transplantacji Szpiku preparat zostaje przekazany:

 - w godz. 07:25 – 14:25 pracownikowi Banku Komórek Krwiotwórczych (BKK) w Szpitalu Klinicznym im. K. Jonschera w Poznaniu, ul. Szpitalna 27/33, budynek A, 2 piętro;

- w godz. 14:25-07:25 lekarzowi dyżurnemu Kliniki Onkologii Hematologii i 

  Transplantologii Pediatrycznej (KOHiTP) w Szpitalu Klinicznym im. K. Jonschera 
w Poznaniu, ul. Szpitalna 27/33, Oddział Transplantacji Szpiku (TSK), budynek A, 2 piętro;
	19 000 km


Załącznik nr 2 -  wzór porozumienia  

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

(zwana dalej „Umową”)

zawarta w Poznaniu w dniu ………………………………………………….… r. pomiędzy:
Szpitalem Klinicznym im. Karola Jonschera Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, adres: 
ul. Szpitalna 27/33, 60-572 Poznań, wpisanym dnia 01.03.2001 r., do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych 
i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd  Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem:0000001939, o nadanym NIP: 7811621544, Regon: 000288863, 

reprezentowanym przez:

p.o. Dyrektora Szpitala – dr. n. med. Pawła Daszkiewicza 

zwanym(-ną) w dalszej części Umowy „Administratorem danych” lub „Administratorem”,

a

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

zwanym(-ną) w dalszej części Umowy „Podmiotem przetwarzającym”,

zwanymi dalej: „Stronami” lub z osobna „Stroną”

Mając na uwadze, że Strony łączy Umowa Główna


…………………………………………………………………………………………………………………………..………..
w związku z realizacją, której przetwarzane są dane osobowe, a także w związku z faktem, iż od dnia 25 maja 2018 roku Strony zobowiązane są do stosowania przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
Strony postanawiają zawrzeć umowę o następującej treści:

§ 1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu - w trybie art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego w dalszej części „Rozporządzeniem”) - dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych zgodnie z niniejszą Umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego o ochronie danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora. Udokumentowane polecenia Administratora nie mogą powodować rozszerzenia obowiązków Podmiotu przetwarzającego wynikających z umowy, o której mowa w § 2 ust. 2, ani zmiany zakresu danych powierzonych do przetwarzania. 

4. Podmiot przetwarzający oświadcza, że nie przekazuje danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej (poza Europejski Obszar Gospodarczy- EOG). Podmiot przetwarzający oświadcza także, że nie korzysta 
z podwykonawców, którzy przekazują dane poza EOG, o którym mowa wyżej. 

5. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi Rozporządzenia oraz innych powszechnie obowiązujących aktów prawnych w tym zakresie. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż powierzone przez Administratora dane osobowe będzie przetwarzał zgodnie z prawem oraz należytą starannością z uwzględnieniem zawodowego charakteru działalności prowadzonej przez Podmiot przetwarzający.

6. Administrator i Podmiot przetwarzający oświadczają, iż dane osobowe przetwarzają przy pomocy środków technicznych 
i organizacyjnych spełniających wymogi określone w Rozporządzeniu.

§ 2

Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone na podstawie Umowy dane: dane zwykłe oraz dane szczególnych kategorii, w tym dane osobowe dzieci, dotyczące (zaznaczyć i podkreślić odpowiednie): 

pracowników, współpracowników Administratora, w zakresie:

· danych identyfikacyjnych (np. imienia i nazwiska, daty urodzenia, oznaczenie płci),

· adresu zamieszkania,

· nr PESEL lub innych numerów identyfikacyjnych (np. nr dowodu osobistego, 
nr paszportu), 

· tytułu zawodowego,

· wykształcenia i historii zatrudnienia,

· stanowiska oraz numeru prawa wykonywania zawodu,

· loginów,

· informacji o zdolności do pracy,
· obrazów diagnostycznych,
· innych informacji lub danych, w zakresie niezbędnym do należytego wykonania Umowy, o której mowa w ust. 2. (należy podać dane):…………………………………………
……………………………………………………………………………………………………

 pacjentów Administratora, w zakresie:

· danych identyfikacyjnych (np. imienia i nazwiska, daty urodzenia, oznaczenie płci),

· adresu zamieszkania,

· nr PESEL, w przypadku noworodka– nr PESEL matki, a w przypadku osób, które nie mają nadanego nr PESE – rodzaj i nr dokumentu potwierdzającego tożsamość (np. nr paszportu) 

· w przypadku gdy pacjent jest osobą małoletnią, całkowicie ubezwłasnowolnioną lub niezdolną do świadomego wyrażenia zgody– nazwisko i imię (imiona) przedstawiciela ustawowego oraz adres jego miejsca zamieszkania/ pobytu,

· stanu zdrowia i historii leczenia,
· obrazów diagnostycznych,
· innych informacji lub danych pacjenta, w zakresie niezbędnym do należytego wykonania Umowy, o której mowa w ust. 2. (należy podać dane):…………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………

kontrahentów Administratora, w zakresie:

· Danych identyfikacyjnych (np. imienia i nazwiska, nazwa firmy),

· Innych informacji lub danych, w zakresie niezbędnym do należytego wykonania Umowy, o której mowa w ust. 2 (należy podać dane):…………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

inne (należy podać dane):

· …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

2. Dane osobowe powierzone przez Administratora danych będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający wyłącznie w celu realizacji …………………………………………………………………………………, po zaakceptowaniu której doszło do zawarcia Umowy pomiędzy Administratorem a Podmiotem przetwarzającym.
3. Podmiot przetwarzający jest upoważniony do wykonywania następujących czynności przetwarzania powierzonych danych: utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie – które są w minimalnym zakresie niezbędne do realizacji celu, o którym mowa w ust. 2 powyżej. (tu należy dokładnie określić jakie operacje Podmiot przetwarzający może dokonywać, zwrócić uwagę na „modyfikowanie”). 

4. Przetwarzanie, o którym mowa w ust. 1-3 będzie się odbywać w formie papierowej 
lub elektronicznej.(należy zostawić obydwie opcje lub wybrać jedną z nich lub określić dokładnie w jaki sposób przetwarzanie ma się odbywać).
5. Podmiot przetwarzający nie może przetwarzać innych danych osobowych poza wymienionymi w Umowie. Każdorazowa zmiana powierzonych do przetwarzania danych, wymienionych w Umowie, wymaga pisemnego aneksu do niniejszej Umowy. 

§ 3

Obowiązki Podmiotu przetwarzającego

1. Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych zobowiązuje się do ich zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, odpowiadających stanowi wiedzy technicznej, zapewniających zgodność z Rozporządzeniem, uwzględniając koszt wdrażania, charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, tak aby zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający temu ryzyku, w tym między innymi w stosownym przypadku: 

a. pseudonimizację i szyfrowanie danych osobowych; 

b. zdolność do ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności systemów i usług przetwarzania; 

c. zdolność do szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego; 

d. regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skuteczności środków technicznych i organizacyjnych mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania. 

2. Administrator oświadcza, że zapoznał się z listą środków technicznych i organizacyjnych określoną w ust. 1 oraz Załączniku nr 1, akceptuje ją i ocenia jako adekwatną.

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane osobowe, przy czym będą to jedynie osoby, które mają odpowiednie przeszkolenie z zakresu ochrony danych osobowych i są niezbędne do realizacji celu niniejszej Umowy.

5. Podmiot przetwarzający zapewnia, że osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy, zobowiążą się do zachowania tajemnicy lub będą podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust. 3 lit. b Rozporządzenia, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu.

6. Dla prawidłowej realizacji ust. 4 Podmiot Przetwarzający dokonuje okresowej weryfikacji listy osób, którym udzielono dostępu do danych przetwarzanych w imieniu Administratora.

7. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem niezwłocznie usuwa wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.

8. Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi, w miarę możliwości i biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, a także uwzględniając dostępne mu informacje, w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, oraz z obowiązków określonych w art. 32–36 Rozporządzenia. Podmiot przetwarzający – w razie wpływu do niego żądania w zakresie realizacji praw osób, których dotyczą powierzone dane – informuje o tym Administratora w terminie 5 dni roboczych od otrzymania wiadomości. Udzielając informacji, Podmiot przetwarzający przekazuje dane nadawcy i treść żądania.

9. W przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek naruszenia ochrony danych osobowych Podmiot przetwarzający zgłasza je Administratorowi w ciągu 48h od stwierdzenia naruszenia, zgodnie z informacjami zawartymi w §4. 

10. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest prowadzić rejestr kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora dla powierzonych danych oraz rejestr osób upoważnionych do przetwarzania powierzonych danych osobowych.

11. Podmiot przetwarzający niezwłocznie informuje Administratora, jeżeli jego zdaniem wydane mu przez Administratora polecenie, o którym mowa w §1 ust. 3 stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów o ochronie danych.

§ 4

Zgłaszanie naruszeń 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych do zgłoszenia tego Administratorowi bez zbędnej zwłoki, nie później niż w ciągu 48 godzin. 

2. Informacja  przekazana Administratorowi powinna zawierać co najmniej:

a. opis charakteru naruszenia oraz- o ile to możliwe - wskazanie kategorii i przybliżonej liczby osób, których dane zostały naruszone i ilości/rodzaju danych, których naruszenie dotyczy,

b. opis możliwych konsekwencji naruszenia,

c. opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Podmiot przetwarzający środków w celu zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutków.

3. W sprawach związanych z ochroną danych osobowych Podmiot przetwarzający będzie kontaktował się z Administratorem za pośrednictwem adresu e-mail: iodo@skp.ump.edu.pl oraz telefonicznie: 61-84-91-203. 

4. Podmiot przetwarzający oświadcza, że wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, w z którym można kontaktować się pod adresem e-mail:…………………… oraz telefonicznie…………………………………………………………

§ 5

Prawo kontroli

1. Administrator ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia Umowy, przepisów Rozporządzenia i pozostałych przepisów związanych z ochroną danych osobowych.

2. przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia Umowy, przepisów Rozporządzenia i pozostałych przepisów związanych z ochroną danych osobowych.

3. Administrator ma także prawo przeprowadzania audytów lub inspekcji Podmiotu przetwarzającego w zakresie zgodności operacji przetwarzania z prawem i z Umową. Audyty lub inspekcje, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, mogą być przeprowadzane przez podmioty trzecie upoważnione przez Administratora. 

4. Administrator realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego
i z minimum 7- dniowym jego uprzedzeniem.

5. Podmiot przetwarzający udostępni Administratorowi wszelkie informacje niezbędne  do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia oraz umożliwi przeprowadzanie audytów lub inspekcji Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora.

6. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli 
w terminie wskazanym przez Administratora nie dłuższym niż 7 dni.

7. Podmiot Przetwarzający udzieli Administratorowi  w terminie 7 dni pisemnych wyjaśnień w kwestii uchybień zdefiniowanych podczas audytu.

8. Podmiot Przetwarzający udostępni Audytorowi  pomieszczenia  i sprzęt przy pomocy, których przetwarzane są powierzone dane osobowe.

§ 6

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy Głównej po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora.  

2. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie Administratora chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Administrator. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora 
o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.
3. Administrator Danych niniejszym upoważnia Podmiot przetwarzający do zlecania czynności podmiotom ujętym w wykazie jako podprzetwarzającym. 

4.  Zlecenie czynności lub zastąpienie podprzetwarzającego dodatkowym podmiotem uznaje się za zatwierdzone, jeżeli Podmiot przetwarzający poinformuje Administratora danych o takim fakcie z wyprzedzeniem, a Administrator danych nie zgłosi zastrzeżeń do Podmiotu przetwarzającego w formie pisemnej, w tym w formie elektronicznej, w terminie 3 miesięcy od otrzymania takich informacji.

5.  W przypadku zgłoszenia zastrzeżeń przez administratora danych, Administrator Danych przedstawi Podmiotowi przetwarzającemu szczegółowe informacje o przyczynach zastrzeżeń. Po zgłoszeniu zastrzeżeń Podmiot przetwarzający może według własnego uznania zaproponować innego podprzetwarzającego w miejsce odrzuconego podprzetwarzającego; lub podjąć działania w celu rozwiązania problemów zgłoszonych przez Administratora danych, które wyeliminują jego zastrzeżenia. 

6.  W przypadku niewykonania przez podprzetwarzającego ciążących na nim obowiązków w zakresie ochrony danych, Podmiot przetwarzający - zgodnie z postanowieniami dotyczącymi odpowiedzialności w umowie głównej - ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora danych za wykonanie zobowiązań ciążących na podprzetwarzającym. 

7.  W przypadku zlecenia przez Podmiot przetwarzający czynności podprzetwarzającemu z państwa trzeciego (spoza UE/EOG), Podmiot przetwarzający stosuje mechanizmy przesyłania danych zgodne z art. 44 i nast. RODO. W szczególności, Podmiot przetwarzający w wystarczający sposób zabezpiecza wdrożenie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych w taki sposób, aby przetwarzanie danych spełniało wymagania RODO, zapewnia ochronę praw zainteresowanych osób, których dane dotyczą, prowadzi rejestr transferów danych i dokumentację stosownych zabezpieczeń. 
8.  W przypadku, gdy Podmiot przetwarzający zapewnia wystarczające zabezpieczenia np. na mocy standardowych klauzul umownych zgodnie z decyzją Komisji Europejskiej lub standardowych klauzul ochrony danych zgodnie z art. 46 („standardowe klauzule ochrony danych”), Administrator Danych niniejszym udziela Podmiotowi przetwarzającemu pełnomocnictwa do zawarcia takich standardowych klauzul ochrony danych w imieniu i na rzecz Administratora danych. Ponadto, Administrator danych udziela Podmiotowi przetwarzającemu wyraźnej zgody na reprezentowanie odpowiedniego podprzetwarzającego przy zawieraniu takich standardowych klauzul ochrony danych.
9.  Podwykonawca, o którym mowa w § 6 ust.1 umowy winien spełniać te same gwarancje i obowiązki, jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej umowie. 
10.  W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych, podpowierzenie przetwarzania będzie mieć za podstawę umowę, na podstawie której podwykonawca zobowiąże się do wykonywania tych samych obowiązków, które na mocy niniejszej Umowy nałożone są na Podmiot przetwarzający. Umowa będzie podpisana w tej samej formie, co niniejsza Umowa.
11.  Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych.
§ 7

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią Umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, 
w szczególności administracyjnym  lub sądowym, dotyczącym przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Administratora określonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej  lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych. 

3. W przypadku naruszenia przepisów Rozporządzenia lub Umowy z przyczyn leżących po stronie Podmiotu przetwarzającego, w następstwie czego Administrator zostanie zobowiązany do wypłaty odszkodowania lub zostanie ukarany karą grzywny, Podmiot przetwarzający zobowiązuje się pokryć Administratorowi poniesione z tego tytułu straty i koszty.

4. Na Podmiocie przetwarzającym spoczywa ciężar dowodu, że szkoda powstała wskutek  okoliczności, za którą nie ponosi on odpowiedzialności, jeśli istotne dane osobowe były przetwarzane przez niego w ramach niniejszej Umowy. O ile nie zostanie przedstawiony taki dowód, Podmiot przetwarzający zwalnia Administratora na pierwsze wezwanie od wszelkich roszczeń, które zostaną podniesione wobec Administratora w związku z przetwarzaniem danych na podstawie Umowy. W takich okolicznościach Podmiot przetwarzający zwróci Administratorowi również wszelkie powstałe koszty obrony prawnej.

5. Jeśli Podmiot przetwarzający przetwarza dane osobowe, pomimo że ich przetwarzanie jest sprzeczne z wydanymi poleceniami, celami i wytycznymi odnośnie środków przetwarzania danych Administratora, ponosi on odpowiedzialność wobec osób, których dotyczą dane bezpośrednio, zgodnie z przepisami art. 82, 83 i 84 Rozporządzenia,  jak Administrator.

§ 8

Czas obowiązywania Umowy

Niniejsza Umowa obowiązuje od dnia………………………..…do dnia ………………………tj. przez czas obowiązywania umowy, o której mowa w §2 ust. 2 oraz wykonania obowiązków wynikających z Umowy oraz przepisów prawa.
§ 9

Rozwiązanie Umowy

1. Administrator może rozwiązać niniejszą Umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzający:

a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli  nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z Umową;

c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora;

d) kontrola Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych wskaże, że Przetwarzający nie podjął środków zabezpieczających przetwarzanie danych osobowych, które zawarte są w treści Rozporządzenia;

e) zostanie wszczęte postępowanie sądowe przeciw którejkolwiek ze Stron umowy w związku z naruszeniem ochrony danych osobowych, których przetwarzanie powierzono niniejszą umową. 

2. Podmiot przetwarzający uprawniony jest do przetwarzania powierzonych danych do dnia wygaśnięcia lub rozwiązania umowy.

3. W terminie 14 dni od ustania Umowy, Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do usunięcia lub zwrócenia powierzonych danych osobowych, w tym skutecznego usunięcie ich również z wszystkich nośników elektronicznych pozostających w jego dyspozycji, programów, aplikacji, w tym również kopii wraz z pisemnym  potwierdzeniem usunięcia lub zwrotu danych do Administratora, chyba że obowiązek ich dalszego przetwarzania wynika z odrębnych przepisów prawa.

§ 10

Postanowienia końcowe

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy prawa powszechnie obowiązującego, w tym Rozporządzenia.

3. Spory związane z wykonywaniem niniejszej Umowy rozstrzygane będą przez Sąd miejscowo właściwy dla siedziby Administratora.

4. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

5. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część.

Załączniki:

1. Załącznik nr 1 – Wykaz środków technicznych i organizacyjnych stosowanych przez Podmiot przetwarzający;

2. Załącznik nr 2 – Wykaz podwykonawców Podmiotu przetwarzającego (podprocesorów).

_______________________





    ____________________

Administrator danych






Podmiot przetwarzający

Załącznik nr 1
Wykaz środków organizacyjnych i technicznych stosowanych przez Podmiot przetwarzający

	Lp.
	Wymóg
	Odpowiedź

	1. 
	Zgodnie z art. 29 RODO osoby wykonujące operacje na danych osobowych otrzymały od podmiotu przetwarzającego upoważnienia do przetwarzania danych, w których został określony w szczególności zakres przetwarzanych przez te osoby danych
	

	2. 
	Podmiot przetwarzający prowadzi rejestr kategorii czynności przetwarzania zawierający wszystkie informacje wskazane w art. 30 ust. 2 RODO
	

	3. 
	Podmiot przetwarzający posiada opracowaną i zatwierdzoną politykę ochrony danych osobowych
	

	4. 
	Podmiot przetwarzający jest w stanie wykazać przestrzeganie danych osobowych m. in. poprzez przedstawienie obowiązujących w jego organizacji procedur i dokumentacji ochrony danych osobowych. Proszę wymienić obowiązujące procedury.
	

	5. 
	Podmiot przetwarzający zapewnia, aby nowozatrudniony pracownik przed podjęciem czynności związanych z przetwarzaniem danych osobowych został odpowiednio przeszkolony w tym zakresie i zapoznany z obowiązującymi przepisami prawa oraz procedurami, o których mowa w pkt. 4.
	

	6. 
	Podmiot przetwarzający dba o bieżące doskonalenie wiedzy swoich pracowników poprzez cykliczne szkolenia oraz inne działania mające na celu uświadamianie pracowników w zakresie zagadnień dotyczących ochrony danych osobowych. Proszę podać datę ostatniego szkolenia oraz wymienić inne działania, o których mowa w zdaniu pierwszym.
	

	7. 
	Pracownicy podmiotu przetwarzającego, którzy uczestniczą w operacjach przetwarzania danych osobowych zostali zobowiązani do zachowania ich w tajemnicy
	

	8. 
	Podmiot przetwarzający zapewnia, że uprawnienia dostępowe do systemów i obszaru przetwarzania są niezwłocznie odbierane pracownikom i współpracownikom, którzy zakończyli współpracę z podmiotem przetwarzającym.
	

	9. 
	Podmiot przetwarzający stosuje zatwierdzony kodeks postępowania, o którym mowa w art. 40 RODO lub zatwierdzony mechanizm certyfikacji, o którym mowa w art. 42 RODO. Jeśli tak, proszę podać dat certyfikacji.
	

	10. 
	Czy w ciągu dwóch ostatnich lat podmiot przetwarzający poddawał zewnętrznej kontroli niezależnych audytorów funkcjonujący w jego organizacji system ochrony danych osobowych?
	

	11. 
	Podmiot przetwarzający korzysta z usług tylko takich podmiotów zewnętrznych/podwykonawców, którzy zostali wcześniej przez niego sprawdzeni pod kątem zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych. W jaki sposób podmiot dokonuje weryfikacji tychże podmiotów?
	

	12. 
	Zastosowano środki kontroli dostępu fizycznego do budynku/budynków tylko dla autoryzowanego personelu. Proszę wymienić jakie.
	

	13. 
	Zapewniono fizyczne oddzielenie środków przetwarzania informacji zarządzanych przez organizację od tych, które należą do innych organizacji.
	

	14. 
	Dostęp do pomieszczeń pozostających w dyspozycji podmiotu przetwarzającego po godzinach pracy nie jest możliwy dla osób trzecich (firma sprzątająca, ochrona), bądź dostęp ten jest szczegółowo nadzorowany (jak?).
	

	15. 
	Każdy pracownik pracujący w systemie informatycznym otrzymuje indywidualny identyfikator do systemów informatycznych?
	

	16. 
	Systemy informatyczne zapewniają wymuszanie na użytkownikach okresowej zmiany haseł oraz zmian w razie zaistniałej potrzeby. Jeśli tak, co ile dni.
	

	17. 
	Pracownicy zostali zobowiązani do zabezpieczania nieużywanych w danym momencie systemów poprzez blokadę ekranu lub w inny równoważny sposób (jaki?)
	

	18. 
	Pracownicy zostali zobowiązani do niezwłocznego odbierania z drukarek wydruków zawierających dane osobowe lub inne poufne informacje. Czy wskazana zasada jest przestrzegana przez pracowników? 
	

	19. 
	W organizacji jest stosowana polityka tzw. „czystego biurka”. Jeśli nie proszę podać uzasadnienie.
	

	20. 
	Dane osobowe gromadzone w formie papierowej, po godzinach pracy organizacji, przechowywane są w zamykanych szafach/szafkach/szufladach bez możliwości dostępu do nich osób nieupoważnionych.
	

	21. 
	Zapewniono oprogramowanie antywirusowe na wszystkich stacjach roboczych
	

	22. 
	Oprogramowanie, z którego korzysta Podmiot przetwarzający, posiada licencję i jest na bieżąco aktualizowane.
	

	23. 
	Podmiot przetwarzający stosuje szyfrowanie dysków komputerów przenośnych?
	

	24. 
	Urządzenia mobilne, na których przetwarzane są powierzone dane osobowe posiadają skonfigurowaną  kontrolę dostępu
	

	25. 
	Wobec urządzeń mobilnych stosuje się techniki kryptograficzne?
	

	26. 
	Na urządzeniach mobilnych zainstalowano oprogramowania antywirusowe
	

	27. 
	Zapewniono zdolności do szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego
	

	28. 
	Jaki przyjęto zakres oraz częstotliwość tworzenia kopii zapasowych?
	

	29. 
	Kopie zapasowe przechowywane są w niezależnej, odseparowanej lokalizacji znajdującej się w innym budynku aniżeli dane źródłowe.
	

	30. 
	Podmiot przetwarzający posiada procedury odtwarzania systemu po awarii oraz ich testowania
	

	31. 
	Podmiot przetwarzający wdraża nowe rozwiązania zgodnie z zasadą "privacy by design"?
	

	32. 
	Podmiot przetwarzający działa zgodnie z zasadą "privacy by default"?
	

	33. 
	Podmiot przetwarzający prowadzi ocenę skutków dla ochrony danych, jeżeli DPIA jest wymagana.
	

	34. 
	Podmiot przetwarzający gwarantuje realizację praw osób, których dane dotyczą tj. m.in. prawo do przenoszenia danych, prawo do ograniczenia przetwarzania, prawo do bycia zapomnianym?
	

	35. 
	Czy podmiot przetwarzający wyznaczył Inspektora Ochrony Danych?
Jeśli tak – proszę podać dane kontaktowe 
	


Załącznik nr 2

Wykaz podwykonawców Podmiotu przetwarzającego (podprocesorów)

Przy wykonaniu Umowy Podmiot przetwarzający korzysta z usług następujących podprocesorów:

	LP.
	PODPROCESOR
	ADRES SIEDZIBY

	1
	
	

	2
	
	

	3
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