MAZOWIECKIE

MCPS | CENTRUM POLITYKI Mazowsze.
SPOLECZNE)J serce Polski
MCPS.ZP/PR/351-25/2021 TP/U/S Zatacznik nr 2a

Opis przedmiotu zamoéwienia
CZESC 1

Przedmiotem zamodwienia jest organizacja jednodniowego seminarium on-line,
pn. , Dziatania dla seniorow i praca z seniorami — dobre praktyki”.

1. Zamawiajacy

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej z siedzibg przy ul. Grzybowska 80/82,
00-844 Warszawa, NIP: 5262380101, REGON: 016122452 zwane w dalszej czesci
,centrum”.

2. Cel seminarium

Celem seminarium jest zapoznanie uczestnikdw spotkania z réznorodnymi sposobami
pracy z osobami starszymi. Seniorzy to grupa oséb w réznym wieku i o réznych potrzebach
bytowych. Wypracowanie dobrych praktyk w pracy z osobami starszymi ma na celu
wzmachianie procesu starzenia. Dziatania te majg uzasadnienie w postaci korzysci
psychologicznych, spotecznych, jak i ekonomicznych.

Podczas spotkania omodwione zostang zagadnienia zwigzane z pracg na rzecz senioréw,
o réznych potrzebach i problemach a takze poruszona zostanie problematyka wsparcia
nieformalnych opiekunéw osdb starszych w obliczu choroby.

3. Odbiorcy seminarium
3.1. Pracownicy i wolontariusze instytucji pomocy i integracji spotecznej:

3.1.1. jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, okreslonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876,
2369.),

3.1.2. jednostek organizacyjnych samorzadu gminnego i powiatowego,
wykonujgcych zadania okres$lone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz.
821,z 2021 r. poz. 159.),

3.1.3. podmiotow zatrudnienia socjalnego,

3.1.4. organizacji pozarzadowych, dziatajgcych w sferze pomocy i integracji
spotecznej,
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3.
3.

3.
3.

3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

1.5. zaktadow aktywnosci zawodowej,

1.6. podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1057.),

1.7. warsztatéw terapii zajeciowej,

1.8. innych podmiotow, prowadzgcych dziatalnos¢ w sferze pomocy
i integracji spotecznej, ktorych gtdwnym celem nie jest prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej.

Pracownicy samorzadu terytorialnego, bezposrednio obstugujgcy gminne

i powiatowe JOPS, w zakresie realizacji ich zadan.

Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia, wykonujgcy zadania z zakresu

wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy i integracji spotecznej oraz

budowania zespotéw interdyscyplinarnych.

Pracownicy i wolontariusze PES, OWES i otoczenia ekonomii spotecznej.

Pracownicy centrow ustug spotecznych, organizatorzy ustug spotecznych,

koordynatorzy indywidualnych planéw ustug spotecznych oraz organizatorzy

spotecznosci lokalnej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 wrze$nia 2019 r.

o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych

(Dz. U.z2019r. poz. 1818).

taczna liczba uczestnikéw:

Docelowa grupa uczestnikdw w organizowanym seminarium planowana jest na

100 osdb.

. Proponowany zakres tematyczny seminarium

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.

Jak budowac relacje z osobg starsza.

Zasady pracy z osobami starszymi w teorii i praktyce.

Dziatania podejmowane na rzecz senioréw.

Praca z osobg starszg w otoczeniu jej zamieszkania.

Dziatania na rzecz ochrony zdrowia oséb starszych.

Praca z osobg starszg w zakresie edukacji i aktywnosci kulturalnej.
Dziatania w obszarze zabezpieczenia socjalnego osdb starszych.
Wsparcie nieformalnych opiekundw senioréw w obliczu trudnej choroby.
Potrzeby osdb starszych jako wyzwanie dla edukacji i rynku pracy.

4.10. Podsumowanie — dyskusja.
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5. Metody przeprowadzenia seminarium

Seminarium przeprowadzone bedzie w formie wykfadu i dyskus;ji, z wykorzystaniem

technik multimedialnych. Wyktad powinien aktywizowac uczestnikdw seminarium.

6. Zakres zamoOwienia

6.1.Seminarium w trybie zdalnym powinno by¢ prowadzone w czasie

rzeczywistym, z wykorzystaniem pofaczen on-line.

6.2. Wykonawca zobowigzany jest wskazac:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

minimum 2 platformy, za posrednictwem ktérych prowadzone bedzie
seminarium. Platforma musi by¢ udostepniona dla uczestnikow w jezyku
polskim,

minimalne wymagania dotyczace parametrow tgcza sieciowego, jakim
musi dysponowacé uczestnik,

minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer
uczestnika,

niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatéw.

6.3.Seminarium odbywac sie bedzie przy uzyciu wybranej przez Zamawiajgcego

platformy m. in. z funkcjg wideokonferencji oraz:

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.
6.3.4.
6.3.5.
6.3.6.
6.3.7.

6.3.8.

mozliwoscig udziatu w seminarium on-line zarejestrowanych osob
w liczbie 100,

mozliwoscia  interaktywnej swobody udziatu we  wszystkich
przewidzianych elementach zajeé (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat,
testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.),

mozliwoscig udostepnienia ekranu uczestnikom,

mozliwoscig pobrania w czasie seminarium materiatéw dydaktycznych,
mozliwoscig przeprowadzenia pre-testu i post-testu,

mozliwoscig przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej,

mozliwoscig wygenerowania zaswiadczenia o ukoficzeniu seminarium dla
uczestnikdw, ktérzy spetniajg wymagane warunki!, wedtug wzoru
przedstawionego przez Zamawiajgcego,

mozliwoscig weryfikacji na biezgco i wygenerowania listy uczestnikéw
z catoSciowym czasem ich aktywnosci,

! 'Warunki zostang okres$lone indywidualnie do kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas seminarium, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypetienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.
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6.3.9. mozliwoscig interaktywnej i atrakcyjnej formuty, a takze zawierajaca np.
case studies, animacje i krotkie filmy. Struktura seminarium powinna by¢
czytelna i logiczna, a tre$¢ merytoryczna podzielona na bloki tematyczne
w sposob logiczny i merytorycznie uzasadniony. Merytoryczne tresci
seminarium powinny charakteryzowa¢ sie poprawnoscig logiczng,
stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.

6.4.Logowanie uczestnikdw na platforme, powinno nastgpi¢ poprzez wpisanie
imienia i nazwiska lub imienia, nazwiska i adresu e-mail, baz potrzeby
logowania sie za pomoca hasta.

6.5.Link do strony startowej udostepniony zostanie Zamawiajgcemu wraz
z prawami do jego wykorzystywania. Strong startowg jest ekran, na ktérym
widnieje okno logowania, ewentualnie, ktory jest widoczny po zalogowaniu
sie przed rozpoczeciem seminarium tzw. poczekalnia.

6.6.Strona startowa powinna zawiera¢ temat seminarium, termin i logotypy
wskazane przez Zamawiajgcego oraz zostanie zaprojektowana wedtug wzoru
okreslonego i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Widok startowy strony
nie moze zawierac logo Wykonawcy lub informacji o nim.

6.7.Wykonawca jest zobowigzany zapewnic:

6.7.1. rejestrowanie/nagrywanie catosci seminarium realizowanego zdalnie na
potrzeby m.in. monitoringu, kontroli lub audytu. Na nagraniu powinien
by¢ widoczny trener,

6.7.2. odpowiednie udokumentowanie obecnos$ci wszystkich uczestnikéow
seminarium poprzez wygenerowanie z platformy raportu dotyczgcego
obecnosci, cato$ciowego czasu aktywnosci uczestnikdw, wypetnienia
pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej. Wygenerowane raporty
zostang przekazany Zamawiajgcemu przez wystawieniem zaswiadczen.

6.8. Przygotowanie i przeprowadzenie jednodniowego seminarium — 7 godzin
dydaktycznych (1 godz. = 45 min.).

6.9. Zapewnienie jednego trenera/prelegenta (co najmniej) do przeprowadzenia
seminarium on-line, posiadajgcego minimum wyksztatcenie wyzsze Il stopnia
(tytut magistra) oraz posiadajgcego co najmniej 40 godzin dydaktycznych
doswiadczenia w prowadzeniu seminaridw, szkolen lub warsztatéw z zakresu,
w ktdérym trener zostat wskazany do wykonania zamdwienia, zrealizowanych
w ciggu ostatnich dwéch lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
(Wykonawca zapewnia wynagrodzenie prelegenta oraz inne ustugi zwigzane
z jego udziatem w seminarium). Trener prowadzi szklenie w czasie
rzeczywistym przez 7 h dydaktycznych.
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6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

Opracowanie  programu seminarium  wedtug wzoru okreslonego
i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego.

Przygotowanie materiatow dydaktycznych m.in. prezentacji (40 — 90 slajdéw),
ktora zawieraé bedzie skrét informacji merytorycznych dotyczgcych podanego
zakresu tematycznego 1z uwzglednieniem wykorzystanych materiatéow
zréodtowych w tym opracowan, aktow prawnych, komentarzy, artykutéw etc.).
Prezentacja zostanie opracowana na podstawie szablonu uzgodnionego
z Zamawiajacym. Na pierwszej stronie prezentacji musi sie znalez¢ informacja
na temat tytutu seminarium, data, nazwa i logotypy Zamawiajgcego oraz Marki
Mazowsze. Pierwsza strona prezentacji nie moze zawiera¢ logo Wykonawcy
lub informacji o nim. Materiaty dydaktyczne powinny charakteryzowac sie
poprawnoscia logiczng, stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.
Zaprezentowany materiat musi by¢ spdjny, z jednolita czcionkg. Prezentacja
iuzyte w niej materiatly dydaktyczne zostang udostepnione przez
Zamawiajgcego na stronie internetowej Centrum po zakorniczeniu seminarium.
Opracowanie i przeprowadzenie on-line pre-testu i post-testu wraz z raportem

koncowym.
Opracowanie i przeprowadzenie on-line ankiety ewaluacyjnej wraz z raportem
koncowym.
Wypetnienie i przestanie zaswiadczen dla uczestnikéw o ukonczeniu

seminarium wedtug wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego.
Zaswiadczenia te beda wystane przez Wykonawce, po uzgodnieniu
z Zamawiajacym, spetnienia warunkoéw przez uczestnikdw seminarium,
okre$lonych indywidualnie dla kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas
seminarium, czynne uczestnictwo w dyskusjach, wypetnienie pre-testu
i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.

Jedng osobe do wspodtpracy z pracownikiem Zamawiajgcego, odpowiedzialng
za przygotowanie i realizacje seminarium. Wykonawca zapewni — na czas
trwania umowy — pracownika, ktdory bedzie posiadat odpowiednie
kompetencje organizacyjno-techniczne do podejmowania w imieniu
Wykonawcy wigzgcych decyzji dotyczacych realizacji zaméwienia i bedzie
Scisle wspotpracowat z pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnym za
realizacje seminarium. Pracownik, o ktérym mowa bedzie obecny podczas
wydarzenia.
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7. Termin i miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia

7.1.

7.2.

7.3.

Przedmiot zamodwienia bedzie zrealizowany w terminie do 19 listopada 2021
r.

Seminarium odbedzie sie w dzien roboczy, tj. w dniach od poniedziatku do
pigtku pomiedzy godzing 8.00 a 16.00.

W terminie 3 dni roboczych od daty podpisania umowy Wykonawca
przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego propozycje terminu organizacji
seminarium.

8. Wymagania dotyczace przygotowania seminarium

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji program seminarium,
wyglad strony startowej, prezentacje i uzyte w niej materiaty dydaktyczne,
pre-test i post-test oraz ankiete ewaluacyjng nie pdziniej niz na 5 dni
roboczych przed terminem seminarium.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$s¢ wniesienia uwag/zastrzezen do
zaproponowanych materiatdbw wymienionych w pkt. 8.1. wciggu 2 dni
roboczych od przedstawienia ich przez Wykonawce.

Poprawione zgodnie z uwagami/zastrzezeniami wniesionymi przez
Zamawiajgcego materiaty wymienione w pkt. 8.1., Wykonawca zobowigzany
jest przestac drogg elektroniczng w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dnia ich
przekazania.

Po akceptacji ze strony Zamawiajgcego materiatéw wymienionych w punkcie
8.1., Wykonawca zobowigzuje sie do uzyskania akceptacji projektow
materiatow zawierajgcych logo Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej,
w Biurze Promocji Centrum przesytfajac je na adres
marka.mcps@mcps.com.pl. Natomiast materiaty zawierajace logotyp Marki

Mazowsze akceptuje Biuro Marki i Wizerunku Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego, siw@mazovia.pl. Wykonawca po uzyskaniu

niezbednych zgdd drogg e-mail a przed realizacjg i upowszechnieniem
materiatdw, musi przedstawi¢ Zamawiajgcemu oficjalne dokumenty
potwierdzajgce uzyskanie akceptacji. Po przedstawieniu dokumentu
potwierdzajgcego akceptacje, Zamawiajgcy uzna proces uzgodnien za
zakonczony.

Wytyczne do stosowania logotypu Marki Mazowsze, dostepne sg na stronie
internetowej www.mazovia.pl w zaktadce ,Marka Mazowsze”, a logo

Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej — na stronie www.mcps.com.pl
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w zaktadce ,Dla mediow” - ,Marka MCPS”.

8.6. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci dziatan
realizowanych w ramach zlecanego zadania publicznego w rozumieniu art.
2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062.).

8.7.Na wniosek uczestnika seminarium, Wykonawca zapewni ttumaczenie
spotkania na Polski Jezyk Migowy (PJM). Wniosek, w imieniu uczestnika
seminarium ztozy Wykonawcy Zamawiajgcy, najpdzniej na 5 dni roboczych
przed dniem rozpoczecia seminarium.

9. Zobowigzania Zamawiajacego
9.1. Zamawiajacy zapewni jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawcg,
odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z organizacjg seminarium ze
strony Centrum (w tym m. in. za akceptacje przez Zamawiajgcego materiatéw
wymienionych w pkt. 8.1).
9.2. Rekrutacja prowadzona bedzie przez Zamawiajacego.
9.3.Wykonawca otrzyma dane uczestnika w postaci imienia, nazwiska i adresu
e-mail niezbedne do weryfikacji logowania oraz do wystawienia zaswiadczen.

10. Proponowany ramowy harmonogram seminarium

08:20 — 08:30 Logowanie uczestnikow
08:30-—-10:30 Czes¢ merytoryczna (120 min)
10:30-10:50 Przerwa (20 min)
10:50-12:50 Czes¢ merytoryczna (120 min)
12:50-13:20 Przerwa (30 min)
13:20-14:35 Czes¢ merytoryczna (75 min)
tacznie 7 godzin dydaktycznych (315 minut)
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MAZOWIECKIE

MCPS | CENTRUM POLITYKI Mazowsze.
SPOLECZNE)J serce Polski
MCPS.ZP/PR/351-25/2021 TP/U/S Zatgcznik nr 2b

Opis przedmiotu zamoéwienia
CZESC 2

Organizacja jednodniowego seminarium on-line pn. ,Ustawa o pomocy
spotecznej”.

1. Zamawiajacy

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej z siedzibg przy ul. Grzybowska 80/82,
00-844 Warszawa, NIP: 5262380101, REGON: 016122452 zwane w dalszej czesci
,centrum”.

2. Cel seminarium

Celem seminarium jest zapoznanie adresatow spotkania z zagadnieniami ustawy
o pomocy spotecznej. Ustawa z 2004 roku doczekata sie dtugo wyczekiwanych zmian
w kilku waznych aspektach. Ponadto sytuacja zwigzana z epidemig koronawirusa
COVID-19 poniekad wymusita na prawodawcach wprowadzenie dodatkowych przepiséow
w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2.

3. Odbiorcy seminarium
3.1. Pracownicy i wolontariusze instytucji pomocy i integracji spotecznej:

3.1.1. jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, okre$lonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876,
2369.),

3.1.2. jednostek organizacyjnych samorzadu gminnego i powiatowego,
wykonujgcych zadania okres$lone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz.
821,z 2021 r. poz. 159.),

3.1.3. podmiotow zatrudnienia socjalnego,

3.1.4. organizacji pozarzadowych, dziatajgcych w sferze pomocy i integracji
spotecznej,

3.1.5. zaktadéw aktywnosci zawodowej,
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3.1.6. podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1057.),

3.1.7. warsztatow terapii zajeciowej,

3.1.8. innych podmiotéw, prowadzacych dziatalnos¢ w sferze pomocy
i integracji spotecznej, ktorych gtéwnym celem nie jest prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej.

3.2. Pracownicy samorzadu terytorialnego, bezposrednio obstugujacy gminne
i powiatowe JOPS, w zakresie realizacji ich zadan.

3.3. Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia, wykonujgcy zadania z zakresu
wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy i integracji spotecznej oraz
budowania zespotéw interdyscyplinarnych.

3.4. Pracownicy i wolontariusze PES, OWES i otoczenia ekonomii spotecznej.

3.5. Pracownicy centrow ustug spotecznych, organizatorzy ustug spotecznych,
koordynatorzy indywidualnych plandw ustug spotecznych oraz organizatorzy
spotecznosci lokalnej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 wrze$nia 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. z
2019 r. poz. 1818).

3.6. taczna liczba uczestnikow:
Docelowa grupa uczestnikdw w organizowanym seminarium planowana jest na
100 osob.

. Proponowany zakres tematyczny seminarium

4.1.Regulacje prawne zawarte w przepisach ustawy o pomocy spotecznej.

4.2.0méwienie zmian zapisow ustawy, wprowadzonych w 2019 i 2020 roku.

4.3.TARCZA 1.0, 2.0, 3.0 w pomocy spotecznej.

4.4.Informatyzacja w pomocy spotecznej.

4.5.Zmiany przepisow w zakresie decyzji administracyjnych (KPA w pomocy
spotecznej).

4.6.Wnoszenie odptatnosci za pobyt w DPS.

4.7.Rola CUS w pomocy spoteczne;.

4.8.Program Mama 4 Plus.

4.9.Nowe wymogi dotyczace placowek zapewniajgcych catodobowg opieke
w placéwkach zapewniajacych catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku.

4.10. Podsumowanie — dyskusja.
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5. Metody przeprowadzenia seminarium

Seminarium przeprowadzone bedzie w formie wyktadu i dyskusji, z wykorzystaniem

technik multimedialnych. Wyktad powinien aktywizowac¢ uczestnikdw seminarium.

6. Zakres zamoOwienia

6.1.Seminarium w trybie zdalnym powinno by¢ prowadzone w czasie

rzeczywistym, z wykorzystaniem potaczen on-line.

6.2. Wykonawca zobowigzany jest wskazac:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

minimum 2 platformy, za posrednictwem ktérych prowadzone bedzie
seminarium. Platforma musi by¢ udostepniona dla uczestnikow w jezyku
polskim,

minimalne wymagania dotyczgce parametrow tgcza sieciowego, jakim
musi dysponowacé uczestnik,

minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer
uczestnika,

niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatéw.

6.3.Seminarium odbywac sie bedzie przy uzyciu wybranej przez Zamawiajgcego

platformy m. in. z funkcjg wideokonferencji oraz:

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.
6.3.4.
6.3.5.
6.3.6.
6.3.7.

6.3.8.

mozliwoscig udziatu w seminarium on-line zarejestrowanych osob
w liczbie 100,

mozliwoscia  interaktywnej swobody udziatu we  wszystkich
przewidzianych elementach zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat,
testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.),

mozliwoscig udostepnienia ekranu uczestnikom,

mozliwoscig pobrania w czasie seminarium materiatéw dydaktycznych,
mozliwoscig przeprowadzenia pre-testu i post-testu,

mozliwoscig przeprowadzenia ankiety ewaluacyjne;j,

mozliwoscig wygenerowania zaswiadczenia o ukoficzeniu seminarium dla
uczestnikdw, ktérzy spetniajg wymagane warunki?, wedtug wzoru
przedstawionego przez Zamawiajgcego,

mozliwoscig weryfikacji na biezgco i wygenerowania listy uczestnikow
z cato$ciowym czasem ich aktywnosci,

2 Warunki zostang okreslone indywidualnie do kazdego wydarzenia, np. % udzial podczas seminarium, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypetienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.
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6.3.9. mozliwoscig interaktywnej i atrakcyjnej formuty, a takze zawierajaca np.
case studies, animacje i krotkie filmy. Struktura seminarium powinna by¢
czytelna i logiczna, a tre$¢ merytoryczna podzielona na bloki tematyczne
w spos6b logiczny i merytorycznie uzasadniony. Merytoryczne tresci
seminarium powinny charakteryzowa¢ sie poprawnoscig logiczng,
stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.

6.4.Logowanie uczestnikdw na platforme, powinno nastgpi¢ poprzez wpisanie
imienia i nazwiska lub imienia, nazwiska i adresu e-mail, baz potrzeby
logowania sie za pomoca hasta.

6.5.Link do strony startowej udostepniony zostanie Zamawiajgcemu wraz
z prawami do jego wykorzystywania. Strong startowg jest ekran, na ktérym
widnieje okno logowania, ewentualnie, ktory jest widoczny po zalogowaniu
sie przed rozpoczeciem seminarium tzw. poczekalnia.

6.6.Strona startowa powinna zawieraé¢ temat seminarium, termin i logotypy
wskazane przez Zamawiajgcego oraz zostanie zaprojektowana wedtug wzoru
okreslonego i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Widok startowy strony
nie moze zawierac logo Wykonawcy lub informacji o nim.

6.7.Wykonawca jest zobowigzany zapewnié:

6.7.1. rejestrowanie/nagrywanie catosci seminarium realizowanego zdalnie na
potrzeby m.in. monitoringu, kontroli lub audytu. Na nagraniu powinien
by¢ widoczny trener,

6.7.2. odpowiednie udokumentowanie obecnos$ci wszystkich uczestnikéow
seminarium poprzez wygenerowanie z platformy raportu dotyczgcego
obecnosci, cato$ciowego czasu aktywnosci uczestnikdw, wypetnienia
pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej. Wygenerowane raporty
zostang przekazany Zamawiajgcemu przez wystawieniem zaswiadczen.

6.8. Przygotowanie i przeprowadzenie jednodniowego seminarium — 7 godzin
dydaktycznych (1 godz. = 45 min.).

6.9. Zapewnienie jednego trenera/prelegenta (co najmniej) do przeprowadzenia
seminarium on-line, posiadajgcego minimum wyksztatcenie wyzsze Il stopnia
(tytut magistra) oraz posiadajgcego co najmniej 40 godzin dydaktycznych
doswiadczenia w prowadzeniu seminaridw, szkolen lub warsztatéw z zakresu,
w ktorym trener zostat wskazany do wykonania zaméwienia, zrealizowanych
w ciggu ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
(Wykonawca zapewnia wynagrodzenie prelegenta oraz inne ustugi zwigzane
z jego udziatem w seminarium). Trener prowadzi szklenie w czasie
rzeczywistym przez 7 h dydaktycznych.
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6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

Opracowanie  programu seminarium  wedtug wzoru okreSlonego
i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego.

Przygotowanie materiatéw dydaktycznych m.in. prezentacji (40 — 90 slajdéw),
ktora zawieraé bedzie skrét informacji merytorycznych dotyczacych podanego
zakresu tematycznego 1z uwzglednieniem wykorzystanych materiatéw
zréodtowych w tym opracowan, aktdow prawnych, komentarzy, artykutow etc.).
Prezentacja zostanie opracowana na podstawie szablonu uzgodnionego
z Zamawiajacym. Na pierwszej stronie prezentacji musi sie znalez¢ informacja
na temat tytutu seminarium, data, nazwa i logotypy Zamawiajgcego oraz Marki
Mazowsze. Pierwsza strona prezentacji nie moze zawiera¢ logo Wykonawcy
lub informacji o nim. Materiaty dydaktyczne powinny charakteryzowac sie
poprawnoscia logiczng, stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.
Zaprezentowany materiat musi by¢ spdjny, z jednolita czcionka. Prezentacja
iuzyte w niej materiatly dydaktyczne zostang udostepnione przez
Zamawiajgcego na stronie internetowej Centrum po zakorniczeniu seminarium.
Opracowanie i przeprowadzenie on-line pre-testu i post-testu wraz z raportem

koncowym.
Opracowanie i przeprowadzenie on-line ankiety ewaluacyjnej wraz z raportem
koncowym.
Wypetnienie i przestanie zaswiadczen dla uczestnikéw o ukonczeniu

seminarium wedtug wzoru przedstawionego przez Zamawiajacego.
Zaswiadczenia te beda wystane przez Wykonawce, po uzgodnieniu
z Zamawiajacym, spetfnienia warunkéw przez uczestnikdw seminarium,
okre$lonych indywidualnie dla kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas
seminarium, czynne uczestnictwo w dyskusjach, wypetnienie pre-testu
i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.

Jedng osobe do wspodtpracy z pracownikiem Zamawiajgcego, odpowiedzialng
za przygotowanie i realizacje seminarium. Wykonawca zapewni — na czas
trwania umowy — pracownika, ktdory bedzie posiadat odpowiednie
kompetencje organizacyjno-techniczne do podejmowania w imieniu
Wykonawcy wigzgcych decyzji dotyczacych realizacji zaméwienia i bedzie
Scisle wspotpracowat z pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnym za
realizacje seminarium. Pracownik, o ktérym mowa bedzie obecny podczas
wydarzenia.
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7. Termin i miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia

7.1.

7.2.

7.3.

Przedmiot zamodwienia bedzie zrealizowany w terminie do 19 listopada 2021
r.

Seminarium odbedzie sie w dzien roboczy, tj. w dniach od poniedziatku do
pigtku pomiedzy godzing 8.00 a 16.00.

W terminie 3 dni roboczych od daty podpisania umowy Wykonawca
przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego propozycje terminu organizacji
seminarium.

8. Wymagania dotyczgce przygotowania seminarium

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji program seminarium,
wyglad strony startowej, prezentacje i uzyte w niej materiaty dydaktyczne,
pre-test i post-test oraz ankiete ewaluacyjng nie pdziniej niz na 5 dni
roboczych przed terminem seminarium.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$s¢ wniesienia uwag/zastrzezen do
zaproponowanych materiatéw wymienionych w pkt. 8.1. wciggu 2 dni
roboczych od przedstawienia ich przez Wykonawce.

Poprawione zgodnie z uwagami/zastrzezeniami wniesionymi przez
Zamawiajgcego materiaty wymienione w pkt. 8.1., Wykonawca zobowigzany
jest przestac drogg elektroniczng w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dniaich
przekazania.

Po akceptacji ze strony Zamawiajgcego materiatéw wymienionych w punkcie
8.1., Wykonawca zobowigzuje sie do uzyskania akceptacji projektow
materiatow zawierajgcych logo Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej,
w Biurze Promocji Centrum przesytfajac je na adres
marka.mcps@mcps.com.pl. Natomiast materiaty zawierajace logotyp Marki

Mazowsze akceptuje Biuro Marki i Wizerunku Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego, siw@mazovia.pl. Wykonawca po uzyskaniu

niezbednych zgdéd drogg e-mail a przed realizacjg i upowszechnieniem
materiatdw, musi przedstawi¢ Zamawiajgcemu oficjalne dokumenty
potwierdzajgce uzyskanie akceptacji. Po przedstawieniu dokumentu
potwierdzajgcego akceptacje, Zamawiajgcy uzna proces uzgodnien za
zakonczony.

. Wytyczne do stosowania logotypu Marki Mazowsze, dostepne sg na stronie

internetowej www.mazovia.pl w zaktadce ,Marka Mazowsze”, a logo

Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej — na stronie www.mcps.com.pl
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w zaktadce ,Dla mediow” - ,Marka MCPS”.

8.6. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci dziatan
realizowanych w ramach zlecanego zadania publicznego w rozumieniu art.
2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062.).

8.7.Na wniosek uczestnika seminarium, Wykonawca zapewni ttumaczenie
spotkania na Polski Jezyk Migowy (PJM). Wniosek, w imieniu uczestnika
seminarium ztozy Wykonawcy Zamawiajgcy, najpdzniej na 5 dni roboczych
przed dniem rozpoczecia seminarium.

9. Zobowigzania Zamawiajacego
9.1. Zamawiajacy zapewni jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawca,
odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z organizacjg seminarium ze
strony Centrum (w tym m. in. za akceptacje przez Zamawiajgcego materiatéw
wymienionych w pkt. 8.1).
9.2. Rekrutacja prowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.
9.3.Wykonawca otrzyma dane uczestnika w postaci imienia, nazwiska i adresu
e-mail niezbedne do weryfikacji logowania oraz do wystawienia zaswiadczen.

10. Proponowany ramowy harmonogram seminarium

08:20 — 08:30 Logowanie uczestnikow
08:30-—10:30 Czes¢ merytoryczna (120 min)
10:30-10:50 Przerwa (20 min)
10:50-12:50 Czes¢ merytoryczna (120 min)
12:50-13:20 Przerwa (30 min)
13:20-14:35 Czes¢ merytoryczna (75 min)
tacznie 7 godzin dydaktycznych (315 minut)
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MAZOWIECKIE

MCPS | CENTRUM POLITYKI Mazowsze.
SPOLECZNE)J serce Polski
MCPS.ZP/PR/351-25/2021 TP/U/S Zatacznik nr 2c

Opis przedmiotu zamoéwienia
CZESC 3

Organizacja jednodniowego seminarium on-line pn. ,Swiadczenia rodzinne”.

1. Zamawiajacy

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej z siedzibg przy ul. Grzybowska 80/82,
00-844 Warszawa, NIP: 5262380101, REGON: 016122452 zwane w dalszej czesci
,centrum”.

2. Cel seminarium

Celem seminarium jest zapoznanie adresatéw spotkania z zagadnieniami dotyczacymi
Swiadczen rodzinnych. Omoéwione zostang akty prawne, ktére regulujg rodzaje swiadczen,
kryteria ich przyznawania, terminy i wstrzymanie wyptat. Podczas wydarzenia poruszone
zostang rowniez zagadnienia zwigzanie z brakami formalnymi sktadanych wnioskéw.

3. Odbiorcy seminarium
3.1. Pracownicy i wolontariusze instytucji pomocy i integracji spotecznej:

3.1.1. jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, okreSlonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876,
2369.),

3.1.2. jednostek organizacyjnych samorzagdu gminnego i powiatowego,
wykonujacych zadania okres$lone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz.
821,2z2021r. poz. 159.),

3.1.3. podmiotdéw zatrudnienia socjalnego,

3.1.4. organizacji pozarzagdowych, dziatajagcych w sferze pomocy i integracji
spotecznej,

3.1.5. zaktaddéw aktywnosci zawodowej,

3.1.6. podmiotow wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1057.),

3.1.7. warsztatow terapii zajeciowej,
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3.1.8. innych podmiotéw, prowadzacych dziatalnos¢ w sferze pomocy
i integracji spotecznej, ktérych gtéwnym celem nie jest prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej.

3.2. Pracownicy samorzadu terytorialnego, bezposrednio obstugujacy gminne
i powiatowe JOPS, w zakresie realizacji ich zadan.

3.3. Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia, wykonujgcy zadania z zakresu
wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy i integracji spotecznej oraz
budowania zespotdw interdyscyplinarnych.

3.4. Pracownicy i wolontariusze PES, OWES i otoczenia ekonomii spotecznej.

3.5. Pracownicy centrow ustug spotecznych, organizatorzy ustug spotecznych,
koordynatorzy indywidualnych plandw ustug spotecznych oraz organizatorzy
spotecznosci lokalnej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 wrze$nia 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz. U.z2019r. poz. 1818).

3.6. taczna liczba uczestnikow:
Docelowa grupa uczestnikdw w organizowanym seminarium planowana jest na
100 osob.

4. Proponowany zakres tematyczny seminarium
4.1.Regulacje prawne dotyczgce $wiadczen rodzinnych.
4.2.Rodzaje swiadczen rodzinnych.
4.3.Komu przystugujg swiadczenia?
4.4.Kryteria uzyskania Swiadczen.
4.5.Braki formalne wniosku.
4.6.Nowe okolicznosci majgce wptyw na swiadczenia.
4.7.Terminy wyptaty Swiadczen.
4.8.Zbieg prawa do $wiadczen.

4.9. Wstrzymanie wyptaty Swiadczen.
4.10. Zwrot nienaleznie pobranych Swiadczen
4.11. Podsumowanie — dyskusja.

5. Metody przeprowadzenia seminarium
Seminarium przeprowadzone bedzie w formie wyktadu i dyskusji, z wykorzystaniem
technik multimedialnych. Wyktad powinien aktywizowac uczestnikdw seminarium.
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6. Zakres zamoOwienia

6.1.Seminarium w trybie zdalnym powinno by¢ prowadzone w czasie

rzeczywistym, z wykorzystaniem pofaczen on-line.

6.2. Wykonawca zobowigzany jest wskazac:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

minimum 2 platformy, za posrednictwem ktérych prowadzone bedzie
seminarium. Platforma musi by¢ udostepniona dla uczestnikdw w jezyku
polskim,

minimalne wymagania dotyczace parametrow tgcza sieciowego, jakim
musi dysponowacé uczestnik,

minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer
uczestnika,

niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatow.

6.3.Seminarium odbywa¢ sie bedzie przy uzyciu wybranej przez Zamawiajgcego

platformy m. in. z funkcjg wideokonferencji oraz:

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

6.3.7.

6.3.8.

6.3.9.

mozliwoscig udziatu w seminarium on-line zarejestrowanych osob
w liczbie 100,

mozliwoscia  interaktywnej swobody udziatu we  wszystkich
przewidzianych elementach zajeé (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat,
testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.),

mozliwoscig udostepnienia ekranu uczestnikom,

mozliwoscig pobrania w czasie seminarium materiatéw dydaktycznych,
mozliwoscig przeprowadzenia pre-testu i post-testu,

mozliwoscig przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej,

mozliwoscig wygenerowania zaswiadczenia o ukoriczeniu seminarium dla
uczestnikdw, ktérzy spetniajg wymagane warunki3, wedtug wzoru
przedstawionego przez Zamawiajgcego,

mozliwoscig weryfikacji na biezgco i wygenerowania listy uczestnikéw
z cato$ciowym czasem ich aktywnosci,

mozliwoscig interaktywnej i atrakcyjnej formuty, a takze zawierajaca np.
case studies, animacje i krotkie filmy. Struktura seminarium powinna by¢
czytelna i logiczna, a tre$é merytoryczna podzielona na bloki tematyczne
w spos6b logiczny i merytorycznie uzasadniony. Merytoryczne tresci
seminarium powinny charakteryzowaé sie poprawnoscig logiczng,
stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.

3 Warunki zostang okre§lone indywidualnie do kazdego wydarzenia, np. % udzial podczas seminarium, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypekienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.
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6.4.Logowanie uczestnikdw na platforme, powinno nastgpi¢ poprzez wpisanie
imienia i nazwiska lub imienia, nazwiska i adresu e-mail, baz potrzeby
logowania sie za pomoca hasta.

6.5.Link do strony startowej udostepniony zostanie Zamawiajagcemu wraz
z prawami do jego wykorzystywania. Strong startowg jest ekran, na ktérym
widnieje okno logowania, ewentualnie, ktéry jest widoczny po zalogowaniu
sie przed rozpoczeciem seminarium tzw. poczekalnia.

6.6.Strona startowa powinna zawiera¢ temat seminarium, termin i logotypy
wskazane przez Zamawiajgcego oraz zostanie zaprojektowana wedtug wzoru
okreslonego i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Widok startowy strony
nie moze zawierac logo Wykonawcy lub informacji o nim.

6.7.Wykonawca jest zobowigzany zapewnié:

6.7.1. rejestrowanie/nagrywanie catosci seminarium realizowanego zdalnie na
potrzeby m.in. monitoringu, kontroli lub audytu. Na nagraniu powinien
by¢ widoczny trener,

6.7.2. odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich uczestnikow
seminarium poprzez wygenerowanie z platformy raportu dotyczacego
obecnosci, catosciowego czasu aktywnosci uczestnikdw, wypetnienia
pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej. Wygenerowane raporty
zostang przekazany Zamawiajgcemu przez wystawieniem zaswiadczen.

6.8. Przygotowanie i przeprowadzenie jednodniowego seminarium — 7 godzin
dydaktycznych (1 godz. = 45 min.).

6.9. Zapewnienie jednego trenera/prelegenta (co najmniej) do przeprowadzenia
seminarium on-line, posiadajgcego minimum wyksztatcenie wyzsze Il stopnia
(tytut magistra) oraz posiadajgcego co najmniej 40 godzin dydaktycznych
doswiadczenia w prowadzeniu seminaridow, szkolen lub warsztatéw z zakresu,
w ktdorym trener zostat wskazany do wykonania zamdwienia, zrealizowanych
w ciggu ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
(Wykonawca zapewnia wynagrodzenie prelegenta oraz inne ustugi zwigzane
z jego udziatem w seminarium). Trener prowadzi szklenie w czasie
rzeczywistym przez 7 h dydaktycznych.

6.10. Opracowanie  programu seminarium wediug wzoru okre$lonego
i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego.

6.11. Przygotowanie materiatdw dydaktycznych m.in. prezentacji (40 — 90 slajdéw),
ktdra zawiera¢ bedzie skrét informacji merytorycznych dotyczacych podanego
zakresu tematycznego 1z uwzglednieniem wykorzystanych materiatéw
zrodtowych w tym opracowan, aktow prawnych, komentarzy, artykutow etc.).
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Prezentacja zostanie opracowana na podstawie szablonu uzgodnionego
z Zamawiajacym. Na pierwszej stronie prezentacji musi sie znalez¢ informacja
na temat tytutu seminarium, data, nazwa i logotypy Zamawiajgcego oraz Marki
Mazowsze. Pierwsza strona prezentacji nie moze zawiera¢ logo Wykonawcy
lub informacji o nim. Materiaty dydaktyczne powinny charakteryzowac sie
poprawnoscig  logiczng,  stylistyczng,  gramatyczng i ortograficzna.
Zaprezentowany materiat musi by¢ spdjny, z jednolita czcionka. Prezentacja
iuzyte w niej materiatly dydaktyczne zostang udostepnione przez
Zamawiajgcego na stronie internetowej Centrum po zakonczeniu seminarium.

6.12. Opracowanie i przeprowadzenie on-line pre-testu i post-testu wraz z raportem
koncowym.

6.13. Opracowanie i przeprowadzenie on-line ankiety ewaluacyjnej wraz z raportem
koncowym.

6.14. Wypetnienie i przestanie zaswiadczen dla uczestnikbw o ukonczeniu
seminarium wedtug wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego.
Zaswiadczenia te beda wystane przez Wykonawce, po uzgodnieniu
z Zamawiajacym, spefnienia warunkéw przez uczestnikdw seminarium,
okre$lonych indywidualnie dla kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas
seminarium, czynne uczestnictwo w dyskusjach, wypetnienie pre-testu
i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.

6.15. Jedng osobe do wspdtpracy z pracownikiem Zamawiajgcego, odpowiedzialng
za przygotowanie i realizacje seminarium. Wykonawca zapewni — na czas
trwania umowy — pracownika, ktéry bedzie posiadat odpowiednie
kompetencje organizacyjno-techniczne do podejmowania w imieniu
Wykonawcy wigzgcych decyzji dotyczacych realizacji zamowienia i bedzie
Scisle wspotpracowat z pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnym za
realizacje seminarium. Pracownik, o ktérym mowa bedzie obecny podczas
wydarzenia.

7. Termin i miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia

7.1. Przedmiot zamodwienia bedzie zrealizowany w terminie do 19 listopada 2021
r.

7.2. Seminarium odbedzie sie w dzien roboczy, tj. w dniach od poniedziatku do
pigtku pomiedzy godzing 8.00 a 16.00.

7.3.W terminie 3 dni roboczych od daty podpisania umowy Wykonawca
przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego propozycje terminu organizacji
seminarium.
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8. Wymagania dotyczace przygotowania seminarium

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6

8.7.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji program seminarium,
wyglad strony startowej, prezentacje i uzyte w niej materiaty dydaktyczne,
pre-test i post-test oraz ankiete ewaluacyjng nie pdzniej niz na 5 dni
roboczych przed terminem seminarium.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wniesienia uwag/zastrzezen do
zaproponowanych materiatéw wymienionych w pkt. 8.1. wciggu 2 dni
roboczych od przedstawienia ich przez Wykonawce.

Poprawione zgodnie z uwagami/zastrzezeniami wniesionymi przez
Zamawiajgcego materiaty wymienione w pkt. 8.1., Wykonawca zobowigzany
jest przestac drogg elektroniczng w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dnia ich
przekazania.

Po akceptacji ze strony Zamawiajgcego materiatdw wymienionych w punkcie
8.1., Wykonawca zobowigzuje sie do wuzyskania akceptacji projektow
materiatow zawierajgcych logo Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej,
w Biurze Promocji Centrum przesyfajac je na adres
marka.mcps@mcps.com.pl. Natomiast materiaty zawierajace logotyp Marki

Mazowsze akceptuje Biuro Marki i Wizerunku Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego, siw@mazovia.pl. Wykonawca po uzyskaniu

niezbednych zgdd drogg e-mail a przed realizacja i upowszechnieniem
materiatdw, musi przedstawi¢ Zamawiajgcemu oficjalne dokumenty
potwierdzajgce uzyskanie akceptacji. Po przedstawieniu dokumentu
potwierdzajgcego akceptacje, Zamawiajgcy uzna proces uzgodnien za
zakonczony.

Wytyczne do stosowania logotypu Marki Mazowsze, dostepne sg na stronie
internetowej www.mazovia.pl w zaktadce ,Marka Mazowsze”, a logo

Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej — na stronie www.mcps.com.pl
w zaktadce ,,Dla mediéw” - ,Marka MCPS”.

. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci dziatan

realizowanych w ramach zlecanego zadania publicznego w rozumieniu art.
2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062.).

Na wniosek uczestnika seminarium, Wykonawca zapewni ttumaczenie
spotkania na Polski Jezyk Migowy (PJM). Wniosek, w imieniu uczestnika
seminarium ztozy Wykonawcy Zamawiajacy, najpdzniej na 5 dni roboczych
przed dniem rozpoczecia seminarium.
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9. Zobowigzania Zamawiajacego
9.1. Zamawiajacy zapewni jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawcg,
odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z organizacjg seminarium ze
strony Centrum (w tym m. in. za akceptacje przez Zamawiajgcego materiatéw
wymienionych w pkt. 8.1).
9.2. Rekrutacja prowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.
9.3.Wykonawca otrzyma dane uczestnika w postaci imienia, nazwiska i adresu
e-mail niezbedne do weryfikacji logowania oraz do wystawienia zaswiadczen.

10. Proponowany ramowy harmonogram seminarium

08:20 - 08:30 Logowanie uczestnikow
08:30—-10:30 Czes¢ merytoryczna (120 min)
10:30-10:50 Przerwa (20 min)
10:50-12:50 Czes¢ merytoryczna (120 min)
12:50-13:20 Przerwa (30 min)
13:20-14:35 Czes¢ merytoryczna (75 min)
tacznie 7 godzin dydaktycznych (315 minut)
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MAZOWIECKIE

MCPS | CENTRUM POLITYKI Mazowsze.
SPOLECZNE)J serce Polski
MCPS.ZP/PR/351-25/2021 TP/U/S Zatacznik nr 2d

Opis przedmiotu zamoéwienia
CZESC 4

Przedmiotem zamodwienia jest organizacja jednodniowego seminarium on-line,
pn. ,,Ustawa o ochronie danych osobowych/RODO”.

1. Zamawiajacy

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej z siedzibg przy ul. Grzybowska 80/82,
00-844 Warszawa, NIP: 5262380101, REGON: 016122452 zwane w dalszej czesci
,centrum”.

2. Cel seminarium

Celem seminarium jest zapoznanie uczestnikdw spotkania z problematyka ochrony
danych osobowych, po nowelizacji przepiséw zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) w odniesieniu do zakresu pomocy spoteczne;.

3. Odbiorcy seminarium
3.1. Pracownicy i wolontariusze instytucji pomocy i integracji spotecznej:

3.1.1. jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, okreSlonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876,
2369.),

3.1.2. jednostek organizacyjnych samorzadu gminnego i powiatowego,
wykonujgcych zadania okres$lone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz.
821,z 2021 r. poz. 159.),

3.1.3. podmiotow zatrudnienia socjalnego,

3.1.4. organizacji pozarzadowych, dziatajgcych w sferze pomocy i integracji
spotecznej,

3.1.5. zaktadéw aktywnosci zawodowej,
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3.1.6. podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1057.),

3.1.7. warsztatow terapii zajeciowej,

3.1.8. innych podmiotéw, prowadzacych dziatalnos¢ w sferze pomocy
i integracji spotecznej, ktérych gtéwnym celem nie jest prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej.

3.2. Pracownicy samorzadu terytorialnego, bezposrednio obstugujacy gminne
i powiatowe JOPS, w zakresie realizacji ich zadan.

3.3. Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia, wykonujgcy zadania z zakresu
wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy i integracji spotecznej oraz
budowania zespotéw interdyscyplinarnych.

3.4. Pracownicy i wolontariusze PES, OWES i otoczenia ekonomii spotecznej.

3.5. Pracownicy centrow ustug spotecznych, organizatorzy ustug spotecznych,
koordynatorzy indywidualnych plandw ustug spotecznych oraz organizatorzy
spotecznosci lokalnej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 wrze$nia 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz. U.z2019r. poz. 1818).

3.6. taczna liczba uczestnikow:
Docelowa grupa uczestnikdw w organizowanym seminarium planowana jest na
100 osob.

4. Proponowany zakres tematyczny seminarium
4.1.Podstawowe przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych i pomocy
spofecznej:
4.1.1. Dane osobowe —rodzaje (wrazliwe, pozostate).
4.1.2. Akta osobowe (kandydaci do pracy i pracownicy) a ochrona danych
osobowych.
4.1.3. Zasady przetwarzania.
4.1.4. Okres przechowywania.
4.1.5. Prawa oséb, ktérych dane dotycza.
4.1.6. Naruszenie ochrony danych osobowych.
4.1.7. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza i sankcje administracyjne.
4.2.0chrona danych osobowych w jednostkach pomocy spotecznej:
4.2.1. Wywiad srodowiskowy.
4.2.2. Wsparcie rodziny i systemu pieczy zastepczej.
4.2.3. Niebieska karta.
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4.2.4. Asystenci rodziny, pracownicy socjalni.

4.2.5. Zespot interdyscyplinarny.

4.2.6. Zasady przetwarzania danych i ich przechowywania.
4.3.RODO:

4.3.1. Urzad Ochrony Danych Osobowych.

4.3.2. Inspektor Ochrony Danych Osobowy.

4.3.3. Praktyczne aspekty RODO w pomocy spotecznej.
4.4.Podsumowanie — dyskusja.

5. Metody przeprowadzenia seminarium
Seminarium przeprowadzone bedzie w formie wyktadu i dyskusji, z wykorzystaniem
technik multimedialnych. Wyktad powinien aktywizowac¢ uczestnikdw seminarium.

6. Zakres zamowienia
6.1.Seminarium w trybie zdalnym powinno by¢ prowadzone w czasie
rzeczywistym, z wykorzystaniem potaczen on-line.
6.2. Wykonawca zobowigzany jest wskazac:

6.2.1. minimum 2 platformy, za posrednictwem ktérych prowadzone bedzie
seminarium. Platforma musi by¢ udostepniona dla uczestnikéw w jezyku
polskim,

6.2.2. minimalne wymagania dotyczgce parametrow tacza sieciowego, jakim
musi dysponowac uczestnik,

6.2.3. minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetniaé komputer
uczestnika,

6.2.4. niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatéw.

6.3.Seminarium odbywac sie bedzie przy uzyciu wybranej przez Zamawiajgcego
platformy m. in. z funkcjg wideokonferencji oraz:

6.3.1. mozliwoscig udziatu w seminarium on-line zarejestrowanych o0sdéb
w liczbie 100,

6.3.2. mozliwoscig interaktywnej swobody udziatlu we  wszystkich
przewidzianych elementach zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat,
testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.),

6.3.3. mozliwoscig udostepnienia ekranu uczestnikom,

6.3.4. mozliwoscig pobrania w czasie seminarium materiatdw dydaktycznych,

6.3.5. mozliwoscig przeprowadzenia pre-testu i post-testu,

6.3.6. mozliwoscig przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej,
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6.3.7. mozliwoscig wygenerowania zaswiadczenia o ukoriczeniu seminarium dla
uczestnikdw, ktdérzy spetniaja wymagane warunki?, wedtug wzoru
przedstawionego przez Zamawiajacego,

6.3.8. mozliwoscig weryfikacji na biezgco i wygenerowania listy uczestnikow
z catosciowym czasem ich aktywnosci,

6.3.9. mozliwoscig interaktywnej i atrakcyjnej formuty, a takze zawierajaca np.
case studies, animacje i krotkie filmy. Struktura seminarium powinna by¢
czytelna i logiczna, a tre$¢ merytoryczna podzielona na bloki tematyczne
w sposdb logiczny i merytorycznie uzasadniony. Merytoryczne tresci
seminarium powinny charakteryzowac¢ sie poprawnoscig logiczng,
stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.

6.4.Logowanie uczestnikow na platforme, powinno nastgpi¢ poprzez wpisanie
imienia i nazwiska lub imienia, nazwiska i adresu e-mail, baz potrzeby
logowania sie za pomoca hasta.

6.5.Link do strony startowej udostepniony zostanie Zamawiajgcemu wraz
z prawami do jego wykorzystywania. Strong startowg jest ekran, na ktérym
widnieje okno logowania, ewentualnie, ktory jest widoczny po zalogowaniu
sie przed rozpoczeciem seminarium tzw. poczekalnia.

6.6.Strona startowa powinna zawieraé¢ temat seminarium, termin i logotypy
wskazane przez Zamawiajgcego oraz zostanie zaprojektowana wedtug wzoru
okreslonego i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Widok startowy strony
nie moze zawiera¢ logo Wykonawcy lub informacji o nim.

6.7.Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢:

6.7.1. rejestrowanie/nagrywanie catosci seminarium realizowanego zdalnie na
potrzeby m.in. monitoringu, kontroli lub audytu. Na nagraniu powinien
by¢ widoczny trener,

6.7.2. odpowiednie udokumentowanie obecnos$ci wszystkich uczestnikéow
seminarium poprzez wygenerowanie z platformy raportu dotyczgcego
obecnosci, catos$ciowego czasu aktywnosci uczestnikdow, wypetnienia
pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej. Wygenerowane raporty
zostang przekazany Zamawiajgcemu przez wystawieniem zaswiadczen.

6.8. Przygotowanie i przeprowadzenie jednodniowego seminarium — 7 godzin
dydaktycznych (1 godz. = 45 min.).

6.9. Zapewnienie jednego trenera/prelegenta (co najmniej) do przeprowadzenia
seminarium on-line, posiadajgcego minimum wyksztatcenie wyzsze Il stopnia

4 Warunki zostang okre§lone indywidualnie do kazdego wydarzenia, np. % udzial podczas seminarium, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypetnienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.
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6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

(tytut magistra) oraz posiadajgcego co najmniej 40 godzin dydaktycznych
doswiadczenia w prowadzeniu seminariow, szkolen lub warsztatéw z zakresu,
w ktérym trener zostat wskazany do wykonania zamowienia, zrealizowanych
w ciggu ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
(Wykonawca zapewnia wynagrodzenie prelegenta oraz inne ustugi zwigzane
z jego udziatem w seminarium). Trener prowadzi szklenie w czasie
rzeczywistym przez 7 h dydaktycznych.

Opracowanie  programu seminarium  wedtug wzoru okreslonego
i zaakceptowanego przez Zamawiajacego.

Przygotowanie materiatéw dydaktycznych m.in. prezentacji (40 — 90 slajdéw),
ktora zawieraé bedzie skrét informacji merytorycznych dotyczacych podanego
zakresu tematycznego 1z uwzglednieniem wykorzystanych materiatéw
zréodtowych w tym opracowan, aktdw prawnych, komentarzy, artykutow etc.).
Prezentacja zostanie opracowana na podstawie szablonu uzgodnionego
z Zamawiajacym. Na pierwszej stronie prezentacji musi sie znalez¢ informacja
na temat tytutu seminarium, data, nazwa i logotypy Zamawiajgcego oraz Marki
Mazowsze. Pierwsza strona prezentacji nie moze zawiera¢ logo Wykonawcy
lub informacji o nim. Materiaty dydaktyczne powinny charakteryzowa¢é sie
poprawnoscia  logiczng,  stylistyczng,  gramatyczng i ortograficzna.
Zaprezentowany materiat musi by¢ spdjny, z jednolita czcionka. Prezentacja
iuzyte w niej materiaty dydaktyczne zostang udostepnione przez
Zamawiajgcego na stronie internetowej Centrum po zakoriczeniu seminarium.
Opracowanie i przeprowadzenie on-line pre-testu i post-testu wraz z raportem

koncowym.
Opracowanie i przeprowadzenie on-line ankiety ewaluacyjnej wraz z raportem
koncowym.
Wypetnienie i przestanie zaswiadczen dla uczestnikéw o ukonczeniu

seminarium wedtug wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego.
Zaswiadczenia te beda wystane przez Wykonawce, po uzgodnieniu
z Zamawiajgcym, spetnienia warunkdw przez uczestnikdw seminarium,
okre$lonych indywidualnie dla kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas
seminarium, czynne uczestnictwo w dyskusjach, wypetnienie pre-testu
i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.

Jedng osobe do wspodtpracy z pracownikiem Zamawiajgcego, odpowiedzialng
za przygotowanie i realizacje seminarium. Wykonawca zapewni — na czas
trwania umowy — pracownika, ktdory bedzie posiadat odpowiednie
kompetencje organizacyjno-techniczne do podejmowania w imieniu
Wykonawcy wigzgcych decyzji dotyczacych realizacji zamdwienia i bedzie
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Scisle wspotpracowat z pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnym za
realizacje seminarium. Pracownik, o ktorym mowa bedzie obecny podczas
wydarzenia.

7. Termin i miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia

7.1.

7.2.

7.3.

Przedmiot zamodwienia bedzie zrealizowany w terminie do 19 listopada 2021
r.

Seminarium odbedzie sie w dzien roboczy, tj. w dniach od poniedziatku do
pigtku pomiedzy godzing 8.00 a 16.00.

W terminie 3 dni roboczych od daty podpisania umowy Wykonawca
przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego propozycje terminu organizacji
seminarium.

8. Wymagania dotyczgce przygotowania seminarium

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji program seminarium,
wyglad strony startowej, prezentacje i uzyte w niej materiaty dydaktyczne,
pre-test i post-test oraz ankiete ewaluacyjng nie pdziniej niz na 5 dni
roboczych przed terminem seminarium.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$s¢ wniesienia uwag/zastrzezenn do
zaproponowanych materiatéw wymienionych w pkt. 8.1. w ciggu 2 dni
roboczych od przedstawienia ich przez Wykonawce.

Poprawione zgodnie z uwagami/zastrzezeniami wniesionymi przez
Zamawiajgcego materiaty wymienione w pkt. 8.1., Wykonawca zobowigzany
jest przestac drogg elektroniczng w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dniaich
przekazania.

Po akceptacji ze strony Zamawiajgcego materiatéw wymienionych w punkcie
8.1., Wykonawca zobowigzuje sie do uzyskania akceptacji projektow
materiatow zawierajgcych logo Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej,
w Biurze Promocji Centrum przesytfajac je na adres
marka.mcps@mcps.com.pl. Natomiast materiaty zawierajace logotyp Marki

Mazowsze akceptuje Biuro Marki i Wizerunku Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego, siw@mazovia.pl. Wykonawca po uzyskaniu

niezbednych zgdéd drogg e-mail a przed realizacjg i upowszechnieniem
materiatow, musi przedstawi¢ Zamawiajgcemu oficjalne dokumenty
potwierdzajgce uzyskanie akceptacji. Po przedstawieniu dokumentu
potwierdzajgcego akceptacje, Zamawiajgcy uzna proces uzgodnien za
zakonczony.
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8.5. Wytyczne do stosowania logotypu Marki Mazowsze, dostepne sg na stronie
internetowej www.mazovia.pl w zaktadce ,Marka Mazowsze”, a logo
Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej — na stronie www.mcps.com.pl
w zaktadce ,,Dla mediéw” - ,,Marka MCPS”.

8.6. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci dziatan
realizowanych w ramach zlecanego zadania publicznego w rozumieniu art.
2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062.).

8.7.Na wniosek uczestnika seminarium, Wykonawca zapewni ttumaczenie
spotkania na Polski Jezyk Migowy (PJM). Wniosek, w imieniu uczestnika
seminarium ztozy Wykonawcy Zamawiajgcy, najpdzniej na 5 dni roboczych
przed dniem rozpoczecia seminarium.

9. Zobowigzania Zamawiajacego
9.1. Zamawiajacy zapewni jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawcg,
odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z organizacjg seminarium ze
strony Centrum (w tym m. in. za akceptacje przez Zamawiajgcego materiatéow
wymienionych w pkt. 8.1).
9.2. Rekrutacja prowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.
9.3.Wykonawca otrzyma dane uczestnika w postaci imienia, nazwiska i adresu
e-mail niezbedne do weryfikacji logowania oraz do wystawienia zaswiadczen.

10. Proponowany ramowy harmonogram seminarium

08:20 — 08:30 Logowanie uczestnikow
08:30-—10:30 Czes¢ merytoryczna (120 min)
10:30-10:50 Przerwa (20 min)
10:50-12:50 Czes¢ merytoryczna (120 min)
12:50-13:20 Przerwa (30 min)
13:20-14:35 Czes¢ merytoryczna (75 min)
tacznie 7 godzin dydaktycznych (315 minut)
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MAZOWIECKIE
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Opis przedmiotu zamoéwienia
CZESC 5

Przedmiotem zamodwienia jest organizacja jednodniowego seminarium on-line,
pn. ,Swiadczenie wychowawcze/500+”.

1. Zamawiajacy

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej z siedzibg przy ul. Grzybowska 80/82,
00-844 Warszawa, NIP: 5262380101, REGON: 016122452 zwane w dalszej czesci
,centrum”.

2. Cel seminarium

Celem seminarium jest zapoznanie uczestnikdow spotkania z uregulowaniami prawnymi
w zakresie $wiadczenia wychowawczego. Podczas wydarzenia omdwiona zostanie
regulacja ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz rozporzadzenie
Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie sposobu i trybu postepowania
w sprawach o $wiadczenie wychowawcze. Ponadto podczas szkolenia uczestnicy
dowiedzg sie miedzy innymi, ktére dokumenty powinny zosta¢ ztozone przez
whnioskujgcego o $wiadczenie, a jakie moze zebraé sam organ.

3. Odbiorcy seminarium
3.1. Pracownicy i wolontariusze instytucji pomocy i integracji spoteczne;j:

3.1.1. jednostek organizacyjnych pomocy spotfecznej, okreslonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876,
2369.),

3.1.2. jednostek organizacyjnych samorzadu gminnego i powiatowego,
wykonujgcych zadania okres$lone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz.
821,z 2021 r. poz. 159.),

3.1.3. podmiotow zatrudnienia socjalnego,

3.1.4. organizacji pozarzadowych, dziatajgcych w sferze pomocy i integracji
spotecznej,

3.1.5. zaktadéw aktywnosci zawodowej,

ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa, tel.: 22 376 85 00
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3.1.6. podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1057.),

3.1.7. warsztatow terapii zajeciowej,

3.1.8. innych podmiotéw, prowadzacych dziatalnos¢ w sferze pomocy
i integracji spotecznej, ktorych gtéwnym celem nie jest prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej.

3.2. Pracownicy samorzadu terytorialnego, bezposrednio obstugujacy gminne
i powiatowe JOPS, w zakresie realizacji ich zadan.

3.3. Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia, wykonujgcy zadania z zakresu
wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy i integracji spotecznej oraz
budowania zespotéw interdyscyplinarnych.

3.4. Pracownicy i wolontariusze PES, OWES i otoczenia ekonomii spoteczne;.

3.5. Pracownicy centrow ustug spotecznych, organizatorzy ustug spotecznych,
koordynatorzy indywidualnych plandw ustug spotecznych oraz organizatorzy
spotecznosci lokalnej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 wrze$nia 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz. U.z2019r. poz. 1818).

3.6. taczna liczba uczestnikow:
Docelowa grupa uczestnikdw w organizowanym seminarium planowana jest na
100 osob.

4. Proponowany zakres tematyczny seminarium
4.1.Swiadczenie wychowawcze — podstawy prawne.
4.2.0soby uprawnione do ztozenia wniosku.
4.3.Zasady przyznawania swiadczen.

4.4. Wywiad do swiadczen wychowawczych.

4.5.Uchylenie prawa do 500 +.

4.6.Wyrok rozwodowy a 500 +.

4.7.Zmiana miejsca zamieszkania.

4.8.Smier¢ dziecka, rodzica/osoby uprawnione;j.

4.9.Swiadczenia rodzinne dla cudzoziemcéw.
4.10.Podsumowanie — dyskusja.

5. Metody przeprowadzenia seminarium
Seminarium przeprowadzone bedzie w formie wykfadu i dyskusji, z wykorzystaniem
technik multimedialnych. Wyktad powinien aktywizowac uczestnikdw seminarium.
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6. Zakres zamoOwienia

6.1.Seminarium w trybie zdalnym powinno by¢ prowadzone w czasie

rzeczywistym, z wykorzystaniem potgczen on-line.

6.2. Wykonawca zobowigzany jest wskazac:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

minimum 2 platformy, za posrednictwem ktérych prowadzone bedzie
seminarium. Platforma musi by¢ udostepniona dla uczestnikow w jezyku
polskim,

minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego, jakim
musi dysponowacé uczestnik,

minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer
uczestnika,

niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatow.

6.3.Seminarium odbywa¢ sie bedzie przy uzyciu wybranej przez Zamawiajgcego

platformy m. in. z funkcjg wideokonferencji oraz:

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

6.3.7.

6.3.8.

6.3.9.

mozliwoscig udziatu w seminarium on-line zarejestrowanych osob
w liczbie 100,

mozliwosciag  interaktywnej swobody udziatu we  wszystkich
przewidzianych elementach zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat,
testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.),

mozliwoscig udostepnienia ekranu uczestnikom,

mozliwoscig pobrania w czasie seminarium materiatéw dydaktycznych,
mozliwoscig przeprowadzenia pre-testu i post-testu,

mozliwoscig przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej,

mozliwoscig wygenerowania zaswiadczenia o ukoriczeniu seminarium dla
uczestnikdw, ktérzy spetniajg wymagane warunki®>, wedtug wzoru
przedstawionego przez Zamawiajgcego,

mozliwoscig weryfikacji na biezgco i wygenerowania listy uczestnikow
z cato$ciowym czasem ich aktywnosci,

mozliwoscig interaktywnej i atrakcyjnej formuty, a takze zawierajaca np.
case studies, animacje i krotkie filmy. Struktura seminarium powinna by¢
czytelna i logiczna, a tre$¢ merytoryczna podzielona na bloki tematyczne
w spos6b logiczny i merytorycznie uzasadniony. Merytoryczne tresci
seminarium powinny charakteryzowaé sie poprawnoscig logiczng,
stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.

5> Warunki zostang okre§lone indywidualnie do kazdego wydarzenia, np. % udzial podczas seminarium, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypetienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.
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6.4.Logowanie uczestnikdw na platforme, powinno nastgpi¢ poprzez wpisanie
imienia i nazwiska lub imienia, nazwiska i adresu e-mail, baz potrzeby
logowania sie za pomoca hasta.

6.5.Link do strony startowej udostepniony zostanie Zamawiajagcemu wraz
z prawami do jego wykorzystywania. Strong startowg jest ekran, na ktérym
widnieje okno logowania, ewentualnie, ktéry jest widoczny po zalogowaniu
sie przed rozpoczeciem seminarium tzw. poczekalnia.

6.6.Strona startowa powinna zawiera¢ temat seminarium, termin i logotypy
wskazane przez Zamawiajgcego oraz zostanie zaprojektowana wedtug wzoru
okreslonego i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Widok startowy strony
nie moze zawierac logo Wykonawcy lub informacji o nim.

6.7.Wykonawca jest zobowigzany zapewnié:

6.7.1. rejestrowanie/nagrywanie catosci seminarium realizowanego zdalnie na
potrzeby m.in. monitoringu, kontroli lub audytu. Na nagraniu powinien
by¢ widoczny trener,

6.7.2. odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich uczestnikow
seminarium poprzez wygenerowanie z platformy raportu dotyczacego
obecnosci, catosciowego czasu aktywnosci uczestnikdw, wypetnienia
pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej. Wygenerowane raporty
zostang przekazany Zamawiajgcemu przez wystawieniem zaswiadczen.

6.8. Przygotowanie i przeprowadzenie jednodniowego seminarium — 7 godzin
dydaktycznych (1 godz. = 45 min.).

6.9. Zapewnienie jednego trenera/prelegenta (co najmniej) do przeprowadzenia
seminarium on-line, posiadajgcego minimum wyksztatcenie wyzsze Il stopnia
(tytut magistra) oraz posiadajgcego co najmniej 40 godzin dydaktycznych
doswiadczenia w prowadzeniu seminaridow, szkolen lub warsztatéw z zakresu,
w ktoérym trener zostat wskazany do wykonania zaméwienia, zrealizowanych
w ciggu ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
(Wykonawca zapewnia wynagrodzenie prelegenta oraz inne ustugi zwigzane
z jego udziatem w seminarium). Trener prowadzi szklenie w czasie
rzeczywistym przez 7 h dydaktycznych.

6.10. Opracowanie  programu seminarium wediug wzoru okre$lonego
i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego.

6.11. Przygotowanie materiatdw dydaktycznych m.in. prezentacji (40 — 90 slajddéw),
ktora zawiera¢ bedzie skrét informacji merytorycznych dotyczacych podanego
zakresu tematycznego 1z uwzglednieniem wykorzystanych materiatéw
zrodtowych w tym opracowan, aktow prawnych, komentarzy, artykutéw etc.).
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Prezentacja zostanie opracowana na podstawie szablonu uzgodnionego
z Zamawiajacym. Na pierwszej stronie prezentacji musi sie znalez¢ informacja
na temat tytutu seminarium, data, nazwa i logotypy Zamawiajgcego oraz Marki
Mazowsze. Pierwsza strona prezentacji nie moze zawiera¢ logo Wykonawcy
lub informacji o nim. Materiaty dydaktyczne powinny charakteryzowac sie
poprawnoscig  logiczng,  stylistyczng,  gramatyczng i ortograficzna.
Zaprezentowany materiat musi by¢ spdjny, z jednolita czcionka. Prezentacja
iuzyte w niej materiatly dydaktyczne zostang udostepnione przez
Zamawiajgcego na stronie internetowej Centrum po zakonczeniu seminarium.

6.12. Opracowanie i przeprowadzenie on-line pre-testu i post-testu wraz z raportem
koncowym.

6.13. Opracowanie i przeprowadzenie on-line ankiety ewaluacyjnej wraz z raportem
koncowym.

6.14. Wypetnienie i przestanie zaswiadczen dla uczestnikow o ukonczeniu
seminarium wedtug wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego.
Zaswiadczenia te beda wystane przez Wykonawce, po uzgodnieniu
z Zamawiajacym, spefnienia warunkéw przez uczestnikdw seminarium,
okre$lonych indywidualnie dla kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas
seminarium, czynne uczestnictwo w dyskusjach, wypetnienie pre-testu
i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.

6.15. Jedng osobe do wspdtpracy z pracownikiem Zamawiajgcego, odpowiedzialng
za przygotowanie i realizacje seminarium. Wykonawca zapewni — na czas
trwania umowy — pracownika, ktéry bedzie posiadat odpowiednie
kompetencje organizacyjno-techniczne do podejmowania w imieniu
Wykonawcy wigzgcych decyzji dotyczacych realizacji zamowienia i bedzie
Scisle wspotpracowat z pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnym za
realizacje seminarium. Pracownik, o ktérym mowa bedzie obecny podczas
wydarzenia.

7. Termin i miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia

7.1. Przedmiot zamodwienia bedzie zrealizowany w terminie do 19 listopada 2021
r.

7.2. Seminarium odbedzie sie w dzien roboczy, tj. w dniach od poniedziatku do
pigtku pomiedzy godzing 8.00 a 16.00.

7.3.W terminie 3 dni roboczych od daty podpisania umowy Wykonawca
przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego propozycje terminu organizacji
seminarium.
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8. Wymagania dotyczgce przygotowania seminarium

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji program seminarium,
wyglad strony startowej, prezentacje i uzyte w niej materiaty dydaktyczne,
pre-test i post-test oraz ankiete ewaluacyjng nie pdzniej niz na 5 dni
roboczych przed terminem seminarium.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wniesienia uwag/zastrzezen do
zaproponowanych materiatéw wymienionych w pkt. 8.1. w ciggu 2 dni
roboczych od przedstawienia ich przez Wykonawce.

Poprawione zgodnie z uwagami/zastrzezeniami wniesionymi przez
Zamawiajgcego materiaty wymienione w pkt. 8.1., Wykonawca zobowigzany
jest przestac drogg elektroniczng w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dnia ich
przekazania.

Po akceptacji ze strony Zamawiajgcego materiatdw wymienionych w punkcie
8.1., Wykonawca zobowigzuje sie do wuzyskania akceptacji projektow
materiatow zawierajgcych logo Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej,
w Biurze Promocji Centrum przesyfajac je na adres
marka.mcps@mcps.com.pl. Natomiast materiaty zawierajace logotyp Marki

Mazowsze akceptuje Biuro Marki i Wizerunku Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego, siw@mazovia.pl. Wykonawca po uzyskaniu

niezbednych zgdd drogg e-mail a przed realizacja i upowszechnieniem
materiatdw, musi przedstawi¢ Zamawiajgcemu oficjalne dokumenty
potwierdzajgce uzyskanie akceptacji. Po przedstawieniu dokumentu
potwierdzajgcego akceptacje, Zamawiajgcy uzna proces uzgodnien za
zakonczony.

Wytyczne do stosowania logotypu Marki Mazowsze, dostepne sg na stronie
internetowej www.mazovia.pl w zaktadce ,Marka Mazowsze”, a logo

Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej — na stronie www.mcps.com.pl
w zaktadce ,,Dla mediéw” - ,Marka MCPS”.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci dziatan

realizowanych w ramach zlecanego zadania publicznego w rozumieniu art.
2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062.).

Na wniosek uczestnika seminarium, Wykonawca zapewni ttumaczenie
spotkania na Polski Jezyk Migowy (PJM). Wniosek, w imieniu uczestnika
seminarium ztozy Wykonawcy Zamawiajacy, najpdzniej na 5 dni roboczych
przed dniem rozpoczecia seminarium.
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9. Zobowigzania Zamawiajacego
9.1. Zamawiajacy zapewni jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawcg,
odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z organizacjg seminarium ze
strony Centrum (w tym m. in. za akceptacje przez Zamawiajgcego materiatéw
wymienionych w pkt. 8.1).
9.2. Rekrutacja prowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.
9.3.Wykonawca otrzyma dane uczestnika w postaci imienia, nazwiska i adresu
e-mail niezbedne do weryfikacji logowania oraz do wystawienia zaswiadczen.

10. Proponowany ramowy harmonogram seminarium

08:20 - 08:30 Logowanie uczestnikow
08:30—-10:30 Czes¢ merytoryczna (120 min)
10:30-10:50 Przerwa (20 min)
10:50-12:50 Czes¢ merytoryczna (120 min)
12:50-13:20 Przerwa (30 min)
13:20-14:35 Czes¢ merytoryczna (75 min)
tacznie 7 godzin dydaktycznych (315 minut)
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Opis przedmiotu zamoéwienia
CZESC 6

Przedmiotem zamodwienia jest organizacja jednodniowego seminarium on-line,
pn. ,,Wspoétpraca pracownikdéw OPS z osobami chorymi psychicznie, ich rodzinami
i samorzgdem lokalnym - procedury przymusowego leczenia i ubezwtasnowolnienia”.

1. Zamawiajacy
Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej z siedzibg przy ul. Grzybowska 80/82,
00-844 Warszawa, NIP: 5262380101, REGON: 016122452 zwane w dalszej czesci ,Centrum”.

2. Cel seminarium

Celem seminarium jest zapoznanie uczestnikdw spotkania z uregulowaniami prawnymi
w zakresie wspotpracy pracownikdw OPS z osobami chorymi psychicznie, ich rodzinami
i samorzagdem lokalnym w procedurze przymusowego leczenia i ubezwtasnowolnienia.
Podczas wydarzenia omdwione zostanie szereg rozwigzan, ktdre pomogg pracownikom OPS
w pracy z osobami chorymi psychicznie i ich rodzinami. Poruszone zostang kwestie dotyczgce
procedury przymusowego leczenia, ubezwtasnowolnienia osoby chorej psychicznie a takze
odpowiedzialnos¢ pracownika socjalnego bedgcego opiekunem prawnym.

3. Odbiorcy seminarium
3.1. Pracownicy i wolontariusze instytucji pomocy i integracji spotecznej:

3.1.1. jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, okre$lonych w ustawie z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876, 2369.),

3.1.2. jednostek organizacyjnych samorzagdu gminnego i powiatowego,
wykonujgcych zadania okreslone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 821,
22021 r. poz. 159.),

3.1.3. podmiotdw zatrudnienia socjalnego,

3.1.4. organizacji pozarzadowych, dziatajagcych w sferze pomocy i integracji
spotecznej,

3.1.5. zaktaddéw aktywnosci zawodowej,
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3.1.6. podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r. poz.
1057.),

3.1.7. warsztatéw terapii zajeciowej,

3.1.8. innych podmiotéw, prowadzacych dziatalno$é¢ w sferze pomocy i integracji
spotecznej, ktdérych gtdwnym celem nie jest prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej.

3.2. Pracownicy samorzadu terytorialnego, bezposrednio obstugujagcy gminne
i powiatowe JOPS, w zakresie realizacji ich zadan.

3.3. Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia, wykonujgcy zadania z zakresu
wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy i integracji spotecznej oraz
budowania zespotow interdyscyplinarnych.

3.4. Pracownicy i wolontariusze PES, OWES i otoczenia ekonomii spoteczne;j.

3.5. Pracownicy centréow ustug spotecznych, organizatorzy ustug spotecznych,
koordynatorzy indywidualnych planéw ustug spotecznych oraz organizatorzy
spotecznosci lokalnej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 wrze$nia 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz. U.z2019r. poz. 1818).

3.6. taczna liczba uczestnikow:

Docelowa grupa uczestnikdw w organizowanym seminarium planowana jest na 100
0sob.

Proponowany zakres tematyczny seminarium

4.1. Wspétpraca pracownikdw OPS z osobami chorymi psychicznie, ich rodzinami
i samorzagdem lokalnym — podstawy prawne.

4.2. Metody nawigzania porozumienia z osobami chorymi psychicznie.

4.3. Rola rodziny w efektywnym leczeniu zaburzen psychicznych.

4.4. Procedura Niebieskiej Karty osoby chorej psychicznie i jej rodziny.

4.5. Procedura przymusowego leczenia.

4.6. Procedura przymusowego umieszczenia osoby chorej psychicznie w DPS.

4.7. W jakich sytuacjach stosowaé procedure ubezwtasnowolnienia?

4.8.Prawa i obowigzki pracownika socjalnego jako opiekuna prawnego osoby
ubezwtasnowolnione;.

4.9. Wspbétpraca instytucji pomocy spotecznej z innymi instytucjami na terenie gminy
i jej wptyw na skutecznos$¢ dziatan pomocy spoteczne;.

4.10. Podsumowanie — dyskusja.
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5. Metody przeprowadzenia seminarium

Seminarium przeprowadzone bedzie w formie wyktadu i dyskusji, z wykorzystaniem

technik multimedialnych. Wyktad powinien aktywizowaé uczestnikow seminarium.

6. Zakres zamowienia

6.1. Seminarium w trybie zdalnym powinno by¢ prowadzone w czasie rzeczywistym,

z wykorzystaniem potgczen on-line.

6.2. Wykonawca zobowigzany jest wskazac:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.
6.2.4.

minimum 2 platformy, za posrednictwem ktdérych prowadzone bedzie

seminarium. Platforma musi by¢ udostepniona dla uczestnikow w jezyku

polskim,
minimalne wymagania dotyczgce parametrow tgcza sieciowego, jakim musi

dysponowac uczestnik,

minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika,
niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatow.

6.3.Seminarium odbywac sie bedzie przy uzyciu wybranej przez Zamawiajgcego

platformy m. in. z funkcjg wideokonferencji oraz:

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

6.3.7.

6.3.8.

6.3.9.

mozliwoscig udziatu w seminarium on-line zarejestrowanych oséb w liczbie
100,

mozliwoscig interaktywnej swobody udziatu we wszystkich przewidzianych
elementach zajeé¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety,
wspotdzielenie ekranu itp.),

mozliwoscig udostepnienia ekranu uczestnikom,

mozliwoscig pobrania w czasie seminarium materiatéw dydaktycznych,
mozliwoscig przeprowadzenia pre-testu i post-testu,

mozliwoscig przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej,

mozliwoscia wygenerowania zaswiadczenia o ukonczeniu seminarium dla
uczestnikéw, ktérzy spetniajg wymagane warunki®, wedtug wzoru
przedstawionego przez Zamawiajgcego,

mozliwoscig weryfikacji na biezgco i wygenerowania listy uczestnikéw
z cato$ciowym czasem ich aktywnosci,

mozliwoscig interaktywnej i atrakcyjnej formuty, a takze zawierajgcg np.
case studies, animacje i krotkie filmy. Struktura seminarium powinna by¢
czytelna i logiczna, a tre$¢ merytoryczna podzielona na bloki tematyczne
w sposéb logiczny i merytorycznie uzasadniony. Merytoryczne tresci

& Warunki zostang okre§lone indywidualnie do kazdego wydarzenia, np. % udzial podczas seminarium, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypetienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7

seminarium powinny charakteryzowa¢ sie poprawnoscig logiczng,
stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.
Logowanie uczestnikdw na platforme, powinno nastgpi¢ poprzez wpisanie
imienia i nazwiska lub imienia, nazwiska i adresu e-mail, baz potrzeby logowania
sie za pomocg hasta.
Link do strony startowej udostepniony zostanie Zamawiajgcemu wraz z prawami
do jego wykorzystywania. Strong startowg jest ekran, na ktérym widnieje okno
logowania, ewentualnie, ktéry jest widoczny po zalogowaniu sie przed
rozpoczeciem seminarium tzw. poczekalnia.
Strona startowa powinna zawiera¢ temat seminarium, termin i logotypy
wskazane przez Zamawiajgcego oraz zostanie zaprojektowana wedtug wzoru
okreslonego i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Widok startowy strony
nie moze zawieraé logo Wykonawcy lub informacji o nim.

. Wykonawca jest zobowigzany zapewnic:

6.7.1. rejestrowanie/nagrywanie catosci seminarium realizowanego zdalnie na

potrzeby m.in. monitoringu, kontroli lub audytu. Na nagraniu powinien by¢
widoczny trener,

6.7.2. odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich uczestnikow

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

seminarium poprzez wygenerowanie z platformy raportu dotyczgcego
obecnosci, catosciowego czasu aktywnosci uczestnikdw, wypetnienia
pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej. Wygenerowane raporty
zostang przekazany Zamawiajgcemu przez wystawieniem zaswiadczen.
Przygotowanie i przeprowadzenie jednodniowego seminarium — 7 godzin
dydaktycznych (1 godz. = 45 min.).
Zapewnienie jednego trenera/prelegenta (co najmniej) do przeprowadzenia
seminarium on-line, posiadajgcego minimum wyksztatcenie wyzsze Il stopnia
(tytut magistra) oraz posiadajgcego co najmniej 40 godzin dydaktycznych
doswiadczenia w prowadzeniu seminaridow, szkolen lub warsztatéw z zakresu,
w ktéorym trener zostat wskazany do wykonania zamodwienia, zrealizowanych
w ciggu ostatnich dwodch lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
(Wykonawca zapewnia wynagrodzenie prelegenta oraz inne ustugi zwigzane
z jego udziatem w seminarium). Trener prowadzi szklenie w czasie rzeczywistym
przez 7 h dydaktycznych.
Opracowanie programu seminarium wedtug  wzoru okreslonego
i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego.
Przygotowanie materiatdw dydaktycznych m.in. prezentacji (40 — 90 slajdéw),
ktéra zawierac¢ bedzie skrot informacji merytorycznych dotyczacych podanego
zakresu tematycznego z uwzglednieniem wykorzystanych materiatéw zrédtowych
w tym opracowan, aktow prawnych, komentarzy, artykutéw etc.). Prezentacja
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6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

zostanie opracowana na podstawie szablonu uzgodnionego z Zamawiajgcym. Na
pierwszej stronie prezentacji musi sie znalez¢ informacja na temat tytutu
seminarium, data, nazwa i logotypy Zamawiajgcego oraz Marki Mazowsze.
Pierwsza strona prezentacji nie moze zawieraé¢ logo Wykonawcy lub informacji
o nim. Materiaty dydaktyczne powinny charakteryzowac sie poprawnoscia
logiczng, stylistyczng, gramatyczng i ortograficzng. Zaprezentowany materiat
musi by¢ spdjny, z jednolita czcionka. Prezentacja iuzyte w niej materiaty
dydaktyczne zostang udostepnione przez Zamawiajgcego na stronie internetowe;j
Centrum po zakorniczeniu seminarium.

Opracowanie i przeprowadzenie on-line pre-testu i post-testu wraz z raportem
koricowym.

Opracowanie i przeprowadzenie on-line ankiety ewaluacyjnej wraz z raportem
korncowym.

Wypetnienie i przestanie zaswiadczen dla uczestnikow o ukornczeniu seminarium
wedtug wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego. Zaswiadczenia te beda
wystane przez Wykonawce, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym, spetnienia
warunkow przez uczestnikdw seminarium, okreslonych indywidualnie dla
kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas seminarium, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypetnienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjne;.
Jedng osobe do wspodtpracy z pracownikiem Zamawiajgcego, odpowiedzialng za
przygotowanie i realizacje seminarium. Wykonawca zapewni — na czas trwania
umowy — pracownika, ktéry bedzie posiadat odpowiednie kompetencje
organizacyjno-techniczne do podejmowania w imieniu Wykonawcy wigzacych
decyzji dotyczacych realizacji zamodwienia i bedzie Scisle wspdtpracowat
z pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnym za realizacje seminarium.
Pracownik, o ktérym mowa bedzie obecny podczas wydarzenia.

7. Termin i miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia

7.1. Przedmiot zamdwienia bedzie zrealizowany w terminie do 31 pazdziernika

2021 r.

7.2. Seminarium odbedzie sie w dzien roboczy, tj. w dniach od poniedziatku do pigtku

pomiedzy godzing 8.00 a 16.00.

7.3. W terminie 3 dni roboczych od daty podpisania umowy Wykonawca przedstawi

do akceptacji Zamawiajgcego propozycje terminu organizacji seminarium.

8. Wymagania dotyczgce przygotowania seminarium

8.1. Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu do akceptacji program seminarium,

wyglad strony startowej, prezentacje i uzyte w niej materiaty dydaktyczne, pre-
test i post-test oraz ankiete ewaluacyjng nie pdzniej niz na 5 dni roboczych przed
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9.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

terminem seminarium.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$s¢ wniesienia uwag/zastrzezen do
zaproponowanych materiatéw wymienionych w pkt. 8.1. w ciggu 2 dni roboczych
od przedstawienia ich przez Wykonawce.

Poprawione zgodnie z uwagami/zastrzezeniami  wniesionymi  przez
Zamawiajgcego materiaty wymienione w pkt. 8.1., Wykonawca zobowigzany jest
przesta¢ drogg elektroniczng w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dnia ich
przekazania.

Po akceptacji ze strony Zamawiajgcego materiatéw wymienionych w punkcie
8.1., Wykonawca zobowigzuje sie do uzyskania akceptacji projektéw
materiatdw zawierajgcych logo Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej,
w Biurze Promocji Centrum przesytajac je na adres
marka.mcps@mcps.com.pl. Natomiast materiaty zawierajgce logotyp Marki

Mazowsze akceptuje Biuro Marki i Wizerunku Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego, siw@mazovia.pl. Wykonawca po uzyskaniu

niezbednych zgdéd drogg e-mail a przed realizacjg i upowszechnieniem
materiatdw, musi przedstawi¢ Zamawiajgcemu oficjalne dokumenty
potwierdzajgce uzyskanie akceptacji. Po przedstawieniu dokumentu
potwierdzajgcego akceptacje, Zamawiajgcy uzna proces uzgodnien za
zakonczony.

Wytyczne do stosowania logotypu Marki Mazowsze, dostepne sg na stronie
internetowej www.mazovia.pl w zaktadce ,Marka Mazowsze”, a logo

Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej — na stronie www.mcps.com.pl
w zaktadce , Dla mediow” - ,Marka MCPS”.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci dziatan

realizowanych w ramach zlecanego zadania publicznego w rozumieniu art.
2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062.).

Na wniosek uczestnika seminarium, Wykonawca zapewni ttumaczenie
spotkania na Polski Jezyk Migowy (PJM). Wniosek, w imieniu uczestnika
seminarium ztozy Wykonawcy Zamawiajacy, najpdzniej na 5 dni roboczych
przed dniem rozpoczecia seminarium.

Zobowigzania Zamawiajacego

9.1.

Zamawiajacy zapewni jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawca,
odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z organizacjg seminarium ze
strony Centrum (w tym m. in. za akceptacje przez Zamawiajgcego materiatow
wymienionych w pkt. 8.1).
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9.2. Rekrutacja prowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.
9.3. Wykonawca otrzyma dane uczestnika w postaci imienia, nazwiska iadresu
e-mail niezbedne do weryfikacji logowania oraz do wystawienia zaswiadczen.

10. Proponowany ramowy harmonogram seminarium

08:20 — 08:30 Logowanie uczestnikow
08:30—10:30 Czes$¢ merytoryczna (120 min)
10:30 - 10:50 Przerwa (20 min)

10:50 —12:50 Czes$¢ merytoryczna (120 min)
12:50-13:20 Przerwa (30 min)
13:20-14:35 Czes$¢ merytoryczna (75 min)
tacznie 7 godzin dydaktycznych (315 minut)
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MAZOWIECKIE

MCPS | CENTRUM POLITYKI Mazowsze.
SPOLECZNE)J serce Polski
MCPS.ZP/PR/351-25/2021 TP/U/S Zatacznik nr 2g

Opis przedmiotu zamoéwienia
CZESC 7

Przedmiotem zamowienia jest organizacja jednodniowego szkolenia on-line,
pn. ,,Kodeks postepowania administracyjnego w pomocy spotecznej”.

1. Zamawiajacy

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej z siedzibg przy ul. Grzybowska 80/82,
00-844 Warszawa, NIP: 5262380101, REGON: 016122452 zwane w dalszej czesci
,centrum”.

2. Cel szkolenia

Celem szkolenia jest zapoznanie uczestnikdw z przepisami kodeksu postepowania
administracyjnego. Podczas spotkania omdwiona zostanie ustawa pod katem stosowania
jej w odniesieniu do pomocy spotecznej. Kodeks postepowania administracyjnego
reguluje zasady prowadzenia postepowan administracyjnych m.in. w aspekcie decyzji
administracyjnych, wydawania zaswiadczen, rozstrzygania sporéw oraz postepowania
w sprawach skarg i wnioskéw.

3. Odbiorcy szkolenia
3.1. Pracownicy i wolontariusze instytucji pomocy i integracji spotecznej:

3.1.1. jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, okreSlonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876,
2369.),

3.1.2. jednostek organizacyjnych samorzadu gminnego i powiatowego,
wykonujgcych zadania okreslone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz.
821,z 2021 r. poz. 159.),

3.1.3. podmiotow zatrudnienia socjalnego,

3.1.4. organizacji pozarzadowych, dziatajgcych w sferze pomocy i integracji
spotecznej,

3.1.5. zaktadéw aktywnosci zawodowej,
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3.

3.
3.

3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

1.6. podmiotéow wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1057.),

1.7. warsztatéw terapii zajeciowej,

1.8. innych podmiotéw, prowadzacych dziatalnos¢ w sferze pomocy
i integracji spotecznej, ktorych gtéwnym celem nie jest prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej.

Pracownicy samorzadu terytorialnego, bezposrednio obstugujgcy gminne

i powiatowe JOPS, w zakresie realizacji ich zadan.

Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia, wykonujgcy zadania z zakresu

wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy i integracji spotecznej oraz

budowania zespotéw interdyscyplinarnych.

Pracownicy i wolontariusze PES, OWES i otoczenia ekonomii spotecznej.

Pracownicy centrow ustug spotecznych, organizatorzy ustug spotecznych,

koordynatorzy indywidualnych plandw ustug spotecznych oraz organizatorzy

spotecznosci lokalnej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 wrze$nia 2019 r.

o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych

(Dz. U.z2019r. poz. 1818).

taczna liczba uczestnikéw:

Docelowa grupa uczestnikdw w organizowanym szkoleniu planowana jest na 100

0sob.

. Proponowany zakres tematyczny szkolenia

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.

Zatozenia kodeksu postepowania administracyjnego.
Omoéwienie pism administracyjnych.

Prawa stron w postepowaniu administracyjnym.
Petnomocnictwo w kodeksie postepowania administracyjnego.
Decyzje administracyjne.

Wydawanie zaswiadczen.

Rozstrzyganie sporéw.

Postepowanie w sprawach skarg i wnioskéw.

Podsumowanie — dyskusja.
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5. Metody przeprowadzenia szkolenia
Szkolenie przeprowadzone bedzie w formie wyktadu i dyskusji, z wykorzystaniem
technik multimedialnych. Wyktad powinien aktywizowac uczestnikéw szkolenia.

6. Zakres zamoOwienia
6.1.Szkolenie w trybie zdalnym powinno by¢ prowadzone w czasie rzeczywistym,
z wykorzystaniem potgczen on-line.
6.2. Wykonawca zobowigzany jest wskazac:

6.2.1. minimum 2 platformy, za posrednictwem ktérych prowadzone bedzie
szkolenie. Platforma musi by¢ udostepniona dla uczestnikdw w jezyku
polskim,

6.2.2. minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego, jakim
musi dysponowacé uczestnik,

6.2.3. minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer
uczestnika,

6.2.4. niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatéw.

6.3.Szkolenie odbywaé sie bedzie przy uzyciu wybranej przez Zamawiajgcego
platformy m. in. z funkcjg wideokonferencji oraz:

6.3.1. mozliwoscig udziatu w szkoleniu on-line zarejestrowanych oséb w liczbie
120,

6.3.2. mozliwoscig  interaktywnej swobody udziatu we  wszystkich
przewidzianych elementach zajeé (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat,
testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.),

6.3.3. mozliwoscig udostepnienia ekranu uczestnikom,

6.3.4. mozliwoscig pobrania w czasie szkolenia materiatow dydaktycznych,

6.3.5. mozliwoscig przeprowadzenia pre-testu i post-testu,

6.3.6. mozliwoscig przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej,

6.3.7. mozliwoscig wygenerowania zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia dla
uczestnikdw, ktérzy spetniajg wymagane warunki’, wedtug wzoru
przedstawionego przez Zamawiajgcego,

6.3.8. mozliwoscig weryfikacji na biezgco i wygenerowania listy uczestnikéw
z cato$ciowym czasem ich aktywnosci,

6.3.9. mozliwoscig interaktywnej i atrakcyjnej formuty, a takze zawierajaca np.
case studies, animacje i krotkie filmy. Struktura szkolenia powinna by¢

7 Warunki zostang okre$lone indywidualnie do kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas szkolenia, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypekienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.
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czytelna i logiczna, a tre$¢ merytoryczna podzielona na bloki tematyczne
w spos6b logiczny i merytorycznie uzasadniony. Merytoryczne tresci
szkolenia powinny charakteryzowa¢ sie poprawnoscig logiczna,
stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.

6.4.Logowanie uczestnikdw na platforme, powinno nastgpi¢ poprzez wpisanie
imienia i nazwiska lub imienia, nazwiska i adresu e-mail, baz potrzeby
logowania sie za pomoca hasta.

6.5.Link do strony startowej udostepniony zostanie Zamawiajgcemu wraz
z prawami do jego wykorzystywania. Strong startowg jest ekran, na ktérym
widnieje okno logowania, ewentualnie, ktory jest widoczny po zalogowaniu
sie przed rozpoczeciem szkolenia tzw. poczekalnia.

6.6.Strona startowa powinna zawiera¢ temat szkolenia, termin i logotypy
wskazane przez Zamawiajgcego oraz zostanie zaprojektowana wedtug wzoru
okreslonego i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Widok startowy strony
nie moze zawierac logo Wykonawcy lub informacji o nim.

6.7.Wykonawca jest zobowigzany zapewnié:

6.7.1. rejestrowanie/nagrywanie catosci szkolenia realizowanego zdalnie na
potrzeby m.in. monitoringu, kontroli lub audytu. Na nagraniu powinien
by¢ widoczny trener,

6.7.2. odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich uczestnikéw
szkolenia poprzez wygenerowanie z platformy raportu dotyczgcego
obecnosci, catosciowego czasu aktywnosci uczestnikdw, wypetnienia
pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej. Wygenerowane raporty
zostang przekazany Zamawiajgcemu przez wystawieniem zaswiadczen.

6.8. Przygotowanie i przeprowadzenie jednodniowego szkolenia — 7 godzin
dydaktycznych (1 godz. = 45 min.).

6.9. Zapewnienie jednego trenera/prelegenta (co najmniej) do przeprowadzenia
szkolenia on-line, posiadajgcego minimum wyksztatcenie wyzsze Il stopnia
(tytut magistra) oraz posiadajgcego co najmniej 40 godzin dydaktycznych
doswiadczenia w prowadzeniu seminaridw, szkolen lub warsztatow z zakresu,
w ktorym trener zostat wskazany do wykonania zaméwienia, zrealizowanych
w ciggu ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
(Wykonawca zapewnia wynagrodzenie prelegenta oraz inne ustugi zwigzane
z jego udziatem w szkoleniu). Trener prowadzi szklenie w czasie rzeczywistym
przez 7 h dydaktycznych.

6.10. Opracowanie programu szkolenia  wedtug  wzoru okre$lonego
i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego.
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6.11. Przygotowanie materiatéw dydaktycznych m.in. prezentacji (40 — 90 slajdéw),
ktéra zawierac bedzie skrot informacji merytorycznych dotyczacych podanego
zakresu tematycznego 1z uwzglednieniem wykorzystanych materiatéw
zréodtowych w tym opracowan, aktdow prawnych, komentarzy, artykutow etc.).
Prezentacja zostanie opracowana na podstawie szablonu uzgodnionego
z Zamawiajgcym. Na pierwszej stronie prezentacji musi sie znalez¢ informacja
na temat tytutu szkolenia, data, nazwa i logotypy Zamawiajacego oraz Marki
Mazowsze. Pierwsza strona prezentacji nie moze zawiera¢ logo Wykonawcy
lub informacji o nim. Materiaty dydaktyczne powinny charakteryzowac sie
poprawnoscia logiczng, stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.
Zaprezentowany materiat musi by¢ spdjny, z jednolita czcionka. Prezentacja
iuzyte w niej materialy dydaktyczne zostang udostepnione przez
Zamawiajgcego na stronie internetowej Centrum po zakonczeniu szkolenia.

6.12. Opracowanie i przeprowadzenie on-line pre-testu i post-testu wraz z raportem
koncowym.

6.13. Opracowanie i przeprowadzenie on-line ankiety ewaluacyjnej wraz z raportem
koncowym.

6.14. Wypetnienie i przestanie zaswiadczen dla uczestnikdw o ukonczeniu szkolenia
wedtug wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego. Zaswiadczenia te beda
wystane przez Wykonawce, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym, spetnienia
warunkéw przez uczestnikdw szkolenia, okreslonych indywidualnie dla
kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas szkolenia, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypetnienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjne;.

6.15. Jedng osobe do wspdtpracy z pracownikiem Zamawiajgcego, odpowiedzialng
za przygotowanie i realizacje szkolenia. Wykonawca zapewni — na czas trwania
umowy — pracownika, ktéory bedzie posiadat odpowiednie kompetencje
organizacyjno-techniczne do podejmowania w imieniu Wykonawcy wigzacych
decyzji dotyczacych realizacji zaméwienia i bedzie scisle wspdtpracowat
z pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnym za realizacje szkolenia.
Pracownik, o ktérym mowa bedzie obecny podczas wydarzenia.

7. Termin i miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia
7.1. Przedmiot zamodwienia bedzie zrealizowany w terminie do 19 listopada 2021
r.
7.2.Szkolenie odbedzie sie w dzieri roboczy, tj. w dniach od poniedziatku do pigtku
pomiedzy godzing 8.00 a 16.00.
7.3.W terminie 3 dni roboczych od daty podpisania umowy Wykonawca
przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego propozycje terminu organizacji
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szkolenia.

8. Wymagania dotyczace przygotowania szkolenia

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji program szkolenia,
wyglad strony startowej, prezentacje i uzyte w niej materiaty dydaktyczne,
pre-test i post-test oraz ankiete ewaluacyjng nie pdzniej niz na 5 dni
roboczych przed terminem szkolenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wniesienia uwag/zastrzezen do
zaproponowanych materiatéw wymienionych w pkt. 8.1. wciggu 2 dni
roboczych od przedstawienia ich przez Wykonawce.

Poprawione zgodnie z uwagami/zastrzezeniami wniesionymi przez
Zamawiajgcego materiaty wymienione w pkt. 8.1., Wykonawca zobowigzany
jest przestac drogg elektroniczng w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dniaich
przekazania.

Po akceptacji ze strony Zamawiajgcego materiatdw wymienionych w punkcie
8.1., Wykonawca zobowigzuje sie do wuzyskania akceptacji projektow
materiatdow zawierajgcych logo Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej,
w Biurze Promocji Centrum przesyfajac je na adres
marka.mcps@mcps.com.pl. Natomiast materiaty zawierajace logotyp Marki

Mazowsze akceptuje Biuro Marki i Wizerunku Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego, siw@mazovia.pl. Wykonawca po uzyskaniu

niezbednych zgdd drogg e-mail a przed realizacjg i upowszechnieniem
materiatow, musi przedstawi¢ Zamawiajgcemu oficjalne dokumenty
potwierdzajgce uzyskanie akceptacji. Po przedstawieniu dokumentu
potwierdzajgcego akceptacje, Zamawiajgcy uzna proces uzgodnien za
zakonczony.

Wytyczne do stosowania logotypu Marki Mazowsze, dostepne sg na stronie
internetowej www.mazovia.pl w zaktadce ,Marka Mazowsze”, a logo

Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej — na stronie www.mcps.com.pl
w zaktadce ,Dla mediéw” - ,Marka MCPS”.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci dziatan

realizowanych w ramach zlecanego zadania publicznego w rozumieniu art.
2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062.).

Na wniosek uczestnika szkolenia, Wykonawca zapewni ttumaczenie spotkania
na Polski Jezyk Migowy (PJM). Wniosek, w imieniu uczestnika szkolenia ztozy
Wykonawcy Zamawiajgcy, najpdzniej na 5 dni roboczych przed dniem
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rozpoczecia szkolenia.

9. Zobowigzania Zamawiajacego
9.1. Zamawiajacy zapewni jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawca,
odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z organizacjg szkolenia ze
strony Centrum (w tym m. in. za akceptacje przez Zamawiajgcego materiatéw
wymienionych w pkt. 8.1).
9.2. Rekrutacja prowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.
9.3.Wykonawca otrzyma dane uczestnika w postaci imienia, nazwiska i adresu

e-mail niezbedne do weryfikacji logowania oraz do wystawienia zaswiadczen.

10. Proponowany ramowy harmonogram szkolenia

08:20 — 08:30 Logowanie uczestnikow
08:30—-10:30 Czes¢ merytoryczna (120 min)
10:30-10:50 Przerwa (20 min)
10:50-12:50 Czes$¢ merytoryczna (120 min)
12:50-13:20 Przerwa (30 min)
13:20-14:35 Czes¢ merytoryczna (75 min)
tacznie 7 godzin dydaktycznych (315 minut)
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MAZOWIECKIE

MCPS | CENTRUM POLITYKI Mazowsze.
SPOLECZNE)J serce Polski
MCPS.ZP/PR/351-25/2021 TP/U/S Zatgcznik nr 2h

Opis przedmiotu zamoéwienia
CZESC 8

Przedmiotem zamowienia jest organizacja jednodniowego szkolenia on-line,
pn. , Asystent rodziny i koordynator pieczy zastepczej — zasady wspotpracy”.

1. Zamawiajacy

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej z siedzibg przy ul. Grzybowska 80/82,
00-844 Warszawa, NIP: 5262380101, REGON: 016122452 zwane w dalszej czesci
,centrum”.

2. Cel szkolenia

Celem szkolenia jest zapoznanie uczestnikdw z przepisami kodeksu postepowania
administracyjnego. Podczas spotkania omdwiona zostanie ustawa pod katem stosowania
jej w odniesieniu do pomocy spotecznej. Kodeks postepowania administracyjnego
reguluje zasady prowadzenia postepowan administracyjnych m.in. w aspekcie decyzji
administracyjnych, wydawania zaswiadczen, rozstrzygania sporéw oraz postepowania
w sprawach skarg i wnioskéw.

3. Odbiorcy szkolenia
3.1. Pracownicy i wolontariusze instytucji pomocy i integracji spotecznej:

3.1.1. jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, okreslonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876,
2369.),

3.1.2. jednostek organizacyjnych samorzadu gminnego i powiatowego,
wykonujgcych zadania okres$lone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz.
821,z 2021 r. poz. 159.),

3.1.3. podmiotow zatrudnienia socjalnego,

3.1.4. organizacji pozarzadowych, dziatajgcych w sferze pomocy i integracji
spotecznej,

3.1.5. zaktadéw aktywnosci zawodowej,
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3.1.6. podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1057.),

3.1.7. warsztatow terapii zajeciowej,

3.1.8. innych podmiotéw, prowadzacych dziatalnos¢ w sferze pomocy
i integracji spotecznej, ktérych gtéwnym celem nie jest prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej.

3.2. Pracownicy samorzadu terytorialnego, bezposrednio obstugujacy gminne
i powiatowe JOPS, w zakresie realizacji ich zadan.

3.3. Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia, wykonujgcy zadania z zakresu
wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy i integracji spotecznej oraz
budowania zespotéw interdyscyplinarnych.

3.4. Pracownicy i wolontariusze PES, OWES i otoczenia ekonomii spotecznej.

3.5. Pracownicy centrow ustug spotecznych, organizatorzy ustug spotecznych,
koordynatorzy indywidualnych plandw ustug spotecznych oraz organizatorzy
spotecznosci lokalnej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 wrze$nia 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz. U.z2019r. poz. 1818).

3.6. taczna liczba uczestnikow:
Docelowa grupa uczestnikdw w organizowanym szkoleniu planowana jest na 100
0sob.

. Proponowany zakres tematyczny szkolenia

4.1.Regulacje prawne w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcze;.

4.2.Metodyka pracy asystenta rodziny.

4.3.Metodyka pracy koordynatora pieczy zastepczej.

4.4.Gtéwne obszary wspotpracy asystenta rodziny i koordynatora rodziny
zastepczej w systemie wspierania rodziny.

4.5.Plan pracy asystenta rodziny i koordynatora pieczy zastepczej z rodzing
z problemem opiekunczo-wychowawczym.

4.6.Dobra i skuteczna wspodtpraca pomiedzy asystentami i koordynatorami,
a obnizenie kosztow realizacji pieczy zastepczej.

4.7. Podsumowanie — dyskusja.
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5. Metody przeprowadzenia szkolenia

Szkolenie przeprowadzone bedzie w formie wyktadu i dyskusji, z wykorzystaniem
technik multimedialnych. Wyktad powinien aktywizowac uczestnikéw szkolenia.

6. Zakres zamoOwienia
6.1.Szkolenie w trybie zdalnym powinno by¢é prowadzone w czasie rzeczywistym,
z wykorzystaniem potaczen on-line.
6.2. Wykonawca zobowigzany jest wskazac:

6.2.1. minimum 2 platformy, za posrednictwem ktérych prowadzone bedzie
szkolenie. Platforma musi by¢ udostepniona dla uczestnikow w jezyku
polskim,

6.2.2. minimalne wymagania dotyczgce parametrow tacza sieciowego, jakim
musi dysponowac uczestnik,

6.2.3. minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetniaé komputer
uczestnika,

6.2.4. niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatéw.

6.3.Szkolenie odbywaé sie bedzie przy uzyciu wybranej przez Zamawiajgcego
platformy m. in. z funkcjg wideokonferencji oraz:

6.3.1. mozliwoscig udziatu w szkoleniu on-line zarejestrowanych oséb w liczbie
120,

6.3.2. mozliwoscig  interaktywnej swobody udziatlu we  wszystkich
przewidzianych elementach zajeé (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat,
testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.),

6.3.3. mozliwoscig udostepnienia ekranu uczestnikom,

6.3.4. mozliwoscig pobrania w czasie szkolenia materiatéw dydaktycznych,

6.3.5. mozliwoscig przeprowadzenia pre-testu i post-testu,

6.3.6. mozliwoscig przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej,

6.3.7. mozliwoscig wygenerowania zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia dla
uczestnikdw, ktérzy spetniajg wymagane warunki®, wedtug wzoru
przedstawionego przez Zamawiajgcego,

6.3.8. mozliwoscig weryfikacji na biezgco i wygenerowania listy uczestnikéw
z catoSciowym czasem ich aktywnosci,

6.3.9. mozliwoscig interaktywnej i atrakcyjnej formuty, a takze zawierajacg np.
case studies, animacje i krotkie filmy. Struktura szkolenia powinna by¢

8 Warunki zostana okre§lone indywidualnie do kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas szkolenia, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypekienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.
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czytelna i logiczna, a tres¢ merytoryczna podzielona na bloki tematyczne
w spos6b logiczny i merytorycznie uzasadniony. Merytoryczne tresci
szkolenia powinny charakteryzowa¢ sie poprawnosciag logiczng,
stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.

6.4.Logowanie uczestnikdw na platforme, powinno nastgpi¢ poprzez wpisanie
imienia i nazwiska lub imienia, nazwiska i adresu e-mail, baz potrzeby
logowania sie za pomoca hasta.

6.5.Link do strony startowej udostepniony zostanie Zamawiajagcemu wraz
z prawami do jego wykorzystywania. Strong startowg jest ekran, na ktérym
widnieje okno logowania, ewentualnie, ktory jest widoczny po zalogowaniu
sie przed rozpoczeciem szkolenia tzw. poczekalnia.

6.6.Strona startowa powinna zawiera¢ temat szkolenia, termin i logotypy
wskazane przez Zamawiajgcego oraz zostanie zaprojektowana wedtug wzoru
okreslonego i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Widok startowy strony
nie moze zawierac logo Wykonawcy lub informacji o nim.

6.7.Wykonawca jest zobowigzany zapewnié:

6.7.1. rejestrowanie/nagrywanie catosci szkolenia realizowanego zdalnie na
potrzeby m.in. monitoringu, kontroli lub audytu. Na nagraniu powinien
by¢ widoczny trener,

6.7.2. odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich uczestnikow
szkolenia poprzez wygenerowanie z platformy raportu dotyczgcego
obecnosci, cato$ciowego czasu aktywnosci uczestnikdw, wypetnienia
pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej. Wygenerowane raporty
zostang przekazany Zamawiajgcemu przez wystawieniem zaswiadczen.

6.8. Przygotowanie i przeprowadzenie jednodniowego szkolenia — 7 godzin
dydaktycznych (1 godz. = 45 min.).

6.9. Zapewnienie jednego trenera/prelegenta (co najmniej) do przeprowadzenia
szkolenia on-line, posiadajgcego minimum wyksztatcenie wyzsze Il stopnia
(tytut magistra) oraz posiadajgcego co najmniej 40 godzin dydaktycznych
doswiadczenia w prowadzeniu seminaridw, szkolen lub warsztatow z zakresu,
w ktorym trener zostat wskazany do wykonania zaméwienia, zrealizowanych
w ciggu ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
(Wykonawca zapewnia wynagrodzenie prelegenta oraz inne ustugi zwigzane
z jego udziatem w szkoleniu). Trener prowadzi szklenie w czasie rzeczywistym
przez 7 h dydaktycznych.

6.10. Opracowanie programu szkolenia  wedtug  wzoru okre$lonego
i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego.
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6.11. Przygotowanie materiatéw dydaktycznych m.in. prezentacji (40 — 90 slajdéw),
ktéra zawierac bedzie skrot informacji merytorycznych dotyczacych podanego
zakresu tematycznego 1z uwzglednieniem wykorzystanych materiatéw
zréodtowych w tym opracowan, aktdow prawnych, komentarzy, artykutow etc.).
Prezentacja zostanie opracowana na podstawie szablonu uzgodnionego
z Zamawiajgcym. Na pierwszej stronie prezentacji musi sie znalez¢ informacja
na temat tytutu szkolenia, data, nazwa i logotypy Zamawiajacego oraz Marki
Mazowsze. Pierwsza strona prezentacji nie moze zawiera¢ logo Wykonawcy
lub informacji o nim. Materiaty dydaktyczne powinny charakteryzowac sie
poprawnoscia logiczng, stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.
Zaprezentowany materiat musi by¢ spdjny, z jednolita czcionka. Prezentacja
iuzyte w niej materialy dydaktyczne zostang udostepnione przez
Zamawiajgcego na stronie internetowej Centrum po zakonczeniu szkolenia.

6.12. Opracowanie i przeprowadzenie on-line pre-testu i post-testu wraz z raportem
koncowym.

6.13. Opracowanie i przeprowadzenie on-line ankiety ewaluacyjnej wraz z raportem
koncowym.

6.14. Wypetnienie i przestanie zaswiadczen dla uczestnikdw o ukonczeniu szkolenia
wedtug wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego. Zaswiadczenia te beda
wystane przez Wykonawce, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym, spetnienia
warunkéw przez uczestnikdw szkolenia, okreslonych indywidualnie dla
kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas szkolenia, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypetnienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjne;.

6.15. Jedng osobe do wspdtpracy z pracownikiem Zamawiajgcego, odpowiedzialng
za przygotowanie i realizacje szkolenia. Wykonawca zapewni — na czas trwania
umowy — pracownika, ktéory bedzie posiadat odpowiednie kompetencje
organizacyjno-techniczne do podejmowania w imieniu Wykonawcy wigzacych
decyzji dotyczacych realizacji zamdéwienia i bedzie scisle wspodtpracowat
z pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnym za realizacje szkolenia.
Pracownik, o ktérym mowa bedzie obecny podczas wydarzenia.

7. Termin i miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia
7.1. Przedmiot zamodwienia bedzie zrealizowany w terminie do 19 listopada 2021
r.
7.2.Szkolenie odbedzie sie w dzieri roboczy, tj. w dniach od poniedziatku do pigtku
pomiedzy godzing 8.00 a 16.00.
7.3.W terminie 3 dni roboczych od daty podpisania umowy Wykonawca
przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego propozycje terminu organizacji
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szkolenia.

8. Wymagania dotyczace przygotowania szkolenia

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji program szkolenia,
wyglad strony startowej, prezentacje i uzyte w niej materiaty dydaktyczne,
pre-test i post-test oraz ankiete ewaluacyjng nie pdiniej niz na 5 dni
roboczych przed terminem szkolenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wniesienia uwag/zastrzezen do
zaproponowanych materiatéw wymienionych w pkt. 8.1. w ciggu 2 dni
roboczych od przedstawienia ich przez Wykonawce.

Poprawione zgodnie z uwagami/zastrzezeniami wniesionymi przez
Zamawiajgcego materiaty wymienione w pkt. 8.1., Wykonawca zobowigzany
jest przestac drogg elektroniczng w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dnia ich
przekazania.

Po akceptacji ze strony Zamawiajgcego materiatdw wymienionych w punkcie
8.1., Wykonawca zobowigzuje sie do wuzyskania akceptacji projektow
materiatdow zawierajgcych logo Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej,
w Biurze Promocji Centrum przesyfajac je na adres
marka.mcps@mcps.com.pl. Natomiast materiaty zawierajace logotyp Marki

Mazowsze akceptuje Biuro Marki i Wizerunku Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego, siw@mazovia.pl. Wykonawca po uzyskaniu

niezbednych zgdd drogg e-mail a przed realizacjg i upowszechnieniem
materiatow, musi przedstawi¢ Zamawiajgcemu oficjalne dokumenty
potwierdzajgce uzyskanie akceptacji. Po przedstawieniu dokumentu
potwierdzajgcego akceptacje, Zamawiajgcy uzna proces uzgodnien za
zakonczony.

Wytyczne do stosowania logotypu Marki Mazowsze, dostepne sg na stronie
internetowej www.mazovia.pl w zaktadce ,Marka Mazowsze”, a logo

Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej — na stronie www.mcps.com.pl
w zaktadce ,Dla mediéw” - ,Marka MCPS”.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci dziatan

realizowanych w ramach zlecanego zadania publicznego w rozumieniu art.
2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062.).

Na wniosek uczestnika szkolenia, Wykonawca zapewni ttumaczenie spotkania
na Polski Jezyk Migowy (PJM). Wniosek, w imieniu uczestnika szkolenia ztozy
Wykonawcy Zamawiajgcy, najpdzniej na 5 dni roboczych przed dniem
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rozpoczecia szkolenia.

9. Zobowigzania Zamawiajacego
9.1. Zamawiajacy zapewni jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawcg,
odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z organizacjg szkolenia ze

strony Centrum (w tym m. in. za akceptacje przez Zamawiajgcego materiatéw
wymienionych w pkt. 8.1).

9.2. Rekrutacja prowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.

9.3.Wykonawca otrzyma dane uczestnika w postaci imienia, nazwiska i adresu

e-mail niezbedne do weryfikacji logowania oraz do wystawienia zaswiadczen.

10. Proponowany ramowy harmonogram szkolenia

08:20 — 08:30 Logowanie uczestnikow
08:30—-10:30 Czes¢ merytoryczna (120 min)
10:30-10:50 Przerwa (20 min)
10:50-12:50 Czes$¢ merytoryczna (120 min)
12:50-13:20 Przerwa (30 min)
13:20-14:35 Czes¢ merytoryczna (75 min)
tacznie 7 godzin dydaktycznych (315 minut)
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MAZOWIECKIE

MCPS | CENTRUM POLITYKI Mazowsze.
SPOLECZNE)J serce Polski
MCPS.ZP/PR/351-25/2021 TP/U/S Zatacznik nr 2i

Opis przedmiotu zamoéwienia
CZESC 9

Przedmiotem zamowienia jest organizacja jednodniowego szkolenia on-line,
pn. ,,Pomoc dzieciom z FAS i FASD”.

1. Zamawiajacy

Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej z siedzibg przy ul. Grzybowska 80/82,
00-844 Warszawa, NIP: 5262380101, REGON: 016122452 zwane w dalszej czesci
,centrum”.

2. Cel szkolenia

Celem szkolenia jest zapoznanie uczestnikow z zagadnieniami FAS i FASD. FAS to powazny
zespot chorobowy, ktéry jest skutkiem dziatania alkoholu na ptdd w okresie prenatalnym.
Podczas szkolenia omodwiona zostanie problematyka zwigzana z przyczynami
i konsekwencjami FASD oraz rozpoznaniem choroby u dziecka, ktére zostato nig
dotkniete. Ponadto przedstawione zostang zagadnienia zwigzane z mozliwoscig pracy
z dzieckiem z zespotem FAS, a takze wsparcia rodzicow w opiece nad dzieckiem
z FASD.

3. Odbiorcy szkolenia
3.1. Pracownicy i wolontariusze instytucji pomocy i integracji spotecznej:

3.1.1. jednostek organizacyjnych pomocy spotfecznej, okreslonych w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876,
2369.),

3.1.2. jednostek organizacyjnych samorzadu gminnego i powiatowego,
wykonujgcych zadania okres$lone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r. poz.
821,z 2021 r. poz. 159.),

3.1.3. podmiotow zatrudnienia socjalnego,

3.1.4. organizacji pozarzadowych, dziatajgcych w sferze pomocy i integracji
spotecznej,

3.1.5. zaktadéw aktywnosci zawodowej,
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3.1.6. podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1057.),

3.1.7. warsztatow terapii zajeciowej,

3.1.8. innych podmiotéw, prowadzacych dziatalnos¢ w sferze pomocy
i integracji spotecznej, ktérych gtéwnym celem nie jest prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej.

3.2. Pracownicy samorzadu terytorialnego, bezposrednio obstugujacy gminne
i powiatowe JOPS, w zakresie realizacji ich zadan.

3.3. Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia, wykonujgcy zadania z zakresu
wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi pomocy i integracji spotecznej oraz
budowania zespotéw interdyscyplinarnych.

3.4. Pracownicy i wolontariusze PES, OWES i otoczenia ekonomii spotecznej.

3.5. Pracownicy centrow ustug spotecznych, organizatorzy ustug spotecznych,
koordynatorzy indywidualnych plandw ustug spotecznych oraz organizatorzy
spotecznosci lokalnej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 24 wrze$nia 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
(Dz. U.z2019r. poz. 1818).

3.6. taczna liczba uczestnikow:
Docelowa grupa uczestnikdw w organizowanym szkoleniu planowana jest na 100
0sob.

4. Proponowany zakres tematyczny szkolenia

4.1.0méwienie terminu FAS i FASD.

4.2.Zaburzenia pierwotne i wtérne.

4.3.Diagnoza dzieci z FASD.

4.4.Funkcjonowanie dziecka ze Spektrum Ptodowych Zaburzen Alkoholowych
(FASD) w szkole i domu.

4.5.)ak pracowac z dzieckiem z zespotem FAS?

4.6.Wspieranie rodzicéw w opiece nad dzieckiem z FASD.

4.7. Podsumowanie — dyskusja.

5. Metody przeprowadzenia szkolenia
Szkolenie przeprowadzone bedzie w formie wyktadu i dyskusji, z wykorzystaniem
technik multimedialnych. Wyktad powinien aktywizowac uczestnikéw szkolenia.
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6. Zakres zamoOwienia

6.1.Szkolenie w trybie zdalnym powinno by¢ prowadzone w czasie rzeczywistym,

z wykorzystaniem potaczen on-line.

6.2. Wykonawca zobowigzany jest wskazac:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

minimum 2 platformy, za posrednictwem ktérych prowadzone bedzie
szkolenie. Platforma musi by¢ udostepniona dla uczestnikow w jezyku
polskim,

minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego, jakim
musi dysponowacé uczestnik,

minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer
uczestnika,

niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatow.

6.3.Szkolenie odbywal sie bedzie przy uzyciu wybranej przez Zamawiajgcego

platformy m. in. z funkcjg wideokonferencji oraz:

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

6.3.7.

6.3.8.

6.3.9.

mozliwoscig udziatu w szkoleniu on-line zarejestrowanych osdb w liczbie
120,

mozliwosciag  interaktywnej swobody udziatu we  wszystkich
przewidzianych elementach zajeé (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat,
testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.),

mozliwoscig udostepnienia ekranu uczestnikom,

mozliwoscig pobrania w czasie szkolenia materiatéw dydaktycznych,
mozliwoscig przeprowadzenia pre-testu i post-testu,

mozliwoscig przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej,

mozliwoscig wygenerowania zaswiadczenia o ukornczeniu szkolenia dla
uczestnikdw, ktérzy spetniajg wymagane warunki®, wedtug wzoru
przedstawionego przez Zamawiajgcego,

mozliwoscig weryfikacji na biezgco i wygenerowania listy uczestnikow
z cato$ciowym czasem ich aktywnosci,

mozliwoscig interaktywnej i atrakcyjnej formuty, a takze zawierajaca np.
case studies, animacje i krotkie filmy. Struktura szkolenia powinna by¢
czytelna i logiczna, a tres¢ merytoryczna podzielona na bloki tematyczne
w spos6b logiczny i merytorycznie uzasadniony. Merytoryczne tresci
szkolenia powinny charakteryzowaé sie poprawnoscig logiczng,
stylistyczng, gramatyczng i ortograficzna.

9 Warunki zostana okre§lone indywidualnie do kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas szkolenia, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypekienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej.

ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa, tel.: 22 376 85 00
www.mcps.com.pl, e-mail: mcps@mcps.com.pl



6.4.Logowanie uczestnikdw na platforme, powinno nastgpi¢ poprzez wpisanie
imienia i nazwiska lub imienia, nazwiska i adresu e-mail, baz potrzeby
logowania sie za pomoca hasta.

6.5.Link do strony startowej udostepniony zostanie Zamawiajagcemu wraz
z prawami do jego wykorzystywania. Strong startowg jest ekran, na ktorym
widnieje okno logowania, ewentualnie, ktéry jest widoczny po zalogowaniu
sie przed rozpoczeciem szkolenia tzw. poczekalnia.

6.6.Strona startowa powinna zawiera¢ temat szkolenia, termin i logotypy
wskazane przez Zamawiajgcego oraz zostanie zaprojektowana wedtug wzoru
okreslonego i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Widok startowy strony
nie moze zawierac logo Wykonawcy lub informacji o nim.

6.7.Wykonawca jest zobowigzany zapewnié:

6.7.1. rejestrowanie/nagrywanie catosci szkolenia realizowanego zdalnie na
potrzeby m.in. monitoringu, kontroli lub audytu. Na nagraniu powinien
by¢ widoczny trener,

6.7.2. odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich uczestnikow
szkolenia poprzez wygenerowanie z platformy raportu dotyczgcego
obecnosci, catosciowego czasu aktywnosci uczestnikdow, wypetnienia
pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjnej. Wygenerowane raporty
zostang przekazany Zamawiajgcemu przez wystawieniem zaswiadczen.

6.8. Przygotowanie i przeprowadzenie jednodniowego szkolenia — 7 godzin
dydaktycznych (1 godz. = 45 min.).

6.9. Zapewnienie jednego trenera/prelegenta (co najmniej) do przeprowadzenia
szkolenia on-line, posiadajgcego minimum wyksztatcenie wyzsze Il stopnia
(tytut magistra) oraz posiadajgcego co najmniej 40 godzin dydaktycznych
doswiadczenia w prowadzeniu seminaridw, szkolen lub warsztatow z zakresu,
w ktoérym trener zostat wskazany do wykonania zaméwienia, zrealizowanych
w ciggu ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu sktadania ofert.
(Wykonawca zapewnia wynagrodzenie prelegenta oraz inne ustugi zwigzane
z jego udziatem w szkoleniu). Trener prowadzi szklenie w czasie rzeczywistym
przez 7 h dydaktycznych.

6.10. Opracowanie programu szkolenia wedtug  wzoru okreslonego
i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego.

6.11. Przygotowanie materiatdw dydaktycznych m.in. prezentacji (40 — 90 slajdéw),
ktora zawiera¢ bedzie skrét informacji merytorycznych dotyczacych podanego
zakresu tematycznego 1z uwzglednieniem wykorzystanych materiatéw
zrodtowych w tym opracowan, aktow prawnych, komentarzy, artykutow etc.).
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6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

Prezentacja zostanie opracowana na podstawie szablonu uzgodnionego
z Zamawiajacym. Na pierwszej stronie prezentacji musi sie znalez¢ informacja
na temat tytutu szkolenia, data, nazwa i logotypy Zamawiajacego oraz Marki
Mazowsze. Pierwsza strona prezentacji nie moze zawiera¢ logo Wykonawcy
lub informacji o nim. Materiaty dydaktyczne powinny charakteryzowac sie
poprawnoscig  logiczng,  stylistyczng,  gramatyczng i ortograficzna.
Zaprezentowany materiat musi by¢ spdjny, z jednolita czcionka. Prezentacja
iuzyte w niej materiatly dydaktyczne zostang udostepnione przez
Zamawiajgcego na stronie internetowej Centrum po zakonczeniu szkolenia.
Opracowanie i przeprowadzenie on-line pre-testu i post-testu wraz z raportem
koncowym.

Opracowanie i przeprowadzenie on-line ankiety ewaluacyjnej wraz z raportem
koncowym.

Wypetnienie i przestanie zaswiadczen dla uczestnikdw o ukonczeniu szkolenia
wedtug wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego. Zaswiadczenia te beda
wystane przez Wykonawce, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym, spetnienia
warunkéw przez uczestnikdw szkolenia, okreslonych indywidualnie dla
kazdego wydarzenia, np. % udziat podczas szkolenia, czynne uczestnictwo
w dyskusjach, wypetnienie pre-testu i post-testu oraz ankiety ewaluacyjne;.
Jedng osobe do wspodtpracy z pracownikiem Zamawiajgcego, odpowiedzialng
za przygotowanie i realizacje szkolenia. Wykonawca zapewni — na czas trwania
umowy — pracownika, ktéory bedzie posiadat odpowiednie kompetencje
organizacyjno-techniczne do podejmowania w imieniu Wykonawcy wigzacych
decyzji dotyczacych realizacji zamdwienia i bedzie S$cisle wspodtpracowat
z pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnym za realizacje szkolenia.
Pracownik, o ktorym mowa bedzie obecny podczas wydarzenia.

7. Termin i miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia

7.1. Przedmiot zamdwienia bedzie zrealizowany w terminie do 19 listopada 2021

r.

7.2.Szkolenie odbedzie sie w dzieri roboczy, tj. w dniach od poniedziatku do pigtku

pomiedzy godzing 8.00 a 16.00.

7.3.W terminie 3 dni roboczych od daty podpisania umowy Wykonawca

przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego propozycje terminu organizacji
szkolenia.

8. Wymagania dotyczgce przygotowania szkolenia

8.1. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji program szkolenia,
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9.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

wyglad strony startowej, prezentacje i uzyte w niej materiaty dydaktyczne,
pre-test i post-test oraz ankiete ewaluacyjng nie pdzniej niz na 5 dni
roboczych przed terminem szkolenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wniesienia uwag/zastrzezen do
zaproponowanych materiatéw wymienionych w pkt. 8.1. w ciggu 2 dni
roboczych od przedstawienia ich przez Wykonawce.

Poprawione zgodnie z uwagami/zastrzezeniami wniesionymi przez
Zamawiajgcego materiaty wymienione w pkt. 8.1., Wykonawca zobowigzany
jest przestac drogg elektroniczng w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dnia ich
przekazania.

Po akceptacji ze strony Zamawiajgcego materiatdw wymienionych w punkcie
8.1., Wykonawca zobowigzuje sie do wuzyskania akceptacji projektow
materiatow zawierajgcych logo Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej,
w Biurze Promocji Centrum przesyfajac je na adres
marka.mcps@mcps.com.pl. Natomiast materiaty zawierajace logotyp Marki

Mazowsze akceptuje Biuro Marki i Wizerunku Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego, siw@mazovia.pl. Wykonawca po uzyskaniu

niezbednych zgdd drogg e-mail a przed realizacja i upowszechnieniem
materiatdw, musi przedstawi¢ Zamawiajgcemu oficjalne dokumenty
potwierdzajgce uzyskanie akceptacji. Po przedstawieniu dokumentu
potwierdzajgcego akceptacje, Zamawiajgcy uzna proces uzgodnien za
zakonczony.

Wytyczne do stosowania logotypu Marki Mazowsze, dostepne sg na stronie
internetowej www.mazovia.pl w zaktadce ,Marka Mazowsze”, a logo

Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej — na stronie www.mcps.com.pl
w zaktadce ,,Dla mediéw” - ,Marka MCPS”.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci dziatan

realizowanych w ramach zlecanego zadania publicznego w rozumieniu art.
2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062.).

Na wniosek uczestnika szkolenia, Wykonawca zapewni ttumaczenie spotkania
na Polski Jezyk Migowy (PJM). Wniosek, w imieniu uczestnika szkolenia ztozy
Wykonawcy Zamawiajacy, najpdiniej na 5 dni roboczych przed dniem
rozpoczecia szkolenia.

Zobowigzania Zamawiajacego

9.1.

Zamawiajgcy zapewni jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawca,

ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa, tel.: 22 376 85 00
www.mcps.com.pl, e-mail: mcps@mcps.com.pl
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odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z organizacjg szkolenia ze
strony Centrum (w tym m. in. za akceptacje przez Zamawiajgcego materiatéow
wymienionych w pkt. 8.1).

9.2. Rekrutacja prowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.

9.3.Wykonawca otrzyma dane uczestnika w postaci imienia, nazwiska i adresu
e-mail niezbedne do weryfikacji logowania oraz do wystawienia zaswiadczen.

10. Proponowany ramowy harmonogram szkolenia

08:20 - 08:30 Logowanie uczestnikow
08:30—-10:30 Czes¢ merytoryczna (120 min)
10:30-10:50 Przerwa (20 min)
10:50-12:50 Czes¢ merytoryczna (120 min)
12:50-13:20 Przerwa (30 min)
13:20-14:35 Czes¢ merytoryczna (75 min)
tacznie 7 godzin dydaktycznych (315 minut)
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