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Warszawa, dnia 13.05.2022 r.

Pytania do SWzZ

Dotyczy postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na ustugi o warto$ci zamdwienia przekraczajgcej progi unijne,
o jakich stanowi art. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych
(Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), zwanej dalej ,upzp” na opracowanie i realizacje
kampanii promocyjnej dotyczacej projektéw realizowanych w ramach Narodowego

Programu Rozwoju Czytelnictwa 2.0.

Dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 1 oraz ust. 5 upzp, niniejszym Narodowe Centrum
Kultury udziela wyjasnieh na zapytania dotyczgce Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia we

wskazanym powyzej postepowaniu:

PYTANIE 1:
Co zamawiajgcy rozumie przez odtworzenie wideo ? Uzycie tego terminu zaréwno dla VOD

jak i dla YouTube/Facebook sugeruje, ze chodzi tu o wyswietlenie a nie obejrzenie materiatu.

ODPOWIEDZ 1:
Pojecie ,odtworzenie” uzyte w SWZ przez Zamawiajgcego, jest tozsame z wyswietleniem
materialu wideo, a wiec oznacza rozpoczecie odtwarzania materiatu video, a nie jego

obejrzenie w catosci.

PYTANIE 2:
Czy zamawiajgcy dopuszcza targetowanie z pominieciem kryterium wieku (np. wytgcznie
zainteresowania). W srodowisku Facebook i Google (YouTube) targetowanie na osoby

ponizej 18 r.z. jest technicznie niemozliwe.

ODPOWIEDZ 2:

Zamawiajgcy dopuszcza targetowanie z pominieciem kryterium wieku dla wskazanych grup
odbiorcow w ust. Il pkt 1 OPZ (dzieci w wieku 6-12 lat), ust. Il pkt 2 OPZ (mfodziez w wieku
13-18 lat).
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Zamawiajgcy potwierdza, ze kryterium wieku dla wskazanych grup wiekowych ponizej 18
roku zycia nie jest obowigzkowe, tzn. Zamawiajgcy nie bedzie wymagat wykazania realizacji
targetowania w tych grupach wiekowych w raporcie z realizacji kampanii, o ktérym mowa
w ust. Il pkt 5 OPZ, przy czym Zamawiajgcy wymaga, aby dobdér zainteresowan zawezat

grupe odbiorcow do opisanych grup docelowych w sposdb maksymalnie precyzyjny

PYTANIE 3:

Zamawiajgcy W ramach  wytycznych  zamdwienia  wyznacza  platformy do
emisji reklam. Czy wykonawca ma obowigzek wykorzysta¢ wszystkie wymienione platformy
(youtubel/tiktok/facebook/instagram/snapchat) czy moze skupi¢ sie na kilku w jego

doswiadczeniu najlepiej dopasowanych do potrzeb zamawiajgcego.

ODPOWIEDZ 3:
Zgodnie z Modyfikacjg SWZ.

Zastepca Dyrektora

Narodowego Centrum Kultury

Marzena Stragk
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