numer sprawy: OR-AG-1.ZP.U.272.59.2021.MK Q , “zowszeo

zatacznik nr 3 do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia serce Polski

Projekt umowy

zawarta w dniu pomiedzy:

Wojewoédztwem Mazowieckim z siedzibg ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa, NIP: 1132453940, REGON:
015528910, zwanym dalej Zamawiajacym, reprezentowanym przez:

tacznie zwanymi dalej Stronami lub odrebnie Strong

Strony zawierajg niniejszg umowe w wyniku rozstrzygniecia postepowania przetargowego prowadzonego w trybie
podstawowym bez negocjacji, zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.— Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2021r. poz. 1129)

§1

1. Przedmiotem umowy jest dostawa oprogramowania i udzielenie Zamawiajgcemu niezbywalnych,
niewylgcznych i nieograniczonych licencji na korzystanie z Informatycznego Systemu Prawa Powszechnego
- System Bazy Wiedzy zwanego dalej ,Programem” w technologii on-line oraz $wiadczenie serwisu
eksploatacyjnego.

2. Przedmiot zamowienia zostanie zrealizowany w zakresie zgodnym z opisem przedmiotu zamowienia i

formularzem oferty Wykonawcy 2z dnia , stanowigcymi odpowiednio zatgcznik

nr 1i2 do umowy.

Niniejsza umowa zostata zawarta na czas okreslony, na okres 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia dokumentu licencyjnego na przedmiot umowy okreslony

w ust. 1 w terminie 30 dni od daty zawarcia niniejszej umowy.

§2

1. Wykonawca przyznaje Zamawiajagcemu prawo do korzystania z bazy on-line programu okreslonego
w § 1 ust. 1 na okres 12 miesiecy od dnia podpisania umowy, oraz innych funkcjonalnosci na zasadach
okreslonych w umowie oraz szczegétowym opisie przedmiotu zamdwienia, stanowigcym zatgcznik nr 1
do niniejszej umowy.

2.  Wykonawca zobowigzuje sie w okresie obowigzywania umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 3, do codziennej
(w kazdy dzien roboczy tj. od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy)
aktualizacji bazy on-line Programu.

3. Zasady dostepu (logowanie) do Programu zostaty okreslone w szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

4. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy, po podpisaniu umowy, numery IP, z ktérych bedg pochodzi¢ zadania
dostepu do bazy danych on-line.

5. Zadna osoba trzecia nie bedzie mogta korzysta¢ z nr IP celem uzyskania dostepu do bazy on-line.

6. Kazda zmiana nr IP powinna by¢ uprzednio notyfikowana w formie pisemnej do Wykonawcy. Notyfikacja taka
powinna zawierac:

1) dane Uzytkownika pozwalajgce na jego identyfikacje;
2) podpis osoby upowaznionej do reprezentacji Uzytkownika;
3) dotychczasowy nr IP, a takze nowy numer IP.

§3

1. W okresie obowigzywania umowy Zamawiajgcy ma prawo do nieograniczonej liczby potgczenh
z bazg on — line w tym samym czasie.
2. Sposob logowania sie i sposob autoryzacji zostang okreslone na stronie internetowej Programu.
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3. Zamawiajgcy wyraza niniejszym zgode na to, by Wykonawca w kazdym czasie, w okresie obowigzywania
niniejszej umowy, moégt zainstalowaé i uruchomi¢ na kazdym komputerze, z ktérego Zamawiajacy korzysta
celem uzyskania dostepu do bazy on —line, tzw. komponenty, celem nalezytej realizacji jej postanowien, pod
warunkiem jednak, ze kazdy taki komponent bedzie podpisany cyfrowym certyfikatem przez Wykonawce.
Zgoda niniejsza nie moze zosta¢ cofnieta.

4. W przypadku uniemozliwienia przez Zamawiajgcego instalacji komponentéw, o ktérych mowa
w ust. 3, przyjmuje sie, ze Wykonawca nalezycie realizuje umowe.

§4

Zamawiajgcy moze korzysta¢ z Programu - bazy on- line tylko dla uzytku wtasnego, zgodnie z jej charakterem
i przeznaczeniem, w szczegodlnosci bez prawa rozpowszechniania jej czy jej czesci, jak rowniez bez prawa
dokonywania jakichkolwiek zmian w tej bazie. Dostep do bazy on -line jest mozliwy tylko poprzez sie¢ Internet.

§5

1. Z tytutu realizacji niniejszej umowy, w tym z tytutlu udzielenia licencji jako ustugi podstawowej, jak
i Swiadczenia ustug pomocniczych do niej okreslonych w jej tresci Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie w wysokosci brutto (z VAT)
(stownie: ).

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie wystawionych przez Wykonawce faktur w formie réwnych
nieoprocentowanych miesiecznych rat w kwocie brutto (z VAT)
(stownie: ) odpowiednio:

1) pierwsza rata w terminie do dnia 15 pazdziernika 2021 roku;
2) druga rata w terminie do dnia 15 listopada 2021 roku;
3) trzecia rata w terminie do dnia 15 grudnia 2021 roku;
4) czwarta rata w terminie do dnia 15 stycznia 2022 roku;
5) pigta rata w terminie do dnia 15 lutego 2022 roku;
6) szosta rata w terminie do dnia 15 marca 2022 roku;
7) siodma rata w terminie do dnia 15 kwietnia 2022 roku;
8) oOsma rata w terminie do dnia 15 maja 2022 roku;
9) dziewigta rata w terminie do dnia 15 czerwca 2022 roku;
10) dziesigta rata w terminie do dnia 15 lipca 2022 roku;
11) jedenasta rata w terminie do dnia 15 sierpnia 2022 roku;
12) dwunasta rata w terminie do dnia 15 wrze$nia 2022 roku.
3. Fakture nalezy wystawi¢ na Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagielloriska 26, 03—719 Warszawa, NIP 113-

245-39-40. a w jej tresci wskazac¢ nastepujace dane:

1) Nabywca ustugi: Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa,
NIP 113-245-39-40;

2) Ptatnik/Odbiorca faktury: Urzagd Marszatkowski Wojewodztwa Mazowieckiego w Warszawie,
ul. Jagielloniska 26, 03—719 Warszawa,;

3) numer niniejszej umowy.

Wykonawca doreczy Zamawiajgcemu fakture za dany miesigc najpdzniej 14 dni przed datg ptatnosci.

Za date dokonania pfatnosci strony uznajg dzien wystania przez Zamawiajgcego polecenia przelewu do banku

prowadzgcego jego rachunek.

6. Wykonawca oswiadcza, ze zaptate faktury nalezy dokona¢ na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze.

S

§6

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania najwyzszej starannosci, aby udostepniony przez niego, na
podstawie niniejszej umowy, Program funkcjonowat bezawaryjnie, a dane tekstowe w nim zawarte pozbawione
byly bteddéw jezykowych, merytorycznych i prawnych.

2. Urzad funkcjonuje w oparciu o Zintegrowany System Zarzgdzania zgodny z normami PN-EN ISO 9001:2015-
10 — System Zarzgdzania Jakoscia, PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06 — System Zarzgdzania Bezpieczehstwem
Informaciji, PN-EN ISO 14001:2015-09 — System Zarzadzania Srodowiskowego, PN-ISO 45001:2018-06 —
System Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy, PN-ISO 37001:2017-05 - System Zarzgdzania
Dziataniami Antykorupcyjnymi oraz na podstawie wytycznych PN-ISO 26000 — System Spotecznej
Odpowiedzialnosci.

3. Przy wydatkowaniu $rodkéw z budzetu Wojewodztwa Mazowieckiego nalezy doktadac¢ nalezytej starannosci
w zakresie przestrzegania zasad majacych na celu m.in. zapewnienie bezpieczenstwa informaciji, ochrone
srodowiska, zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy, przeciwdziatanie korupcji;
w szczegolnosci nalezy zachowaé szczegolng dbatos¢ o sSrodowisko naturalne, m.in. nie mogg byé
finansowane z budzetu Wojewddztwa Mazowieckiego zakupy plastikowych sztuécow, talerzy, kubkow itp.

4. Zamawiajgcy jest zobowigzany do Scistego przestrzegania zasad uzytkowania Programu, w tym zasad,
o ktérych Wykonawca poinformuje go, w odpowiednich czasie, w trakcie realizacji umowy, w szczegdlnosci
wyniklych ze statej modernizacji Programu.
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§7

Zamawiajgcy nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy:

1) przeniesc¢ praw i/lub obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy, na osoby trzecie;
2) ustanawia¢ praw na prawach wynikajacych z umowy.

§8

W okresie obowigzywania umowy Zamawiajgcy moze zadac (bez zadnych dodatkowych odptatnosci z tego
tytutu) usuniecia wszelkich wad Programu stanowigcego przedmiot umowy oraz telefonicznie konsultowacé
problemy z jego eksploatacjg, w dniach roboczych z Wykonawcg (j. od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy) - w godzinach od 8.00 do 16.00 pod numerami telefonéw
(swiadczenie gwarancyjne).

w ramach Swiadczen gwarancyjnych (ust.1) Wykonawca zobowigzuje sie
do niezwtocznego usuniecia wad Programu, o ktérych mowa w ust.1, badz dostarczenia poprawionej wers;ji
Programu stanowigcego przedmiot umowy, bez zadnych dodatkowych odptatnosci z tego tytutu.

Wykonawca zobowigzuje sig¢ do przyjmowania zgtoszeh o wadach Programu w dniach roboczych i godzinach
wskazanych w ust.1 telefonicznie pod numery okreslone w ust.1, za posrednictwem faksu pod nr
lub pod adresem e-mail: . Przyjecie zgtoszenia zostanie
potwierdzone przez Wykonawce pisemnie, faxem na nr. lub pod adresem e-mail:
albo wskazanym przez Zamawiajgcego w zgtoszeniu, w ciggu
24 godz. od daty otrzymania zgtoszenia. Jezeli jednak zgtoszenie takie zostanie dokonane w dniu wolnym od
pracy albo w dniu roboczym w innym anizeli okreslony w ust.1 czasie, termin do potwierdzenia zgtoszenia liczy
sie od godziny 8.00 pierwszego dnia roboczego nastepujgcego po dniu w ktérym dokonano zgtoszenia.
Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia wad uniemozliwiajgcych korzystanie z Programu najpdzniej w ciagu
2 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 3 lub dostarczenia w tym terminie rozwigzania
zastepczego. W przypadku pojawienia sie innych wad Programu niezakitécajgcych jego prawidtowego
funkcjonowania, Wykonawca usunie wady lub znajdzie tzw. rozwigzanie zastepcze (obejscie) w terminie
uzgodnionym z Zamawiajgcym, dostosowanym do charakteru wady.

Zmiana numeréw telefonu badz fakséw oraz adresow e-mail dla realizacji niniejszej umowy bedzie skuteczna
jedynie po wczesniejszym powiadomieniu drugiej strony wiadomoscig e-mail o takich zmianach. Zmiana ta nie
stanowi zmiany niniejszej umowy.

Serwis gwarancyjny realizowany bedzie w siedzibie Zamawiajgcego, chyba ze nie bedzie to mozliwe z uwagi
na rodzaj wady. Koszty dojazdu do miejsca wykonywania serwisu gwarancyjnego ponosi Wykonawca.

§9

. Zzastrzezeniem art. 473 § 2 K.c., Wykonawca odpowiada za skutki zwigzane z korzystaniem z udostepnionych
na podstawie niniejszej umowy wersji Programu, w tym za szkody wynikle z uzytkowania lub niemoznosci ich
uzytkowania, w szczegodlnosci zas za szkody wynikte z wad ww. Programu, czy uprawnien instalacyjnych
do wysokosci wartosci niniejszej umowy, o kidrej mowa § 5 ust.1.

. Strony ustalajg kary umowne w wysokosci 0, 2 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust.l
za kazdy rozpoczety dzien zwioki w terminowym wykonaniu swiadczenia przez Wykonawce. Wykonawca
zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w takiej samej wysokosci za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w
wykonaniu innych zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy, dla ktérych w umowie podane sg terminy.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia, o ktérym mowa
w § 5 ust. 1, jezeli rozwigzanie lub odstgpienie od umowy nastgpi z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w szczegolnosci z uwzglednieniem przyczyn okreslonych w § 10 ust.1. Strony zastrzegajg mozliwosc
dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokosé ww. kar umownych, z tym zastrzezeniem jednak ze
taczna warto$¢ wszelkich odszkodowan i kar umownych pfatnych na mocy niniejszej umowy nie moze
przekroczy¢ jej wartosci, o ktérej mowa w § 5 ust.1.

. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych okreslonych w ust. 2 z naleznego mu wynagrodzenia.
Kara ta bedzie potrgcona bezposrednio z naleznosci wynikajgcej z faktury VAT dotyczgcej przedmiotu umowy,
wystawionej przez Wykonawce.

. W przypadku okreslonym w § 9 ust. 3. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty przystugujgcej Zamawiajgcemu
kary umownej w terminie 14 dni od daty doreczenia wezwania do jej zaptaty.

Maksymalny wymiar naliczonych kar umownych nie moze przekroczy¢ 30 % warto$ci wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 5 ust. 1.

§ 10

Strony  postanawiajg, ze  Zamawiajgcemu  przystuguje prawo do  rozwigzania  umowy

w trybie natychmiastowym ( bez wypowiedzenia) lub odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od dnia

zaistnienia okolicznosci uzasadniajgcych skorzystanie z prawa odstgpienia w przypadku, gdy:

1) wszczete zostanie postepowanie likwidacyjne przedsiebiorstwa Wykonawcy;

2) zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy lub majgtku, za pomoca, ktérego Wykonawca
wykonuje przedmiot umowy przez podmioty i osoby trzecie na mocy orzeczenia wtasciwego organu;
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3) Wykonawca dopuszcza sie zwioki w realizacji swiadczen wynikajgcych z realizacji niniejszej umowy
okreslonych w § 2 i §3 w lub wykonuje jg nienalezycie (niezgodnie ze szczegétowym opisem przedmiotu
zamoéwienia oraz ofertg Wykonawcy). Postanowienia ust. 1 nie ograniczajg prawa Zamawiajgcego do
odstgpienia od umowy w innych, niz wymienione w ust. 1, przypadkach wskazanych w przepisach
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci postanowieniach Kodeksu cywilnego.

W  przypadku odstgpienia od umowy Ilub jej rozwigzania, Zamawiajgcy nie ftraci uprawnienia
do naliczania kar umownych, okreslonych w § 9 umowy.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy lub jej rozwigzania dla swej waznosci wymaga zachowania formy
pisemne;j.

Wykonawca moze jednostronnie rozwigzac¢ niniejsza umowe bez wypowiedzenia, jezeli:

1) Zamawiajgcy naruszyt prawa autorskie do Programu;

2) Zamawiajgcy jest w zwloce z zaptatg wynagrodzenia Wykonawcy w stosunku do terminu wynikajgcego
z § 5 ust. 2, a okres opdznienia przekracza 30 (trzydziesci) dni roboczych.

Rozwigzanie/odstgpienie od umowy w trybie podanym w ust. 1 i ust. 4 przez Strone do tego uprawniong winno

zosta¢ poprzedzone pisemnym wezwaniem drugiej Strony do odpowiednio: zaprzestania naruszen lub
wykonania jej zgonie z trescig podjetych zobowigzan w terminie 7 dni roboczych od dnia doreczenia wezwania.

§11
Strony ustalajg, ze informacje techniczne, handlowe oraz dotyczgce organizacji i zarzadzania uzyskane
w zwigzku z wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.
Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych w toku realizacji niniejszej
umowy i ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu ujawnienie tych informacji, albo wykorzystanie ich w innym celu niz
wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy, nawet jezeli jej dziatania nie zagrazajg interesom
drugiej strony.
Powyzsze nie dotyczy informacji poufnych:
1) ktoére sg dostepne publicznie w dniu ich przekazania Stronie otrzymujgcej lub stang sie publicznie
dostepne w pdzniejszym terminie w sposob, ktéry nie stanowi naruszenia niniejszej Umowy;
2) w ktorych posiadaniu Strona otrzymujgca byta przed ich otrzymaniem od Strony ujawniajacej;
3) ktére Strona otrzymujaca jest zobowigzana ujawni¢ na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw prawa;
4) ktdére wolne s3g od takich ograniczen, na co Strona ujawniajaca wyrazita zgode na pismie.

§12
Wszelkie zmiany postanowien umowy wymagajg dla swojej waznosci formy pisemnej podpisanej przez obie
Strony.
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiajgcym
w tym: technicznych, technologicznych, organizacyjnych oraz danych osobowych powierzonych Wykonawcy
lub ktére Wykonawca uzyskat w jakimkolwiek czasie w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy.
Za wszelkie szkody powstate po stronie Zamawiajgcego na skutek niedotrzymania zobowigzania,
o ktorym mowa w ust. 2 zardwno przez Wykonawce jak i osoby skierowane przez Wykonawce
do realizacji umowy — odpowiada Wykonawca.
Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany postanowien niniejszej umowy w przypadkach gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisébw prawa w zakresie majgcym wptyw
na realizacje przedmiotu umowy;

2) zaistnieje koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedgcych nastepstwem zmian wprowadzonych
w umowach pomiedzy Zamawiajgcym, a innym Wykonawcg niz Strona umowy;

3) wynikng rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie mozna usung¢
w inny sposob, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu
jednoznacznej interpretacji jej zapiséw przez Strony umowy;

4) nastgpi zmiana wymogow technicznych lub/i technologicznych dotyczgcych oprogramowania;

5) nastgpi zmiana terminéw ptatnosci;

6) nastgpi zmiana miejsca ptatnosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowg majg zastosowanie przepisy prawa zamoéwien publicznych,
Kodeksu cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz inne przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego.
W przypadku zaistnienia sporu wtasciwym miejscowo sgdem bedzie sgd powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego

Integralng czescig umowy stanowig zatgczniki:

1) szczegotowy opis przedmiotu zamowienia — zatgcznik nr 1;

2) formularz oferty Wykonawcy z dnia - zatgcznik nr 2

3) klauzula informacyjna — zatgcznik nr 3.

Umowa zostata sporzgdzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwéch dla Zamawiajgcego i jednym
dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca
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