Krakow, dnia 24 marca 2020 r.

WZP.2370.1.7.2020

WYKONAWCY

uczestnicy postepowania o udzielenie zamowienia na dostawe jednolitego
oprogramowania dla jednostek PSP wojewddztwa malopolskiego do
wykonywania dzialan o charakterze administracyjnym

Komenda Wojewddzka Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie informuje,
ze w przedmiotowym postepowaniu wptynety nastepujace pytania:

Pytanie 1:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-4 oraz WF F-96 ppkt. 7-12
Wykonawca zapytuje czy Zamawiajgcy uzna powyzsze wymagania za Sspetnione
w przypadku rejestrowania zdarzen takich jak:
- informacja o tym kto wprowadzit i zmodyfikowat dane kontrahenta,
- informacja o tym kto wprowadzitl i zatwierdzit dokument,
- informacja na temat logowania uzytkownikow w zakresie wymogow dotyczgcych
ochrony danych osobowych
(nazwa, data i czas logowania oraz wylogowania).

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 2:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-5, WF F-96 ppkt.6
Czy Zamawiajgcy uzna za realizacje ww. funkcjonalnosci poprzez wprowadzenie
ograniczenia dla grup uzytkownikow skryptem przez Wykonawce po zdefiniowaniu
przez Zamawiajgcego wzorcowych uzytkownikow z wiasciwym prefiksem lub opisem?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 3:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-6
Wedlug najlepszej wiedzy Wykonawcy skala transakcji walutowych prowadzonych
przez Zamawiajgcego jest znikoma lub w ogole nie wystepuje. W zwigzku z powyzszym
Wykonawca wnosi o wykreslenie ww. zapisu.
Wzglednie, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz wystarczajqce bedzie przeliczanie
walut po samodzielnym wskazaniu kursu walut.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.
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Pytanie 4:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-7
Wedlug najlepszej wiedzy Wykonawcy Zamawiajgcy nie pracuje w innym okresie
sprawozdawczym niz rok kalendarzowy. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi
o wykreslenie ww. zapisu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 5:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-9
Czy Zamawiajgcy uzna za zrealizowanie wymaganie dla dowolnosci w budowie konta z
klockow, ktore nie sq powiqzane z przygotowaniem sprawozdan budzetowych, np.
kontrahent, zadanie, analityka do paragrafu, analityka do konta?
Czy Zamawiajqgcy uzna za wystarczajgce realizacje wymagania w drugiej czesci pkt.
WFE F-9 wykorzystanie poszczegolnych analityk stownikow moze byc¢ zrealizowane
poprzez wykorzystanie analityk do kont i paragrafow?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 6:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-14
Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby cykliczne rozliczenie kosztow odbywalo sie poprzez
wybranie wczesniej zdefiniowanego wzorca ksiegowania we wskazanym dokumencie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 7:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-27
Wedlug najlepszej wiedzy Wykonawcy prezentowanie danych w obrebie roku jest
bardziej przejrzyste i skorelowane z potrzebami sprawozdawczymi jednostek
budzetowych. W zwiqgzku z tym czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ podglgdu
operacji dla danego kontrahenta po zmianie roku obrotowego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 8:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-28
Wedlug najlepszej wiedzy Wykonawcy tego typu rozliczenia u Zamawiajgcego nie
wystepujqg, wymaganie wydaje si¢ by¢ nadmiarowe wzgledem specyfiki pracy
Zamawiajgcego. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o wykreslenie ww. zapisu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.
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Pytanie 9:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-33
Czy Zamawiajgcy dopuszcza realizacje ww. wymagania w lepszy sposob monitorujgcy
zgodnos¢ dokumentow z planem poprzez monitorowanie zgodnosci z planem na etapie
wniosku o zaangazowanie, umowy i samej faktury powigzanej z wnioskiem?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 10:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-42
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, Ze obstuga korespondencji w systemie finansowo -
ksiegowym rozumiana jest jako wygenerowanie wymienionych w wymaganiu
dokumentow, a nie przygotowanie ich do wysytki w formie tradycyjnej (naklejki na

koperty).

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 11:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-44
Czy  Zamawiajgcy dopuszcza kontrolg  wprowadzania tej samej  faktury
z uwzglednieniem wielkosci liter?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 12:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-45
Wykonawca zapytuje czy Zamawiajgcy uzna ww. funkcjonalnos¢ za spelniong
w przypadku ewidencji odpowiednich dokumentow na kilka pozycji z innymi terminami
platnosci, odpowiadajgcymi ratom.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 13:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-46
Wykonawca zapewnia import w uniwersalnym formacie plikow MT940. Wykonawca
wnosi o potwierdzenie, ze wskazane w pytaniu banki sq w stanie dostarczy¢ pliki w ww.
formacie. W przypadku odpowiedzi negatywnej, Wykonawca wnosi o wykreslenie
bankow, ktore nie obstugujqg ww. formatu plikow.
Wzglednie, w przypadku innych plikow dostarczanych przez banki, Wykonawca wnosi o
wydtuzenie terminu dostarczenia ww. funkcjonalnosci dla poszczegolnych bankow do 3
miesiecy od otrzymaniu pliku.
Wyjqgtek stanowi NBP, ktory posiada inny format plikow, ale jest obstugiwany przez
Wykonawce.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 14:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-51
Wykonawca zapytuje czy Zamawiajgcy dopuszcza ewidencje dokumentow kasowych
tylko w polskich ztotych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 15:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-52
Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby system umozliwial opcje ewidencji i rozliczania
zaliczek poprzez dwa niezalezne dokumenty zarejestrowane w systemie kasowym?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 16:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-57
Czy Wykonawca prawidtowo interpretuje ww. zapis, iz chodzi o raport podsumowujgcy
stan Srodkow w kasie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze chodzi o Protoko6t kontroli stanu kasy oraz Protokot
przekazania-przejgcia kasy.

Pytanie 17:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-62
Wedtug najlepszej wiedzy Wykonawcy jednostki budzetowe nie generujq rachunku zysku

i strat w wariancie kalkulacyjnym. Wykonawca wnosi o wykreslenie ww. wariantu dla
RZiS.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 18:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-63
Wedlug najlepszej wiedzy Wykonawcy aktualne rozporzqdzenie w  sprawie
sprawozdawczosci nie przewiduje wzorow typu: RB-NW, RB-N funduszu celowego, RB-
Z funduszu celowego. Wedtug najlepszej wiedzy Wykonawcy jednostki samorzgdowe
typu straz pozarna nie wykonujg sprawozdan typu RB-40.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o wykreslenie ww. sprawozdan z zapisow
OPZ.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze (KW PSP wykonuje sprawozdanie Rb-
40).

Pytanie 19:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-65
Wykonawca zapytuje czy ze wzgledu na swojg specyfike sprawozdanie F-03 moze by¢
generowane w module do zarzgdzania majgtkiem, a sprawozdanie Z-03 w module
kadrowo — placowym. Wedtug najlepszej wiedzy Wykonawcy sprawozdanie Z-01 nie jest
aktualnie obowigzujgcym. Wykonawca wnosi o wykreslenie ww. zapisow z OPZ.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na wykre$lenie sprawozdania Z-01 z OPZ.

Pytanie 20:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-71
Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby formularze sprawozdawcze wiasne na ZzZgdanie
uzytkownika byly generowane na biezgco?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 21:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-73
Czy Zamawiajgcy dopuszcza tylko jednostronng wymiang danych z systemem Trezor, tj.
danych z aplikacji do programu Trezor (eksport sprawozdan)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 22:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-82
Wykonawca zapytuje czy Zamawiajgcy dopuszcza przygotowanie wydruku rejestrow
VAT za dowolny okres, gdzie okres jest nie mniejszy niz petny miesigc kalendarzowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 23:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-84
Czy Zamawiajgcy dopuszcza wysytke JPK poprzez bezptatng aplikacje Klient JPK 2.0
udostgpniong przez Ministerstwo Finansow?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.
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Pytanie 24:
Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-85
Czy Zamawiajgcy uzna za zrealizowang ww. funkcjonalnos¢ w przypadku udostepnienia
szablonu wydruku upomnien i wezwan do zaptaty i ich automatyczne przygotowanie?
Wysytka odbywa si¢ poza systemem (odpowiada za niq uzytkownik).

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 25:

Dotyczy pkt. 2 Finanse wymaganie WF F-87

Czy  Zamawiajgcy dopuszcza, aby system umozliwial zaewidencjonowanie
i zaksiegowanie wyliczonych juz kosztow delegacji lub kosztow pobranych i
rozliczonych zaliczek w walucie obcej lub walucie krajowej? Wedlug najlepszej wiedzy
Wykonawcy, tak szczegotowy proces obstugi rozliczenia zagranicznych podrozy
stuzbowych, powinien by¢ realizowany wylgcznie w przeznaczonym do tego
specjalistycznym oprogramowaniu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 26:
Dotyczy pkt. 4 EWIDENCJA SRODKOW  TRWALYCH, GOSPODARKI
MAGAZYNOWEJ, SAMOCHODOWEJ I MUNDUROWEJ (WT-40)
Z uwagi na wqskq specyfike modutu dot. gospodarki mundurowej, Wykonawca wnosi
o wydzielenie tej czesci zamowienia i umozliwienie zlozenia oferty czesciowej.
Wedtug najlepszej wiedzy Wykonawcy, modut taki jest realizowany wylgcznie przez
wyspecjalizowane podmioty, a nie przez wykonawcow, ktorzy dostarczajq modut do
zarzqdzania majgtkiem i Srodkami trwalymi.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 27:
Dotyczy pkt. 4 wymaganie WT-6
W zwigzku z pytaniem 26 powyzej, Wykonawca wnosi o wykreslenie dwoch aktow
prawnych, tj.:
* Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 listopada
2005 r. w sprawie umundurowania strazakow Panstwowej Strazy Pozarnej Dz.U. 2006,
nr 4, poz. 25 Dz.U. 2006, nr 4, poz. 25),
= Ustawa o Panstwowej Strazy Pozarnej z dnia 24.08.1991 (tekst jednolity Dz. U.
z2018 r. poz. 1313 z pozn zm.), jako dotyczgcych modutu dot. gospodarki mundurowej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.
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Pytanie 28:
Dotyczy pkt. 4 wwmaganie WT-8
Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby grupy uprawnien byty predefiniowane w systemie?
Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby uprawnienia byly nadawane ze wzgledu na
poszczegolne opcje, tj. ewidencje, amortyzacje, inwentaryzacje, definiowanie
stownikow?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 29:
Dotyczy pkt. 4 wymaganie WT-9
Czy Zamawiajqgcy dopuszcza, aby dostep do danych mozliwy byl po kontakcie z
producentem oprogramowania?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 30:
Dotyczy pkt. 4 wymaganie WT-8 oraz WT-10 oraz WT-14 i inne
Zamawiajgcy w kilku miejscach wskazuje na funkcjonalnosé¢ dot. ,,zatwierdzania
dokumentow”. Z uwagi na inng architekture rozwigzania, a mianowicie fakt, iz procesy
dot. ewidencji i zatwierdzania dokumentow odbywajq sie ,,na biezgco”, proces
zatwierdzania dokumentow jako taki, w systemie nie wystepuje. Czy Zamawiajgcy
dopusci wyzej opisane rozwiqgzanie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 31:

Dotyczy pkt. 4 wwmaganie WT-14

Wg najlepszej wiedzy Wykonawcy i zgodnie z aktualnie obowiqzujgcymi przepisami
prawa Srodki trwate to sktadniki majgtku powyzej 10 tys. zi. Wedlug Wykonawcy nie jest
wskazane, aby jednoczesnie system umozliwial likwidacje skladnikow majgtku o tak
wysokiej wartosci. Czy Zamawiajqcy dopuszcza wielopozycyjng likwidacje sktadnikow
majqtku, ktora bedzie poprzedzona przeprowadzong dla tych sktadnikow
inwentaryzacjq? Zbiorcza likwidacja jest skutkiem okreslonych decyzji majgcych
znaczqcy wphw na caly majgtek jednostki i takie dzialanie powinno byc
udokumentowane inwentaryzacjq.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 32:
Dotyczy pkt. 4 wwmaganie WT-25
Wedlug najlepszej wiedzy Wykonawcy wigkszos¢ standardowych wydrukow
(zwigzanych z ewidencjq skladnikow majgtku typu OT, LT, PT i inne) posiadajg
standardowe wzory. Czy Zamawiajgcy akceptuje, aby wzory dokumentow mialy stalg
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forme, a nowe wydruki byly dodawane przez Wykonawce w zwigzku z implementacjg
zmian prawnych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 33:
Dotyczy pkt. 4 wwmaganie WT-27
Wedlug najlepszej wiedzy Wykonawcy amortyzacja podatkowa oraz metoda
degresywna nie jest wykorzystywana w jednostkach sektora budzetowego. Wykonawca
wnosi o wykreslenie ww. zapisu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 34:
Dotyczy pkt. 4 wymaganie WT-34
Wedlug najlepszej wiedzy Wykonawcy stownik KST jest jednolity dla wszystkich
i aktualizowany w oparciu o aktualnie obowigzujqce przepisy prawa. Wykonawca wnosi
o wykreslenie zapisu dot. mozliwosci edycji stownika KST.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze, pod warunkiem aktualizacji oprogramowania
przez Wykonawce w przypadku zmiany przepisow.

Pytanie 35:
Dotyczy pkt. 4 wwmaganie WT-36
Wykonawca wnosi o ograniczenie ilosci cech pozycji majgtku do 30.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 36:
Dotyczy pkt. 4 wwmaganie WT-37
Istnieje na rynku wiele rozwiqzan, ktore posiadajg wlasne statusy inwentaryzacji,
znajdujgcych uzasadnienie w architekturze systemu. Czy Zamawiajgcy dopusci, aby
statusy inwentaryzacji mialy inne statusy niz wskazane w OPZ, dostosowane do
architektury systemu Wykonawcy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 37:
Dotyczy pkt. 4 wymaganie WT-38
Zamawiajgcy wymaga, aby system posiadal mozliwos¢ zmiany miejsca uzZytkowania
i uzytkownika bezposrednio z kolektora danych. Wedtug najlepszej wiedzy Wykonawcy
wymienionq funkcjonalnosé¢ posiada aktualnie wylgcznie jeden Wykonawca na rynku.
Czy w zwiqzku z powyzszym Zamawiajqcy zgodzi sie, aby automatyczna zmiana miejsca
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uzytkowania odbywata sie po imporcie danych z kolektora do systemu, a zmiana
uzytkownika bezposrednio w systemie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 38:
Dotyczy pkt. 4 wymaganie WT-39 dot. edycji indeksow
Wedtug najlepszej wiedzy Wykonawcy najlepsze praktyki nie dopuszczajqg mozliwosci
edycji towarow i ustug grupowo ze wzgledu na ich charakter. W zwigzku z powyzszym
Wykonawca wnosi o wykreslenie ww. zapisu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 39:
Podstawowe zalozenia dla oprogramowania, pkt. 3
Czy Zamawiajgcy dopuszcza prace przy wykorzystaniu systemu TS-Plus (logowania
przez przeglgdarke internetowg)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza prace przy wykorzystaniu systemu TS-Plus (logowania przez
przegladarke internetowq).

Pytanie 40:

Podstawowe zatozenia dla oprogramowania, pkt. 5 oraz Wymagania ogolne WO-5

Z uwagi na fakt, iz migracja danych jest czynnikiem czaso- i koszto-tworczym,
Wykonawca wnosi o znaczne jej ograniczenie. Do systemu Kadry mozna zaimportowac
dane kadrowe na podstawie przygotowanego pliku z rozszerzeniem csv lub z programu
Platnik (formularza ZUS-ZUA). Czy Zamawiajgcy dopuszcza migrowanie danych
kadrowych ograniczonych do formularza ZUS-ZUA lub na podstawie przygotowanego
pliku z poprzedniego programu?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 41:
Podstawowe zatozenia dla oprogramowania, pkt. 12
Czy Zamawiajgcy dopuszcza ewidencjonowanie czasu pracy uzytkownikow logujgcych
si¢ do programow w Rejestrze Operacji oraz w Rejestrze logowan?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza ewidencjonowanie czasu pracy uzytkownikéw logujacych sie
do programéw w Rejestrze Operacji oraz w Rejestrze logowan.
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Pytanie 42:
Podstawowe zatozenia dla oprogramowania, pkt. 13
Czy Zamawiajgcy dopuszcza korzystanie z Archiwizatora baz danych wbudowanego
w system z dostosowanymi parametrami archiwizacji?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza korzystanie z Archiwizatora baz danych wbudowanego
w system z dostosowanymi parametrami archiwizacji.

Pytanie 43:
Dot. modutu Place pkt. WF P-7 pkt. 1
Czy Zamawiajgcy dopuszcza sortowanie nazwisk wg alfabetu, natomiast sortowanie
sktadnikow ptac wg numerow i grup sktadnikowych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 44:
Dot. modutu Place pkt. WF P-7 pkt. 6
Czy Zamawiajgcy dopuszcza korzystanie z przycisku ,, Pobierz z harmonogramu” w celu
zaczytania nadgodzin z ewidencji kadrowej w systemie Place?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 45:
Dot. modutu Place pkt. WF P-7 pkt. 12
Czy Zamawiajgcy dopuszcza definiowanie skladnikow ptacowych korzystajgc
z parametrow dostepnych w systemie (sktadniki do wyboru z dostepnej listy)? Czy
Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie wspolnych tablic sktadnikow dla catej bazy
(w podziale np. na cywili, mundurowych)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze z zastrzezeniem, ze dostepna lista musi mie¢
mozliwo$¢ dodania nowego sktadnika jesli zajdzie taka konieczno$¢ oraz dopuszcza
wspolne tablice dla catej bazy.

Pytanie 46:
Dot. modutu Ptace pkt. WF P-7 pkt. 13
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ deklarowania naliczania wyzszego podatku
(zaznaczenie opcji wyzszego podatku dla danego pracownika) bez koniecznosci
wprowadzania kwoty przychodu?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.
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Pytanie 47:
Dot. modutu Place pkt. WF P-8 pkt. 10 — ppkt 41 5
Czy Zamawiajqcy dopuszcza prezentowanie kwot wynikajgcych z obnizenia uposazenia
wraz z okresem nieobecnosci, okresem rozliczenia na wydrukach imiennych
pracownikow (wskazanie pelnego rozliczenia na poszczegolnych sktadnikach ptac)?
Czy Zamawiajgcy akceptuje prezentowanie imiennie funkcjonariuszy na wydruku ze
wskazaniem okresu nieobecnosci, rodzaju platnosci oraz wskazania miesigca listy ptac,
na ktorej nieobecnosc¢ byta rozliczona?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze pod warunkiem, ze bedzie to stanowic
integralng czgs¢ listy plac.

Pytanie 48:
Dot. modutu Place pkt. WF P-8 pkt. 11
Czy Zamawiajgcy dopuszcza rozliczanie podwyzek wstecz ze sktadnikow gtownych,
poprzez automatyczne naliczenie list dodatkowych oraz reczne wyrownanie innych
sktadnikow?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 49:
Dot. modutu Ptace pkt. WF P-8 pkt. 13
Czy Zamawiajqcy dopuszcza wydruk Nagrody jubileuszowej z dostepnych parametrow:
* Rok
= Osoby petnozatrudnione
= Osoby niepetnozatrudnione
» Wydruk z wyszczegdlnieniem stazu pracy (z innych zaktadow)
* Z podziatem na (miejsce peinienia obowigzku, Grupy organizacyjnej, Jednostki
organizacyjnej)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 50:
Dot. modutu Ptace pkt. WF P-8 pkt. 14
Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie, w ktorym rozliczanie wynagrodzen z funduszy
UE bedzie realizowane na osobnych listach plac w ramach odrebnej czesci
etatu/umowy, zarejestrowanego dla danego pracownika na wynagrodzenia finansowe
z UE?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.
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Pytanie 51:
Dot. modutu Place pkt. WF P-9
Czy Zamawiajgcy dopuszcza tworzenie korekt list poprzez automatyczne utworzenie
storna listy (lista na minus) oraz reczne wprowadzenie kwot do listy korygujgcej, do
naliczenia?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 52:
Dot. modutu Place pkt. WF P-10 pkt. 4
Prosimy o doprecyzowanie ww. punktu — W jakich sytuacjach powinna pojawic¢ sig
blokada podatku Ilub jego zaniechanie? W systemie Place istnieje mozliwos¢
zdefiniowania sktadnikow, od ktorych nie jest naliczany podatek.

Odpowiedz:
Osoby do ukonczenia 26 roku zycia. ROwnowaznik za brak lokalu dla funkcjonariuszy
do kwoty 2.280,00 jest zwolniony z podatku, powyzej tej kwoty podatek jest naliczany
wedlug przepisow.

Pytanie 53:
Dot. modutu Place pkt. WF P-10 pkt. 12
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ recznego podziatu naliczonej wyplaty na
rachunek bankowy i do kasy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 54:
Dot. modutu Place pkt. WF P-10 pkt. 15
Czy Zamawiajgcy dopuszcza utworzenie osobnej listy kreatorem list plac z przypisang
wybranej grupie pracownikow kwocie naleznosci?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 55:
Dot. modutu Place pkt. WF P-11 pkt. 2
Czy Zamawiajqcy dopuszcza sumowanie wierszy na karcie wynagrodzen, a sumowanie
kolumn po eksporcie danych do pliku Excel?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 56:

Dot. modutu Ptace pkt. WF P-11 pkt. 7
Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ generowania zaswiadczenia ze wzorca
dostepnego w programie?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 57:
Dot. modutu Place pkt. WF P-12
Czy Zamawiajgcy dopuszcza wykazanie liczby o0sob, ktorym naliczono sktadke
wypadkowq na wykazie imiennym naleznych skladek ZUS?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 58:
Dot. modutu Place pkt. WF P-12, pkt. 9
Czy Zamawiajgcy akceptuje rozliczenie nieobecnosci w miesigcu nastepnym?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 59:
Dot. modutu Place pkt. WF P-13, pkt. 9
Czy Zamawiajgcy w miejsce wymienionych raportow dopuszcza dostarczenie raportow
GUZ Z-03, GUS Z-05 i GUS Z-06? Opcjonalnie, w przypadku negatywnej odpowiedzi,
czy z uwagi na to, ze druk GUS Z-14 jest wymagany zwyczajowo co dwa lata, moze
zostac dostarczony w terminie 6 miesiecy od podpisania umowy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze pod warunkiem, ze GUS Z-14 musi by¢
dostarczony do 6-ciu miesigcy.

Pytanie 60:
WF P-13 pkt. 4
Czy Zamawiajgcy dopuszcza kontrole naliczenia sktadki na Fundusz Pracy w postaci
pojawiajgcego sie przy naliczeniu kartoteki ptacowej komunikatu?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze pod warunkiem, ze komunikat bedzie
widoczny przed zrobieniem listy ptac.

Pytanie 61:
WF P-13 pkt. 14
Czy Zamawiajqcy dopuszcza rozwigzanie polegajgce na recznym wskazaniu naliczania
sktadek spotecznych dla pracownikow zwolnionych (odpowiednie wskazanie sposobu
naliczania — naliczanie listy ptac odbywa si¢ automatycznie)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze pod warunkiem, ze naliczenie oraz
waloryzacja przez kolejne 3 lata bedzie odbywac si¢ automatycznie.
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Pytanie 62:
Dot. modutu Place pkt. WF P-15, pkt. 1
Wykonawca wnosi o wyjasnienie terminu sktadnikow angazowych.

Odpowiedz:
Przez sktadnik angazu rozumie si¢: funkcjonariusze — ptaca zasadnicza, dodatek za
stopien, dodatek stuzbowy oraz dodatek za wysluge lat; cywile — ptaca zasadnicza,
dodatek za wystuge lat, dodatek funkcyjny.

Pytanie 63:
Dot. modutu Place pkt. WF P-15, pkt. 2
Czy Zamawiajgcy dopuszcza rozwiqzanie przypisania klasyfikacji budzetowej do
pracownika i/lub listy plac?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na przypisanie klasyfikacji budzetowej do pracownika
1 listy ptac.

Pytanie 64:
Dot. modutu Place pkt. WF P-15, pkt. 3
Wykonawca wskazuje, iz zaangaZowanie obstugiwane jest z poziomu modutu
finansowego. Czy wystarczajgce bedzie, aby z poziomu modutu kadrowego,
przygotowac symulacje wynagrodzen?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze pod warunkiem, ze bedzie mozliwos¢ dla
modutu plac symulacji wynagrodzen z modutu kadr w dowolnym momencie ilo$ci
srodkow potrzebnych do konca roku na dzien sporzadzenia takiej symulacji.

Pytanie 65:
Dot. modutu Place pkt. WF P-15, pkt. 6 aib
Czy Zamawiajgcy dopuszcza generowanie zestawien planowanych wynagrodzen
(wysokosci  skladnikow  glownych) przy pomocy symulatora wynagrodzen,
z parametrami dostepnymi w programie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 66:

Dot. modutu Ptace pkt. WF P-19
Czy Zamawiajgcy dopuszcza archiwizacje danych systemowo, a nie z poziomu aplikacji,
przy zalozeniu, Ze jest to rozwiqzanie zarzqdzane centralnie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.
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Pytanie 67:

Wymagania ogolne WO-1, pkt 3, ppkt. 1

Dotyczy migracji danych w  systemach finansowych. Zamawiajgcy okreslit
w wymaganiach ogolnych potrzebe migracji podstawowych danych. Zamawiajgcy
oczekuje, aby w systemie finansowym pracowato 19 jednostek powiatowych i jednostka
wojewodzka na jednej bazie danych. Z doswiadczen Wykonawcy przy wdrozeniu
polegajgcym na przechodzeniu z modelu rozproszonego do scentralizowanego nie
istnieje mozliwos¢ petnej migracji danych z uwagi na rozne systemy. Ponadto
w centralnym systemie definiuje si¢ jednolite stowniki, plan kont baze kontrahentow,
dzienniki dokumentow, ktore pozwalajg na przygotowywanie zbiorczych zestawien
bazujgcych na jednorodnych zatozeniach. W przypadku centralnego systemu migracja
musi sig odbywac¢ w sposob kontrolowany i zaplanowany. Czy Zamawiajgcy w zwigzku
z tym dopuszcza, aby systemy finansowe byly uruchomione wprowadzaniem sald na
kontach bez potrzeby migracji danych archiwalnych? Archiwa powinny zostac
w starych systemach do wglgdu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 68:

Wymagania ogolne WO-1, pkt 3, ppkt. 2

Dotyczy migracji danych w  systemach Kadrowych. Zamawiajgcy okreslit
w wymaganiach minimalny zakres migracji danych. Zamawiajqgcy oczekuje, aby
w systemie kadrowym i placowym pracowato 19 jednostek powiatowych i jednostka
wojewddzka na jednej bazie danych. Z doswiadczen Wykonawcy przy wdrozeniu
polegajgcym na przechodzeniu z modelu rozproszonego do scentralizowanego nie
istnieje mozliwos¢ migracji danych z uwagi na rozne systemy. Kazdy system Kadrowy
jak i ptacowy inaczej definiuje sktadniki ptacowe i algorytmy naliczania. W sytuacji gdy
nie ma mozliwosci przeniesienia danych o wynagrodzeniach juz wyplaconych
z doktadnosciq do jednego grosza taka migracja nie ma sensu, powoduje jedynie bledne
dziatanie nowego systemu. Do systemu kadrowego mozna zaimportowa¢ dane kadrowe
na podstawie przygotowanego pliku z rozszerzeniem csv lub z programu Platnik
(formularza ZUS-ZUA). Czy Zamawiajgcy dopuszcza migrowanie danych kadrowych
ograniczonych do formularza ZUS-ZUA lub na podstawie przygotowanego pliku
z poprzedniego programu?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 69:

Wymagania ogolne WO-1, pkt 3, ppkt. 3

Dotyczy migracji danych w systemach kwatermistrzowskich. Zamawiajgcy okreslit
w wymaganiach migracje kompletnej charakterystyki kazdego sktadnika majqtku.
Sktadniki majqgtku mozna zaimportowac na podstawie przygotowanego pliku w Excelu,
zawierajqcego podstawowe dane kazdego skltadnika majgtku. Czy Zamawiajgcy
dopuszcza migrowanie wspomnianych sktadnikow na podstawie przygotowanego pliku
z poprzedniego programu? Dodatkowo, Wykonawca w ewidencji uzytkowanego przez
Jjednostki oprogramowania nie stwierdzit tego typu programow. W zwigzku z powyzszym
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Wykonawca wnosi o wskazanie producenta, produktu i wersji, z jakiego taka migracja
miataby si¢ odby¢.

Odpowiedz:
Zamawiajagcy wyraza zgod¢ na powyzsze. Jednoczes$nie informuje, Zze na potrzeby
obecnie prowadzonej ewidencji majatku korzysta z oprogramowania Stock oraz ZETO.

Pytanie 70:
Wymagania ogolne WO-2
W zwigzku z aktualnym stanem epidemiologicznym w Polsce i terminem realizacji,
okreslonym przez Zamawiajgcego na maj 2020, Wykonawca nie zrealizuje szkolen
w formie stacjonarnej. Czy w zwiqzku z powyiszym Zamawiajgcy zgodzi sig, aby
szkolenia zostaly przeprowadzone w sposob zdalny (online)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza, aby szkolenia przeprowadzi¢ w sposob zdalny (online).

Pytanie 71:
Wymagania ogolne WO-8
Z uwagi na rozne licencjonowanie poszczegolnych systemow i brak mozZliwosci
udzielenia licencji na czas nieokreslony na wszystkie moduly Wykonawca wnosi
o wykreslenie ww. zapisu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga, aby zakupiony system posiadal wymaganag funkcjonalno$¢
dozywotnio i nieograniczony byt terytorialnie. Zamawiajacy nie wymaga, aby licencja
byta dozywotnia na wszystkie moduly, a jedynie na te dostarczone zgodnie
z wymaganiami SIWZ. Niedopuszczalne jest, aby po uptywie danego czasu jakakolwiek
funkcjonalno$¢ wymagana w SIWZ byta ograniczona lub niedostgpna.

Pytanie 72:
Podstawowe zatozenia dla oprogramowania pkt 10
Czy Zamawiajgcy dopuszcza odrebne logowanie (poza Active Directory) do systemow
finansowo-ksiggowych, kadrowo-ptacowych i kwatermistrzowskich? Wykonawca
wskazuje, iz tego typu rozwigzanie, uniemoZzZliwi prace zdalng poza miejscem
Swiadczenia pracy w przypadku niemozliwosci skorzystania z komputera stuzbowego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza odrgbne logowanie poza Active Directory MS Windows
jedynie jako alternatywg¢. W normalnym trybie pracy system ma uwierzytelniaé
uzytkownikdéw zgodnie z wymaganiami SIWZ poprzez Active Directory MS Windows.

Pytanie 73:
Podstawowe zatozenia dla oprogramowania pkt 12
Czy przez rozliczalnos¢ uzytkownikow Zamawiajgcy rozumie mozliwos¢ sprawdzenia
ilosci wprowadzanych dokumentow, naliczonych list ptac?
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Odpowiedz:
Przez rozliczalno$¢ Zamawiajacy rozumie zidentyfikowanie zakresu modyfikacji
wprowadzonych przez uzytkownika w systemie.

Pytanie 74:
dot. wzoru Umowy, par. 8 ust. 5
Czy Zamawiajgcy zgadza sie, aby potwierdzenie mailowe w przypadku zgloszenia
telefonicznego bylo wysytane wylqcznie w przypadku koniecznosci podjecia dalszych
dziatan po stronie Wykonawcy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 75:

dot. kryteriow wyboru oferty, pkt.3

weryfikowanie prawidlowosci nr ROR podczas jego wprowadzania (niepoprawny
format numeru ROR ma by¢ sygnalizowany uZytkownikowi; informowanie w formie
komunikatu przy wprowadzeniu ROR o istniejgcym juz w bazie danych numerze
w przypadku ich dublowania sig). Czy Zamawiajgcy uzna powyzszq funkcjonalnos¢ za
zrealizowang w przypadku kiedy weryfikacja rachunkow ROR odbywa si¢ w momencie
definiowania przelewow do Urzedu Skarbowego oraz Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych?

Odpowiedz:
Zamawiajagcy wymaga, aby prawidlowos¢ nr ROR  weryfikowana byla
w odniesieniu do kazdego pracownika i kontrahenta Zamawiajacego.

Pytanie 76:

dot. kryteriow wyboru oferty, pkt. 6

szukanie kontrahentow poprzez zastosowanie filtrow (nazwa kontrahenta, miejscowosc,
NIP, ulica, numer KRS, itp.) w celu ich szybkiego znalezienia Czy Zamawiajgcy uzna
powyzszq funkcjonalnos¢ za zrealizowang w przypadku kiedy filtrowanie bedzie
odbywacé si¢ po nazwie kontrahenta, miejscowosci, NIP, ulicy oraz dodatkowo skrocie,
nr  domu,  kodzie  pocztowym,  grupie,  rodzaju,  aktywny/nieaktywny,
zablokowani/odblokowani?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze.

Pytanie 77:

dot. kryteriow wyboru oferty, pkt. 4

automatyczna dekretacja wybranych operacji (np. rozliczenia miedzyokresowe kosztow,
dokumenty sprzedazy, listy plac) wedlug ustalonych schematow ksiggowania, a takze
mozliwos¢ samodzielnej ingerencji w schematy ksiegowania Czy Zamawiajgcy uzna
powyzszg funkcjonalnosc za zrealizowang w przypadku kiedy automatyczna dekretacja
bedzie mozliwa dla dokumentow sprzedazy, lista ptac a dodatkowo przeksiggowanie na
wynik finansowy, przeksiegowanie planu oraz wykonania na konta pozabilansowe,
dokumentow magazynowych?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 78:
dot. kryteriow wyboru oferty, pkt. 5
rejestrowanie elementow w trakcie prowadzenia ewidencji operacji gospodarczych
takich jak:
v’ klasyfikacje budzetowg wg czesci, dzialu, rozdziatu, paragrafi,
v'klasyfikacje budzetowq zgodng z budzetem zadaniowym,
v’ element hierarchicznej struktury finansowania zadan realizowanych ze srodkéow UE
i innych srodkow zagranicznych wg program, priorytet, projekt,
v/ Zrédio finansowania (budzet, rezerwa, nr decyzji),
v'inne.
Wielopoziomowe stowniki wspoitpracujgce ze strukturq konta.
Czy Zamawiajgcy uzna powyzszq funkcjonalnosé za zrealizowang w przypadku kiedy
rejestrowanie elementow takich jak:
v’ hierarchiczna struktura finansowania zadan realizowanych ze srodkéw UE i innych
srodkow zagranicznych wg program, priorytet, projekt,
v/ zZréodlo finansowania (budzet, rezerwa, nr decyzji),
bedzie zdefiniowana jako odrebny segment na koncie, po ktorym mozna filtrowac
i wyszukiwac dane?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 79:
dot. kryteriow wyboru oferty, pkt. 12 zapewnienie wyszukiwania aktualnych nazw
Urzedow Skarbowych, automatycznie po podaniu poczty lub miejscowosci
Czy Zamawiajgcy uzna powyzszq funkcjonalnos¢ za zrealizowang w przypadku kiedy
wyszukiwanie Urzedu Skarbowego bedzie odbywac sie na podstawie miejscowosci lub
podpowiadania na podstawie kilku liter z nazwy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 80:
dot. kryteriow wyboru oferty, pkt. 16 Mozliwos¢ wyliczenia stazy na dzien zatrudnienia
w zaktadzie
Czy Zamawiajgcy uzna powyziszq funkcjonalnos¢ za zrealizowang w przypadku kiedy
przeliczanie stazu nastgpi na aktualny dzien?

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje obecne zapisy.

Pytanie 81:

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie pojecia ,,dzien roboczy” (s 1 ust. 1 pkt 3 projektu
umowy), tj. o zmiang jego definicji na nastepujgcq: ,,Dzien roboczy — oznacza na

Fundusze | i ]
o e N\ MALOPOLSKA PN Erapsisks
Brogram Regianalry Aozwaju Regicnalrega



terytorium Polski dzien od poniedziatku do pigtku z wyjgtkiem Swiqt i dni ustawowo
wolnych od pracy od godz. 8:00 do 16:00".

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze 1 informuje, Ze zmienia tre$¢ §1 ust. 1 pkt. 3
projektu umowy, ktory otrzymuje brzmienie:
, Dzien roboczy — oznacza na terytorium Polski dzien od poniedziatku do pigtku
z wyjgtkiem swigt i dni ustawowo wolnych od pracy od godz. 8:00 do 16:00".

Pytanie 82:

Wykonawca zwraca uwage, zZe zupelnie niespotykanym jest dla niego postanowienie
przewidziane w § 2 ust. 3 projektu umowy, ktore gwarantuje Zamawiajgcemu, ze
., Wykonawca zobowigzuje si¢ zrekompensowac wszelkie koszty, jakie Zamawiajgcy
moze ponies¢ lub jakie bedzie zobowigzany zaplaci¢ osobie trzeciej w zwigzku
z roszczeniem lub pozwem sgdowym z zakresu prawa autorskiego”. Wykonawca zwraca
uwage, ze sposob sformutowania tego postanowienia jest nadmiernie restrykcyjny
i ryzykowny dla Wykonawcy. Postanowienie to w zasadzie pozwala Zamawiajgcemu na
swobodne  generowanie  dowolnych  nieograniczonych  kosztow  zwigzanych
z roszczeniami osob trzecich bez wzgledu na to czy roszczenia te sq zasadne czy nie
i czy na zasadne z gory wyglgdajq czy nie. Koszty te na koncu bedzie bowiem
zobowiqgzany i tak pokry¢ Wykonawca. Wykonawca zwraca uwage, zZe powszechnie
przyjetym standardem jest wprowadzanie co najwyzej postanowien, ktore gwarantujq
pokrycie kosztow poniesionych przez zamawiajgcych, gdy roszczenie przeciw nim
skierowane okaze sie zasadne, a nie wszystkich roszczen. Z tego wzgledu Wykonawca
wnosi o zmiane tresci § 2 ust. 3 projektu umowy na nastepujgcg.

W przypadku zgloszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen z tytulu
korzystania przez Zamawiajgcego z ww. utworow, Wykonawca zobowiqzuje sie do
podjecia na swoj koszt i ryzyko wszelkich krokow prawnych zapewniajgcych nalezytg
ochrong Zamawiajqcego przed takimi roszczeniami osob trzecich. W szczegolnosci
Wykonawca zobowigzuje si¢ zastgpi¢ Zamawiajgcego czy tez w przypadku braku takiej
mozliwosci przystgpic¢ po stronie Zamawiajgcego do wszelkich postepowan toczgcych
sig przeciwko Zamawiajgcemu. Wykonawca zobowiqzuje si¢ takZe zrekompensowac
wszelkie koszty, jakie Zamawiajgcy moze ponies¢ lub jakie bedzie zobowigzany zaptaci¢
osobie trzeciej w zwiqzku z roszczeniem lub pozwem sgdowym z zakresu prawa
autorskiego, jakie ta osoba zglosi w zwigzku z tym, zZe Zamawiajgcy korzysta
z przedmiotu niniejszej umowy, pod warunkiem, Ze kwoty te zostang prawomocnie
zasqdzone wyrokiem sqdowym a takie pod warunkiem, Ze Zamawiajgcy umozliwi
Wykonawcy udziat w postepowaniu zakonczonym wydaniem takiego wyroku”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode¢ na powyzsze i informuje, ze zmienia tre$¢ § 2 ust. 3 projektu
umowy, ktory otrzymuje brzmienie:

W przypadku zgloszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen z tytutu
korzystania przez Zamawiajgcego z ww. utworow, Wykonawca zobowiqzuje si¢ do
podjecia na swoj koszt i ryzyko wszelkich krokow prawnych zapewniajqcych nalezytq
ochrong Zamawiajgcego przed takimi roszczeniami 0sob trzecich. W szczegolnosci
Wykonawca zobowiqzuje sie zastgpi¢ Zamawiajgcego czy tez w przypadku braku takiej
mozliwosci przystgpic¢ po stronie Zamawiajgcego do wszelkich postgpowan toczqgcych
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sig przeciwko Zamawiajgcemu. Wykonawca zobowigzuje sie takze zrekompensowacd
wszelkie koszty, jakie Zamawiajgcy moze ponies¢ lub jakie bedzie zobowigzany zapltaci¢
osobie trzeciej w zwiqzku z roszczeniem lub pozwem sgdowym z zakresu prawa
autorskiego, jakie ta osoba zglosi w zwigzku z tym, Ze Zamawiajgcy korzysta
z przedmiotu niniejszej umowy, pod warunkiem, ze kwoty te zostang prawomocnie
zasqdzone wyrokiem sqdowym a takze pod warunkiem, zZe Zamawiajgcy umozliwi
Wykonawcy udzial w postepowaniu zakonczonym wydaniem takiego wyroku”.

Pytanie 83:

Z tych samych wzgledow Wykonawca wnosi o zmiane tresci § 8 ust. 4 na nastepujgcq:
,Za wade objetq odpowiedzialnoscig Wykonawcy z tytutu rekojmi bedzie uwazana
rowniez niezgodnos¢ przedmiotu umowy, z wlasciwymi przepisami prawa. Jezeli
przedmiot umowy, wykonany przez Wykonawce bedzie wadliwy lub nie bedzie
odpowiadal wiasciwym przepisom prawa, Wykonawca naprawi wszelkie szkody tym
spowodowane oraz zwolni Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci cywilnej, jakq
Zamawiajgcy moglby ponosi¢ z tego tytulu, a takze wyplaci Zamawiajgcemu
odszkodowanie z tytutu wszelkich szkod, strat lub wydatkow poniesionych przez
Zamawiajgcego, w szczegolnosci w zwiqzku z ponoszeniem przezen odpowiedzialnosci
cywilnej, administracyjnej lub karnej z tego tytutu. Zastrzega sie jednak, Ze
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy przewidziana w niniejszym ustepie ma miejsce pod
warunkiem, Ze kwoty z niej wynikajgce zostang prawomocnie zasqdzone wyrokiem
sqgdowym a takze pod warunkiem, Ze Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy udzial
w postepowaniu zakonczonym wydaniem takiego wyroku”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze 1 informuje, ze zmienia tres¢ § 8 ust. 4, ktory
otrzymuje brzmienie:

., Za wade objetq odpowiedzialnosciq Wykonawcy z tytutu rekojmi bedzie uwazana
rowniez niezgodnoS¢ przedmiotu umowy, z wlasciwymi przepisami prawa. Jezeli
przedmiot umowy, wykonany przez Wykonawce bedzie wadliwy lub nie bedzie
odpowiadal wlasciwym przepisom prawa, Wykonawca naprawi wszelkie szkody tym
spowodowane oraz zwolni Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci cywilnej, jakg
Zamawiajgcy moglby ponosi¢ z tego tytulu, a takze wyplaci Zamawiajgcemu
odszkodowanie z tytutu wszelkich szkod, strat lub wydatkow poniesionych przez
Zamawiajgcego, w szczegolnosci w zwiqzku z ponoszeniem przezen odpowiedzialnosci
cywilnej, administracyjnej lub karnej z tego tytutu. Zastrzega sie jednak, Ze
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy przewidziana w niniejszym ustgpie ma miejsce pod
warunkiem, Ze kwoty z niej wynikajgce zostang prawomocnie zasqdzone wyrokiem
sgdowym a takze pod warunkiem, ze Zamawiajgcy umoZzliwi Wykonawcy udziat
w postepowaniu zakonczonym wydaniem takiego wyroku”.

Pytanie 84:
W odniesieniu do § 1 ust. 6 projektu Umowy Wykonawca zwraca si¢ z prosbg
o doprecyzowanie, iz nie istnieje obowiqzek dostarczania Zamawiajgcemu licencji na
oprogramowanie, ktore z zalozemia winno by¢é zainstalowane na komputerach
uzytkownikow, aby moc prawidtowo z nich korzystac, jak i korzystaé z zainstalowanego
na komputerach oprogramowania, tj. o potwierdzenie, Ze Zamawiajgcy ma
Swiadomosé, iz dla korzystania z systemu objetego przedmiotem zamowienia niezbedna
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jest infrastruktura komputerowa, w tym infrastruktura zapewniajgca dostep do
Internetu oraz odpowiednie standardowe oprogramowanie (w tym operacyjne,
antywirusowe i systemowe) obstugujqce te infrastrukture, ktore musi by¢ w posiadaniu
Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie 85:

Wykonawca zwraca sie z uprzejmq prosbg o zmiane terminu platnosci wynagrodzenia
z 30 dni od dnia otrzymania faktury VAT przez Zamawiajgcego, na 21 dni od dnia jej
otrzymania lub na 30 dni od dnia wystawienia faktury VAT.

Zgodnie z przepisem art. 106i ust. 7 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug faktury VAT z tytutu udzielenia licencji nie mogg by¢ wystawione
wczesniej niz na 30 dni przed terminem zaptaty - trudno jest natomiast wystawic
i dostarczyc¢ fakturg VAT w ciggu 1 dnia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje obecne zapisy.

Pytanie 86:

W ocenie Wykonawcy Zamawiajqcy, ksztattujgc w § 5 ust. 4 projektu umowy zasady
odpowiedzialnosci z tytutu realizacji umowy, okreslit je w sposob sprzeczny
z przepisami Kodeksu cywilnego, ktore jako podstawowq zasade odpowiedzialnosci
dtuznika wobec wierzyciela okreslajq zasade zawinienia. Zgodnie z nig zatem, dfuznik
ponosi odpowiedzialnos¢ za okolicznosci przez siebie zawinione, przy czym pozycja
wierzyciela uzyskuje wzmocnienie poprzez przyjecie domniemania winy diuznika.
Powyzsza konstrukcja odpowiedzialnosci kontraktowej jest przyjmowana w sposob
powszechny w obrocie i nie ma Zadnych podstaw, by Zamawiajgcy, zobowigzany do
stosowania zasady rownosci stron stosunku cywilnoprawnego, dyskryminowat
dostawcow oprogramowania rozciggajgc ich odpowiedzialnos¢ rowniez na
okolicznosci, za ktore wykonawca odpowiedzialnosci nie ponosi. Tymczasem na takq
dyskryminacje wskazujg te postanowienia projektu umowy, ktore przewidujg
odpowiedzialnos¢ wykonawcy za opodznienie. Wykonawca zauwaza przy tym, Ze
opoznienie moze by¢ spowodowane niezaleznymi od niego czynnikami i zachowaniami
podmiotow trzecich, w tym dostawcow internetu czy nawet samego Zamawiajgcego.
W ocenie Wykonawcy trudno przyjgé, by Wykonawca odpowiadat za tego rodzaju
sytuacje. Wykonawca zwraca si¢ zatem z uprzejmg prosbq o zmiang przyjetych przez
Zamawiajgcego zasad odpowiedzialnosci (i w slad za tym o zmiane zapisow umowy) na
zasade zawinienia, w zwiqzku z czym Wykonawca odpowiedzialny bedzie za ,,zwloke”
a nie za ,,opoznienie”. Wykonawca wnosi o zmiane § 5 ust. 4 w tym zakresie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze i informuje, ze §5 ust. 4 projektu umowy
otrzymuje brzmienie:
oJezeli zwloka w dostawie i wdrozeniu przedmiotu umowy przekroczy 4 dni
kalendarzowe Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy bez wyznaczania terminu
dodatkowego. W takim przypadku Zamawiajqcy nie bedzie zobowigzany zwrocic

Fundusze | i ]
o e N\ MALOPOLSKA PN Erapsisks
Brogram Regianalry Aozwaju Regicnalrega



Wykonawcy kosztow, jakie Wykonawca poniost w zwigzku z umowq. Odstgpienie od
umowy wymaga, pod rygorem niewaznosci, formy pisemnej poprzez zloZenie
oswiadczenia drugiej stronie. Za dopuszczalng forme zlozenia oSwiadczenia uznaje sie
przestanie maila na adres................. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze by¢
ztozone w terminie 10 dni od dnia zaistnienia przyczyn odstgpienia.”

Pytanie 87:

Wykonawca wskazuje, ze w jego opinii postanowienie § 6 ust. 10 projektu umowy jest
nadmiernie restrykcyjne, zaburza rownowage Stron oraz jest sprzeczne z zasadami
wspotzycia spolecznego. Nie sposob bowiem uznac za stuszne przypisanie jednej ze
stron umowy daleko idgcych uprawnien (odstgpienie od umowy, kara umowna)
wynikajgcych z jej subiektywnych odczu¢, a nie z mierzalnych, weryfikowalnych,
precyzyjnych kryteriow. Uprawnienia, ktore powstajq gdy jedna ze stron ,,uzna, ze nie
jest mozliwe zapewnienie zgodnosci przedmiotu umowy z wymaganiami w niej
okreslonymi” sq zupetnie niespotykane w praktyce kontraktowania i de facto dajg
Zamawiajgcemu prawo do swobodnego naduzywania moZzZliwosci odstgpienia od
umowy i naliczenia kary umownej. Wykonawca, ani sqd nie bedzie nigdy w stanie
zweryfikowac, czy ,, uznanie przez Zamawiajgcego”’ miato charakter rzeczywisty czy nie.
Postanowienie § 6 ust. 10 nie daje przy tym prawa do badania zgodnosci tego
,uznania” ze stanem faktycznym — wystarczajgcq przestankg do zastosowania
okreslonych sankcji umownych jest bowiem samo ,,uznanie przez Zamawiajgcego”
a nie ,,niemozliwos¢ zapewnienia zgodnosci przedmiotu umowy z wymaganiami w niej
okreslonymi”. Innymi stowy, takie sformutowanie postanowienia § 6 ust. 10 projektu
umowy pozwala Zamawiajgcemu odstgpi¢ od umowy i naliczy¢ kare umowng nawet gdy
jego ,,uznanie Ze nie jest mozliwe zapewnienie zgodnosci przedmiotu umowy
z wymaganiami w niej okreslonymi” bedzie bezpodstawne.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na powyzsze i1 informuje, ze zmienia tres¢ § 6 ust. 10
projektu umowy, ktory otrzymuje brzmienie:
»W przypadku, gdy nie jest mozliwe zapewnienie zgodnosSci przedmiotu umowy
z wymaganiami w niej okreslonymi Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy z winy
Wykonawcy, naliczajgc przy tym kare umowng”.

Pytanie 88:
Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzitby sie na wylgczenie
uprawnien z tytutu rekojmi przewidzianych w § 8 projektu umowy. Tego rodzaju
wylgczenie stosowane jest przez niemal wszystkich dostawcow i producentow
w odniesieniu do oprogramowania komputerowego. Jednoczesnie podkreslic¢ nalezy, ze
dos¢ powszechnie w doktrynie prawa cywilnego kwestionuje sie mozliwos¢ stosowania
rekojmi do udostepniania programow komputerowych, argumentujgc to przede
wszystkim tym, Ze:
- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia
z umowq sprzedazy;
- oprogramowanie nie jest rzeczq,
- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis
w stosunku do przepisow do art. 561, 563, 564, 568, 570-572 i 576 k.c. wylgczajgc tym
samym ich zastosowanie.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje obecne zapisy.

Pytanie 89:
Z uwagi na fakt, ze kary umowne przewidziane w projekcie umowy naliczane sq od
catkowitej wartosci wynagrodzenia umownego i zdaniem Wykonawcy sq wysokie
porownujgc je do standardow rynkowych, Wykonawca zwraca si¢ z uprzejmg prosbg do
Zamawiajgcego o ich zmniejszenie o potowe.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze zmienia tres¢ § 9 ust. 11 2 ktore otrzymuja brzmienie:
., 1. Jezeli Wykonawca dopusci sie zwloki w dostarczeniu i wdrozeniu oprogramowania
o ktorym mowa w § 2 w stosunku do terminu ustalonego w § 5 ust. 1 umowy, zaptaci
Zamawiajgcemu za kazdy rozpoczety dzien zwloki kare umowng w wysokosci 0,06 %
wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1 umowy, jednakie nie wigcej niz 25 %
wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1 umowy, na podstawie noty obcigzeniowej
wystawionej przez Zamawiajgcego.
2. Jezeli Wykonawca dopusci sie zwloki w dostosowaniu oprogramowania do
aktualnego stanu prawnego w terminie wskazanym w § [ ust. 5 umowy, zaptaci
Zamawiajgcemu za kazdy rozpoczety dzien zwloki kare umowng w wysokosci 0,06 %
wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. I umowy, jednakie nie wigcej niz 15 %
wynagrodzenia okreslonego w § I ust. 5 umowy, na podstawie noty obcigzeniowej
wystawionej przez Zamawiajgcego.”

Pytanie 90:
W kontekscie § 2 ust. 10 projektu umowy i powigqzang z nim rygorystyczng
odpowiedzialnosciqg przewidziang w § 9 ust. 9, Wykonawca wnosi o zmiane § 2 ust. 10
i nadanie mu nastepujgcego brzmienia:
. Wykonawca gwarantuje, zZe nie powstanie sytuacja, w ktorej Zamawiajgcy trwale
utraci uprawnienie do korzystania z ktorejkolwiek jego funkcjonalnosci, o ile nie bedzie
to wynikalo z decyzji Zamawiajgcego o zaprzestaniu korzystania z wtasnej woli z danej
funkcjonalnosci oprogramowania lub z winy Zamawiajgcego”.
W przeciwnym wypadku istnieje ryzyko naliczania wysokiej kary umownej nawet
w przypadku chwilowej , utraty uprawnienia do korzystania z jakiejkolwiek jego
funkcjonalnosci”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze i informuje, ze zmienia tre§¢ § 2 ust. 10
projektu umowy, ktory otrzymuje brzmienie:
., Wykonawca gwarantuje, zZe nie powstanie sytuacja, w ktorej Zamawiajgcy trwale
utraci uprawnienie do korzystania z ktorejkolwiek jego funkcjonalnosci, o ile nie bedzie
to wynikato z decyzji Zamawiajgcego o zaprzestaniu korzystania z wlasnej woli z danej
funkcjonalnosci oprogramowania lub z winy Zamawiajgcego”.

Pytanie 91:

Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzitby sie na wprowadzenie
postanowienia ograniczajgcego odpowiedzialnos¢ Wykonawcy do wysokosci wartosci
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brutto Umowy. Wiedzq powszechng jest bowiem, Ze nie istnieje program komputerowy
czy publikacja elektroniczna, ktora funkcjonowalaby bezblednie, a zwlaszcza
wspoldziatata poprawnie z kazdym oprogramowaniem i sprzetem dostepnym
w sprzedazy. Powyzsze stwierdzenie znajduje uzasadnienie w stosowanych przez wielu
uznanych dostawcow aplikacji wylqczeniach odpowiedzialnosci za wady programu.
Dostawcy ci, nie mogqgc przewidzie¢ jak zachowa sie ich produkt w warunkach
sprzetowych, jak i Srodowisku komputerowym, oferowanych przez jego nabywcow,
z uwagi rowniez na czeste zmiany, ktorym warunki te ulegajg (nowy sprzet, nowe
oprogramowanie), z reguly wylgczajg w ogole swojq odpowiedzialnos¢, w tym
w szczegolnosci za szkody wynikle z jego wad, z rzadka oferujgc odpowiedzialnosé
ograniczonq do wartosci umowy. W celu realizacji ww. postulatu Wykonawca
proponuje naniesienie stosownych zmian tresci § 9 ust. 12 projektu umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje obecne zapisy.

Pytanie 92:
W odniesieniu do § 10 ust. 6 projektu umowy z uwagi na fakt, Zze Wykonawca korzysta
z ustug stalych podwykonawcow, Wykonawca zwraca uwage, Ze koniecznosé
kazdorazowego uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego na dalsze powierzenie
(podpowierzenie), mogloby wrecz paralizowa¢ wywiqgzywanie sig¢ przez Wykonawce
z obowigzkow przewidzianych w umowie, co miatoby negatywny wphyw zarowno dla
Wykonawcy (odpowiedzialnos¢ umowna), jak i dla Zamawiajgcego (mozliwe
utrudnienia w uzyskaniu Swiadczen umownych). Odnosi si¢ to np. do realizacji
obowiqzkow zwigzanych z usuwaniem awarii — w przypadku zgloszenia takowej przez
Zamawiajgcego przed przystgpieniem do dzialan naprawczych przez osoby niebedgce
pracownikami  Wykonawcy (np. przez osoby bedgce osobami prowadzgcymi
jednoosobowq dziatalnosc¢ gospodarczq) koniecznym byloby czekanie na indywidualng
pisemnq zgode Zamawiajgcego na powierzenie danych osobowych. Wykonawca zwraca
sig zatem z prosbg o zmiane tresci § 10 ust. 6 projektu umowy poprzez dodanie w nim
zdania drugiego w brzmieniu nastepujgcym:
., Zamawiajgcy oswiadcza, ze godzi si¢ na to, by Wykonawca w zakresie niezbednym do
realizacji przedmiotu Umowy korzystat z podmiotow trzecich i w tym zakresie upowaznit
je do dostepu do ww. danych osobowych objetych powierzeniem lub na podstawie
umowy dokonal dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych objetych
powierzeniem (tzw. podpowierzenie), wylqcznie jednak w zakresie niezbednym do
realizacji Umowy podstawowej. Wskazuje si¢ przy tym, Ze podmiotami tymi sq
w szczegolnosci:
- dostawcy ustug hostingowych,
- W zakresie przetwarzania danych na potrzeby obstugi klienta, w tym zgloszen
reklamacyjnych (infolinia, helpdesk) stale wspolpracujgcy z Wykonawcg Ilub
zatrudnieni przez Wykonawce w oparciu o umowy cywilnoprawne, posiadajgcy siedzibe
w Polsce, w tym IMQ Polska Sp. z 0.0.;
- stale wspoipracujgcy z Wykonawcq lub zatrudnieni przez Wykonawce w oparciu
o umowy cywilnoprawne, posiadajqcy siedzibe w Polsce poSrednicy sprzedazy”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje obecne zapisy SIWZ.
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Pytanie 93:

W slad za pytaniem poprzedzajgcym Wykonawca wnosi takze o zmiang § 10 ust. 7
projektu umowy i nadanie mu brzmienia:

., Z wyjgtkiem dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych podmiotom
wymienionym w ust. 6 Wykonawca obowigzany jest pisemnie poinformowac
Zamawiajgcego o kazdym planowanym dalszym powierzeniu przetwarzania danych
osobowych innemu ustugodawcy, ktory w terminie 5 dni od otrzymania tej informacji
udziela pisemnq zgode lub wyraza sprzeciw wobec dalszego powierzenia przetwarzania
ww. danych ustugodawcy wskazanemu przez Wykonawce”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje obecne zapisy SIWZ.

Pytanie 94:

Wykonawca wnosi o zmiane tresci § 10 ust. 14 projektu umowy tak, aby jego brzmienie
zgodne bylo z przepisem art. 28 ust. 3 lit. e RODQO, tj. o nadanie mu nastgpujgcego
brzmienia:

.» Wykonawca, biorgc pod uwage i uwzgledniajqc charakter przetwarzania danych oraz
dostepne informacje, poprzez odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne w miare
mozliwosci wspomaga Zamawiajgcego w wykonywaniu obowigzkow okreslonych w art.
32-36 RODO, w szczegolnosci na kazde jego Zgdanie przekazuje informacje w zakresie
realizacji obowigzku odpowiadania na Zgdania osoby, ktorej dane dotyczg, w ramach
wykonywania jej praw okreslonych w rozdz. IIl RODO”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 95:
Wykonawca wnosi o zmiang przewidzianego w § 10 ust. 15 projektu umowy terminu na
mniej restrykcyjny tj. na 36 godzin.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgod¢ na propozycj¢ wydtuzenia przewidzianego w § 10 ust. 15
projektu umowy terminu do 36 godzin.

Pytanie 96:

W nawigzaniu do § 10 ust. 18 projektu umowy Wykonawca zwraca sie z prosbq, aby
z uwagi na zabezpieczenie jego stusznych interesow, do ktorych nalezy m.in. prawo do
ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa, Zamawiajqcy wyrazil zgode na dodanie na koncu
zdania pierwszego przed kropkq nastepujgcych stow: ,,z tym zastrzezeniem, zZe osobg
(podmiotem) przeprowadzajgcym audyt nie moze by¢é osoba (podmiot) prowadzgcy
w sposob posredni lub bezposredni dziatalnos¢ konkurencyjng wobec Wykonawcy lub
pracownik (staly wspolpracownik) takiego podmiotu”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uwaza, ze proponowane sformutowanie: ,,osoba (podmiot) prowadzqgcy
w sposob posredni dzialalnos¢ konkurencyjng wobec Wykonawcy” jest nieprecyzyjne
i obejmuje bardzo szeroka grupe osob (podmiotow). Dlatego Zamawiajacy wyraza

Fundusze | i ]
o e N\ MALOPOLSKA PN Erapsisks
Brogram Regianalry Aozwaju Regicnalrega



zgode na dodanie na koncu zdania pierwszego przed kropka nastgpujacego zapisu:
., Z tym zastrzezeniem, Ze osobq (podmiotem) przeprowadzajgcym audyt nie moze by¢
osoba (podmiot) prowadzgcy w sposob bezposredni dziatalnos¢ konkurencyjng wobec
Wykonawcy lub pracownik (staly wspolpracownik) takiego podmiotu”.

Pytanie 97:

Wykonawca wnosi o wydtuzenie terminu przewidzianego w § 10 ust. 27 projektu umowy
do 21 dni oraz zmiane przewidzianego tam automatyzmu informowania Zamawiajgcego
na obowigzek informowania na zZgdanie Zamawiajgcego. Wykonawca wnosi zatem
o nadanie § 10 ust. 27 nastepujgcego brzmienia:

., Wykonawca jest obowigzany niezwlocznie wykonac obowigzek, o ktorym mowaw § 10
ust. 27, nie pozniej jednak niz w terminie 21 dni od rozwigzania niniejszej umowy, jak
rowniez na zgdanie Zamawiajgcego poinformowac go o tym na pismie w terminie 5 dni
roboczych od otrzymania Zgdania”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze w § 10 ust. 27 projektu umowy doszto do oczywistej omytki
pisarskiej zwigzanej z odniesieniem do § 10 ust. 27, zamiast do § 10 ust. 26.
Zamawiajacy  podtrzymuje  zapis  dotyczacy  automatyzmu  informowania
Zamawiajacego przez Wykonawce o wykonaniu obowigzku opisanego w § 10 ust. 26.
Zamawiajacy akceptuje proponowane wydtuzenie terminu o ktorym mowa w § 10 ust.
27 (z 7 dni do 21 dni). Jednoczesnie Zamawiajacy zgadza si¢ na nastgpujace brzmienie
§ 10 ust. 27 projektu umowy:
""Wykonawca jest obowigzany niezwlocznie wykonaé obowiqzek, o ktorym mowa w
§ 10 ust. 26, nie pozniej jednak niz w terminie 21 dni od rozwigzania niniejszej umowy,
Jjak rowniez poinformowac o tym Zamawiajgcego na pismie w terminie 5 dni roboczych
od jego wykonania.”
Pytanie 98:
Wykonawca zwraca sie z prosbg o wskazanie w umowie (w § 1 ust. 4), kto moze kierowac
w imieniu Zamawiajgcego Zgdania, o ktorych mowa w § 1 ust. 4 projektu umowy. Czy
Wykonawca prawidlowo przyjmuje, zZe osobg tq bedzie Matopolski Komendant
Wojewodzki Panstwowej Strazy Pozarnej?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie 99:
Czy Wykonawca prawidlowo interpretuje § 2 ust. 3 projektu umowy przyjmujgc, ze
wylgczone sq spod niego sytuacje, w ktorych doszto do naruszenia praw autorskich
majgtkowych przez osoby trzecie lub Zamawiajgcego? Trudno bowiem, by Wykonawca
ponosit odpowiedzialnos¢ w takich sytuacjach.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza powyzsze.
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Pytanie 100:

Wykonawca w kontekscie brzmienia § 1 ust. 4 projektu umowy wnosi o potwierdzenie,
ze Zamawiajgcy ma swiadomosé, ze nie ma prawa do modyfikowania oprogramowania
ani samodzielnie ani za pomocq podmiotow trzecich. Uzasadniajgc swojq prosbe
Wykonawca wskazuje, ze poza przypadkami wyraznie okreslonymi ustawq z dnia 4
lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych Zamawiajgcemu nie
przystuguje prawo do modyfikowania oprogramowania ani zlecania takich dzialan na
zewngtrz. Zamowienie ogloszone przez Zamawiajgcego przewiduje dostarczenie
oprogramowania gotowego, ustandaryzowanego, i nie ma mozliwosci, by producent
takiego oprogramowania godzil sie na jego modyfikowanie i dostosowywanie,
dokonywane przez Zamawiajgcego lub przybrany przezen podmiot trzeci.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze §1 ust. 4 projektu umowy stanowi o obowigzku
informowania przez Wykonawcg o postgpach w realizacji zamowienia na kazde zadanie
Zamawiajacego.

Ponadto przedmiotem umowy jest udzielenie lub zapewnienie udzielenie
Zamawiajacemu przez producenta oprogramowania niewytacznych licencji (jezeli sa
wymagane) na korzystanie z oprogramowania dostarczonego w ramach niniejszej
umowy z chwilg podpisania protokotu odbioru faktycznego na nast¢pujacych polach
eksploatacji:

a) trwale lub czasowe zwielokrotnienia w catosci lub w czeSci jakimikolwiek
srodkami 1 w jakiejkolwiek formie; w tym w zakresie, w ktorym dla
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania 1 przechowywania
przedmiotu umowy niezbgdne jest jego zwielokrotnienie dla realizacji funkcji,
jakie przedmiot umowy ma spetniac,

b) wykorzystywanie podczas pokazow publicznych, ktore beda stuzyly
wykonywaniu zadan wtasnych, ustawowych lub statutowych Zamawiajacego,

c) wyswietlanie.

Tym samym Zamawiajacy potwierdza, ze nie rosci sobie praw do modyfikowania

oprogramowania ani samodzielnie ani za pomoca podmiotéw trzecich poza

modyfikacjg 1 dostosowaniem oprogramowania przez Wykonawce do potrzeb

Zamawiajacego w ramach 80 roboczogodzin w trakcie trwania umowy.

Pytanie 101:
Czy Wykonawca prawidtowo interpretuje postanowienia § 2 ust. 5 projektu umowy
przyjmujgc, zZe oczekiwanie licencji na czas nieokreslony odnosi si¢ wylgcznie do
oprogramowania zainstalowanego na urzqdzeniach Zamawiajgcego i nie obejmuje
zadnych $wiadczenn pomocniczych, takich jak aktualizacje czy Swiadczenia
gwarancyjne? Oczekiwanie realizacji tego typu Swiadczen czy utrzymywania
infrastruktury przez Wykonawce celem udostgpniania oprogramowania webowego
(niezainstalowanego u Zamawiajgcego) przez czas nieokreslony byloby w jaskrawy
sposob sprzeczne z naturg umowy o zamowienie publiczne i nie znajdowatoby podstaw
w obowiqzujgcych przepisach prawa. Te bowiem definiujg umowe zawierang w ramach
zamowien publicznych jako umowe odplatng — nie mozna zatem oczekiwaé od
Wykonawcy realizacji ww. Swiadczen poza umowq, juz po jej zakonczeniu, nieodplatnie.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie 102:
W slad za pytaniem poprzedzajgcym Wykonawca wnosi o uzupelnienie § 2 ust. 5
projektu umowy o zdanie w nastgpujgcym brzmieniu:
,, Postanowienia zdania poprzedniego stosuje si¢ wylgcznie wzgledem licencji na
oprogramowanie zainstalowane na urzgdzeniach koncowych Zamawiajgcego, nadto
zas wskazuje sig, Ze po uplywie okresu wskazanego w § 8 ust. 1 Umowy Wykonawca nie
aktualizuje oprogramowania ani nie Swiadczy na rzecz Zamawiajgcego zadnych ustug

’

wsparcia technicznego, ani gwarancji’’.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu przetargowym
zastosowano prawo opcji dotyczace dhlugosci okresu opieki powdrozeniowej
obejmujacej m.in.
a) udostgpnianiu aktualizacji do aktualnej wersji aplikacji:
- dostosowujacych go do zmieniajacych si¢ przepisow polskiego prawa;
- usprawniajagcych jako$¢ aplikacji w ramach dotychczasowej
funkcjonalnosci,
b) udostgpnianiu nowych wersji aplikacji,
c) biezacym informowaniu o rozwoju aplikacji poprzez przesytanie informacji na
adres mailowy wil@straz.krakow.pl,
d) udzielaniu telefonicznym 1 poprzez poczte e-mail wyjasnien 1 konsultacji
dotyczacych dziatania aplikacji,
e) zapewnieniu minimum 80 roboczogodzin na potrzeby wykonania dodatkowych
funkcjonalno$ci lub modyfikacji oprogramowania przez okres trwania umowy.
Powyzsze §wiadczenia opisano w §8 ust. 6 projektu umowy.
W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy podtrzymuje obecne zapisy.

Pytanie 103:
Wykonawca wnosi o zmiang tresci § 2 ust. 8 projektu umowy poprzez nadanie mu
brzmienia nastepujgcego:
. Wykonawca zobowiqzuje si¢ do niewypowiadania udzielonych przezen licencji na
korzystanie z Oprogramowania, chyba ze:
a) takie uprawnienie bedzie mu przystugiwato z mocy prawa,
b) Zamawiajqcy naruszy zasady korzystania z oprogramowania wskazane w Umowie
lub w obowiqzujgcych przepisach prawa,
¢) Zamawiajgcy bedzie w zwloce z wykonaniem swoich obowigzkow okreslonych
Umowg, a okres zwloki przekroczy 30 dni”".
Zgodnie z prawem Wykonawca nie moze bowiem zlozyé oswiadczenia o tresci
przewidzianej w § 2 ust. 8 projektu umowy w jego dotychczasowym brzmieniu, zgodnie
z utrwalonym stanowiskiem doktryny i orzecznictwa takie oswiadczenie bedzie
poczytywane za niewazne, a umowa w tym zakresie jest wadliwa.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na czg$¢ sugerowanych zmian. Tym samym
zmianie ulega tre$¢ § 2 ust. 8 projektu umowy, ktory otrzymuje brzmienie:
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., Wykonawca zobowiqzuje sie do niewypowiadania udzielonych przezen licencji na
korzystanie z Oprogramowania, chyba zZe:
a) Zamawiajgcy naruszy zasady korzystania z oprogramowania wskazane
w Umowie lub w obowiqzujgcych przepisach prawa,
b) Zamawiajgcy bedzie w zwloce z wykonaniem swoich obowigzkow okreslonych
Umowg, a okres zwloki przekroczy 30 dni”’.

Pytanie 104:

Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzitby sie na dolgczenie do
umowy OWU dot. korzystania z oprogramowania, ktore Wykonawca stosuje
powszechnie w relacjach handlowych z klientami niebedgcymi konsumentami, a ktore
znalazlyby zastosowanie tylko w sytuacji, jesli umowa nie reguluje okreslonych kwestii
odmiennie. Nadto, w razie sprzecznosci pomiedzy postanowieniami OWU
a postanowieniami umowy pierwszenstwo miatyby postanowienia umowy. Wykonawca
jest gotowy udostepni¢c OWU Zamawiajgcemu w terminie przez Niego wskazanym.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 105:

W ocenie Wykonawcy Zamawiajqcy, ksztaltujgc zasady odpowiedzialnosci wykonawcy
z tytutu realizacji umowy, w tym z tytutu kar umownych, okreslit je w sposob sprzeczny
z przepisami Kodeksu cywilnego, co przejawia sie w tych postanowieniach, ktore
okreslajg wygorowane kary umowne i nieograniczong odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
z tytutu umowy; rowniez katalog kar umownych — zastrzezonych wylqcznie na rzecz
Zamawiajgcego przesqdza o asymetrycznym charakterze umowy i naruszeniu zasady
rownosci stron stosunku cywilnoprawnego. Zamawiajgcy w Zaden sposob nie
ograniczyt bowiem kar umownych wskazanych w § 9 umowy. Przeciwnie —
Zamawiajgcy zastrzegl, iz kary te majg by¢ naliczane od catkowitej wartosci brutto
umowy, ktora, z uwagi na przedmiot zamowienia i okres jego realizacji, jest kwotq
niebagatelng. W tej sytuacji kary w tej wysokosci nalezy uznaé za razgco wysokie
i skonstruowane z naruszeniem przepisow Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo
zamowien publicznych (,,Pzp”). W tym miejscu Wykonawca przypomina, ze zgodnie
z art. 14 ust. 1 Pzp do czynnosci podejmowanych przez zamawiajgcego i wykonawcow
w postepowaniu o udzielenie zamowienia stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego.
Rowniez art. 139 ust. 1 Pzp przesqdza o stosowaniu przepisow Kc do umow, o ile nie
istniejq przepisy szczegolne Pzp. Zamawiajgcy obowigzany jest wiec nie tylko do
respektowania przepisow Pzp przy ksztattowaniu specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia zawierajqcych postanowienia w zakresie przysztej umowy, ale takze
regulacji Kodeksu cywilnego. Jak wskazuje orzecznictwo Krajowej Izby Odwotawczej
,, Postanowienia wzoru umowy ksztaftowane na zasadzie swobodnego uznania
zamawiajgcego na podstawie art. 36 ust. 1 pkt 16 Pzp, bedg w tym zakresie podlegac
badaniu m.in. pod wzgledem ich zgodnosci czy to z przepisami regulujgcymi stosunku
umowne danego typu o charakterze iuris cogentis, jak i ocenie ich zgodnosci
z klauzulami i zasadami ogolnymi Kc, w szczegdlnosci wynikajgcymi z art. 5, art. 58
iart. 3531 Kc.” (za wyrokiem KIO z dnia 04.10.2010 r., sygn. akt: KIO 2036/10).

Jak wskazat Sqd Najwyzszy w wyroku o sygnaturze I CR 229/80 ,,0 tym, czy w danym
wypadku mozna mowic o karze umownej razgco wygorowanej, nie moze sama przez sie
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decydowac jej wysokosc¢ przyjeta procentowo w okreslonym akcie prawnym, lecz przede
wszystkim stosunek, w jakim do siebie pozostajq dochodzona kara umowna i spetnione
z opoznieniem Swiadczenie diuznika. W sytuacji, gdy kara umowna rowna si¢ bgdz
zblizona jest do wysokosci wykonanego z opozmieniem zobowigzania, w zwigzku
z ktorym jg zastrzezono, mozna jq uwazac za razqgco wygorowang w rozumieniu art. 484
§ 2 k.c.” Wzwiqzku z powyzszym, Wykonawca zwraca sie z prosbg do Zamawiajgcego
o:

1) zmodyfikowanie postanowien § 9 ust. 1 — 11 projektu umowy poprzez naliczanie kar
umownych od wartosci brutto umowy pozostatej do realizacji,

2) zastrzezenie w § 9 umowy, ze kary umowne nie podlegajq kumulacji.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje obecne zapisy.
Ponadto Zamawiajacy informuje, ze zmianie ulega tre$¢ §5 ust. lprojektu umowy, ktory
otrzymuje brzmienie:
"Wykonawca zobowiqzuje si¢ dostarczy¢ oraz wdrozy¢ oprogramowanie, o ktorym mowa

w §2 umowy w terminie do dnia 29 maja 2020 r."

Ww. wyjasnienia stanowig integralng cz¢s¢ zamoOwienia. Prosimy o ich uwzglednienie
w przygotowywanych ofertach.
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