Odbidr i zagospodarowanie odpadow komunalnych z terenu miasta Redy w latach 2024-2026
Postepowanie 1.ZF.PN.U.2024

Zatacznik nr 1 do SWZ

Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ)

. Postanowienia wstepne

1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustugi  polegajagcej na  odbiorze
1 zagospodarowaniu odpadoéw komunalnych odebranych z nieruchomosci zamieszkatych oraz
nieruchomosci zamieszkatych, na ktérych prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza potozonych
na terenie Gminy Miasto Reda wraz z wyposazeniem tych nieruchomosci w pojemniki oraz
worki do gromadzenia odpadow.

2. Kody CPV:

1) gtéwny kod CPV: 90500000-2 Ustugi zwigzane z odpadami,

2) dodatkowe kody CPV:
¢ 90512000-9 Ustugi transportu odpadow
¢90513100-7 Ustugi wywozu odpaddéw pochodzacych z gospodarstw domowych,
¢90511000-2 Ustugi wywozu odpadow,
¢ 90500000-2 Ustugi zwigzane z odpadami,
¢ 90533000-2 Ustugi gospodarki odpadami,
¢ 90514000-3 Ustugi recyklingu odpadow,
¢ 34928480-6 Pojemniki i kosze na odpady.

3. Wykonawca zobowigzany jest do odbierania i zagospodarowania nastgpujacych odpadow
komunalnych:

1) niesegregowane ( zmieszane odpady),

2) szklo,

3) makulatura i papier,

4) tworzywa sztuczne, opakowania wielomateriatlowe i metale,

5) odpady ulegajace biodegradacji — odpady zielone (liscie, trawa, galezie, choinki
w okresie poswigtecznym) i bioodpady (tzw. bio kuchenne),

6) popiot z palenisk domowych,

7) meble i inne odpady wielkogabarytowe w tym rowniez:, wanny, umywalki, muszle
toaletowe lub sptuczki, kabiny prysznicowe (nie szklane), brodziki, bidety, baterie
tazienkowe (po 1 sztuce kazdego z wymienionych odpadéw z jednej nieruchomosci),
wozki dziecigee, foteliki samochodowe, dywany, wyktadziny, materace, pierzyny,
walizki, rowery itp., kompletne okna, ramy i rolety okienne oraz drzwi, panele
podtogowe laminowane,

8) opony od samochodow osobowych, o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony, ktore
nie s3 wykorzystywane do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i rolniczej (max 4
sztuki z jednej nieruchomosci),

9) odpady betonu oraz gruz betonowy z rozbiorek i remontéw,

10) zmieszane odpady z betonu, gruzu ceglanego, odpadowych materiatéw ceramicznych
1 elementoéw wyposazenia inne niz wymienione w 17 01 06,

11) zmieszane odpady z budowy, remontéw i demontazu inne niz odpady niebezpieczne
okreslone nastgpujacymi kodami w 17 09 01, 17 09 02, 17 09 03.

4. W przypadku rozszerzenia aktem prawnym powszechnie obowigzujagcym katalogu frakcji
odpadow zbieranych selektywnie Wykonawca jest obowigzany do odbioru nowych frakcji.
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5. Tlosci odpadow wedtug rodzajéow odebranych z terenu miasta
przedstawia ponizsza tabela:

Redy w latach 2021 — 2023

. Rok 2021 Rok 2022 Rok 2023
Lp. | Kod odpadu | Rodzaj odpadu [tona] [tona] [tona]
1 | 200301 niesegregowane (zmieszane) 5736,78 5294,80 4759 46
odpady komunalne
2 ;(5) 81 8% makulatura 692,37 650,09 602,03
150102 .
3. opakowania z  tworzyw 913.62 835 40
200139 sztucznych , 879,82 ’
4, ;g 81 (Z)Z) opakowania ze szkla 690,34 663,10 605,00
odpady ulegajace
5. 1200108 biodegradacii 861,92 802,18 788,00
odpady ulegajace
6. | 200201 biodegradacji (odpady 1254,90 1105,00 1 226,90
zielone)
7. | 200307 odpady wielkogabarytowe 453,75 353,61 386,54
popioty paleniskowe
8. | 2003 99P 2 gospodarstw domowych 279,84 241,28 204,38
9 170101 odpady betonu oraz gruz
© 1170102 betonowy z rozbidrek
170103 i remontow, gruz ceglany,
17 01 07 zmieszane odpady z budowy, 257,38 353,61 580,44
1709 04 remontdéw, odpady materialow
ceramicznych
1 elementéw wyposazenia
10. | 16 01 03 zuzyte opony 21,56 22,72 36,46
Razem | 10 300,54 10 366,21 10 024,61

Podane w tabeli ilosci odpaddéw dotycza catego miasta Reda (tacznie z nieruchomos$ciami
niezamieszkatymi).
Zrodto: sprawozdania Komunalnego Zwigzku Gmin Dolina Redy i Chylonki oraz analiza, o ktorej
mow w art. 3 ust. 1 pkt 10 ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach.

6. Zamawiajacy przyjmuje szacunkow3 ilo§¢ odebranych wszystkich odpadéw w/w frakcji na 850

Mg/m-c. (zaktada si¢ roczny wzrost ilosci odpadow o 5 do 10%).

7. Wykonawca jest zobowigzany do zagospodarowania odebranych odpadéw komunalnych przez
przekazywanie odebranych od wiascicieli nieruchomos$ci niesegregowanych (zmieszanych)
odpadow komunalnych, odpadéw ulegajacych biodegradacji (odpady zielone i bioodpady tzw.
bio kuchenne) oraz pozostatosci z sortowania odpadow komunalnych do najblizej potozonej
Instalacji Przetwarzania Odpadow Komunalnych zw. dalej IPOK (liczac od siedziby UM Reda),
zgodnie z hierarchig postgpowania z odpadami, o ktorej mowa w art. 17 ustawy z dnia 14
grudnia 2012r. o odpadach, na wilasny koszt. Dane adresowe instalacji komunalnej nalezy
wskaza¢ w umowie.
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Wykonawca jest obowigzany przekazywa¢ odebrane od wtascicieli nieruchomosci
zamieszkatych selektywnie zebrane (segregowane) odpady komunalne do instalacji
do odzysku lub unieszkodliwiania odpadoéw zgodnie z hierarchig postgpowania z odpadami
ustawy o odpadach Iub samodzielnego zagospodarowania zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. W przypadku niewielkich (do 3% cato$ci) ilosci odebranych odpadow
selektywnie zbieranych niepodlegajacych przekazaniu do instalacji komunalnej mozliwe jest
wskazanie podmiotu zbierajacego te odpady. Dane adresowe instalacji komunalnej nalezy
wskaza¢ w umowie.

Wykonawca ma obowigzek zagospodarowaé odebrane przez siebie odpady komunalne
W sposOb zapewniajacy osiggniecie co najmniej okreslonych w prawie powszechnie
obowigzujacym wysoko$ci poziomow recyklingu i przygotowania do ponownego uzycia
odpadéw komunalnych, ktére Zamawiajacy jest zobowigzany osiggnaé w kolejnych latach
realizacji umowy objetej niniejszym postgpowaniem.

Zgodnie z danymi znajdujagcymi si¢ Bazie Ewidencji Ludnosci Urzedu Miasta liczba
mieszkancow zameldowanych w Redzie wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2022 roku wynosita
25.076 o0sob, natomiast deklaracjami o wysoko$ci oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi obj¢tych bylto 25.044 osoby. Liczba mieszkancoéw zarejestrowanych w systemie
wynosi na dzien 30 wrzesnia 2023 roku wyniosta 25.258 osob. Coroczny wzrost liczby ludnosci
szacowany jest na 400 — 500 oséb. Szacunkowy wzrost liczby 0s6b powinien zostac
uwzgledniony przy sporzadzaniu oferty na odbidr odpadéw komunalnych w kolejnych latach
realizacji ustugi. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany ilo$ci nieruchomosci, z ktorych
beda odbierane odpady komunalne. Ich ilo§¢ moze wzrosna¢ lub zmale¢ w ciggu realizacji
zamowienia w zalezno$ci od deklaracji jakie zostang ztozone przez wlascicieli nieruchomosci
zamieszkatych, o ktorych mowa w art. 6m ust. 1 ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w
gminach.

Liczba deklaracji o wysokosci optaty za odbiér odpadow komunalnych na dzien 30 wrzesnia
2023 roku wynosi 5442 szt.

Na dzien 19 lutego 2024 Zamawiajacy posiada nastepujace informacje:

4499 deklaracji o wysokosci optaty zagospodarowaniu odpadami komunalnymi dla
nieruchomosci jednorodzinnych, ktore trzeba wyposazy¢ w pojemnik na odpady zmieszane,
pojemniki na bio oraz worki na plastik, makulature i szklo oraz

786 deklaracji o wysokosci optaty zagospodarowaniu odpadami komunalnymi dla
nieruchomosci jednorodzinnych, ktore trzeba wyposazy¢ w pojemnik na odpady zmieszane oraz
worki na plastik, makulaturg i szkto (bez pojemnikoéw na bio) oraz

157 deklaracji o wysokos$ci oplaty zagospodarowaniu odpadami komunalnymi dla zabudéw
wielorodzinnych (powyzej 8 lokali) , ktore trzeba wyposazy¢ w pojemniki 1100 na kazda
frakcje (5x1100) bez pojemnikéw na odpady zielone.

. Wymagania wobec podmiotu realizujacego przedmiot zamowienia

W trakcie realizacji przedmiotu zamdéwienia Wykonawca jest zobowigzany do spelniania

wymogow okreslonych w obowigzujacych przepisach:

1) ustawy z dnia 13 wrzesnia 1996 roku o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach (tekst
jedn. Dz. U. z 2022r., poz. 2519, ze zm.),

2) ustawy z dnia 14 grudnia 2012 roku o odpadach (tekst jedn. Dz.U. 2022 poz. 699 , ze zm.),
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3) ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 roku prawo ochrony $rodowiska (tekst jedn. Dz. U.
z 2022 r., poz. 2556, ze zm.),

4) rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 16 czerwca 2009 roku w sprawie
bezpieczenstwa 1 higieny pracy przy gospodarowaniu odpadami komunalnymi (Dz. U. z
2009r., Nr 104, poz. 868),

5) rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 11 stycznia 2013 roku w sprawie szczegdtowych
wymagan w zakresie odbierania odpadéw komunalnych od wtascicieli nieruchomosci (Dz.
U. z 2013r., poz. 122),

6) rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 7 pazdziernika 2016 roku w sprawie
szczegdlowych wymagan dla transportu odpadéw (Dz. U. z 2016r., poz. 1742).

7) dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/98/WE z dnia 19 listopada 2008r. w
sprawie odpadéw oraz uchylajacej niektore dyrektywy (Dz.U.UE.L z 2008r. Nr 312 poz. 3
ze zm.),

8) Rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z dnia 26 lipca 2018r. w sprawie wzoréw sprawozdan
0 odebranych i1 zebranych odpadach komunalnych, odebranych nieczystosciach ciektych
oraz realizacji zadan z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi (Dz. U. z 2018r.
poz. 1627),

9) Rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z dnia 14 grudnia 2016r. w sprawie poziomow
recyklingu, przygotowania do ponownego uzycia i odzysku innymi metodami niektérych
frakcji odpadéw komunalnych (Dz. U. z 2016r. poz. 2167),

10) Rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z dnia 15 grudnia 2017r. w sprawie poziomow
ograniczenia masy odpadéw komunalnych ulegajacych biodegradacji (Dz. U. z 2017r. poz.
2412),

11) Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz.U.UE.L. z 2016r. Nr 119 poz. 1 ze zm.), - innych aktach normatywnych zawierajacych
powszechnie obowigzujace przepisy

12) prawa, w tym aktach prawa miejscowego.

. Wykonawca obowigzany jest do spetniania wymagan opisanych w niniejszym OPZ przez caty
okres realizacji zamowienia.

. Wykonawca zobowigzany jest do dotozenia nalezytej starannos$ci przy realizacji przedmiotu
zamoOwienia oraz ponosi petna odpowiedzialno§¢ wobec Zamawiajacego 1 osob trzecich za
szkody w mieniu lub zdrowiu powstale podczas lub w zwigzku z realizacjg ustugi.

. Zatrudnieni do wykonania ustugi pracownicy musza by¢ wyposazeni w estetyczng odziez
robocza z logo (nazwg) firmy 1 elementami odblaskowymi.

. W przypadku wprowadzenia w przepisach prawa powszechnie obowigzujacego,
a w szczego6lnosci w Rozporzadzeniu whasciwego ministra, wydanego na podstawie art. 3b ust.
3 ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach zmian dotyczacych wskaznikow, ich
definicji lub sposoboéw liczenia poziomow recyklingu i przygotowania do ponownego zuzycia
zastosowanie znajda nowe przepisy.

. Obliczenia rocznych poziomdéw recyklingu i1 przygotowania do ponownego uzycia oraz
weryfikacja osigganych przez Wykonawce poziomdéw recyklingu wykonywana bedzie na
podstawie miesi¢cznych sprawozdan przekazanych Zamawiajacemu przez Wykonawce.

. W celu osiagnigcia poziomow recyklingu i przygotowania do ponownego uzycia wskazanych
frakcji odpadow, Wykonawca zobowigzany jest do podejmowania wszelkich dziatan majacych
na celu maksymalne utatwienie i zachecenie wlasciciel nieruchomos$ci do pozbywania si¢ w
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sposob selektywny odpadéw papieru, tworzyw sztucznych i metali, w tym opakowan
wielomateriatlowych, szkla, popiotu, odpadéw zielonych oraz drzewek $wiatecznych
powstajacych na terenie nieruchomosci zamieszkatych w sposéb selektywny “u zrodta”.

Zamawiajacy wymaga, aby przez caly okres realizacji umowy Wykonawca zapewnit
odpowiedni udzial pojazdéw napedzanych paliwami alternatywnymi tak aby udzial w/w
pojazdow wykorzystywanych do realizacji niniejszego zamowienia byl zgodny z wymogami
okreslonymi w ustawie z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci 1 paliwach
alternatywnych (Dz.U. 2022 poz. 1083 z p6zn, zm.) i wynosit 7% — do dnia 31 grudnia 2025 r.
oraz 9% — od dnia 1 stycznia 2026 r..

I11.Wymagania w zakresie transportu odpadéw komunalnych

1.

Zamawiajacy wymaga, aby przez caly okres realizacji umowy, Wykonawca dysponowat
odpowiednim potencjatem technicznym, gwarantujacym terminowe i jako$ciowe wykonanie
zakresu rzeczowego ustugi.

Sprzet powinien spelnia¢ wymagania zgodnie z obowigzujagcymi przepisami rozporzadzenia
Ministra Srodowiska z dnia 11 stycznia 2013 r. (Dz.U. z 2013r., poz. 122) w sprawie
szczegotowych wymagan w zakresie odbierania odpadéow komunalnych od wiascicieli
nieruchomosci.

Pojazdy do odbierania odpadéow komunalnych, powinny spelnia¢ wymagania normy Euro 6.
Pojazdy powinny by¢ w pelni sprawne, posiada¢ aktualne badania techniczne i by¢ dopuszczone
do ruchu.

Zamawiajacy wymaga, aby przez caly okres realizacji umowy Wykonawca zapewnit
odpowiedni udziat pojazdow napedzanych paliwami alternatywnymi tak aby udzial w/w
pojazdéw  wykorzystywanych do realizacji niniejszego zamowienia byl zgodny
z wymogami okreSlonymi w ustawie z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilno$ci
i paliwach alternatywnych (Dz.U. 2022 poz. 1083 z pdzn, zm.) i wynosit 7% — do dnia 31
grudnia 2025 r. oraz 9% — od dnia 1 stycznia 2026 r.

Wykonawca jest obowigzany oznakowaé wszystkie pojazdy i1 sprzet wykorzystywany do
realizacji przedmiotu zamowienia w sposob trwaty i czytelny, umozliwiajacy jego identyfikacje
(nazwa firmy, dane adresowe i numer telefonu), zgodnie z zasadami okre$lonymi w art. 24
ustawy z dnia 14 grudnia 2012 roku o odpadach oraz wytycznymi zawartymi w o0
rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z dnia 7 pazdziernika 2016 roku w sprawie szczegétowych
wymagan dla transportu odpadéw. Oznakowanie musi mie¢ wymiary zgodne z przepisami.
Dodatkowo pojazdy pojemodbierajagce odpady powinny by¢ oznakowane widocznym znakiem
w formacie A-3 lub A-4 w kolorze i z nazwg frakcji odpadow, ktorg pojazd odbiera.

W razie awarii pojazdu Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ pojazd zastepczy
o zblizonych parametrach. Wyjatkowo dopuszcza si¢ aby pojazdy uzywane sporadycznie do
odbioru odpadéw budowlanych czy wielkogabarytowych (np. hakowce) oraz pojazdy uzywane
w przypadku awarii, spelnialy wymagania normy nie nizszej niz Euro 5. Kazdorazowe
wykorzystanie samochodu z normg nizszg niz Euro 6 wymaga zgloszenia Zamawiajgcemu.
Konieczno$¢ uzycia pojazdu z normg nizsza niz Euro 6 Wykonawca jest obowiazany zgtosi¢
Zamawiajacemu drogg elektroniczng (w przypadkach naglych dopuszczalne jest zgtoszenie
telefoniczne oraz potwierdzenie zgloszenia w postaci e-maila/faxu). Zgtoszenie to powinno
zawiera¢ okres wykorzystywania samochodu z norma nizsza niz Euro 6 1 zakres wykonywanych
prac. Zamawiajacy ma prawo nie wyrazi¢ zgody na uzywanie pojazdu z norma nizsza niz Euro
6.
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Zamawiajacy dopuszcza, aby odbieranie odpadéw zbieranych selektywnie nastepowato przy
uzyciu pojazdoéw przystosowanych do odbierania odpadéw zmieszanych, przy czym odbierane
odpady nie moga by¢ zgniatane oraz mieszane, a kontenery pojazdéw musza by¢ czyste.
Zamawiajacy zabrania prasowania frakcji szkto.

IV. Wyposazenie nieruchomosci w pojemniki i worki do gromadzenia odpadow

1.

Wykonawca, na czas realizacji przedmiotu zamowienia, zobowigzany jest wtasnym staraniem i
na wilasny koszt w ramach zaoferowanej ceny wyposazy¢ nieruchomosci,
o ktérych mowa w pkt 1. niniejszego OPZ, w niezbedne pojemniki i worki do gromadzenia
odpadow komunalnych, zgodnie z wykazem adresow przekazanych przez Zamawiajacego po
podpisaniu umowy. Wszystkie pojemniki na odpady, w ktore Wykonawca wyposaza¢ bedzie
wladcicieli nieruchomos$ci, musza posiada¢ transponder RFID kompatybilny z systemem
identyfikacji pojemnikoéw zainstalowanym w pojazdach Wykonawcy odbierajacych odpady
komunalne. System do identyfikacji pojemnikow musi umozliwia¢ przypisanie pojemnikow do
konkretnej frakcji i miejsca gromadzenia odpadow.

. Pojemniki przeznaczone do gromadzenia odpadéw zmieszanych i zbieranych selektywnie

powinny by¢ oznakowane z wykorzystaniem elektronicznych identyfikatoréw posiadajacych
swoOj unikalny numer identyfikacyjny przypisany do danego punktu wywozowego oraz
nieruchomosci.

Wykonawca obowigzany jest dostarczy¢ pojemniki na odpady zmieszane koloru czarnego i na

bioodpady koloru brgzowego z napisem ,,BIO-KUCHENNE”, o nast¢pujacych pojemnos$ciach:

1) pojemnik o pojemnosci co najmniej 120L — w przypadku gospodarstwa domowego do 4
0sob,

2) pojemnik 0 pojemnosci co najmniej 240L — w przypadku gospodarstwa domowego od 5 do
6 0s0b,

3) pojemniki o tgcznej pojemnos$ci co najmniej 360L — w przypadku gospodarstwa domowego
od 7 do 9 osdb,

4) pojemniki 0 tacznej pojemnos$ci co najmniej 480L — w przypadku gospodarstwa domowego
od 10 do 12 osob,

5) pojemniki 0 tgcznej pojemnosci co najmniej 1100L lub ich wielokrotnosci — w przypadku
zabudowy wielorodzinnej (gdy nieruchomos$¢ zamieszkuje min. 13 osob).

Na wniosek wlasciciela nieruchomosci, uzasadniony zwigkszeniem lub zmniejszeniem liczby
zamieszkatych o0so0b, Zamawiajacy powiadamia Wykonawce o koniecznosci wymiany
pojemnika na wigkszy lub mniejszy. O kazdej dokonanej wymianie Wykonawca zobowigzany
jest powiadomi¢ Zamawiajgcego.

Kolorystyka pojemnikow i workodw dostarczonych przez Wykonawce i przeznaczonych do
gromadzenia odpadow zbieranych selektywnie musi by¢ zgodna z rozporzadzeniem Ministra
Klimatu i Srodowiska z dnia 10 maja 2021 r. w sprawie sposobu selektywnego zbierania
wybranych frakcji odpadow (Dz. U. z 2021 r., poz. 906, ze zm.).

Dostarczane worki na frakcje zbierane selektywnie powinny by¢ wykonane zgodnie
z obowigzujacymi normami z folii polietylenowej LDPE, o grubosci zapobiegajacej peknigciu
lub rozerwaniu, wyposazone w sznurek do zawigzywania, tasme foliowa do zawigzywania oraz
innego rodzaju zamknigcie uniemozliwienie wypadanie odpadow 0 wymiarach kompatybilnych
z dostgpnymi na rynku stojakami na worki, Zamawiajacy oczekuje, zeby stosunek szerokosci
do wysokos$ci worka byt nie mniejszy niz 1/3:
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1) worki w kolorze zottym z napisem ,METALE I TWORZYWA SZTUCZNE”
o pojemnosci 150L i grubosci Scianek min. 0,035 mm, z przeznaczeniem na odpady tworzyw
sztucznych, metalu i opakowan wielomateriatowych,

2) worki w kolorze niebieskim z napisem ,,PAPIER” o pojemnosci 150L i grubo$ci Scianek
min. 0,035 mm, z przeznaczeniem bedg na odpady z papieru,

3) worki w kolorze zielonym z napisem ,,SZKEL.O” o pojemno$ci co najmniej 80L
1 grubosci $cianek 0,06, ktore przeznaczone beda na odpady ze szkta,

4) worki w kolorze bragzowym z napisem ,,ODPADY ZIELONE” o pojemnosci 120L
1 grubosci $cianek min. 0,06 mm, ktdre przeznaczone beda na odpady zielone.

Wykonawca dostarczy 1300 pakietow liczacych 26 workow kazdy do popiotu do siedziby
Zamawiajgcego, celem rozdysponowania workéw przez pracownikow Zamawiajacego
mieszkancom nieruchomosci w terminie do konca pazdziernika kazdego roku obowigzywania
umowy. Liczba pakietow moze ulec zmianie w zwigzku ze stopniowym ograniczeniem liczby
piecéw CO. Zamawiajacy nie wymaga dostarczana workow do popiotu wraz workami do innych
frakcji. Worki do popiotu musza by¢ w kolorze szarym z napisem ,,POPIOL” o pojemnosci co
najmniej 80L i grubosci $cianek min. 0,06 mm.

Worki przeznaczone do selektywnej zbiorki odpadéw komunalnych powinny by¢ przezroczyste
lub potprzezroczyste w celu umozliwienia wizualnej kontroli ich zawartosci.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia razem z harmonogramem, o ktérym mowa
w rozdziale VI, mieszkancom rocznego zapasu workéw do segregowania odpadow
w ilosci dwoch workow/na kazdy termin odbioru odpadéw. Liczba workdéw nie moze byc¢
mniejsza niz 52 na sztuki plastik, makulaturg, odpady zielone oraz co najmniej 26 szt. na szkto.

Worki na odpady zielone naleza si¢ rowniez mieszkancom, ktérzy maja zgtoszong deklaracje
uwzgledniajacg kompostowanie.

Na zgtoszenie Zamawiajacego Wykonawca bedzie dostarczat do siedziby Urzedu Miasta zapas
workéw na odpady zbierane selektywnie w celu zaspokojenia dodatkowych potrzeb
mieszkancoOw w terminie 5 dni roboczych od dnia zgloszenia.

Dla zabudowy wielorodzinnej przyjmuje si¢ standardowg wielkos¢ pojemnikéw na odpady
zbierane selektywnie o pojemnos$ci 1100L na kazdg frakcj¢ (nie dotyczy popiotu). Na wniosek
Zamawiajacego dopuszcza si¢ wymiang pojemnikOw na mniejsze.

Pojemniki na frakcje zbierane selektywnie — szkto powinny mie¢ zablokowane klapy, a tak aby
wrzucanie odpadow byto mozliwe tylko przez otwor wrzutowy.

W celu usprawnienia procesu odbioru odpadéw dopuszcza si¢ zamiennie wyposazenie
nieruchomosci wielolokalowych w kontenery KP7 lub inne pojemniki przeznaczone do zbiorki
odpadow zielonych. W tym przypadku dopuszcza si¢ odstepstwo od zachowania w/w barw,
jednakze pojemniki powinny by¢ oznaczone naklejka koloru brgzowego z napisem ,,ODPADY
ZIELONE”.

Wykonawca jest obowigzany wstawi¢ na teren nieruchomos$ci w cze$ci niezamieszkatej
pojemniki zgodnie z litrazem podanym w deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi ztozonej przez wtasciciela nieruchomosci.

Pojemniki na odpady komunalne zmieszane oraz pojemniki i worki na odpady komunalne
zbierane selektywnie, przekazane mieszkancom przez Wykonawce, powinny by¢ oznakowane
nazwg, adresem 1 numerem telefonu Wykonawcy oraz zawiera¢ informacje
0 sposobie korzystania z nich.
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Wykonawca jest obowigzany rozpocza¢ dostarczanie do wiascicieli nieruchomosci pojemnikoéw
1 workdéw na odpady komunalne z wyprzedzeniem (nie wczesniej jednak niz na 7 dni przed
dniem rozpoczecia wykonywania umowy), tak aby zachowaé ciggto$¢ obecnosci pojemnikow
na nieruchomos$ciach w okresie po ostatnim odbiorze odpadow komunalnych przez
dotychczasowego wykonawce, biorac pod uwage obecnie obowigzujacy harmonogram odbioru.
Pojemniki powinny by¢ oznakowane transponderem RFID. Wykonawca zobowigzany jest do
przekazania Zamawiajagcemu harmonogramu wyposazenia nieruchomosci w pojemniki na

odpady.

Potwierdzenie dostarczenia pojemnikéw i workdw na odpady zbierane selektywnie Wykonawca
przedlozy Zamawiajagcemu w  formie wskazan urzadzen kontrolujacych czas
1 przebieg trasy pojazdow np. dane z GPS wraz z tzw. trasdwka i z podpisanym o§wiadczeniem
pracownika Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza dokumentacj¢ fotograficzng, ktora musi
zawieraé czas oraz numer posesji — w przypadku braku numeru element pozwalajacy
zidentyfikowa¢ nieruchomos¢.

W przypadku braku numeru posesji nalezy do zdjecia dotaczy¢ wspotrzedne GPS.
Za przyczyny niezalezne od Wykonawcy mozna bedzie uzna¢ w szczego6lno$ci co najmniej
dwukrotne nie zastanie wlasciciela nieruchomosci pod wskazanym adresem w odstgpach
trzydniowych w godzinach 7:00 — 20:00.

Wykonawca przekaze mieszkancom pojemniki w bezptatne uzytkowanie.

Wykonawca ponosi ryzyko zwigzane z uszkodzeniem lub kradzieza pojemnikéw 1 kontenerow
do gromadzenia odpadéw, odpowiada za ich stan techniczny oraz jest zobowigzany do ich
napraw, konserwacji i wymiany pojemnikow uszkodzonych lub zniszczonych w terminie do 5
dni roboczych od dnia powzigcia informacji o uszkodzeniu lub zaginigciu pojemnika.

Wykonawca zobowigzany jest do mycia i dezynfekcji pojemnikow na odpady zmieszane
1 bioodpady ,,bio kuchenne” w zabudowie wielolokalowej 3 razy w okresie od 1 kwietnia do 30
wrze$nia kazdego roku. Jezeli mycie pojemnika nie przynosi nalezytego efektu, Wykonawca
wymienia pojemnik na inny, czysty tego samego rodzaju w terminie 7 dni od dnia stwierdzenia
tego faktu.

W przypadku zmiany przepisow Wykonawca obowigzany jest na swoj koszt dostosowac kolor
pojemnikow 1 workow do obowigzujacych przepisow.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno§¢ za zniszczenie lub uszkodzenie pojemnikéw do
gromadzenia odpadéw nalezacych do wiascicieli nieruchomosci, powstalych w zwigzku
z realizacja przedmiotu umowy, na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.

W trakcie wykonywania umowy Zamawiajacy bedzie przekazywal Wykonawcy informacje o
ztozeniu deklaracji przez nowych wtascicieli nieruchomosci, w tym takich, ktére do tej pory nie
byty objete system odbierania odpadéw, a Wykonawca wyposazy nowe miejsca gromadzenia
odpadow w niezbedne pojemniki i worki, na zasadach okreslonych wyzej, najpdzniej w ciggu 5
dni roboczych od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego.

Wykaz adreséw nieruchomosci, z ktoérych beda odbierane odpady (w tym nieruchomosci, na
ktorych bioodpady kompostowane sg w przydomowych kompostownikach) zostanie

przekazany Wykonawcy, ktoremu zostanie udzielone zamdwienie, najpdzniej jeden dzien
roboczy po podpisaniu umowy.

Jezeli Wykonawca bedzie posiadat informacje o adresach nieruchomosci, na ktérych powstaja
odpady komunalne, a ktore nie sg ujete w bazie danych prowadzonej przez Zamawiajacego, jest
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zobowigzany do niezwlocznego poinformowania o tym fakcie w formie pisemnej lub
elektronicznej.

Zamawiajacy zezwala Wykonawcy na zwigkszenie liczby pojemnikéw w danej lokalizacji, po
poinformowaniu 1 zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego, w przypadku gdy wielokrotnie
powtarza si¢ sytuacji znajdowania odpadéw w bezposrednim sgsiedztwie miejsc gromadzenia
odpadéw, w tym takze tych, ktore nie zostaty umieszczone w pojemnikach, z powodu braku
miejsca.

Sposéb odbioru odpadéw komunalnych

Wykonawca jest zobowigzany do odebrania kazdej ilosci odpadow komunalnych, o ktérych
mowa w pkt I., wytworzonych na terenie wszystkich nieruchomosci opisanych w pkt I.
Warunkiem odbioru odpadéw komunalnych z nieruchomo$ci jest ich zgromadzenie w
pojemnikach dostarczonych przez Wykonawce, oznakowanych w sposob potwierdzajacy
przynaleznos¢ do gminnego systemu gospodarki odpadami komunalnymi (RFID).

W przypadku nowo zgloszonej nieruchomos$ci Wykonawca bedzie odbieral odpady z tej
nieruchomosci, poczawszy od najblizszego tygodnia, ktory przypada w harmonogramie jako
dzien odbioru odpadow i dostarczy wiascicielowi nieruchomos$ci harmonogram odbierania
odpadow w trakcie pierwszego odbioru.

Pozyskanie kluczy do wiat $mietnikowych i pilotow do szlabandéw/bram wjazdowych oraz
utrzymywania ich w nalezytym stanie technicznym w tym do dokonywania wymiany baterii lub
ich odtworzenia z powodu zuzycia, uszkodzenia lub zgubienia lezy po stronie Wykonawcy. W
celu realizacji obowigzku opisanego w zdaniu pierwszym Zamawiajacy nie posredniczy w
kontaktach Wykonawcy z wilascicielami nieruchomosci. Zamawiajacy po podpisaniu umowy
przekaze Wykonawcy zestawienie administratorow nieruchomosci w  zabudowie
wielolokalowej.

Wykonawca jest zobowigzany do odbierania odpadoéw komunalnych:

1) w sposob ciagly, sprawny, ograniczajacy do niezbgdnego minimum utrudnienia
w ruchu drogowym 1 korzystaniu z nieruchomosci przez mieszkancow,

2) w godzinach od 6:00 do 18:00, bez zaktdcania odpoczynku nocnego mieszkancow,

3) w terminach wynikajacych z przyjetego harmonogramu odbioru,

4) niezaleznie od warunkow atmosferycznych,

5) pojazdami przystosowanymi do odbierania poszczegdlnych frakcji odpadow, w sposob
wykluczajacy ich mieszanie,

6) pojazdami czystymi, w sposob wykluczajacy zabrudzenie frakcji makulatura, szkto i
tworzywa sztuczne pozostatosciami po odpadach zmieszanych, bio 1 zielonych,

7) pojazdami wyposazonymi w grzebieniowy, widlowy lub hakowy system zatadowczy,

8) pojazdem wyposazonym w dzwig/zurawik/HDS lub inne urzadzenie umozliwiajgce odbior
odpadow budowlanych w workach typu big-bag/kontenerach lub podobnych pojemnikach;
dopuszcza si¢ odbieranie odpadow budowlanych pojazdem odbierajacym inne frakcje
odpadow w sposob wykluczajacy ich mieszanie,

9) pojazdami wyposazonymi w system automatycznej identyfikacji RFID dziatajgce;j
w pasmie od 120kHz do 140kHz.

Wykonawca zobowigzany jest do wtasciwego odbioru odpadow, przy czym przez ,,wlasciwy
odbidr” nalezy rozumie¢ pozostawienie catkowicie pustego pojemnika przez ekipy odbierajace
oraz kazdorazowe odstawienie pojemnika po jego oproznieniu w miejsce jego wystawienia.

Wykonawca obowigzany jest do odbierania odpadéw w sposdb zapewniajacy utrzymanie
odpowiedniego stanu sanitarnego pojemnikOw 1 otoczenia, a w szczegdlnosci do:
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odbierania odpadéw z miejsc ich gromadzenia oraz znajdujacych si¢ w bezposrednim
sasiedztwie miejsc gromadzenia odpadow, w tym takze tych, ktore nie zostalty umieszczone
w pojemnikach; Zamawiajacy zezwala Wykonawcy na zwigkszenie liczby pojemnikow w
danej lokalizacji, po poinformowaniu i zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego, w przypadku
gdy wielokrotnie powtarza si¢ sytuacji znajdowania odpadow w bezposrednim sgsiedztwie
miejsc gromadzenia odpadéw, w tym takze tych, ktore nie zostaly umieszczone w
pojemnikach, z powodu braku miejsca;

odbierania odpadéw zmieszanych w workach, w sytuacji kiedy nieruchomos$¢ nie posiada
jeszcze pojemnika,

odbierania odpadéw zbieranych selektywnie w workach nawet jesli ich wypehienie jest
nizsze niz przyjete w uchwatach regulujacych odbiér odpadéw,

zapobiegania wysypywaniu si¢ odpadow z pojemnikéw 1 workéw podczas dokonywania ich
odbioru oraz do uprzatnigcia terenu w przypadku wysypania si¢ odpadoéw
z pojemnikéw lub workdw,

zapobiegania wyciekom pltynéw w frakcji bio i odpadow zmieszanych podczas
dokonywania ich odbioru i transportu oraz do uprzatnigcia terenu w przypadku wyciekdw,
odbierania z zabudow wielolokalowych odpadéw zielonych w kontenerach KP7 lub innych
pojemnikach (po ich calkowitym zapelieniu) na zgloszenie administratora budynku poza
obowigzujagcym harmonogramem,

odbioru odpadéw zielonych z budynkow wielolokalowych w terminie odbioru odpadéw
zielonych w zabudowie jednorodzinnej potozonych przy tej samej lub najblizszej ulicy. (w
przypadku kilku ulic Wykonawca pozostawia Zamawiajacemu dowolno$§¢ w wyborze
ulicy),

wyznaczenia punktu odbioru odpadéw i odbierania z niego odpadéw w przypadku
niemozliwosci odbioru odpadéw spod posesji spowodowanego remontem/budowa drogi
gminnej.

. Wykonawce obowigzuje:

1)

2)

3)
4)
5)

6)
7)

bezwzgledny zakaz mieszania selektywnie zebranych odpadéow komunalnych ze
zmieszanymi odpadami komunalnymi odbieranymi od wtascicieli nieruchomosci,
bezwzgledny zakaz mieszania ze sobg poszczegodlnych frakcji selektywnie zebranych
odpadéw komunalnych — zmieszania odpaddéw nie stanowi transport jednym pojazdem
odpadow zielonych i drzewek oraz transport odpadow wielkogabarytowych (meble, dywany
itp.) i opon samochodowych,

zanieczyszczania frakcji makulatura, szklo 1 tworzywa sztuczne pozostalosciami po
odpadach zmieszanych, bio i zielonych,

zakaz mieszania odpadow zebranych na terenie Miasta Reda z odpadami zebranymi w
innych gminach,

zakaz mieszania odpadow zebranych podczas realizacji niniejszego zlecenia z odpadami z
innych zrédel,

bezwzgledny zakaz zgniatania szkta,

zabezpieczenie przewozonych odpadéw przed wysypywaniem lub wyciekiem w trakcie
transportu; w przypadku wysypania odpadow Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego ich uprzatnigcia oraz usunigcia skutkéw ich wysypania (zabrudzen,
plam, itp.),

. Wykluczony jest odbidér dwoch lub wigcej frakceji odpaddéw zebranych selektywnie jednym
pojazdem, z wyjatkiem sytuacji, w ktorej odbior odbywa si¢ z wykorzystaniem pojazdu
konstrukcyjnie przystosowanego do odbioru i przewozu co najwyzej dwoéch frakeji odpadow
bez ryzyka ich zmieszania.
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Wykonawca zobowigzany jest do odbioru odpadéw komunalnych zmieszanych i zbieranych
selektywnie zgromadzonych w pojemnikach lub workach dostarczonych przez mieszkanca
nawet jesli s inne niz dostarczone przez Wykonawce, pod warunkiem, ze spetniajg one
wymagania kolorystyczne i pojemnosciowe okreslone w Regulaminie utrzymania czystosci 1
porzadku na terenie Gminy Miasto Reda.

Dopuszcza si¢, aby frakcja makulatury ,,spakowana” byta w inny sposob, np. karton, badz
zwigzana sznurkiem.

W przypadku, gdy odpady nie sg gromadzone w pojemnikach i w workach odpowiadajacych
wymaganiom Regulaminu utrzymania czysto$ci i porzadku na terenie Gminy Miasto Reda,
Wykonawca zobowigzany jest do ich odebrania oraz poinformowania Zamawiajacego o adresie
nieruchomosci, na ktérej odpady nie sg gromadzone w sposdb odpowiadajacy wymaganiom
Regulaminu.

Wykonawca obowigzany jest odebra¢ odpady z miejsc ich gromadzenia, ktére nie zostaly
umieszczone w pojemnikach oraz uprzatnaé teren wokot pojemnikéw w obrebie miejsca ich
gromadzenia.

Wykonawca dokonuje w trakcie kazdorazowego odbioru odpaddéw sprawdzenia pojemnika lub
worka przed dokonaniem odbioru odpadéw pod katem posegregowania odpaddéw zgodnie z
wymogami Regulaminu utrzymania czystosci i porzadku na terenie Gminy Miasto Reda.

Wykonawca, w przypadku stwierdzenia niedopeinienia przez wtlasciciela nieruchomosci
obowigzku selektywnego zbierania odpadéw komunalnych, odbierze odpady jako zmieszane
odpady komunalne najpdzniej w najblizszym dniu odbioru odpadéw wynikajacych
z harmonogramu. Wykonawca obowigzany jest sporzadzi¢ na t¢ okoliczno$¢ dokumentacje,
poswiadczajaca nieprawidtowa segregacje odpadow, ktora powinna zawiera¢ oznaczenie
nieruchomosci oraz pojazdu, ktorego zaloga stwierdzita nieprawidtowosci. Do przedmiotowe;]
dokumentacji nalezy dotaczy¢ zdjecia w postaci cyfrowej z oznaczeniem czasu ich wykonania
dowodzace, ze odpady gromadzone sg w sposob niewlasciwy. Zdjecia muszg zosta¢ wykonane
w taki sposob, aby nie budzac watpliwosci pozwalaly na przypisanie pojemnikow lub workow
do konkretnej nieruchomosci, co umozliwi wydanie decyzji administracyjne;.

Wykonawca w przypadku stwierdzenia niedopelnienia przez wtladciciela nieruchomosci
obowigzku selektywnego zbierania odpadéw komunalnych jedoczes$nie zawiadamia o tym
fakcie Zamawiajacego oraz wiasciciela/i nieruchomosci. Zawiadomienie, o ktorym mowa w
zdaniu pierwszym musi zawiera¢ dokumentacj¢ fotograficzng. Dodatkowo w przypadku
stwierdzenia niedopelnienia przez wilasciciela nieruchomosci obowigzku selektywnego
zbierania odpadow komunalnych Wykonawca oznacza ten pojemnik w sposob widoczny dla
mieszkancoOw poprzez naklejenie na pojemnik informacji o nieprawidtowosci i z data jej
stwierdzenia. Wzor naklejki/informacji przedstawia Wykonawca — wymaga ona zatwierdzenia
przez Zamawiajacego co do treSci i formy. Zdjecie pojemnika z w/w naklejka Wykonawca
obwigzany jest przesta¢ Zamawiajgcemu najpozniej nastepnego dnia roboczego po terminie
odbioru odpadow.

W przypadku, gdy w pojemniku lub w worku przeznaczonym na odpady zbierane w sposob
selektywny znajduje si¢ znikoma ilo§¢ odpadéw (max 3) innego rodzaju Wykonawca:

1) w przypadku odpadoéw innego rodzaju, ktore obejmuje przedmiot zamowienia — usuwa odpady

innego rodzaju umieszczajac je w odpowiednich pojemnikach lub workach lub postepuje z
nimi w inny sposob zgodny z Regulaminem ucpg,

2) w przypadku odpadéw innego rodzaju nieobjetych przedmiotem zamowienia — usuwa odpady

innego rodzaju pozostawiajac je w miejscu gromadzenia odpaddéw 1 zawiadamia o tym
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Zamawiajgcego o ile jest to mozliwe bezzwlocznie, bez wigkszego nakladu pracy oraz ryzyka
uszczerbku na zdrowiu, po czym odbiera pozostate odpady zebrane w sposob selektywny w
pojemniku.

W przypadku braku mozliwosci odbioru odpadéw komunalnych z posesji z winy wlasciciela
(np. poprzez niewystawienie pojemnika przed posesj¢) Wykonawca niezwlocznie zawiadamia
o tym fakcie Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany do odbioru odpadéow komunalnych, réwniez w przypadkach,
kiedy dojazd do nieruchomosci lub innych miejsc ich gromadzenia (wiaty $mietnikowe) bedzie
utrudniony z powodu prowadzonych remontéw drog, objazdow itp. W takich przypadkach
Wykonawcy nie przystuguja roszczenia z tytutu wzrostu kosztow realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania Zamawiajacego droga elektroniczng 0
nieodebraniu  odpadéw 1 wszelkich  utrudnieniach w  odbiorze  odpadow
oraz sposobie odbioru odpadow.

W przypadku, gdy w zwiazku z remontem drogi nie ma mozliwosci odebrania odpadow
bezposrednio spod nieruchomosci Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ wiascicielom
nieruchomos$ci dodatkowe worki do gromadzenia odpadéw i poinformowaé wiascicieli
nieruchomosci, do ktorych czasowo nie ma mozliwosci dojazdu, o sposobie odbioru odpadow z
ich nieruchomosci (np. przez wrzucenie informacji do skrzynki pocztowej lub bezposrednie
przekazanie wtascicielowi nieruchomosci).

W przypadku odbioru odpadéw z punktow, do ktorych dojazd jest utrudniony z powodu np.
waskich wjazdoéw, stromych podjazdow, niskich bram, Wykonawca zobowigzany jest do
wykonywania przedmiotu umowy pojazdami o parametrach umozliwiajacych odbiér odpadow.

W trakcie realizacji ustugi odbioru i zagospodarowania odpadéw komunalnych Wykonawca
nie moze odbiera¢ odpadéw z nieruchomosci niezamieszkatych, ktore nie sa objete gminnym
systemem gospodarowania odpadami lub z nieruchomosci potoZzonych poza terenem Gminy
Reda. Fakt wystawienia odpadow przez wilasciciela nieruchomos$ci nieujetej] w systemie
Wykonawca obowigzany jest zglosi¢ Zamawiajagcemu.

W przypadku wystgpienia problemdéw z realizacjg ustugi zglaszanych przez Zamawiajacego,
Wykonawca zobowigzany jest, najpozniej w terminie dwoch dni roboczych od otrzymania
zgloszenia, udzieli¢ odpowiedzi Zamawiajgcemu za pomocg poczty elektronicznej o podjetych
lub planowanych dziataniach i terminie zatatwienia sprawy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do zmiany terminu przedstawionego przez Wykonawcg.

Zamawiajacy zada, aby po kazdym wykonaniu ustugi odbioru odpadéw, Wykonawca oddawat
niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne oraz odpady zbierane selektywnie
bezposrednio do instalacji komunalnych w tym samym dniu, w ktérym nastgpuje odbior
odpadéw. Po uzgodnieniu z Zamawiajgcym dopuszcza si¢ oddanie odpadéw w pdzniejszym
terminie pod warunkiem, ze Wykonawca posiada zezwolenie na zbieranie odpadow na terenie
swojej bazy magazynowo - transportowej. W wyjatkowych sytuacjach (awaria pojazdu)
Zamawiajacy dopuszcza, aby odpady byly dostarczone w dniu nastepnym. Wykonawca o kazdej
sytuacji musi poinformowaé¢ Zamawiajgcego w dniu awarii pojazdu drogg elektroniczng na
adres e-mail podany w umowie.

Harmonogram odbioru odpadow

Wykonawca zobowigzany jest do opracowania harmonogramu odbierania odpadow
z uwzglednieniem poszczegdlnych ich rodzajéw oraz wymagan okreslonych w uchwale Nr
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VI1/83/2015 Rady Miejskiej w Redzie z dnia 28 maja 2015 roku w sprawie szczegdlowego
sposobu 1 zakresu $wiadczenia ustlug w zakresie odbierania odpadoéw komunalnych od
wlascicieli nieruchomosci 1 zagospodarowania tych odpadéw w zamian za uiszczong przez
wlasciciela nieruchomosci optlatg za gospodarowanie odpadami komunalnymi, okreslonych w
uchwale Nr X1/109/2019 z dnia 31 lipca 2019 o zmianie uchwaly w sprawie szczegdélowego
sposobu 1 zakresu $wiadczenia ustlug w zakresie odbierania odpadoéw komunalnych od
wlascicieli nieruchomos$ci zamieszkatych 1 zagospodarowania tych odpadow w zamian za
uiszczong przez wlasciciela nieruchomosci oplate za gospodarowanie odpadami komunalnymi
oraz uchwale Nr XXXVIII/390/2021 z dnia 28 pazdziernika 2021 r. o zmianie uchwaly w
sprawie szczegdlowego sposobu i zakresu $wiadczenia ustug w zakresie odbierania odpadow
komunalnych od wtascicieli nieruchomosci zamieszkatych i zagospodarowania tych odpadow
W zamian za uiszczong przez wiasciciela nieruchomosci optate za gospodarowanie odpadami
komunalnym.

Harmonogram powinien zosta¢ sporzadzony zgodnie z nast¢pujagcymi wytycznymi:

1) powinien uwzglgdnia¢ pierwszy odbidor odpadow zmieszanych i bio kuchennych
w terminie 7 dni roboczych od dnia rozpoczgcia obowigzywania umowy,

2) powinien zapewnia¢ regularno$¢ i powtarzalno$¢ odbierania poszczegdlnych frakcji
odpadow przez caly okres obowigzywania umowy; odbidr danej frakcji powinien zostaé
ustalony na ten sam dzien tygodnia;

3) powinien wskazywac daty odbierania poszczegdlnych frakcji odpadow;

4) w tym samym dniu mogg by¢ odbierane maksymalnie dwie frakcje odpadow; dopuszcza si¢
odbidr odpadoéw wielkogabarytowych jako trzeciej frakeji w danym dniu;

5) tego samego dnia nie mogg by¢ odbierane odpady zmieszane, bio kuchenne i zielone, chyba,
ze Wykonawca posiada pojazd konstrukcyjnie przystosowany odbierania co najwyzej
dwach frakeji odpadow jednoczesnie bez ich mieszania;

6) odbior odpadéw nie moze odbywac si¢ w dni ustawowo wolne od pracy; w przypadku, gdy
ustalony dla odbioru odpadéw dzien przypada w dniu ustawowo wolnym od pracy,
Wykonawca zapewni odbidr odpadow w nastgpnym dniu roboczym lub w lub sobote
nastepujaca po tym dniu/dniach wolnym/ch, Wykonawca dopuszcza aby odbior odpadow
wielkogabarytowych odbywat si¢ w sobote (pod warunkiem, ze nie jest dniem roboczym);

7) powinien by¢ czytelny, przejrzysty, pozwalajacy na szybkie zorientowanie si¢ co do
terminéw wywozu poszczeg6Olnych frakcji odpadow;

8) powinien zawiera¢ numer telefonu i adres e-mail (w tym numer telefonu Wykonawcy), na
ktore mieszkancy beda mogli zglasza¢ problemy wystepujace w zwiazku z realizacja ushugi

9) musi zapewnia¢ nieprzerwany odbior odpadéw — odstgpy pomigdzy poszczegdlnymi
odbiorami nie mogg by¢ dtuzsze niz okreslone w Regulaminie oraz w uchwale sprawie
szczegotowego sposobu i zakresu §wiadczenia ustug w zakresie odbierania odpadoéw
komunalnych od wiascicieli nieruchomo$ci zamieszkatych i zagospodarowania tych
odpaddéw w zamian za uiszczong przez wtasciciela nieruchomosci oplate za gospodarowanie
odpadami komunalnymi

. Harmonogram powinien zosta¢ przygotowany zgodnie z czgstotliwosciami odbierania odpadow

komunalnych zmieszanych oraz odpadoéw zbieranych selektywnie okreslonymi w ponizszej

tabeli:

Frakcja Sposéb odbioru Czestotliwos$¢ zbidorki
odpadéw zabudowa zabudowa wielorodzinna zabudowa zabudowa
komunalnych jednorodzinna jednorodzinna wielorodzinna
zbieranych
selektywnie
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zZmieszane T , .
odpady pOJeTTI'iIZL;CEZZHI:ESSdmO 1 x 2 tygodnie 3 x tydzien
komunalne
odpady pojemniki — bezposrednio . _
bio kuchenne z nieruchomosci 1 x 2 tygodnie 2 x tydzien
makulatura worki — bezposrednio z pojemniki — bezposrednio z . .
P . . . i, 1 x miesiac 2 x tydzien
(papier i tektura) nieruchomosci nieruchomosci
plastik
(tworzywa
sztuczne) ; ¢ : ; i : :
/) worki — bezposrednio z ojemniki — bezpo$rednio z . .,
metale i nieruchgmos’ci i niemcho£oéci 1x 2 tygodnie 2 x tydzien
opakowania
wielomaterialow
=}
Szklo Workl.— bezposrefdplo z pOJemnl.kI - bezpo§r§dn10 z 1 x miesiac 1x 2 tygodnie
nieruchomosci nieruchomosci
bioodpady -
odpady zielone
(trawa, liscie, worki — bezpos . ; i , .
> — bezposrednio z pojemniki — bezposrednio z . .
gah;-z-le 1p., nieruchomosci nieruchomosci 1 x 2 tygodnie I x tydzieh
choinki w
okresie
Swiatecznvm)
2 X miesiac
w okresie
XI-111; przy czym
., . worki lub pojemniki — . OdStqp. .
popiot z palenisk . . . miedzy kolejnymi .
d bezposrednio z nie dotyczy ! - nie dotyczy
omowych : - odbiorami co
nieruchomosci S
najmniej
2 tygodnie
I1x2m-cew
okresie IV-X
; » . . 1 x kwartat —
w!elkggabarytowe ,,wysta\yka bezpo§r§dn10 terminy do I X miesiac
i zuzyte opony z nieruchomosci L
uzgodnienia
odpady betonu
oraz gruz
betonowy z bezposrednio z nieruchomosci na zgloszenie telefoniczne
rozbiorek i
remontow

Pierwszy harmonogram odbioru odpadéw oraz mycia pojemnikéw obejmujacy okres od dnia 1
kwietnia 2024 roku lub od dnia rozpoczecia obowigzywania umowy do dnia
31 grudnia 2024 roku powinien zosta¢ opracowany 1 przedlozony Zamawiajagcemu
w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy.

Kolejne harmonogramy odbioru odpadéow oraz mycia pojemnikéw powinny obejmowac Kolejny
rok kalendarzowy 1 zosta¢ przekazane Zamawiajagcemu w terminie co najmniej
30 dni przed poczatkiem nowego roku kalendarzowego.

Harmonogram wymaga zatwierdzenia przez Zamawiajacego co do tresci 1 formy. W tym celu
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu projekt harmonogramu w formie pliku edytowalnego w
popularnym formacie bez zabezpieczen i haset. Zamawiajacy zaakceptuje harmonogram lub
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przedstawi uwagi do niego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania. Wykonawca, w terminie
7 dni, wprowadzi do harmonogramu uwagi Zamawiajacego oraz przedstawi go do ponowne;j
akceptacji. Zmawiajagcy wymaga aby harmonogram zawieral nastgpujaca informacije
"WYSTAWIANIE ODPADOW PO GODZINIE 6:00 W DNIU PLANOWANEGO ODBIORU
NIE JEST PODSTAWA DO REKLAMACIT”

Wykonawca jest zobowigzany do skutecznego dostarczenia wiascicielom nieruchomosci
harmonogramu odbioru odpadéow, obejmujacego okres od dnia 1 kwietnia 2024 roku lub od dnia
rozpoczgcia obowigzywania umowy do dnia 31 grudnia 2024 roku, w terminie umozliwiajgcym

zapoznanie si¢ z nim przed dokonaniem przez Wykonawce pierwszego odbioru odpadow z

danej nieruchomosci, a harmonograméw dotyczacych kolejnych lat, do dnia 20 grudnia roku

poprzedzajacego rok, w ktorym obowigzywac bedzie dany harmonogram, w nastepujacych
formach:

1) dlazabudowy do siedmiu lokali mieszkalnych wlacznie — 1 egzemplarz w formie papierowej
dla kazdego gospodarstwa domowego,

2) dla zabudowy powyzej siedmiu lokali mieszkalnych — 1 egzemplarz w formie papierowej
dla kazdego zarzadzajacego nieruchomoscia Wykonawca dostarczy mu w terminie do 7 dni
taka wersj¢ w iloSci na jaka zglosi zapotrzebowanie, nie wigcej jednak niz ilo$é
zarzadzanych przez niego lokali).

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego niedostarczenia harmonogramu, Wykonawca
jest zobowigzany w terminie 7 dni dostarczy¢ wlascicielowi nieruchomosci brakujacy
harmonogram.

Przed rozpoczgciem wykonywania ustugi odbioru odpadéw, w sytuacji zmiany harmonogramu,
Wykonawca jest zobowigzany na swoj koszt wydrukowaé i dostarczy¢ do obslugiwanych
nieruchomos$ci harmonogram odbioru odpadéw zatwierdzony przez Zamawiajacego.

Za dostarczenie harmonogramu do nieruchomo$ci w zabudowie jednorodzinnej uznaje si¢
wrzucenie go do  skrzynki  pocztowej] lub  bezposrednie  przekazanie  go
wilascicielowi/zamieszkujacemu nieruchomos¢. W przypadku gdy podczas proby dostarczenia
harmonogramu Wykonawca nie zastanie wiasciciela/zamieszkujagcego pod danym adresem i
dana nieruchomos$¢ nie posiada skrzynki pocztowej, Zamawiajacy wyraza zgode, aby
harmonogram pozostawi¢ na drzwiach mieszkania lub furtki w sposéb zapobiegajacy jego
zniszczeniu przez warunki atmosferyczne np. w ,koszulkach A4” Za dostarczenie
harmonogramu w zabudowie wielorodzinnej uznaje si¢ bezposrednie przekazanie go
zarzadzajacemu nieruchomoscia.

Dopuszcza sie¢, po uzgodnieniu z Zamawiajagcym, zmian¢ harmonogramu odbioru odpadow:

1) wprzypadku stwierdzenia konieczno$ci zwigkszenia czestotliwosci odbioru poszczegolnych
frakcji odpadow komunalnych ze wzgledow sanitarnych badz innych uzasadnionych potrzeb
wlascicieli nieruchomosci,

2) w przypadku nieprzewidzianych okoliczno$ci wynikajgcych z nadzwyczajnych sytuacji (np.
kleski zywiotowe).

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania wtascicieli nieruchomosci o zmianach

harmonogramu odbioru odpadéw.

Wprowadzanie przez Wykonawce zmian w harmonogramach w trakcie realizacji zadania
wymaga uzyskania pisemnej zgody Zamawiajacego. Kazdorazowa zmiana harmonogramu
zobowigzuje Wykonawce do powiadomienia na swoj koszt wszystkich wiascicieli
nieruchomosci, ktorych zmiana dotyczy.
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13. W wyjatkowych sytuacjach, po zgtoszeniu przez Zamawiajacego, Wykonawca odbierze odpady
poza ustalonym harmonogramem, jezeli odpady te zostang zebrane i1 zgromadzone na
nieruchomos$ci w terminach innych niz przewiduje harmonogram, a zagraza to bezpieczenstwu
1 zdrowiu mieszkancow.

VIIl. System monitorowania realizacji przedmiotu zamowienia oraz reklamacje

1. W ramach dokumentowania ustugi odbioru i zagospodarowania odpadéw komunalnych
z nieruchomosci objetych niniejszym zamowieniem oraz w zwigzku z wymogami
w zakresie sprawozdawczo$ci okreslonymi w ustawie o utrzymaniu czystosci i porzadku
w gminach, Wykonawca realizujgcy ustuge zobowigzany jest do:

1) elektronicznego ewidencjonowania realizacji kazdego pojedynczego odbioru odpadow
komunalnych z pojemnikéw poprzez wykorzystanie technologii RFID dzialajacej na
czestotliwoscei od 120 do 140 kHz,

2) zapewnienia identyfikacji wszystkich pojemnikoéw do gromadzenia odpadow komunalnych
za pomocg anten RFID — kazdy zainstalowany na zasypie/mechanizmie wywrotu pojemnik
powinien by¢ automatycznie identyfikowany przez rejestracj¢  identyfikatora
zamontowanego na pojemniku,

3) przekazywania Zamawiajagcemu w sposob ciagly, poprzez udost¢pniony program
komputerowy z wykorzystaniem transmisji danych poprzez technologie¢ GPRS,
ewidencjonowanych danych dotyczacych realizowanych odbiorow w formie elektronicznej
z informacjami o identyfikatorze pojemnika, rodzaju odebranych odpadow, dacie i godzinie
odbioru, rzeczywistym przebiegu trasy pojazdu (dane GPS) oraz czasie i miejscu
przekazania odebranych odpadow,

4) przekazywania Zamawiajgcemu informacji o kazdym przypadku uzycia urzadzen
zatadunkowych poza obszarem sektora (lub sektorow) obstugiwanego przez Wykonawce
oraz obszarem IPOK.

2. W celu realizacji w/w obowigzkdéw Wykonawca wyposazy wszystkie pojazdy

w terminale/komputery poktadowe systemu identytikacji RFID, umozliwiajace:

1) wybranie identyfikatora punktu odbioru odpadow, na ktorym realizowana jest ustuga,

2) przypisanie komunikatu do konkretnego zidentyfikowanego pojemnika lub punktu odbioru
odpadow,

3) automatyczne ostrzeganie pracownikow Wykonawcy, gdy na zasypie Smieciarki zostal
zainstalowany pojemnik, ktory nie powinien by¢ oprézniany wg obowiazujacego
harmonogramu odbioru odpadéow lub pojemnik nienalezagcy do gminnego systemu
gospodarki odpadami,

4) sygnalizowanie operatorowi, czy transponder zatadowanego pojemnika zostal odczytany
przez anteny na pojezdzie,

5) odczyt zapisanych danych przez okres okreslony w pkt VIL.8 i VIL9.

3. Urzadzenia zainstalowane we wszystkich pojazdach musza umozliwiaé rejestracj¢ notatek
wprowadzonych przez czionka zatogi pojazdu natychmiast po wystgpieniu/wykryciu danego
zdarzenia. Wzory notatek, ktore bedzie wykorzystywat Wykonawca w trakcie realizacji
przedmiotu zamdwienia nalezy skonsultowa¢ z Zamawiajagcym w terminie 7 dni od podpisania
uUmowy:

1) kazda notatka musi mie¢ unikalny identyfikator,

2) w raportach, interfejsach integracyjnych czy innych s$rodkach udostgpniania danych,
zarejestrowana notatka musi zawiera¢ informacje o jej identyfikatorze, pojemniku
znajdujacym si¢ na mechanizmie zatadunkowym w czasie jej wprowadzania,
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w przypadku, gdy pojemnik nie jest zidentyfikowany przez system RFID (uszkodzony
transponder lub pojemnik nieoznaczony transponderem) terminal musi mie¢ wgrang trase
przejazdu tak, aby umozliwi¢ reczne wybranie posesji, do ktorej bedzie przypisana
odpowiednia notatka,

4) przyktad notatek
. Unikalny

Nazwa notatki identyfikator notatki
Awaria pojazdu 1
Wytadunek odpadéw z pojazdu 2
Uszkodzony pojemnik 3
Brak dojazdu do punktu odbioru odpadéw 4
Niewtasciwy odpad w pojemniku 5
Pojemnik niezgodny z wykazem — zatadunek pojemnika 6
poza systemem
Brak pojemnika 7

5) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany nazewnictwa i ilo$ci notatek jakie majg by¢

rejestrowane. Wykonawca wprowadzi zmiany w ciggu 7 dni od otrzymania takiej informacji
od Zamawiajacego.

. Wykonawca wyposazy wszystkie pojazdy uzywane do realizacji przedmiotu zamoéwienia w
elektroniczny system monitoringu bazujacy na GPS:

1)

2)

3)

4)

5)

system musi rejestrowaé i odwzorowywac aktualng pozycje i przebieg trasy pojazdu
na cyfrowej mapie miasta z doktadno$ciag umozliwiajacg jednoznaczne okreslenie miejsca
wykonywania pracy (punkty nie rzadziej niz co 100 m i 5 sekund),

system musi umozliwia¢ komunikowanie si¢ z pojazdami w dowolnym momencie
w celu odczytu danych z urzadzen na nich zamontowanych,

przesyl danych z wurzadzen dodatkowych musi by¢ jednoczesny z danymi
z systemu monitoringu GPS; wszystkie zarejestrowane zdarzenia (zatadunek, wytadunek,
identyfikacja, rejestracja 1 inne) musza by¢ rozszerzone o dokladng datg
i czas oraz wspolrzedne miejsca zdarzenia wyznaczone na podstawie systemu GPS,

dane rejestrowane przez dodatkowe urzadzenia rejestrujace opisane w ppkt 3 musza by¢ w
pelni zintegrowane z systemem monitoringu GPS,

system umozliwi okreslenie lokalizacji pojazdu podczas uruchamiania zasypu oraz
lokalizacji pojazdu podczas otwierania odwtoka w czasie oprdzniania zabudowy $mieciarki
z odpadow.

5. Zakres rejestrowanych danych przez system musi obejmowac nastepujace zdarzenia:

Typ zdarzenia

Rejestrowane dane*

Moment rejestracji

Punkty jazdy maksymalna predko$¢ od poprzedniego | gdy pojazd jest w ruchu, nie
punktu jazdy, kierunek, dystans od | rzadziej niz co 100 m ico
poprzedniego punktu jazdy 5 sekund

Punkty postoju miejsce i czas postoju gdy pojazd stoi, nie rzadziej

niz co 5 minut

Zatadunek pojemnika
przez pojazd bezpylny

kod RFID pojemnika, typ pojemnika,

rodzaj odpadu, adres posesji,

natychmiast po wystapieniu
zdarzenia

Wytadunek  pojazdu
bezpylnego

otwarcie odwloka

natychmiast po wystapieniu
zdarzenia
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Zatadunek /| typ pojemnika, rodzaj odpadu, adres | natychmiast po wystgpieniu
wyltadunek kontenera | posesji lub lokalizacji (np. RIPOK) zdarzenia
Notatka z miejsca | kod RFID pojemnika, typ pojemnika, | natychmiast po wystapieniu
zatadunku rodzaj odpadu, adres posesji, kod notatki, | zdarzenia

tre$¢ notatki,

* Wszystkie rejestrowane dane muszg posiada¢ identyfikator pojazdu, dat¢ i czas oraz
wspotrzedne miejsca wyznaczone na podstawie systemu GPS.

6. Wykonawca wyposazy wszystkie pojazdy uzywane do realizacji ustugi w rejestratory obrazu i
jego zapis w terminie do 60 dni od dnia podpisania umowy:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

wyposazone w 3 cyfrowe rejestratory obrazu zamontowane na obu bokach 1 tyle pojazdu,
przy czym rejestrator zamontowany na tyle pojazdu powinien rejestrowac takze przestrzen
znajdujaca si¢ bezposrednio przed otworem wrzutowym pojazdu, przez caly okres
obowigzywania umowy. Cyfrowe rejestratory powinny wykonywac zdjecia rejestracja musi
umozliwia¢ zapis danych w postaci cyfrowej w minimalnej rozdzielczosci 640 x 480 pikseli
z zapisem minimum 1 klatka na sekunde, w standardzie kodowania H.264 z pod$wietleniem
za pomocg diod IR oraz rejestrator umozliwiajacy rejestrowanie drogi przejazdu i fakt
odbioru odpadow (modut GPS pozwalajacy na rejestracje trasy); system kamer musi swoim
katem widzenia obejmowa¢ droge oraz chodnik (pobocza - po obu stronach drogi oraz
umozliwia¢ lokalizacje pojemnika np. w okolicy wejscia/wjazdu na teren posesji lub
wyodrebnionego miejsca w ogrodzeniu) oraz moment wysypania odpadow do $mieciarki),
format obrazu musi umozliwia¢ jego odtwarzanie na oprogramowaniu, w ktére wyposazono
system Windows;

obraz z wszystkich kamer musi by¢ czytelny, nie moze by¢ zabrudzony, zastonigty itp.
obraz z wszystkich kamer musi by¢ rejestrowany w sposéb ciagly na dysku lub dyskach
W rejestratorze w postaci cyfroweyj.

obraz z rejestratorow powinien by¢ automatycznie rejestrowany po wyjezdzie pojazdu na
rejon podczas realizacji ustugi odbioru odpaddéw (rowniez gdy pojazd jest wylaczony),
zakres dzienny nagrania musi obejmowac czas od wyjazdu pojazdu z bazy magazynowo —
transportowej] Wykonawcy do przyjazdu na ww. bazg¢ po zakonczeniu w danym dniu odbioru
odpadow;

Wykonawca zobowigzuje si¢ do archiwizacji obrazéw pochodzacych ze wszystkich
pojazdow $wiadczacych ustuge odbioru odpadéw przez minimalny okres 2 miesiecy od
czasu ich wykonania. Maksymalny okres przechowywania zarejestrowanych obrazow
wynosi 6 miesigcy, z zastrzezeniem pkt 8.

Wykonawca zapewni synchronizacj¢ kamer 1 systemu GPS, to znaczy ze kamera przednia
(zamontowana w kabinie pojazdu) i kamera tylna (monitorujaca odbior odpadow
komunalnych oraz rejestrujagca zawarto$¢ opréznianych pojemnikow) wyswietlajg nagrany
obraz w tym samym czasie ukazujac do weryfikacji nagrania przéd i tyl pojazdu wraz z
danymi GPS;

Urzadzenie musi obstugiwaé no$nik umozliwiajacy udostgpnienie nagrania Zamawiajgcemu
np. eksport danych na USB;

Na kazde zagdanie Zamawiajacego Wykonawca musi udostepni¢ materiaty zawierajace zapis
wideo z rejestratorow, z okre§lonego przez Zamawiajacego okresu czasowego. Zadanie
udostepnienia moze by¢ zgloszone za posrednictwem poczty e-mail. Udostepnienie musi
nastapi¢ w terminie do 72 godzin od momentu zgtoszenia zadania, a w przypadku zgloszenia
reklamacji do 24 godzin od momentu zgloszenia Zzadania. Dopuszcza si¢ udostgpnienie
materialow na fizycznych no$nikach danych: pendrive, dysk zewnetrzny, ptyta CD/DVD
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lub za posrednictwem sieci Internet, poprzez udostgpnienie zasobu FTP lub dysku
internetowego.

9) W przypadku awarii pojazdu, pojazd zast¢pczy musi by¢ wyposazony w taki sam komplet
urzadzen i czujnikow jak pojazd podstawowy.

10) W razie awarii jednego z elementow wykonawczych systemu monitorowania pracy sprzetu
odbierajagcego odpady modut transmisji danych (GSM), pozycjonowania pojazdow
Wykonawcy (GPS), rejestracji zdarzen lub ktérego$s z czujnikéw, ustuga moze by¢
realizowana tylko i wylacznie za zgoda Zamawiajacego, lecz nie dtuzej niz do konca dnia
roboczego, w ktorym awari¢ zgloszono lub ujawniono.

11) Zamawiajgcy dopuszcza inne urzadzenia z dostepem on-line w liczbie 3 i minimalnej
rozdzielczo$ci 640 x 480 pikseli.

7. W ramach przesytanych danych z rejestratora powinna wystgpowac¢ synchronizacja lokalizacji
wykonanego zdj¢cia z zamontowanym na pojezdzie rejestratorem GPS w taki sposdb, aby po
zaznaczeniu odpowiedniego punktu/miejsca na mapie istniata mozliwos$¢ wyswietlenia zdjec
odpowiadajacych temu punktowi/zdarzeniu z ustalonym interwalem czasowym przed i po
zdarzeniu. Minimum jeden rejestrator powinien by¢ zamontowany przy urzadzeniu
nasypowym, w taki sposob aby zdjecia ukazywaly moment oprézniania pojemnika, pozostate
rejestratory powinny by¢ zamontowane z obu stron pojazdu, w taki sposob aby utrwalony obraz
dawal mozliwo$¢ identyfikacji obslugiwanego punktu wywozu. Z dokumentacji musi
jednoznacznie wynika¢, jakiej dotyczy nieruchomosci, w jakim dniu 1 o jakiej godzinie doszto
do ustalenia ww. zdarzenia.

8. W przypadku kwestii spornych, dotyczacych odbioru odpadéw z nieruchomosci i ich transportu
przez Wykonawceg, Zamawiajacy wymaga, aby obrazy dokumentujace przedmiot sporu byly
zabezpieczone poprzez ich zarchiwizowanie do czasu rozstrzygnigcia sporu. Usuni¢cie przez
Wykonawce dokumentacji zwigzanej z danym sporem, przed jego rozstrzygnigciem, bedzie
traktowane jako zawinione dziatanie Wykonawcy oraz bedzie podstawa do obcigzenia go karg
umowna.

9. Wymagania dotyczace transmisji danych:

1) Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu w jego siedzibie dostep do systemu monitorowania
pracy pojazdow wykorzystywanych do realizacji przedmiotu zamowienia;

2) wszelkie rejestrowane dane powinny by¢ na biezaco, w trybie online, prezentowane
Zamawiajgcemu przy pomocy oprogramowania udostepnionego przez Wykonawce lub przy
pomocy interfejsu do systemoéw Wykonawcy umozliwiajacego podglad zdarzen przez
Zamawiajacego na komputerach bedacych jego wlasnoscig;

3) Wykonawca zapewni Zamawiajacemu petng informacje pozwalajaca na pobieranie danych,
przez oprogramowanie bedace w dyspozycji Zamawiajacego, z ustugi internetowej
udostepnianej przez Wykonawce; o ewentualnej zmianie parametrOw polaczenia
Wykonawca jest zobowigzany powiadomi¢ Zamawiajgcego z co najmniej 14 dniowym
wyprzedzeniem;

4) dane o zarejestrowanych zdarzeniach powinny by¢ dostepne do pobrania przez
Zamawiajacego w postaci pliku w dniu, w ktorym ustuga zostala zrealizowana,
a najpdzniej w godzinach rannych dnia nastepnego;

5) wszelkie dane musza by¢ mozliwe do pobrania przez Zamawiajacego przez okres minimum
2  miesiecy, a maksimum 6 miesiccy od momentu zarejestrowania,
z zastrzezeniem pkt 8.

10. Reklamacje zgtaszane beda przez Zamawiajacego droga mailowa lub pisemnie.
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Zamawiajacy uprawniony jest do zgtaszania reklamacji w przypadku realizacji przedmiotu

zamoOwienia niezgodnie z umowa lub zapisami OPZ, w szczegolnosci reklamacje mogag

dotyczy¢:

1) nieodebrania odpadéw z pojemnika lub worka z odpadami z posesji objetych przedmiotem
niniejszego zamowienia zgodnie z harmonogramem odbioru odpadow,

2) braku wyposazenia nieruchomosci w worki na odpady gromadzone selektywnie,

3) braku odpowiedniego oznakowania pojazdéw realizujacych ustuge odbioru odpadow,

4) nieprzedtozenia przez Wykonawce dokumentow wymaganych zgodnie z zapisami umowy i
OPZ.

O realizacji reklamacji Wykonawca winien niezwtocznie poinformowa¢ Zamawiajgcego drogg
mailowa, faksem lub pisemnie. Za termin realizacji reklamacji uznaje si¢ dzien zgloszenia
Zamawiajacemu jej wykonania. Za zwloke w realizacji reklamacji Zamawiajacy naliczy kare
umowna.

W ramach realizacji reklamacji Wykonawca zobowigzany jest do odbioru odpadéw Ilub
wyposazenia nieruchomosci w worki na odpady, za wyjatkiem sytuacji, gdy Wykonawca w
terminie przewidzianym na realizacj¢ reklamacji wykaze, ze zdarzenia te wystapity z przyczyn
przez niego niezawinionych (np. z powodu niewystawienia pojemnika lub workéw z odpadami).
Zamawiajacy przesytajac Wykonawcy zgloszenie reklamacji, moze wyznaczy¢ termin na jej
realizacj¢ dtuzszy niz zadeklarowany przez Wykonawce. W takim przypadku, kary umowne za
zwloke w realizacji reklamacji liczone be¢da od dnia, w ktorym uptynat wyznaczony termin.

VI1Il. Prowadzenie dokumentacji zwigzanej z dzialalnoscia objeta zamoéwieniem

1.

Wykonawca zobowigzany jest do biezacego prowadzenia ewidencji odpaddéw odebranych od
wilascicieli nieruchomos$ci w ramach realizacji umowy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

Wykonawca jest zobowigzany do przekazywania Zamawiajacemu miesi¢cznych raportow

zawierajacych informacje :

1) o ilosci odebranych odpadow komunalnych wskazanych w pkt 1. niniejszego OPZ,
w podziale na poszczegdlne frakcje [Mg],

2) o ilosci odpadow innych frakcji niz wymienione wyzej wraz z podaniem kodow [Mg],

3) wykaz nieruchomosci gdzie odpady komunalne sg zbierane w sposOb niezgodny
z Regulaminem (w tym nie sg zbierane w sposob selektywny),

4) wykaz nieruchomosci, ktore nie byly zamieszczone w wykazie przekazanym przez
Zamawiajacego, a odebrano z nich odpady komunalne w okresie objetym raportem,

5) wykaz nieruchomosci, z ktorych zaprzestano odbierania odpadéw komunalnych.

Raporty o ktorych mowa w pkt 2 beda przekazywane w formie elektronicznej, uzgodnionej
z Zamawiajacym, w terminie do 7 dnia kazdego miesigca nastepujgcego po miesigcu, ktorego
dotycza.

Wykonawca jest zobowigzany do sporzadzania rocznych sprawozdan zgodnie
z art. 9n ustawy z dnia 13 wrzesnia 1996 roku o utrzymaniu czystosci i porzadku
w gminach. Wykonawca ma obowigzek przekazywaé sprawozdania Zamawiajacemu
w terminie 31 stycznia za poprzedni rok kalendarzowy, ktorego dotycza.

Na zadanie Zamawiajagcego Wykonawca przedstawi, poswiadczone za zgodnos$¢
z oryginatem, kserokopie dowodoéw dostarczania odpadéw do instalacji odzysku lub
unieszkodliwiania, tj. karty ewidencji odpadéw, karty przekazania odpadow.
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