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Nr postępowania: PZP/1/2022 

Załącznik nr 9 do SWZ 
 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
1. Przedmiot zamówienia: Usługi społeczne polegające na wsparciu psychologicznym, 

psychoedukacyjnym i terapeutycznych w ramach projektu Centrum Usług Społecznych w 
Gminie Goleniów w formie: 
1) Zadanie 1: Warsztatów dla nauczycieli, rodziców, opiekunów, osób pełnoletnich. 
2) Zadanie 2: Pomocy indywidualnej w formie terapii, porad psychologicznych. 

2. Informacje ogólne: 
1) Usługą objęci zostaną mieszkańcy Gminy Goleniów: dzieci, młodzież, dorośli, 

seniorzy doświadczający stresowych sytuacji życiowych lub cierpiący na zaburzenia 
psychiczne, zakwalifikowani do skorzystania z usług społecznych w ramach projektu 
„Centrum Usług Społecznych w Gminie Goleniów” realizowanego w ramach 
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, Oś Priorytetowa II Efektywne 
polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Działanie 2.8 Rozwój usług 
społecznych świadczonych w środowisku lokalnym. 

2) Usługa będzie świadczona w dni ustalone z Zamawiającym w formie: 
a) stacjonarnej w Centrum Aktywności Lokalnej, ul. Wojska Polskiego 28, 72-100 

Goleniów, po wcześniejszym ustaleniu z Koordynatorem Indywidualnych Planów 
Usług Społecznych, 

b) w formie zdalnej w sytuacji zagrożenia epidemiologicznego i wynikających z niego 
obostrzeń zakazujących realizacji działań w formach określonych w pkt1, 
wprowadzonych przez administrację rządową. W tym przypadku sposób realizacji 
usługi w tym rodzaj komunikatora i forma kontaktu będą ustalane z odbiorcą 
usługi. 

3) Zamawiający udostępni do realizacji usługi pomieszczenia dostosowane do osób z 
niepełnosprawnościami i wyposażone w niezbędne meble i sprzęt do prowadzenia 
warsztatów. 

4) W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany jest do: 
a) Zadanie 1: Przeprowadzenia warsztatów dla nauczycieli, rodziców, opiekunów, 

osób pełnoletnich w grupach min. 5-cio osobowych. Czas trwania jednego 
warsztatu wynosi 2 godziny (120 minut). Limit przysługujących warsztatów 
maksymalnie 4 spotkania na jedną grupę. Harmonogram warsztatów zostanie 
ustalony z Zamawiającym. Maksymalna łączna liczba godzin warsztatów 
wyniesie - 136 h. 

b) Zadanie 2: Udzielania indywidualnych porad psychologicznych, terapii dla dzieci, 
młodzieży, dorosłych, seniorów, doświadczających stresujących sytuacji 
życiowych lub cierpiących na zaburzenia psychiczne. Limit godzin usługi 
przypadający na 1 odbiorcę wynosi maksymalnie 10 godzin. Jedna godzina trwa 
60 minut. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza się zwiększenie liczby godzin 
na 1 odbiorcę (wymagany jest wniosek wraz z uzasadnieniem osoby prowadzącej 
terapię lub poradę). Przewidywana liczba godzin w okresie trwania umowy 
wyniesie 225. 

5) Dla obu zadań wymienionych w ppkt 4 lit. a i b Wykonawca zobowiązany jest do:  
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a) realizacji usług zgodnie z Regulaminem korzystania z usługi „Wsparcie 
psychologiczne i terapeutyczne” w ramach programu usług społecznych 
stanowiącego załącznik nr 2 do umowy stanowiącej Załącznik nr 8 do swz. 

b) dostosowania indywidualnego poradnictwa psychologicznego, 
psychoedukacyjnego terapeutycznego do zdiagnozowanych potrzeb odbiorców. 
Wykonawca jest zobowiązany do uwzględnienia w tematyce indywidualnego 
poradnictwa psychologicznego, psychoedukacyjnego i terapeutycznego w 
szczególności następujących elementów: relacje interpersonalne, budowanie 
obrazu własnej osoby, umiejętność rozwiązywania problemów, radzenie sobie ze 
stresem, emocjami oraz sytuacjami trudnymi. 

c) stałej współpracy z Zamawiającym i pracownikami CUS oraz wyznaczenia osoby 
do kontaktów roboczych z Zamawiającym. 

6) Formy pomocy zawierać muszą usługi obejmujące m.in: następstwa psychiczne 
związane z pandemią COVID 19, obejmujące m. in. trudności w utrzymywaniu relacji, 
śmierć bliskiej osoby, ciągły stres, problemy ze snem, brak bezpieczeństwa, problemy 
w adaptacji do nowej sytuacji. 

7) Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu w terminie do 10 
dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym realizowane były usługi: 
a) kart czasu pracy kadry realizującej usługę za każdy miesiąc wykonywania usługi; 
b) dokumentację sporządzoną w oparciu o udokumentowany prawidłowo 

zrealizowany i sprawdzony zakres przedmiotu zamówienia, z wykonanej usługi 
indywidualnego poradnictwa lub zrealizowanych warsztatów po zakończeniu 
danego miesiąca w zestawieniu miesięcznym, uwzględniającą: datę realizacji, nr 
Karty kwalifikacyjnej, zakres usługi, godziny realizacji od – do, liczbę godzin, 
czytelny podpis indywidualnego Odbiorcy usługi lub przedstawiciela grupy. 

według wzorów stanowiących załącznik nr 1 a i 1 b do umowy stanowiącej Załącznik 
nr 8 do swz.  

8) Podana w ppkt 4 lit. a) i b) maksymalna ilość godzin jest wartością prognozowaną i 
nie określa realnej bądź deklarowanej wielkości realizowanych godzin. Rzeczywista 
wielkość dostosowana będzie do potrzeb Zamawiającego do wyczerpania 
przewidzianego limitu, określonego w ppkt 4 lit. a) i b), nie mniej jednak niż 50%. 
Wykonawcy nie przysługuje prawo roszczeń z tego tytułu. 

9) Wykonawca przy realizacji zamówienia odpowiedzialny jest za uwzględnienie 
minimalnych wymagań służących zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami, określonych w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

3. Przedmiot zamówienia musi być realizowany przy uwzględnieniu ograniczeń związanych z 
zasadami bezpieczeństwa dotyczącymi przeciwdziałania COVID-19. 

4. Wykonawca do realizacji usługi musi zapewnić osoby które: 
1) nie są pracownikami Zamawiającego w rozumieniu Sekcji 6.15.1 pkt 1) Wytycznych w 

zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju 
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 
2014-2020; 

2) nie widnieją w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym w rozumieniu art. 
21 ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na 
tle seksualnym (Dz. U. z 2020r. poz. 152). 

 
5. Zatrudnienie na podstawie umowy o pracę: 
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W związku z art. 95 ust. 1 ustawy zamawiający nie wymaga zatrudnienia przez 
wykonawcę lub podwykonawcę(ów), na podstawie stosunku pracy, osób wykonujących 
czynności w zakresie realizacji zamówienia. 
 

6. Zastrzeżenie kluczowych zadań do osobistego wykonania przez wykonawcę: 
Zamawiający nie zastrzega do osobistego wykonania przez wykonawcę kluczowych 
zadań. 
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